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Avrasya 12. Uluslararası Sosyal Bilimer Kongresi, 14- 16 Şubat 2025 tarihlerinde 

Tebriz’de 33 farklı ülkeden akademisyenin katılımıyla gerçekleştirilmiştir. Kongre 

kapsamında sunulan 116 bildirinin 46’sı Türkiye’den, 70’i ise farklı 33 ülkeden 

akademisyenler tarafından sunulmuştur. Kongre, 16 Ocak 2020 Akademik Teşvik Ödeneği 

Yönetmeliğine getirilen “Tebliğlerin sunulduğu yurt içinde veya yurt dışındaki etkinliğin 

uluslararası olarak nitelendirilebilmesi için Türkiye dışında en az beş farklı ülkeden sözlü 

tebliğ sunan konuşmacının katılım sağlaması ve tebliğlerin yarıdan fazlasının Türkiye 

dışından katılımcılar tarafından sunulması esastır.” değişikliğine uygun olarak 

düzenlenmiştir. 

 

Bilgilerinize arz ederiz 

 

http://www.avrasyakongresi.org/


Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu : *BSFN3RR3CF* Pin Kodu : 27962 Belge Takip Adresi : https://turkiye.gov.tr/gaziantep-universitesi-ebys
Bilgi için : Hüseyin Temel

Unvanı : Bilgisayar İşletmeni V.
Adres : Gaziantep Üniversitesi Kampus Alanı, Tıp Fakültesi Dekanlığı, Şehitkamil - 27310 - 
GAZİANTEP
Telefon : 0 (342) 360 60 60 Faks:0 (342) 360 16 17
e-Posta : tipfaksek@gmail.com Web : www.gantep.edu.tr/~tipdekanlik/bilgipaketi 
Kep Adresi : gauntipdek@hs01.kep.tr

T.C.
GAZİANTEP ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜ

Tıp Fakültesi

Sayı   :E-98102723-903.07-475454  ………… 
Konu :Görevlendirme Talebi

REKTÖRLÜK MAKAMINA

İlgi : 27.03.2024 tarihli ve E--903.07-474236 sayılı yazı

Fakültemiz Tıbbi Biyokimya Anabilim Dalı'nda görevli öğretim üyesi Prof. Dr. Hülya ÇİÇEK'in 
Yükseköğretim Genel Kurulunun 15.06.2023 tarihli, 10 sayılı oturumunda alınan 2023.10.183 sayılı 
kararı gereğince Doçentlik Başvuru Şartlarında bulunan ve doçent olacak adaylardan istenen "Diğer 
uluslararası/ ulusal bilimsel toplantının düzenleme komitesinde resmi olarak görevlendirilmiş üniversite 
akademisyen temsilcisi bulunması zorunludur." maddesi gereğince, Academy Global Conference & 
Journals tarafından yapılan kongrelerin düzenleme kurullarında yolluksuz ve yevmiyesiz olarak 
görevlendirilme talebi ile ilgili dilekçesi ekte gönderilmiştir

Adı geçen öğretim üyesinin Academy Global Conference & Journals tarafından yapılan 
kongrelerin düzenleme kurullarında yolluksuz, yevmiyesiz olarak görevlendirilmesinde Dekanlığımızca 
bir sakınca bulunmamaktadır.

Onaylarınıza arz ederim

Prof.Dr. Şevki Hakan EREN 
Dekan 

OLUR

Prof.Dr. Arif ÖZAYDIN
Rektör

Ek:İlgi Dilekçe (1 Adet)

Dağıtım:
Gereği:
Tıbbi Biyokimya Anabilim Dalı Başkanlığı

Bilgi:
Sayın Prof.Dr. Hülya ÇİÇEK

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Evrak Tarih ve Sayısı: 04.04.2024-475454
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Kongre Bağlantı Linki : 

Join Zoom Meeting 

https://us06web.zoom.us/j/88571518350?pwd=fOYazCWBmbAiWrHygjKSjkbbSvotfd.1

Meeting ID: 885 7151 8350 

Passcode: 202224  
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ÖNEMLİ AÇIKLAMA (Lütfen okuyunuz) 

• ZOOM bağlantısı için yukarıda verilen bağlantıyı veya yine yukarıda verilen giriş bilgilerini kullanabilirsiniz. 

• Oturum içerisinde en KIDEMLİ olan moderator olarak seçilir. Moderatörün oturum düzenini gözetmesi, 

akademisyen adaylarını yönlendirmesi beklenmektedir. 

• Oturuma bağlanmadan önce Salon numaranızı adınızın önüne aşağıdaki gibi ekleyiniz. Bu sayede kongre açılışında 

beklemeden oturumlarınıza gönderilebileceksiniz. Ör. 5 Ahmet Ahmetoglu 

• Sunum süresi 10 dakikadır. Bu sürenin aşılmamasını moderatörler temin edecektir. 

• Sunum sonrası 5 dakikayı geçmeyen soru-cevap, tartışma süresi verilmektedir.  

• Sunumlar TÜRKÇE veya İNGİLİZCE yapılabilmektedir. 

• Kameralar, oturum süresince toplam % 70 oranında açık olmak zorundadır. 

• Sunum yapan katılımcının kamerası açık olmak zorundadır. 

• Sunum yapmak zorunludur. Herhangi bir nedenle sunum yapmamış olan katılımcıya sertifika verilmesi ve 

çalışmasının yayınlanması sözkonusu olamaz. 

• Katılımcı, kendi oturumda, oturum bitene kadar bulunmak zorundadır. 

• Katılımcıların kendi oturumları dışındaki oturumlara katılma zorunluluğu yoktur. 

• ZOOM platformunun kapasite sınırı nedeniyle, DİNLEYİCİ, sadece kapasite izin verdiği sürece kabul 

edilebilmektedir. 
 

IMPORTANT, PLEASE READ CAREFULLY 

• To be able to make a meeting online, login via https://zoom.us/join site, enter ID instead of “Meeting ID  

• or Personal Link Name” and solidify the session. 

• The Zoom application is free and no need to create an account. 

• The Zoom application can be used without registration.  

• The application works on tablets, phones and PCs. 

• Speakers must be connected to the session 10 minutes before the presentation time. 

• All congress participants can connect live and listen to all sessions. 

• During the session, your camera should be turned on at least %70 of session period 

• Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the 

session. 

 

 

TECHNICAL INFORMATION 

• Make sure your computer has a microphone and is working. 

• You should be able to use screen sharing feature in Zoom. 

• Attendance certificates will be sent to you as pdf at the end of the congress. 

• Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the 

session. 

• Before you login to Zoom please indicate your name surname and hall number, 
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2014-2024 YILLARI ARASINDA İNGİLİZCE DERSİ 

KAPSAMINDA YANSITICI DÜŞÜNME KONUSUNU 

ELE ALAN LİSANSÜSTÜ TEZLERİN İNCELENMESİ 

 

Yüksek Lisans 

Öğrencisi, Büşra ÇAM 

Prof. DR., ŞENEL 

ELALDI 

2 

 

EXAMİNATİON OF STUDİES CONDUCTED ON  

CAREER STRUCTURİNG THEORY 

 

Dr. Şeyma MIZRAK 

3 

CAREER FUTURE OF FEMALE STUDENTS: 

SECONDARY SCHOOL EXAMPLE 

 

Dr. Şeyma MIZRAK 

4 

 

OKUL DIŞI ÖĞRENME ORTAMLARINDAN BİLİM 

SAMSUN’UN İNCELENMESİ 

 

Dr. Öğr. Üyesi Ayşe Gül 

ÖZAŞKIN ARSLAN 

Ebranur ULUSOY 

5 

GIFTED STUDENTS FOR SUSTAINABLE 

DEVELOPMENT GOALS: AN E-STEM ACTIVITY 

BASED ON LEARN-THINK-ACT AND ENGINEERING 

DESIGN PROCESS 

Zekai AYIK 

6 

THE HISTORY OF EDUCATION OF CREATIVITY 20TH 

CENTURY DRAMATIST ILYAS EFENDYEV IN 

GENERAL EDUCATION SCHOOLS 

Assoc. Prof. Dr. Nazile 

Abdullazade 
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1 

EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN THE 

EMOTIONAL LITERACY LEVEL OF MOTHERS WITH 

CHILDREN AGED 3-6 AND THEIR CHILDREN’S 

CREATIVITY LEVEL 

Yüksek Lisans Öğrencisi 

Nisanur BEREKET 

Doç. Dr. Yaşar BARUT 

Prof. Dr. Soner 

ÇANKAYA 

2 

EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL 

MEDIA ADDICTION AND SELF-PERCEPTION IN 

ADOLESCENTS 

Havva ÖZDEMİR 

Doç. Dr. Yaşar BARUT 

Prof. Dr. Soner 

ÇANKAYA 

3 

VALIDITY AND RELIABILITY STUDY OF THE SCALE 

OF STRENGTHENING SOCIAL TIES AFTER 

MARRIAGE 

Prof. Dr. Ahmet AKIN 

Yüksek Lisans 

Öğrencisi, Cansu 

AVŞAR 

4 

AVOIDANT COMMUNICATION SCALE BETWEEN 

SPOUSES: STUDY OF VALIDITY AND RELIABILITY 

Prof. Dr. Ahmet AKIN 

Yüksek Lisans 

Öğrencisi, Edibe Beyza 

Çalışkan 

5 

SCALE OF IDEOLOGICAL CONFLICT IN COUPLES: 

VALIDITY AND RELIABILITY STUDY 

Prof. Dr. Ahmet AKIN 

Yüksek Lisans 

Öğrencisi, Emine 

ATASEVEN 

6 

A SYSTEMATIC REVIEW ON BRAIN DRAIN AND THE 

FEELING OF HOPELESSNESS ASSOCIATED WITH 

BRAIN DRAIN IN TURKEY 

Prof. Dr., Hatice Zekavet 

KABASAKAL 

PhD Student, İlayda 

ATICI 

Master’s Student, Merve 

YEŞİLOĞLU 

7 

TRANSFORMATION OF THE PERCEPTION OF 

DESTINY: A SOCIOLOGICAL STUDY IN THE CASE 

OF THE MOVIE MUKADERAT 

Prof. Dr. İHSAN 

ÇAPCIOĞLU 

AYÇA YILDIRIM 
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1 

 

A THEMATIC ANALYSIS ON PUBLIC SERVICE 

ANNOUNCEMENTS: THE CASE OF THE REPUBLIC OF 
TURKEY MINISTRY OF CULTURE AND TOURISM 

 

Prof. Dr. Emet GÜREL 

Arş. Gör. Dr. İlkay Burak 
TAŞKIRAN 

PhDc. Ekin KARAKUYU 

 

2 

 

ON THE CONTROL OF POWER OVER THE INNOCENT: THE 

INNOCENT AND THE KING ARCHETYPES IN ADVERTISING 

VISUALS 

 

Doç. Dr. Mustafa C. 

Sadakaoğlu 

Dr. Tuncay Türkyılmaz 

3 

 

THE TRANSFORMATION OF DYSTOPIAN NARRATIVES IN 

CINEMA: A COMPARATIVE ANALYSIS FROM PAST TO 
PRESENT 

 

Asst. Prof. Dr. M. Özer 

ÖZKANTAR 

4 

 

GLOBAL CONSUMER CULTURE AND DIGITAL 

ADVERTISING: THE RELATIONSHIP BETWEEN 
ALGORITHMS AND CULTURE 

 

Prof. Dr. Esra CİZMECİ 

ÜMİT 
Sevilay ÇELİK 

5 

 

THE TOXIC FACE OF SOCIAL MEDIA 

 

Prof. Dr. Esra CİZMECİ 
ÜMİT 

Yüksek Lisans Öğrencisi 

Sevilay ÇELİK 

6 

 

ANALYSIS OF HOUSEWIVES’ TIKTOK POSTS IN THE 
CONTEXT OF PRIVACY 

 

Prof. Dr. Yusuf 
YURDİGÜL 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 

Şeyda AKPINAR 
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1 

 

SATISFACTION LEVEL OF INDIVIDUALS WITH THE 

MUNICIPALITY’S GREEN SPACE AND 

AFFORESTATION SERVICE AND RELATED 

FACTORS WITH THE PARTIAL PROPORTIONAL 

ODDS MODEL 

 

 

 

 

Asst. Prof. Dr. Şeyda 

ÜNVER 

2 

 

DETERMINATION OF FACTORS AFFECTING JOB 

SEARCHING OR JOB APPLICATION ON THE 

INTERNET 

 

Asst. Prof. Dr. Şeyda 

ÜNVER 

3 

E-BEYANNAME UYGULAMALARININ MUHASEBE 

MESLEK MENSUPLARI PERSPEKTIFINDEN ANALIZI 

Doç. Dr. Ali ANTEPLİ 

Öğr. Gör. Memiş 

KARAER 

4 

ENFLASYON MUHASEBESİNİN İŞLETMELERİN 

FİNANSAL TABLOLARINA ETKİSİ 

Öğr. Gör. Memiş 

KARAER 

Doç. Dr. Ali ANTEPLİ 

5 

ALGILANAN GÜÇ MESAFESİNİN İLETİŞİM 

BECERİLERİ ÜZERİNDEKİ ETKİSİNDE ÖZ 

YETERLİLİĞİN ARACILIK ROLÜ 

Ercan Cahit Tuncer 

Dr. Öğr. Üyesi Hilal 

Baran 

 

6 

 

MOBBİNG VE ÖRGÜTSEL BAĞLILIK ARASINDAKİ 

İLİŞKİYİ İNCELEYEN ÇALIŞMALARIN DERLENMESİ 

PSK. DAN. TUANA 

TİFTİK 

PROF. DR. HATİCE 

ZEKAVET 

KABASAKAL 
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1 

 

THE PHENOMENON OF POVERTY IN THE WORKS 

OF MAXIM GORKY 

 

Doç. Dr. SEVRA 

FIRINCIOĞULLARI 

2 

 

GOOD, EVİL, and JUSTICE IN ITALO CALVİNO’S 

“VİCONT DİVİDED IN TWO” 

 

Doç. Dr. SEVRA 

FIRINCIOĞULLARI 

3 

 

SOYUT RESİMDEN İLHAM ALAN GİYSİ 

TASARIMCILARI 

Büşra UĞUR 

Doç. Deniz ÇELİKER 

Doç. Dr. Kenan 

SAATCIOĞLU 

 

4 

 

HEYBELİADA VE AYİOS NİKOLAOS RUM 

ORTODOKS KİLİSESİ: KAPI VE KURTULUŞ VAADİ 

ÜZERİNE BETİMLEMELER 

 

Dr. Öğr. Üyesi Serhat 

SOYŞEKERCİ 

5 

THE EFFECTS OF REPEATED TEXTUAL 

ENHANCEMENT ON L2 GRAMMAR ACQUISITION: 

INSIGHTS FROM LEARNERS WITH DIVERSE 

LINGUISTIC BACKGROUNDS 

Öğretim Görevlisi Dr. 

Doğan Can Akçin 

6 

HERMENEUTİK YAKLAŞIM VE YORUMLAYICI 

ÇEVİRİ KURAMI BAĞLAMINDA ÇEVİRMENİN 

GÖRÜNÜRLÜĞÜ/GÖRÜNMEZLİĞİ 

Dr. Öğr. Üyesi DİLBER 

ZEYTİNKAYA 

7 

ALEV EBÜZZİYA’NIN SERAMİK SANATINDA 

DOĞU-BATI ETKİLEŞİMİ 

BERİL REİS 
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1 

TURKEY’S ROLE IN THE UNITED NATIONS 2030 

SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS: THE CASE 

OF THE UNITED NATIONS TECHNOLOGY BANK 

Assoc. Prof. Dr. 

SERKAN GÜNDOĞDU 

2 

TURKEY- AZERBAIJAN RELATIONS IN THE 

FRAMEWORK OF ENERGY DIPLOMACY 

Assoc. Prof. Dr. 

SERKAN GÜNDOĞDU 

Tuba ŞAHİN 

3 

AZERBAIJAN- ISRAEL RELATIONS DURİNG THE 

PERIOD OF İLHAM ALIYEV 

Fahmı BABAYEV 

4 

“DÜŞMANIMIN DÜŞMANI DOSTUMDUR”: 

ULUSLARARASI İLİŞKİLERDE REALİST 

MİSAFİRPERVERLİK VE 1990’LARDA TÜRKİYE-

RUSYA ARASINDAKİ TERÖRİZM KRİZİ ÖRNEĞİ 

Dr. Öğr. Üyesi, İbrahim 

Fevzi GÜVEN 

5 

THE IMPACT OF DEFENCE EXPENDITURES ON 

ECONOMIC GROWTH IN D-8 COUNTRIES: A TEST OF 

THE VALIDITY OF THE BENOIT HYPOTHESIS 

Asst. Prof., Fatih AKIN 

Lecturer Dr., Selin 

DİNÇER 
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1 

A THEORETICAL FRAMEWORK FOR MODELING 

CORE CONSCIOUSNESS FUNCTIONS IN AI 

 

Prof. Dr. Sarah 

Lindholm 

2 

LIFE MEANINGFULNESS AND PSYCHOSOCIAL 

FACTORS: A STUDY OF ADDICTION RECOVERY IN 

MALAYSIA 

 

Dr. Aina Zulkifli 

Dr. Rahimah Kadir 

3 

ENHANCING FAIRNESS IN INCENTIVE SYSTEMS: 

INSIGHTS FROM THAILAND'S PUBLIC SECTOR 

 

Dr. Supaporn Charoensri 

4 

MEMORY DYNAMICS AND GENDER VARIATIONS IN 

EPISODIC RECALL 

 

Dr. Clara Soriano 

Dr. Matilde Peralta 

5 

CULTURAL ADAPTATION AND ANXIETY AMONG 

INTERNATIONAL STUDENTS IN BEIJING 

UNIVERSITIES 

 

Dr. Ali Hamid 

Assoc. Prof. Dr. Min 

Zhang 

6 

TREATMENT OR RE-VICTIMIZING THE VICTIMS: A 

CLINICAL APPROACH TO BORDERLINE 

PERSONALITY DISORDER 

 

 

Assi.s. Prof. Dr. Maria 

Ivanova 

Dr. Luka Petrov 

7 

THE STORY OF MERGERS AND ACQUISITIONS: 

UNDERSTANDING THE UNCERTAINTY OF 

ORGANIZATIONAL CHANGE THROUGH 

NARRATIVE THEORY 

 

PHD sudent Naomi 

Ahmed 

Dr. Ahmed El-Tayeb 

8 

A NEW MEASURE OF HERDING BEHAVIOR: 

DERIVATION AND IMPLICATIONS IN FINANCIAL 

MARKETS 

 

Dr. Zeynep Yılmaz 

Dr. Burak Koca 
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1 

POSITION OF THE CONSTITUTIONAL COURT OF 

THE RUSSIAN FEDERATION ON THE MATTER OF 

RESTRICTING CONSTITUTIONAL RIGHTS OF 

CITIZENS CONCERNING BANKING SECRECY 

 

Dr. Aleksandra Ivanova 

Elena Popova 

2 

THE IMPACT OF INDIGENOUS RIGHTS 

RECOGNITION IN MALAYSIA 

 

Dr. Ahmad Shahrir 

 Norazlan Ibrahim 

3 

THE EMERGING NEED FOR INTERNATIONAL SPACE 

LAW IN GLOBAL SPACE EXPLORATION 

 

Assoc. Prof. Dr.  

Dr. Sun Lan 

4 

THE EVOLUTION OF HUMAN RIGHTS IN THE 

CONTEXT OF ARMED CONFLICTS 

 

Dr. Ahmed Fawzi 

5 

CHALLENGES IN FORENSIC IDENTIFICATION OF 

BIOLOGICAL STAIN TRACES IN CRIMINAL 

INVESTIGATIONS 

 

Askar Zhanbektov 

6 

IMPROVING DIGITAL EVIDENCE COLLECTION 

PROCEDURES IN CYBERCRIME INVESTIGATIONS 

 

Dr. Carla Mendes 

7 

REDEFINING GENDER EQUALITY THROUGH 

ISLAMIC CONTEXTUALISM 

 

Prof. Dr. Noor Fatimah 

8 

THE IMPACT OF MODERN FEMINISM ON 

CONTEMPORARY ARAB LITERATURE 

 

Rania Al-Fayed, Amal 

Al-Jabari, Omar Nasser 
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1 

THE ROLE OF INTERNATIONAL PARLIAMENTARY 

ORGANIZATIONS IN PROMOTING HUMAN RIGHTS 

IN EUROPE 

 

Sophia Ilyina, Nikolai 

Pavlov, Ivana Kovač 

2 

THE POLITICAL IMPACT OF EISENHOWER'S FINAL 

SPEECH ON AMERICAN FOREIGN POLICY 

 

Michael Peterson, 

Jessica Holmes, William 

Turner 

3 

HUMAN SECURITY STRATEGIES IN CONFLICT 

ZONES: A STUDY OF THE SYRIAN CRISIS 

 

Fatima Al-Sayed, Khalil 

Jamil, Nour El-Kadi 

4 

RECONCEPTUALIZING CREDIBILITY IN THE AGE OF 

NEW MEDIA: A THEORETICAL APPROACH 

 

Ahmed Al-Mansoori, 

 Laila Faris,  

Dr. Youssef Al-Hashimi 

5 

RECLAIMING NATIONAL HERITAGE: THE ROLE OF 

LITERATURE IN FOSTERING IRISH IDENTITY 

THROUGH THE WORKS OF YEATS AND HEANEY 

 

James O'Connor,  

Sarah McDermott,  

Assis. Prof. Dr. Fiona 

Murphy 

6 

DISASTER TOURISM AND THE ETHICS OF 

EXPERIENCE: UNDERSTANDING THE DARK SIDE OF 

TOURISM IN THE WAKE OF NATURAL 

CATASTROPHES 

 

Katarzyna Nowak,  

Michal Pawlak, 

Ewa Jankowska 

7 

DEMOCRATIZATION AND ECONOMIC 

LIBERALIZATION: VESTED INTERESTS AND ANTI-

CORRUPTION CHALLENGES IN POST-

AUTHORITARIAN INDONESIA 

 

Dewi Anindita,  

Rudi Santosa,  

Andrianto Susanto 

 

8 
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1 

RESOURCE MOBILIZATION FOR EMPOWERING 

DISABLED INDIVIDUALS IN SOUTH KOREA 

 

Dr. Minji Park 

Dr. Hyunwoo Kim 

2 

WATER RESOURCE MANAGEMENT IN TOURISM-

DEPENDENT ISLANDS 

 

Assis .Prof. Dr. 

Mohamed Rasheed 

Dr. Zara Ibrahim 

 

3 

REDEFINING REPRODUCTIVE TECHNOLOGIES: 

WOMEN’S AGENCY AND SOCIAL IMPACT IN NEW 

DELHI 

 

Nisha Kapoor 

4 

REFORMING LEGAL POWER: ADDRESSING ABUSE 

AND PROMOTING JUSTICE 

 

Abdulrahman Bello 

 

5 

URBAN POVERTY AND THE SOCIAL FABRIC: A 

STRUCTURAL ANALYSIS 

 

Jürgen Müller 

6 

CULTURAL DIMENSIONS IN TECHNICAL 

TRANSLATION: BRIDGING THEORY AND PRACTICE 

 

Hassan El-Mansouri 

7 

ISLAMIC AESTHETICS IN OMANI WEAVING: 

TRADITION AND MODERNITY 

 

Dr. Fatma Al-Mazrouei 

8 

EUROPEAN UNION AND GLOBAL JUSTICE: 

NAVIGATING LEGAL DUALITIES 

 

Élise Moreau 

9 

EMIGRATION AND ITS SOCIAL IMPACT: THE 

GEORGIAN EXPERIENCE 

 

Mariam Tsintsadze 
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1 

HARNESSING THE POWER OF ONTOLOGIES FOR 

SMART LEARNING IN MUSIC EDUCATION: A 

ROBUST FRAMEWORK FOR KNOWLEDGE 

ORGANIZATION AND APPLICATION 

 

Prof. Dr. Sarah Calderon 

Dr. Michael V. 

Ashworth 

2 

EMPOWERING AUTONOMOUS AGENTS WITH 

CONSTRUCTIVIST LEARNING: A BOTTOM-UP 

SEQUENTIAL LEARNING ALGORITHM AND 

TOOLKIT 

 

Dr. Lingxia Wu 

Dr. Ahsan Zafar 

3 

HARNESSING THE POWER OF DEEP LEARNING FOR 

AUTOMATED PRODUCT IDENTIFICATION ON 

ASSEMBLY LINES 

 

Dr. Manami Kobayashi 

Assis. Prof. Dr. Carlos E. 

Delgado 

4 

ANALYZING THE PRIVATE MONETARY RETURNS 

OF HUMANITIES AND EDUCATION DEGREES IN 

OSUN STATE, NIGERIA 

 

Dr. Olufemi A. Adesina 

Dr. Yetunde O. 

Olanrewaju 

5 

GENDER EQUITY IN EDUCATION: INSIGHTS FROM 
INDONESIA 

 

 

Putri Anindita Wardana 

6 

PREDICTING STUDENT SUCCESS THROUGH DATA 
ANALYTICS IN EDUCATION 

 

Assoc. Prof. DR. Maria 

Fernanda Oliveira 

7 

AGILE PEDAGOGY IN DIGITAL LEARNING 

ENVIRONMENTS: SCRUM AS A TOOL FOR STUDENT 

ENGAGEMENT 

 

Dr. Kwame Mensah 

8 

CHEMISTRY EDUCATION IN THE DIGITAL ERA: EFFICACY 

OF ONLINE TESTING 

 

Ms. Amina Yusuf, Bolaji 

Okon 
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1 

DEMYSTIFYING THE ANXIETY EXPERIENCE OF DYSLEXIC 

COLLEGE STUDENTS: A QUANTITATIVE ANALYSIS 

 

Abigail M. Waters 

 Robert A. Kinsley 

2 

INNOVATIVE APPROACHES IN MUSIC EDUCATION: 

LEVERAGING TECHNOLOGY AND ONTOLOGIES FOR 

KNOWLEDGE ENHANCEMENT 

 

Prof. Dr. Jonathan L. Mayer 
Claire A. Middleton 

3 

AUTONOMOUS LEARNING FRAMEWORKS: APPLYING 
CONSTRUCTIVIST METHODOLOGIES IN AI AGENT 

DEVELOPMENT 

 

Dr. Hui Zhang 

Prof. Lian Ming 

4 

DEEP LEARNING IN MANUFACTURING: ENHANCING 

PRODUCT IDENTIFICATION AND ASSEMBLY LINE 
PERFORMANCE 

 

Dr. Emilia Nowak 

Tomasz Wojcik 

5 

SOCIO-COGNITIVE FACTORS IN ACADEMIC 

PERFORMANCE: A STUDY OF LOCUS OF CONTROL AND 

LANGUAGE LEARNING 

 

Dr. Anisa Qureshi 

Kamran Ahmed 

6 

FOSTERING INCLUSIVE COMMUNICATION: STRATEGIES 

FOR HEARING FAMILIES WITH DEAF CHILDREN 

 

Shinichi Nakamura,  
Dr. Ayaka Sugimoto,  

Prof. Hiroki Tanaka 

 

7 

UNLEASHING POTENTIAL: SUPPORTING CHILDREN WITH 

LEARNING DIFFICULTIES THROUGH INNOVATIVE 

METHODS 
Dr 

. Malik Al-Farouqi, 
 Dr. Leila Said,  

Ms. Amina Taha 

8 
EMPOWERING INDEPENDENCE: NAVIGATING 
CONFORMITY AND CRITICAL THINKING IN HEALTHCARE 

 

Prof. Dr. Ramesh Meera  

Dr. Anand Kapoor 

9 
EYEWITNESS ACCOUNTS: CHALLENGES IN MEMORY AND 
PERCEPTION IN FIRE INVESTIGATIONS 

 

Dr. Lars Petersen, Dr. 
Ingrid Olsson, Ms. Erika 

Bergman 
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1 

ADAPTIVE WORKFORCES: AI'S IMPACT ON 

DECISION-MAKING AND SKILLS DEVELOPMENT 

 

Assoc. Prof. Dr. Wei 

Zhang, Dr. Lianhua Gao,  

Dr. Yu Tian 

2 

ENHANCING LANGUAGE LEARNING THROUGH 

DIGITAL TECHNOLOGIES: EXPLORING THE ROLE 

OF ONLINE WORD WALLS 

 

 

Dr. Emily Tan,  

Dr. Mohammad Azeem, 

3 

TIGER METAPHORS AND CULTURAL MEANINGS: A 

CORPUS-BASED ANALYSIS OF GENDER 

PERCEPTIONS IN CHINESE FOLKLORE 

 

 

Prof. Mei Ling Chen,  

Dr. Carlos Martinez 

4 

OPTIMIZING HEALTHCARE OUTCOMES: A 

MACHINE LEARNING APPROACH TO COVID-19 ICU 

MANAGEMENT 

 

Dr. Salim Al-Mansouri,  

Assis. Prof. Dr. Amal 

Fahmi 

5 

THE IMPACT OF INCENTIVE STRUCTURES ON TEAM 

PERFORMANCE: A PERSON-ENVIRONMENT FIT 

PERSPECTIVE 

 

Prof. Linh Nguyen 

Dr. Rebecca Campbell, 

6 

DETECTING FAKE NEWS IN HEALTHCARE: NAIVE 

BAYES FOR SENTIMENT ANALYSIS 

 

Assoc. Prof. Yuki 

Takahashi,  

Dr. Anil Kumar, 

7 

DIVERSIFYING CONVERGENCE: INNOVATIVE 

APPROACHES TO PROJECT DELAY MITIGATION 

 

Jun Brooks, Roger He 

8 
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1 

MULTILINGUAL SOCIAL MEDIA: IDENTIFYING NATIVE 

LANGUAGE PATTERNS 

 
Prof. Dr. Rishabh Garg 

2 

CULTURAL SEMANTICS IN HISTORICAL INSCRIPTIONS: 

THE HAJI-ABAD CASE 

 

Helena Costa Oliveira, 
Carmem Oliveira 

3 
PERCEIVING SOUND: THE ART OF AUDITORY SPACES 

 
Lenda Minguito, Jenith 

Banluta, R. Berglund 

4 

REDEFINING WRITING EVALUATION: AN EMPIRICAL 

APPROACH TO EFL PROGRAMS 

 

T. Backström, M. Bellgran, 

Ayman El-Garem, Riham 
Adel 

5 

MULTI-DIALECTAL TWEET SENTIMENT ANALYSIS USING 

HYBRID CLASSIFICATION MODELS 

 

 

Dr. Ahmed Mustafa Abdi 
Dr. Sofia Elena Munteanu 

6 

SPEECH ACTS AND POLITENESS STRATEGIES IN 
MULTICULTURAL ESL CLASSROOMS 

 

 

Dr. Nargiza Bekmuradova 
Dr. Olena Vasylivna 

Markov 
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1 

PHONOLOGICAL CONTRASTS IN INITIAL CONSONANTS 

OF MANDARIN AND SLOVAK: AN AFFRICATION 

PERSPECTIVE 
 

 

Lec. Dr. Liang Xiu 

Dr. Matej Horvat 

2 

EFFICIENT IMAGE LABELING IN AI SYSTEMS: A NOVEL 

RANKING-BASED FRAMEWORK 

 

 

Dr. Yasir Mahmood 

Assis. Prof. Dr. Wei Liu 

3 

DECIPHERING DIGITAL POLITICS: INSIGHTS INTO 

PSYCHOLOGY THROUGH SOCIAL MEDIA MICROBLOGS 

 
Dr. Aliyu Ibrahim Musa 

4 

CRITICAL PEDAGOGY IN ACTION: RETHINKING ENGLISH 

EDUCATION THROUGH SURREALISM AND SOCIAL 

JUSTICE 

 

Assoc. Prof. Dr. Natalia 
Romanova 

Dr. Johan Van der Meer 

5 

TIBYAN: A MACHINE LEARNING FRAMEWORK FOR 
AUTOMATED ARABIC LANGUAGE SYNTAX CORRECTION 

 

Dr. Khalid Al-Mutairi 

Assis. Prof. Dr. Ayesha 

Siddiqui 

6 

FROM DIAGRAMS TO CODE: LEVERAGING AI FOR 

PROGRAM SYNTHESIS FROM VISUAL REPRESENTATIONS 

 

Prof. Dr. Hiroshi Tanaka 
Dr. Rina Suzuki 

7 

ADVANCING MALAY SPEECH RECOGNITION: DEEP 

NEURAL NETWORKS FOR IMPROVED PERFORMANCE 

 

Dr. Amirul Hassan 
Dr. Nurul Ain Zainal 
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1 

 

NEOLİBERAL POLİTİKALAR BAĞLAMINDA 

TÜRKİYE’DE YEREL YÖNETİMLERİN DÖNÜŞÜMÜ 

 

Dr., Selahattin KAVUT 

2 

 

 

CYBERBULLYING 

 

Lecturer Şükrü GÜVEN 

Assoc. Prof. Alper 

GEDİK 

3 

 

EFFECTS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON 

EDUCATION 

 

Lecturer Şükrü GÜVEN 

Assoc. Prof. Alper 

GEDİK 

4 

ORGANIZATIONAL CULTURE IN THE CONTEXT OF 

ORGANIZATIONAL COMMUNICATION: 

DIYANETSEN 

Prof. Dr. Yusuf 

YURDİGÜL 

Nurullah ARDAHANLI 

 

5 

METAVERSE AND ORGANIZATIONAL BEHAVIOR: 

WORKPLACES AND LEADERSHIP IN THE VIRTUAL 

ENVIRONMENT 

Öğr. Gör. Dr. Yusuf Taha 

OKAN 
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1 

 

KELSEN’İN GRUNDNORMU’NA DİLTHEYCİ 

‘ANLAMA’ İLE YAKLAŞMAK 

Arş. Gör. Gözde Tekmile 

BİLİŞLİ 

2 

 

KELSEN’İN NORMLAR HİYERARŞİSİNİN DEONTİK 

MANTIKLA İLİŞKİSİ 

Arş. Gör. Gözde Tekmile 

BİLİŞLİ 

3 

 

AN EVALUATION OF THE STRUCTURAL REASONS 

FOR THE CHALLENGES FACED BY MASTER’S 

STUDENTS IN ACADEMIC STUDIES IN THE FIELD 

OF LAW 

 

 

Dr. Öğretim Üyesi 

Neyire AKPINARLI 

4 

 

İDARİ İŞLEMLERİN HUKUKİ DENETİMİNDE 

ÇOCUĞUN ÜSTÜN YARARI İLKESİ 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 

NİDAİ YILMAZ 
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1 

 

OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY OF 

OPERATING THEATRE WORKERS 

Student Nurse; Nurgül 

KARAN 

Student Nurse; Bahar 

GÖZE 

Dr. Lecturer. Member; 

Hatice ERDOĞAN 

2 

 

 

UTERINE INVERSION AND MANAGEMENT 

Ayşenur ADALI 

Fatma YILDIRIM 

Nuriye 

BÜYÜKKAYACI 

DUMAN 

 

3 

 

 

HORMONAL INTRAUTERINE DEVICES AND THEIR 

USE IN GYNECOLOGICAL PATHOLOGIES 

Nehir Nur GÜCEM 

Fatma YILDIRIM 

Nuriye 

BÜYÜKKAYACI 

DUMAN 

4 

 

MECHANICAL VENTILATION AND CARE OF THE 

PATIENT CONNECTED TO A VENTILATOR 

Graduate Student, 

ŞABAN ÇETİNKAYA 

Asst. Prof, RUKİYE 

BURUCU 

5 

 

 

EFFECT OF THERAPEUTIC RECREATION ON 

INDIVIDUAL HEALTH 

Doktora Öğrencisi 

Ahmet Furkan 

ÇETİNKAYA 

Doç. Dr. Abdurrahman 

KIRTEPE 

Dr. Öğr. Üyesi Metin 

YILDIZ 

6 

 

BIBLIOMETRIC INSIGHTS INTO MILK 

CONSUMPTION: TRENDS, KEY RESEARCH AREAS, 

AND EMERGING THEMES 

Prof. Dr. SERAP KILIÇ 

ALTUN 

Doç. Dr. MEHMET 

EMİN AYDEMİR 

7 

 

EXPLORING THE EVOLUTION OF FOOD SECURITY 

RESEARCH: A BIBLIOMETRIC APPROACH 

Doç. Dr. MEHMET 

EMİN AYDEMİR 

Prof. Dr. SERAP KILIÇ 

ALTUN 
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1 

 

ACORN CHARACTERISTICS IN KERMES OAK 

(QUERCUS COCCIFERA L.) 

 

Prof. Dr. Nebi BİLİR 

2 

 

SEEDLING QUALITY IN MEDITERRANEAN CYPRESS 

(CUPRESUS SEMPERVIRENS L.) 

 

Prof. Dr. Nebi BİLİR 

3 

 

INVESTIGATION OF THE MULTIPLE TOXIC EFFECT 

OF L-HOMOARGININE UTILIZING THE ALLIUM CEPA 

L. ROOT MODEL 

Doç. Dr. DİLEK 

ÇAVUŞOĞLU 

Prof. Dr. KÜRŞAT 

ÇAVUŞOĞLU 

4 

ASSESSMENT OF THE DOSE-DEPENDENT TOXICITY 

OF L-CANAVANINE USING ONION ROOT APICAL 

MERISTEM 

Doç. Dr. DİLEK 

ÇAVUŞOĞLU 

Prof. Dr. KÜRŞAT 

ÇAVUŞOĞLU 

5 

 

Anti-Bakteriyel Etki Ölçümünde Celtis tournefortii Fruit 

(CTF) Bitkisi Ekstraktının Gallic Asit ve 1QSG Proteini ile 

Etkileşimi 

 

Murat EVCİL 

Barış KURT  

Ayşe BARAN  

Mehmet Fırat BARAN  

6 

 

PHYSIOLOGICAL EFFECTS OF PLASMA ACTIVATED 

WATER APPLICATION ON DROUGHT STRESS 

TOLERANCE IN BARLEY (Hordeum vulgare L.) 

Master Student Seda 

ŞAHİN 

Assoc. Prof. Dr. Hülya 

TORUN 
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1 

SURFACE MODIFICATION TECHNIQUES OF 

METALLIC BIOMATERIALS: A REVIEW 

Ayush Saxena, 

Prof. Dr. Vaibhav 

Trivedi 

Dr. Ankur Goel 

Bhavana Singh, 

2 

A BRIEF DISCUSSION OVER BIOCOMPATIBILITY 

AND CORROSION BEHAVIOUR OF METALS 

BIOMATERIALS 

Bhavana Singh 

Prof. Dr. Vaibhav 

Trivedi 

Dr. Ankur Goel 

Ayush Saxena 

 

 

3 

RISK ANALYSIS OF FIRE HAZARD IN A BUILDING 

PROVIDING CHEMICAL ENGINEERING EDUCATION 

Assit. Prof. Dr. ZEHRA 

GÜLTEN YALÇIN 

Res. Assist. Dr. 

MUSTAFA DAĞ 

Assoc. Dr. ERCAN 

AYDOĞMUŞ 

 

4 

 

PREPARATION STUDY OF FIRE SYSTEM 

CONFORMITY CERTIFICATE IN A CHEMICAL PLANT 

Assit. Prof. Dr. ZEHRA 

GÜLTEN YALÇIN 

Res. Assist. Dr. 

MUSTAFA DAĞ 

Assoc. Dr. ERCAN 

AYDOĞMUŞ 

 

5 

 

A COMPARATIVE STUDY ON STRUCTURAL AND 

PHOTOCATALYTIC PROPERTİES OF ZnS AND ZnO 

THIN FILMS 

Dr. Sultan GÖKTAŞ 

Dr. Öğr. Üye. Gülsen 

ŞAHİN 

Prof. Dr. Abdullah 

GÖKTAŞ 

 

6 

 

STRUCTURAL AND ELEKTRICAL 

CHARACTERISTICS OF ZnO: Mn NANOROD THIN 

FILMS 

Dr. Öğr. Üye. Gülsen 

ŞAHİN 

Prof. Dr. Abdullah 

GÖKTAŞ 

7 

YENİ ve KARARLI POLİMETALİK KATALİZÖRÜN 

POTASYUM BORHİDRÜR HİDROLİZİ HİDROJEN 

ÜRETİMİNE ETKİSİ 

Dr. Öğr. Üyesi Erhan 

ONAT 

8 
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1 

THERMAL ANALYSIS OF A MONOCRYSTALLINE 

PHOTOVOLTAIC (PV) SOLAR PANEL IN ANSYS 

Lecturer Dr., Seda 

YETKIN YESIL 

Lecturer, Olcay PALTA 

2 

METAHEURİSTİC ALGORİTHMS - GREY WOLF 

OPTİMİZATİON ALGORİTHM AND ITS APPLİCATİON 

AREAS 

Lecturer Dr., Seda 

YETKIN YESIL 

Lecturer, Olcay PALTA 

3 

OPTIMIZATION TECHNIQUES USED IN SOLAR AIR 

HEATER : A REVIEW 

Mohammad Javed  

Dr. Vaibhav Trivedi  

 Dr.Vineet Singh  

4 

TOPRAK ZEMİN ÜZERİNE KURULUMU YAPILACAK 

ÇİFT YÜZLÜ (BIFACIAL) FOTOVOLTAİK 

PANELLERDE YÜKSEKLİĞİN VE EĞİM AÇISININ 

ENERJİ VERİMLİLİĞİNE ETKİSİ 

Arş. Gör. KÜBRA 

SOLAK 

Prof. Dr. UĞUR 

AKYOL 

Doç. Dr. DİNÇER 

AKAL 

 

5 

BİNA CEPHESİNE ENTEGRE EDİLEN FOTOVOLTAİK 

PANELLERDE GÜNEY, BATI VE DOĞU CEPHE 

SEÇİMİNİN ENERJİ VERİMLİLİĞİ ÜZERİNE ETKİSİ 

Öğr. Gör. TAŞKIN TEZ 

Doç. Dr. DİNÇER 

AKAL 

Prof. Dr. UĞUR 

AKYOL 
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1 

PERDELİ KENAR ASKLARDA BULUNAN 

YAPILARDA FARKLI ASMA KAT BOŞLUKLARININ 

DAVRANIŞA ETKİSİ 

Doç. Dr. Muhammet 

Zeki ÖZYURT 

Lisans Öğrencisi 

Darkhan BAYAN 

 

2 

PERDELERİ PLANDA DIŞ VE ORTA BÖLÜMLERDE 

BULUNAN YAPILARDA ASMA KATIN 

YÜKSEKLİĞİNİN DAVRANIŞA ETKİSİ 

Doç. Dr. Muhammet 

Zeki ÖZYURT 

Lisans Öğrencisi Akhror 

DADAMATOV 

3 

MOMENT END-PLATE CONNECTION: 

BASIC FUNDEMENTALS OF DESIGN PROCEDURE 

Prof. Dr. Tugrul 

TALASLIOGLU 

4 

COMPARISON OF BEARING CAPACITIES FOR STRIP, 

SQUARE AND CIRCULAR SHALLOW FOUNDATIONS 

ON SOILS WITH TERZAGHI METHOD BY 

CALCULATING IN EXCEL PROGRAM 

Asistant Prof.Dr. 

Ebubekir Kilic 

5 

COMPARISON OF BEARING CAPACITIES WITH 

TERZAGHI AND MEYERHOF METHOD FOR 

SHALLOW FOUNDATIONS ON SOILS 

Asistant Prof.Dr. 

Ebubekir Kilic 
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KIMYASAL ÜRETIM SÜREÇLERINDE HATA 

TAHMINLEME: MAKINE ÖĞRENIMI 

ALGORITMALARININ KARŞILAŞTIRMALI 

PERFORMANSI 

 

 

Prof. Dr. Akın ÖZÇİFT 

Doç. Dr. Fatih 

YÜCALAR 

2 

FAULT PREDICTION IN WIND TURBINES WITH 

MACHINE LEARNING ALGORITHMS 

Assoc. Prof. Dr. Fatih 

YÜCALAR 

Prof. Dr. Akın ÖZÇİFT 

3 

MONTE CARLO SIMULATIONS FOR SVM 

HYPERPARAMETER 

OPTIMIZATION AND PERFORMANCE EVALUATION 

Assist. Prof. Dr. Aslı 

YAMAN 

4 

THE IMPACT AND GROWTH OF DEEP LEARNING IN 

SCIENCE AND 

MEDICINE 

Ankur Jain 

Deepankar Bharadwaj 

5 

HİDROELEKTRİK ENERJİ BİLGİLERİNİN 

TASARLANAN BİR İNTERNET SİTESİ İLE 

İNCELENMESİ 

Betül GÜNAY 

Dr. Öğr. Üyesi Burcu 

KOCARIK GACAR 

Dr. Öğr. Üyesi Mehmet 

SANDAL 

6 

COVID-19’UN BESLENME DAVRANIŞINA ETKİSİ: 

MANİSA CELAL BAYAR ÜNİVERSİTESİ ÖRNEĞİ 

Satı Hasibe AKDENİZ 

Neriman Yaren ARTUN 

İrem AKKAYA 

Dr. Öğr. Üyesi Burcu 

KOCARIK GACAR 

7 

HAVA ve SU KİRLİLİĞİ: SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK İÇİN 

YENİLİKÇİ TEKNOLOJİLER ve YAPAY ZEKA 

UYGULAMALARI 

Dr. Öğr. Üyesi Hakan 

YILDIZ 
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1 

DIAGNOSIS OF EARLY PREGNANCY IN DAIRY 

COWS THROUGH ULTRASONIC AND 

PROGESTERONE ANALYSIS 

 

Suresh A. Kumar,  

Nasser I. Al-Maqbool 

2 

EFFECT OF OVERFEEDING ON PERFORMANCE AND 

FOIE GRAS QUALITY IN TWO DUCK SPECIES 

 

Carlos Oliveira,  

João Silva 

 

3 

COPPER AND ZINC SUPPLEMENTATION IN DAIRY 

COWS: IMPACT ON MILK PRODUCTION IN 

ROMANIA 

 

Ana Popescu,  

Marian Ionescu 

4 

SALT TOLERANCE IN DATE PALM CULTIVARS 

UNDER CONTROLLED CONDITIONS 

 

Yusuf Al-Farsi,  

Rami Zayed 

5 

POTATO CULTIVAR PERFORMANCE FOR SNACK 

PRODUCTION USING MICROWAVE-VACUUM 

DRYING 

 

Prof. Dr. Chike Obi,  

Dr. Nneka Eze 

6 

USE OF AVIAN VACCINES AS MITOGENS IN T-

LYMPHOCYTE ACTIVATION TESTING 

 

Ahmed El-Din, Farida 

Boushaki 

7 

DEVELOPMENTAL CHANGES IN RABBIT 

DUODENAL MUCOSA-SUBMUCOSA: A 

MORPHOLOGICAL STUDY 

 

Mohammad Ali, Samira 

Tarek 

8 

ENERGY DEMAND AND EFFICIENCY IN HISTORIC 

URBAN DISTRICTS: A STUDY OF BUDAPEST’S 7TH 

DISTRICT 

 

Sami Temesgen, Miriam 

Tesfaye, Halimah Musa 
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1 

CULTURAL AND ARCHITECTURAL PRESERVATION 

IN THE UCH DUKKAN NEIGHBORHOOD OF 

ARDABIL, IRAN 

 

Javad Vali,  

Nazanin Ehsan 

2 

DEVELOPING ENERGY EFFICIENCY BENCHMARKS 

FOR ONTARIO’S POST-SECONDARY EDUCATION 

FACILITIES 

 

Ibrahim Hassan, Maria 

Khanna 

3 

RETROFITTING COLLECTIVE HOUSING WITH 

PREFABRICATED PANELS FOR SUSTAINABILITY 

 

Tarek Ahmed,  

Laila Mohamed 

4 

SUSTAINABILITY IN PUBLIC HOUSING: FINANCIAL 

AND OPERATIONAL PERSPECTIVES IN TAIWAN 

 

Chen Wei,  

Hiroshi Tanaka 

5 

VERTICAL FARMING: A SUSTAINABLE APPROACH 

TO URBAN AGRICULTURE IN GREEN BUILDING 

DESIGN 

 

Aminata Toure,  

Rasha Khoury, 

6 

ENERGY EFFICIENCY RETROFITTING FOR 

HERITAGE BUILDINGS IN COLD CLIMATES 

 

Assoc. Prof. Dr. Lucia 

Agusto, 

7 

DESIGN OF IMPROVED REPLACEABLE LINKS IN 

ECCENTRICALLY BRACED FRAMES FOR 

EARTHQUAKE RESILIENCE 

 

Rajesh Kumar, Yung 

Yoon Kim, Li  Wei 

Zhang 

8 

MODERN URBAN DEVELOPMENT IN YANBU: A 

COMPARATIVE STUDY OF TRADITIONAL AND 

CONTEMPORARY PLANNING APPROACHES 

 

Mona Al Shamma 

9 

HEARTBEAT CLASSIFICATION USING 

CONVOLUTIONAL NEURAL NETWORKS FOR ECG 

SIGNAL ANALYSIS IN MEDICAL DIAGNOSIS 

 

Lec. Dr. Ahmad Raza, 
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1 

ASSESSING HIP MUSCLE IMBALANCE IN PATIENTS 

WITH RHEUMATISM: A CLINICAL STUDY 

 

Lina Liao, 

2 

DETECTING COGNITIVE DECLINE USING EMOTION 

RECOGNITION IN SPEECH: A LONGITUDINAL 

STUDY 

 

Jinwoo Kim, Yoonhee 

Park, Sungho Lee, 

Minseok Choi 
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ÖZET 

Bu araştırma, Türkiye'de 2014-2024 yılları arasında İngilizce dersi bağlamında yansıtıcı 

düşünme konusunu ele alan lisansüstü tezlerin yöntemsel yaklaşımlarını, içeriklerini ve genel 

eğilimlerini incelemeyi amaçlamaktadır. Nitel araştırma yöntemlerinden betimsel içerik analizi 

kullanılan bu araştırma, YÖK Ulusal Tez Merkezi veri tabanında "yansıtıcı düşünme" ve 

"İngilizce dersi" gibi anahtar kelimelerle yapılan taramalar sonucunda belirlenen kriterlere 

uygun 28 yüksek lisans ve doktora tezi incelenmiştir. Veriler, Albayrak tarafından geliştirilen 

yayın sınıflama formu ile toplanmış ve frekans ile yüzde tabloları kullanılarak analiz edilmiştir. 

Bulgular, yansıtıcı düşünme ve İngilizce dersi ile ilgili tezlerin daha çok yüksek lisans 

düzeyinde yapıldığı, tamamının eğitim bilimleri alanında yapıldığı ve sıklıkla karma 

yöntemlerin tercih edildiğini göstermektedir. Bunun yanı sıra tezlerde veri toplama araçları 

olarak genellikle anket/ölçek ve yarı yapılandırılmış görüşmeler tercih edilmiştir. Veri analizi 

sürecinde ise nitel analizlerde içerik analizi ve nicel analizlerde t-testi yöntemlerinin yaygın 

olarak kullanıldığı belirlenmiştir. Araştırma, İngilizce dersi bağlamında yansıtıcı düşünme 

üzerine yapılan tezlerin sınırlı sayıda olduğunu, özellikle doktora düzeyinde daha fazla 

çalışmaya ihtiyaç duyulduğunu ortaya koymaktadır. Eğitimde yansıtıcı düşünmenin önemini 

vurgulayan çalışma, farklı disiplinlerde benzer araştırmaların yapılmasını önermektedir. 

Anahtar Kelimeler: Yansıtıcı düşünme, İngilizce dersi ve yansıtıcı düşünme, dil öğretimi ve 

yansıtıcı düşünme, yabancı dil ve yansıtıcı düşünme 
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This study aims to examine the methodological approaches, content, and general trends of 

graduate theses on reflective thinking in the context of English language teaching in Turkiye 

between 2014 and 2024. Using the descriptive content analysis method, the study analyzed 28 

master's and doctoral theses identified through a search in the YÖK National Thesis Center 

database with keywords such as "reflective thinking" and "English course." Data were collected 

using the publication classification form developed by Albayrak and analyzed through 

frequency and percentage tables. The findings indicate that most theses on reflective thinking 

and English courses were conducted at the master’s level, all within the field of educational 

sciences, and frequently employed mixed-methods approaches. Surveys/scales and semi-

structured interviews were the most commonly used data collection tools, while content 

analysis and t-tests were the predominant methods for data analysis. The study highlights the 

limited number of theses on reflective thinking in English language teaching, emphasizing the 

need for more doctoral-level research on this topic. It underscores the significance of reflective 

thinking in education and recommends conducting similar studies across various disciplines to 

deepen the understanding and application of this concept in educational settings. 

Keywords: Reflective thinking, English language teaching, language education, foreign 

language teaching, reflective practice. 

 

1. GİRİŞ 

Eğitim alanında yansıtıcı düşünme becerilerinin geliştirilmesi, öğrencilerin öğrenme süreçlerini 

derinlemesine anlamalarını sağlamak ve onları yaşam boyu öğrenen bireyler olarak yetiştirmek 

açısından kritik bir öneme sahiptir. Kitchener'a (1984) göre, Dewey yansıtıcı düşünmeyi 

eğitimin bir hedefi olarak belirlemiş ve bu düşünme biçiminin, problemlere dair akıl yürütme 

süreçlerinde diğer alternatiflerden daha etkili bir yaklaşım sunduğunu ileri sürmüştür. Eğitim 

sürecinde yansıtıcı düşünme, öğrencilerin merakını teşvik eden ve deneyimlerin paylaşılmasına 

olanak sağlayan bir sınıf atmosferiyle desteklenmelidir. Bu tür bir ortam, öğrencilerin öğrenme 

ve öğretme yöntemlerini sorgulamalarına, süreçlerin verimliliğini analiz etmelerine ve 

karşılaşılan problemlere yönelik çözüm odaklı yaklaşımlar geliştirmelerine olanak tanır. Bu 

şekilde güçlendirilmiş sınıf ortamlarında öğrenciler, düşüncelerini serbestçe ifade edebilir, 

etkili öğrenme teknikleri geliştirebilir, eleştirel düşüncelerini paylaşabilir ve motivasyonlarını 

artırabilir (Resnick, 1987). Ayrıca, öğrencilerin yansıtıcı düşünme becerilerini kazanabilmeleri 

için, bireysel yeteneklere uygun şekilde hazırlanmış bir eğitim programı, yansıtıcı düşünme 

yetkinliklerine sahip öğretmenler, öğrencilere yönelik destekleyici ders materyalleri, 

demokratik ve iş birliğine dayalı bir sınıf atmosferi ile bilimsel düşünmeyi teşvik eden bir çevre 

son derece önemlidir (Sünbül, 2010). Bu çerçevede, öğrenciler bilgi analizi, yeniden 

yapılandırma, problem tanımlama ve çözüm geliştirme gibi süreçleri birbirleriyle etkileşim 

içinde gerçekleştirebilir. 

Dewey (1933), yansıtıcı düşünmeyi bireylerin karşılaştıkları sorunları sorgulama, analiz etme 

ve alternatif çözümler üretme süreci olarak tanımlamış ve bu sürecin bireyin entelektüel ve 

duygusal gelişimine katkı sağladığını belirtmiştir. Bu bağlamda, yansıtıcı düşünme yalnızca 

bireysel bir bilişsel süreç değil, aynı zamanda toplumsal ve duygusal gelişimle de yakından 
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ilişkilidir. Gibbs (1988), yansıtıcı düşünmeyi geçmişte yaşanan deneyimlerin analiz edilerek bu 

deneyimlerden öğrenmeyi kolaylaştıran bir süreç olarak ele almıştır. Bu süreçte birey, yalnızca 

geçmişteki davranışlarını değerlendirmekle kalmaz, aynı zamanda gelecekteki eylemleri için 

daha bilinçli ve etkili kararlar alabilir. Yansıtıcı düşünme aracılığıyla öğrenciler, 

gerçekleştirdikleri eylemler üzerinde düşünerek bu eylemlerin farkına varır. Bu süreç, yaparak 

öğrenmeyi mümkün kılar (Cengiz ve Karataş, 2016). Öğrenme, uygulama yoluyla 

gerçekleşirken, bu deneyimler üzerine yapılan yansıtmalar, öğrenmeyi daha da derinleştirir 

(Vidmar, 2006). Deneyim kendi başına değerli bir öğretmen olsa da bu deneyimler üzerinde 

yansıtma yaparak, yalnızca deneyimlerin kendisinden elde edilen bilgi kadar değil, çok daha 

fazla bilgi ediniriz (Farrell, 2013). Sonuç olarak, öğrencilerin yansıtıcı düşünme kapasitelerini 

geliştirebilmeleri için, yansıtıcı öğrenme deneyimleriyle etkileşimde bulunmaları ve sınıf 

içindeki etkinliklerin, öğrencilerin kendi öz değerlendirmelerini yapabilecekleri biçimde 

yapılandırılması büyük bir önem taşımaktadır (Schön, 1983). Bu bağlamda, yansıtıcı düşünme 

sadece öğrencilerin eylemlerini anlamlandırmalarını sağlamakla kalmaz, aynı zamanda 

öğrenme süreçlerini derinleştirir. Öğrencilerin deneyimlerini analiz ederek elde ettikleri yeni 

anlamlar, eğitimde daha etkili bir öğrenme süreci yaratır. 

Schön (1983), yansıtıcı düşünmeyi, bireylerin yaşadıkları deneyimler üzerine düşünerek daha 

bilinçli ve etkili eylemler geliştirmeleri olarak tanımlar ve dil öğretimi bağlamında bu süreç, 

öğrencilerin dil öğrenme stratejilerini daha etkili kullanmalarına katkı sağlar. Bu becerilerin 

kazandırılması, öğrencilerin öğrenme süreçlerine aktif katılımını sağlar ve dilsel becerilerinin 

gelişmesine zemin hazırlar (Boud, Keogh, & Walker, 1985). Ayrıca yabancı dil öğretiminde, 

öğretmenlerin yansıtıcı düşünme yöntemlerini kullanarak sınıf içi etkinlikleri daha etkili bir 

şekilde düzenlemeleri, öğrencilerin dil becerilerini daha özgürce kullanmalarını teşvik eder 

(Tsui, 2003). Richards ve Lockhart (1994) ise yansıtıcı düşünmeyi öğretmenler ve öğrenciler 

için eleştirel farkındalık geliştirme aracı olarak görmüş ve bu sürecin dil öğretimi bağlamında 

öğrenme stratejilerinin geliştirilmesinde önemli bir rol oynadığını ifade etmiştir. Özellikle dil 

eğitimi süreçlerinde, bu becerilerin geliştirilmesi öğrencilerin dil öğrenme stratejilerini daha 

etkili hale getirmelerine ve öğrenme süreçlerine daha bilinçli bir şekilde katılmalarına olanak 

tanır (Farrell, 2015).  Dil öğrenim süreçlerinde yansıtıcı düşünme, bireylerin dil becerilerini 

geliştirmeye yönelik farkındalıklarını artırmada ve öğrenme süreçlerinde daha etkin bir rol 

üstlenmelerini sağlamada belirleyici bir etkiye sahiptir. Özellikle İngilizce derslerinde, yansıtıcı 

düşünmenin kullanımı hem öğretmenlerin pedagojik uygulamalarını geliştirmesine hem de 

öğrencilerin dilsel yetkinliklerini daha etkili bir şekilde kullanmasına olanak tanımaktadır 

(Farrell, 2013). Bu anlamda, yansıtıcı düşünme, dil öğrenme sürecini daha verimli hale getiren 

ve öğrencilerin dil becerilerini geliştiren güçlü bir pedagogik araçtır. Demir ve Yavuz, (2020) 

tarafından yapılan bir çalışmada Türkiye’de 2014-2024 yılları arasında İngilizce dersleri 

bağlamında yapılan çalışmalarda yansıtıcı düşünmenin öğrenci başarısını artırmadaki 

potansiyelinin vurgulandığı ve bu sürecin, öğretmenlerin yansıtıcı düşünme yöntemlerini aktif 

şekilde kullanmasıyla desteklenebileceği ifade edilmiştir. Ancak Türkiye’de İngilizce 

derslerinde yansıtıcı düşünmenin uygulanışı ve bu süreçte karşılaşılan engeller üzerine yapılan 

araştırmalar, genellikle sınırlı bir inceleme sunmakta ve kapsamlı bir değerlendirme 

yapmamaktadır. Bu durum, yansıtıcı düşünmenin dil öğretimindeki işlevini ve karşılaşılan 

zorlukları daha derinlemesine araştırma gerekliliğini ortaya koymaktadır. 
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Bu çalışmada, 2014-2024 yılları arasında Türkiye’de İngilizce dersi bağlamında yansıtıcı 

düşünme üzerine yapılan çalışmaların eğilimleri, elde edilen sonuçları ve literatürdeki mevcut 

durumu ele alınmaktadır. Böylece, Türkiye bağlamında yansıtıcı düşünme uygulamalarının 

İngilizce eğitimi üzerindeki etkilerine dair daha bütüncül bir bakış açısı sunulması 

hedeflenmektedir. 

1.1. Problem Cümlesi ve Alt Problem Cümleleri 

Bu araştırmanın problem cümlesi; “2014-2024 yılları arasında Türkiye’de yayımlanmış olan, 

İngilizce dersi kapsamında yansıtıcı düşünme konusunu ele alan çalışmaların künye bilgileri, 

eğilimleri ve çalışma sonuçlarının değerlendirilmesi nasıldır?” şeklinde belirlenmiştir. 

Araştırmanın amacına ve temel araştırma sorusuna uygun olarak sırasıyla aşağıda yer alan alt 

problemlere cevaplar aranmıştır; 

1. 2014-2024 yılları arasında İngilizce dersi kapsamında yansıtıcı düşünme konusunu ele alan 

tezlerin künye bilgisi dağılımı nasıldır? 

2. Araştırma kapsamına alınan çalışmaların yıllara göre dağılımı nasıldır? 

3. Araştırma kapsamına alınan çalışmaların yüksek lisans ve doktora tezleri olarak dağılımı 

nasıldır? 

4. Araştırma kapsamına alınan çalışmaların konu alanlarına ilişkin dağılımları nasıldır? 

5. Araştırma kapsamına alınan çalışmalarda kullanılan araştırma yöntemleri nelerdir? 

6. Araştırma kapsamına alınan çalışmalarda kullanılan veri toplama araçları nelerdir? 

7. Araştırma kapsamına alınan çalışmalarda yer alan örneklem büyüklüklerinin dağılımı 

nasıldır? 

8. Araştırma kapsamına alınan çalışmalarda kullanılan veri analizi yöntemleri nelerdir? 

10. Araştırma kapsamına alınan çalışmaların enstitü/üniversitelere göre dağılımı nasıldır? 

1.2. Araştırmanın Amacı 

Bu araştırma ile 2014-2024 yıllarını kapsayan ve Türkiye’de yayımlanmış olan, İngilizce dersi 

kapsamında yansıtıcı düşünme konusunu ele alan tezlerin künye bilgileri, eğilimleri ve çalışma 

sonuçlarının betimsel içerik analizi yöntemiyle incelenmesi amaçlanmaktadır.  

 

2. YÖNTEM 

Araştırmanın modeli, çalışma grubu, veri toplama araçları ve verilerin analizine yönelik 

bilgilere bu bölümde yer verilmektedir.  

2.1.Araştırmanın Modeli 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

5 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Bu araştırmada, 2014-2024 yılları arasında Türkiye’de yayımlanmış olan, İngilizce dersi 

kapsamında yansıtıcı düşünme konusunu ele alan yüksek lisans ve doktora tezlerini incelemek 

amacıyla nitel araştırma yöntemlerinden betimsel içerik analizi kullanılmıştır. Betimsel içerik 

analizi ele alınan bir konuyla ilgili yapılmış tüm çalışmaların eğilimlerinin değerlendirilmesini 

kapsamaktadır (Lin, Lin ve Tsai, 2014). 

2.2.Çalışma Grubu 

 

Görsel 1. Prisma Akış Diyagramı 

Bu araştırmanın çalışma grubunu 2014 – 2024 yılları arasında YÖK Ulusal Tez Merkezi veri 

tabanında “yansıtıcı düşünme, İngilizce dersi ve yansıtıcı düşünme, dil öğretimi ve yansıtıcı 

düşünme, yabancı dil ve yansıtıcı düşünme” gibi anahtar sözcükleri kullanılarak yapılan tarama 

sonucunda ulaşılan ulusal alanda yayımlanmış İngilizce dersi ve yansıtıcı düşünmeyi kapsayan 

yüksek lisans ve doktora tezleri oluşturmaktadır. Çalışma grubunun belirlenmesinde amaçsal 

örnekleme çeşitlerinden biri olan ölçüt örnekleme yöntemi kullanılmıştır. Ölçüt örnekleme 

araştırmacı tarafından belirlenen belirli bir dizi ölçütün kullanılmasını kapsar (Yıldırım ve 

Şimşek, 2011). Araştırma kapsamında dâhil edilme ölçüt/kriterleri ve taranan çalışma sayıları 
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Moher, Liberati, Tetzlaff ve Altman (2009) tarafından geliştirilen Prisma Akış Diyagramı’nda 

(Bkz. Görsel 1) gösterilmiştir. 

Araştırmacılar tarafından belirlenen ve Görsel1’de de yer alan dâhil etme kriterleri kapsamında 

YÖK Ulusal Tez Merkezi veri tabanından belirlenen anahtar kelimeler kullanılarak ilk 

taramada son 10 yılı kapsayan 1188 çalışmaya ulaşılmıştır. Bu çalışmalardan ilk taramada 

eğitim alanı dışında yapılanlar (n=845) ve İngilizce dersini kapsamayanlar (n=209) elenmiş ve 

kalan 134 çalışma ikinci aşamada başlık ve özete göre tekrar değerlendirilmiştir. İlgisiz konu 

başlıkları ya da araştırmacılar tarafından belirlenen dâhil etme kriterlerine uymayan özetlerden 

yola çıkarak 106 çalışma daha elenmiştir. Kalan 28 çalışma ise uygunluk kriterlerine göre tekrar 

gözden geçirilmiş ve nitelik değerlendirilmesi de yapıldıktan sonra çalışma kapsamına 

alınmıştır.   

2.3.Veri Toplama Aracı 

Çalışmada veri toplama aracı olarak Albayrak (2017) tarafından geliştirilmiş olan yayın 

sınıflama formu kullanılmıştır. Araştırma kapsamında kullanılan bu form: tezlerin künyesi, 

yıllara göre dağılımı, yüksek lisans ve doktora tezleri olarak dağılımı, konu alanlarına ilişkin 

dağılımı, kullanılan araştırma yöntemleri, kullanılan veri toplama araçları, örneklem/çalışma 

grupları dağılımları, kullanılan veri analizi yöntemleri ve enstitü/üniversitelere göre dağılımı 

içermektedir.  

2.4.Verilerin Analizi  

Araştırmaya dahil edilen çalışmalardan (n=28) yayın sınıflama formu kapsamında elde edilen 

verilerin frekans ve yüzde hesaplamaları yapılmış ve tablolar kullanılarak ifade edilmiştir. 

 

3. BULGULAR 

İngilizce dersi kapsamında yansıtıcı düşünme konusunu ele alan 2014-2024 yılları arasında 

yayımlanmış ve araştırmanın dahil etme kriterlerine uygun olan tezlerin (n=28) çeşitli 

niteliklerine ilişkin dağılımları araştırmanın alt problemleri doğrultusunda aşağıda yer 

almaktadır. 

3.1. Birinci Alt Probleme İlişkin Bulgular  

Araştırmanın birinci alt problemi “2014-2024 yılları arasında İngilizce dersi kapsamında 

yansıtıcı düşünme konusunu ele alan tezlerin künye bilgisi dağılımı nasıldır?” şeklinde ifade 

edilmektedir. İlgili alt problem doğrultusunda araştırma kapsamına giren tezlerin künye 

bilgileri (yazar bilgisi, yayın dili, sayfa sayıları) Çizelge 1’de gösterilmiştir. 

Çizelge 1. Künye Bilgisine Ait Bulgular 

Künye Bilgisi  F % 

Yazar Bilgileri Türk 28 100 

 TOPLAM 28 100 

Yayın Dili Türkçe 9 32,14 

İngilizce 19 67,85 

 TOPLAM 28 100 
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Sayfa Sayıları 

80-130 6 21,42 

131-180 10 35,71 

181-230 6 21,42 

231-280 2 7,14 

281-330 2 7,14 

330 ve üzeri 2 7,14 

 TOPLAM 28 100 

 

Çizelge 1 incelendiğinde toplam 28 çalışmanın 28’inin de (%100) Türk yazarlar tarafından 

yazıldığı görülmektedir. Yapılan çalışmalar Türkiye tabanlı üniversitelerde yayımlanan yüksek 

lisans ve doktora tezlerini içermesi sebebi ile bu sonucun çıkmasının olası olduğu 

düşünülmektedir. Çalışmaların yayın dili açısından künye bilgisi dağılımında %32,14’ünün 

(n=9) Türkçe; %67,85’inin (n= 19) ise İngilizce olarak yayımlandığı görülmektedir. Araştırma 

kapsamına alınan çalışmaların sayfa sayısı bulguları incelenecek olursa; %21,42’sinin (n=6) 

80-130 sayfa aralığında; %35,71’inin (n=10) 131-180 sayfa aralığında; %21,42’sinin (n=6) 

181-230 sayfa aralığında; %7,14’ünün (n=2) 231-280 sayfa aralığında ve; %7,14’ünün (n=2) 

331 ve üzeri sayfa aralığında olduğu görülmektedir. 

 

3.2. İkinci Alt Probleme İlişkin Bulgular  

Araştırmanın ikinci alt problemi “Araştırma kapsamına alınan çalışmaların yıllara göre 

dağılımı nasıldır?” şeklinde ifade edilmektedir. İlgili alt problem doğrultusunda araştırma 

kapsamına giren tezlerin 2014 ve 2024 yılları arasında dağılımı, yıllara göre değişimi 

incelenerek bu bulgulara yönelik olarak yüzde ve frekans değerleri Çizelge 2’de gösterilmiştir. 

 

Çizelge 2. Tezlerin Yıllara Göre Dağılımı 

Yıllar F % 

2014 2 7,14 

2015 1 3,57 

2016 1 3,57 

2017 2 7,14 

2018 5 17,85 

2019 5 17,85 

2020 - - 

2021 3 10,71 

2022 6 21,42 

2023 2 7,14 

2024 1 3,57 

Toplam 28 100 

Çizelge 2’de araştırma kapsamına alınan çalışmaların 2014-2024 yılları arasındaki dağılımları 

görülmektedir. Çizelge 2’ye göre, çalışmaların %7,14’ü (n=2) 2014 yılında; %3,57’si (n=1) 

2015 yılında; %3,57’si (n=1) 2016 yılında; %7,14’ü (n=2) 2017 yılında; %17,85’i (n=5) 2018 
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yılında; %17,85’i (n=5) 2019 yılında; %10,71’i (n=3) 2021 yılında; %21,42’si (n=6) 2022 

yılında; %7,14’ü (n=2) 2023 yılında ve %3,57’si (n=1) 2024 yılında yapıldığı görülmektedir. 

 

3.3. Üçüncü Alt Probleme İlişkin Bulgular  

Araştırmanın üçüncü alt problemi “Araştırma kapsamına alınan çalışmaların yüksek lisans ve 

doktora tezleri olarak dağılımı nasıldır?” sorusuna yönelik bulgulara Çizelge 3’te yer 

verilmiştir.  

Çizelge 3. Çalışmaların Yüksek Lisans ve Doktora Tezi Dağılımları 

Tezler F % 

Yüksek Lisans 19 67,85 

Doktora 9 32,14 

Toplam 28 100 

Çizelge 3’e göre çalışmaların %67,85’i (n= 19) yüksek lisans tezi; %32,14’ü (n= 9) doktora 

tezi olarak yayımlanmıştır.  

 

3.4. Dördüncü Alt Probleme İlişkin Bulgular  

Araştırmanın dördüncü alt problemi “Araştırma kapsamına alınan çalışmaların konu 

alanlarına ilişkin dağılımları nasıldır?” sorusuna yönelik bulgulara Çizelge 4’te yer verilmiştir  

 

 

Çizelge 4. Çalışmaların Konu Alanlarına İlişkin Bulgular 

Konu Alanları F % 

Ana Konu:   

Eğitim Bilimleri 28 100 

Alt Konular:   

Yabancı Dil Eğitimi/ Öğretimi 15 53,57 

Öğretmen Eğitimi 11 39,28 

Eğitim Teknolojileri 2 7,14 

Toplam 28 100 

Çizelge 4’te görüldüğü gibi, tüm çalışmalar (n=28) eğitim bilimleri bünyesinde yapılmıştır. 

Bunların %53,57’si (n=15) yabancı dil eğitimi/ öğretimi; %39,28’i (n=11) öğretmen eğitimi ve; 

7,14’ü (n=2) eğitim teknolojileri konu alanlarında yayımlanmıştır. 

 

3.5. Beşinci Alt Probleme İlişkin Bulgular  

Araştırmanın dördüncü alt problemi “Araştırma kapsamına alınan çalışmalarda kullanılan 

araştırma yöntemleri nelerdir?” şeklinde ifade edilmektedir. İlgili alt problem doğrultusunda 
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araştırma kapsamına giren tezlerinin içerdiği araştırma yöntemleri Albayrak (2017) tarafından 

geliştirilen ve bu çalışmada da veri toplama aracı olarak kullanılan yayın sınıflama formu 

kapsamında üç ana başlık altında boyutlandırılmış (Nicel Araştırma Yöntemleri (n=8; %28,57), 

Nitel Araştırma Yöntemleri (n=9; %32,14) ve Karma Araştırma Yöntemleri(n=11;%39,29) ve 

üç ayrı Çizelge halinde gösterilmiştir.  

Çizelge 5. Çalışmalarda Kullanılan Nitel Araştırma Yöntemleri 

ANA KATEGORİ ALT KATEGORİLER F % 

 

NİTEL 

ARAŞTIRMA 

YÖNTEMLERİ 

Örnek Olay/ Durum Çalışması 4 44,4 

Eylem Araştırması 2 22,2 

Tematik Analiz 2 22,2 

Betimsel Nitel 1 11,1 

Toplam 9 100 

Çizelge 5’e göre araştırma kapsamındaki nitel yöntem esas alınarak yapılmış olan çalışmaların 

(n=9) %44,4’ünde (n=4) örnek olay/durum çalışması deseni; %22,2’sinde (n=2) eylem 

araştırması; %22,2’sinde (n=2) tematik analiz ve; %11,1’inde (n=1) betimsel nitel analiz deseni 

kullanılmıştır. 

 

Çizelge 6. Çalışmalarda Kullanılan Nicel Araştırma Yöntemleri 

ANA KATEGORİ ALT KATEGORİLER F % 

 

 

NİCEL  

ARAŞTIRMA 

YÖNTEMLERİ 

Deneysel 

Araştırma  

Yöntemleri 

   

Tam Deneysel 2 25 

Yarı Deneysel 3 37,5 

Deneysel 

Olmayan 

Araştırma 

Yöntemleri 

Betimsel Tarama 2 25 

İlişkisel Tarama 1 12,5 

   

Toplam 8 100 

Çizelge 6’ya göre araştırma kapsamına dâhil edilmiş olan 28 çalışmandan nicel araştırma 

yöntemi kullanılanların (n=8), %6,25’inde (n=2) tam deneysel; %37,5’inde (n=3) yarı deneysel 

desen kullanılmıştır. Deneysel olmayan nicel araştırma yöntemleri kullanılan çalışmalardan 

%25’i (n=2) betimsel tarama (survey) ve %12,5’i (n=1) ise ilişkisel tarama (Correlational 

survey) modeline yer vermiştir.  

Çizelge 7. Çalışmalarda Kullanılan Karma Araştırma Yöntemleri 

ANA KATEGORİ ALT KATEGORİLER F % 

 

KARMA 

ARAŞTIRMA 

YÖNTEMLERİ 

Açıklayıcı 7 63,63 

Keşfedici 2 18,18 

Araçsal 1 9,09 

Paralel/ Bütünsel Desen 1 9,09 

Toplam 11 100 

Çizelge 7’de verildiği gibi karma yöntem esas alınarak yapılmış olan çalışmalardan (n=11) 

%63,63’ünde (n=7) açıklayıcı desen; %18,18’inde (n=2) keşfedici desen; %9,09’unda (n=1) 

araçsal desen ve; %9,09’unda (n=1) paralel/bütünsel desen kullanılmıştır. 
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3.6. Altıncı Alt Probleme İlişkin Bulgular  

Araştırmanın altıncı alt problemi “Araştırma kapsamına alınan çalışmalarda kullanılan veri 

toplama araçları nelerdir?” şeklinde ifade edilmektedir. İlgili alt problem doğrultusunda 

araştırma kapsamına giren yüksek lisans- doktora tezlerinde yer alan veri toplama araçları 

incelenerek elde edilmiş olan bulgular iki Çizelge halinde (nitel ve nicel boyutlu veri toplama 

araçları) aşağıda yer verilmiştir. 

Çizelge 8’de verilen İngilizce dersi kapsamında yansıtıcı düşünme konusunda nitel yönteme 

yer veren tezlerin (n=9 nitel ve 11 karma desen) veri toplama araçlarına göre dağılımları 

incelendiğinde gözlem/ görüşme kısmında %3,44’ü (n=1) katılımcı gözlem ve odak grup 

çalışması; %58,62’si (n=17) yarı yapılandırılmış görüşmeye yer vermiştir. %6,89’u (n=2) 

doküman inceleme ve %13,79’u (n=4) anket/ ölçek kısmı, alternatif değerlendirme araçları 

kısmı ve diğer kısımların diğer çalışmaları olarak kullanılmıştır. 

Çizelge 8. Çalışmalarda Kullanılan Nitel Boyutlu Veri Toplama Araçlarına İlişkin 

Bulgular 

   F % 

 

 

 

NİTEL 

BOYUTLU 

VERİ 

TOPLAMA 

ARAÇLARI 

 

GÖZLEM/GÖRÜŞME  

Katılımcı 1 3,44 

Yarı Yapılandırılmış 17 58,62 

Odak Grup 1 3,44 

DOKÜMANLAR Doküman İnceleme 2 6,89 

 

Anket/ Ölçek 

Açık Uçlu   

Çoktan Seçmeli   

Diğer 4 13,79 

Alternatif 

Değerlendirme 

Araçları 

Diğer 4 13,79 

Toplam 29 100 

Yayımlanmış olan bazı tezlerde, bir tez çalışmasında iki veri toplama aracı birlikte 

kullanılmıştır. Bunlar; 4 tez çalışmasında görüşme formu ve diğer çalışma, 1 tez çalışmasında 

görüşme formu ve alternatif değerlendirme araçları, 1 tez çalışmasında görüşme formu ve 

doküman incelemesi, 1 tez çalışmasında görüşme formu ve gözlem, 1 tez çalışmasında görüşme 

formu ve anket/ ölçek ve: 1 tez çalışmasında gözlem ve doküman incelemesi olarak 

belirtilmiştir. 

Çizelge 9. Çalışmalarda Kullanılan Nicel Boyutlu Veri Toplama Araçlarına İlişkin 

Bulgular 

   F % 

 

NİCEL 

BOYUTLU 

VERİ 

TOPLAMA 

ARAÇLARI 

Görüşme Formu Görüşme Formu 2 10,52 

Tutum/ Algı/ Kişilik/ 

Yetenek Testleri 

Açık Uçlu   

Çoktan Seçmeli   

Diğer 2 10,52 

 

Anket/ Ölçek 

Açık Uçlu   

Çoktan Seçmeli   

Diğer 15 78,94 

Toplam 19 100 
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Çizelge 9’da verilen İngilizce dersi kapsamında yansıtıcı düşünme konusunda nicel yönteme 

yer veren tezlerin (n=9 nitel ve 11 karma desen) veri toplama araçlarına göre dağılımları 

incelendiğinde görüşme formunun %10,52’si (n=2) ve tutum/ algı/ kişilik/ yetenek testinin 

%10,52’si (n=2) diğer çalışma olarak belirtilmiştir. %78,94’ü (n=15) anket/ ölçek kısmında yer 

vermiştir. 

  Yedinci Alt Probleme İlişkin Bulgular  

Araştırmanın yedinci alt problemi “Araştırma kapsamına alınan çalışmalarda yer alan 

örneklem büyüklüklerinin dağılımı nasıldır?” sorusuna yönelik bulgular nitel ve nicel bulgular 

olmak üzere iki farklı boyutta aşağıda verilmiştir. 

Çizelge 10. Nitel Boyutlu Örneklem/ Çalışma Gruplarının Büyüklüklerine İlişkin 

Bulgular 

 Örneklem/ Çalışma Grubu Büyüklükleri F % 

 1-10 arası 9 45 

11-45 arası 10 50 

46-123 arası 1 5 

Toplam 20 100 

Çizelge 10’da nitel boyutu olan çalışmaların (n=20; 9 nitel, 11 karma) örneklem büyüklüklerine 

göre verileri yansıtılmıştır. Bu bağlamda %45’inin (n=9) 0-10 arası; %50’sinin (n=10) ise11-

45 arası ve %5’inin (n=1) 46-123 arası dağılıma sahip olduğu görülmektedir. 

Çizelge 11. Nicel Boyutlu Örneklem/ Çalışma Gruplarının Büyüklüklerine İlişkin 

Bulgular 

 Örneklem/ Çalışma Grubu Büyüklükleri F % 

 1-10 arası 2 10,52 

11-100 arası 13 68,42 

101-200 arası 4 21,05 

Toplam 19 100 

Çizelge 11’de nicel çalışmaların (n=19; 8 nicel ve 11 karma) örneklem büyüklüklerine yer 

verilmiştir. Bu bağlamda %10,52’sinde (n=2) 1-10 arası; %68,42’sinde (n= 13) 11-100 arası 

ve; % 21,05’inde (n= 4) 101-200 arası örneklem kullanıldığı görülmektedir. 

 

3.7. Sekizinci Alt Probleme İlişkin Bulgular  

Araştırmanın sekizinci alt problemi “Araştırma kapsamına alınan çalışmalarda kullanılan veri 

analizi yöntemleri nelerdir?” sorusuna yönelik bulgulara Çizelge 12’de yer verilmiştir. 

Çizelge 12’ye göre araştırmacılar tarafından toplanmış olan verilerin analizi sürecini 

inceleyecek olursak; nitel verilerin analizinin %20,63’ü (n=13) içerik analizi, %11,11’i (n=7) 

nitel betimsel analiz, %6,34’ü (n=4) tematik analiz, %1,58’i (n=1) tematik kodlama ve 

CAQDAS yöntemi kullanılarak analiz süreci tamamlanmıştır. Nicel verilerin analizinin 

%9,52’si (n=6) frekans/yüzde tabloları, %7,93’ü (n=5) ortalama/standart sapma yöntemi, 
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%1,58’i (n=2) grafikle gösterim ve ki kare testi kullanılarak betimsel nicel veri analizi 

yapılmıştır. Ayrıca kestirimsel çalışmaların %17,46’sı (n=11) t-testi, %6,34’ü (n=4) 

anova/ancova ve diğer yöntemler, %3,17’si (n=2) mann whitney- u testi ve; %1,58’i (n=1) 

regresyon ve non- parametrik testler kullanılarak nicel verilerin analizi yapılmıştır. 

Çizelge 12. Çalışmalarda Kullanılan Veri Analizi Yöntemlerine İlişkin Bulgular 

 VERİ ANALİZ YÖNTEMLERİ F % 

 

NİTEL 

VERİ 

ANALİZİ 

İçerik Analizi 13 20,63 

Nitel Betimsel Analiz 7 11,11 

Tematik Analiz 4 6,34 

Tematik Kodlama 1 1,58 

Diğer: CAQDAS 1 1,58 

 

 

 

 

NİCEL 

VERİ 

ANALİZİ 

 

 

Betimsel 

Frekans/ Yüzde  Tabloları 6 9,52 

Ortalama/ Standart Sapma 5 7,93 

Grafikle Gösterim 1 1,58 

Diğer: Ki Kare Testi 1 1,58 

 

 

 

Kestirimsel 

T-Testi 11 17,46 

Korelasyon 1 1,58 

Anova/ Ancova 4 6,34 

Regresyon 1 1,58 

Non- Parametrik Testler 1 1,58 

Mann Whitney- U Testi 2 3,17 

Diğer 4 6,34 

Toplam 63 100 

 

 

3.8.Dokuzuncu Alt Probleme İlişkin Bulgular ve Yorum 

Araştırmanın dokuzuncu alt problemi “Araştırma kapsamına alınan çalışmaların 

enstitü/üniversitelere göre dağılımı nasıldır?” sorusuna yönelik bulgular Çizelge 13’de 

verilmiştir. 

Çizelge 13 incelendiğinde araştırma kapsamına dâhil edilen çalışmalardan sadece %10,71’inin 

(n=3) Necmettin Erbakan Üniversitesi ve İhsan Doğramacı Bilkent Üniversitesi bünyesinde 

yapıldığı; %7,14’ünün (n=2) Yeditepe Üniversitesi, Orta Doğu Teknik Üniversitesi ve 

Bahçeşehir Üniversitesi bünyesinde yapıldığı; %3,57’sinin (n=1) ise Çizelge 13’de de yer 

verilen Siirt, Eskişehir Osmangazi, Bursa Uludağ, Hacettepe, İnönü, Bartın, Marmara, 

Gaziantep, Erciyes, Boğaziçi, İstanbul Medeniyet, Adnan Menderes, Bülent Ecevit, Çanakkale 

Onsekiz Mart, Selçuk ve Georgia üniversitelerinde yapıldığı görülmektedir. 

Enstitü bünyesinde ise en fazla tezlerin (n=20; %71,42) Eğitim Bilimleri Enstitüsü’nde 

yapıldığı görülmektedir. Daha sonra sırasıyla Sosyal Bilimler Enstitüsü (n=7; %25) ve 

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü’nün (n=1; %3,57) takip ettiği görülmektedir.   
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Çizelge 13. Çalışmaların Enstitü/ Üniversitelerine İlişkin Bulgular 

  F % 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÜNİVERSİTE 

Necmettin Erbakan Üniversitesi 3 10,71 

İhsan Doğramacı Bilkent Üniversitesi 3 10,71 

Yeditepe Üniversitesi 2 7,14 

Orta Doğu Teknik Üniversitesi 2 7,14 

Bahçeşehir Üniversitesi 2 7,14 

Siirt Üniversitesi 1 3,57 

Eskişehir Osmangazi Üniversitesi 1 3,57 

Bursa Uludağ Üniversitesi 1 3,57 

Hacettepe Üniversitesi 1 3,57 

İnönü Üniversitesi 1 3,57 

Bartın Üniversitesi 1 3,57 

Marmara Üniversitesi 1 3,57 

Gaziantep Üniversitesi 1 3,57 

Erciyes Üniversitesi 1 3,57 

Boğaziçi Üniversitesi 1 3,57 

İstanbul Medeniyet Üniversitesi 1 3,57 

Adnan Menderes Üniversitesi 1 3,57 

Bülent Ecevit Üniversitesi 1 3,57 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 1 3,57 

Selçuk Üniversitesi 1 3,57 

Georgia Üniversitesi 1 3,57 

Toplam 28 100 

 

ENSTİTÜ 

Eğitim Bilimleri Enstitüsü 20 71,42 

Sosyal Bilimler Enstitüsü 7 25 

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü 1 3,57 

Toplam 28 100 

 

4. TARTIŞMA SONUÇ VE ÖNERİLER 

İngilizce dersi kapsamında yansıtıcı düşünmeyi ele alan ve son 10 yıl içerisinde yayımlanmış 

tezlerden araştırmanın dahil etme kriterlerine uygunluk gösteren çalışmalar (n=28) künye 

bilgisi, yıllara göre dağılımları, yüksek lisans ve doktora tezi olarak dağılımları, konu alanları, 

araştırma yöntemleri, veri toplama araçları, örneklem/çalışma grubu büyüklükleri, veri analiz 

yöntemleri, bölüm/ana bilim dalı dağılımları ve enstitü ve üniversiteye göre dağılımları 

kapsamında incelenmiştir. 

Bu çalışmanın künye bilgisi dağılımları incelendiğinde Türkiye tabanlı üniversitelerde 

yayımlanan yüksek lisans ve doktora tezlerini içermesi sebebi ile tüm çalışmaların Türk 

yazarlar tarafından yazıldığı görülmektedir. Araştırma İngilizce dersi kapsamında yansıtıcı 

düşünmeyi ele aldığı için çoğu çalışmanın (n= 19; %67,85) İngilizce olarak yayımlandığı 

görülmektedir. Çalışmaların sayfa sayısı bulguları incelendiğinde en fazla çalışmanın 131-180 

sayfa aralığında (n=10; %35,71); en az çalışmanın ise (n=2; %7,14) 231-280 sayfa ve 331 ve 

üzeri sayfa aralığında olduğu görülmektedir. Doktora tezleri daha kapsamlı araştırmaları 

içerdiği için sayfa sayıları, yüksek lisans tezlerine göre daha fazladır. Dolayısıyla 231-280 sayfa 

aralığında ve 331 ve üzeri sayfa aralığında yer alan çalışmalar doktora tezlerine ait 

çalışmalardır. Benzer şekilde Öner (2019) tarafından yapılan ve eğitimde lisansüstü tezlerin 
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incelendiği çalışmada da en fazla tezlerin 101-200 sayfa sayısı arasında yazıldığı; 201 ve Üstü 

sayfa aralığında yazılan tezlerin çoğunluğunu doktora tezlerinin oluşturduğu belirtilmiştir. 

Çalışmaların yıllara göre dağılımına incelendiğinde en fazla çalışmanın (n=6; %21,42) 2022 

yılında yapıldığı görülmektedir. Öte yandan 2020 yılında konu kapsamında bir çalışma 

araştırmaya dahil edilmemiştir. Bu durum Covid pandemi süreciyle bağlantılı olabilir. Nitekim 

Kaçaroğlu (2022) pandemi sürecinde yapılan lisansüstü tezleri incelediği çalışmasında 2020 

yılında yapılan çalışma sayısını daha az bulmuş bunun sebebini de pandeminin 2020 yılında 

yayılması ve bu durumun bilimsel sürece de yansımasına dayandırmıştır. 

Çalışmaların yüksek lisans ve doktora tez dağılımları incelendiğinde en fazla yüksek lisans tezi 

%67,85’i (n= 19; %67,85) üretildiği ortaya çıkmıştır. Elçi ve Yılmaz (2021); Kayaalp ve 

Karameşe (2020) tarafından yapılan ve eğitimde lisansüstü tezlerin incelemesine dayalı 

çalışmalarda da yüksek lisans tezlerinin doktora tezlerinden daha fazla üretildiği tespit 

edilmiştir. Bu durumu araştırmacılar Türkiye’de bulunan üniversitelerde yüksek lisans 

programlarının doktora programlarına oranla daha fazla olmasına ve dolayısıyla yüksek lisans 

kapsamında daha geniş yelpazede daha fazla yayın üretilmesine bağlamışlardır.   

Çalışmaların konu alanlarına ilişkin dağılımları incelendiğinde tüm çalışmaların (n=28) eğitim 

bilimleri bünyesinde yapıldığı; en fazla çalışmanın (n=15; %53,57) yabancı dil eğitimi/ 

öğretimi alanında yapılırken en az çalışmanın (n=2; %7,14) eğitim teknolojileri alanında 

yapıldığı ortaya çıkmıştır. Alanyazında yansıtıcı düşünmenin dil eğitimi üzerinde önemi ve 

öğretmen adaylarına yansıtıcı düşünmeyi ve bileşenlerini öğretmeye vurgu yapan çalışmalar 

mevcuttur (örn; İnciman- Çelik ve Kılıç, 2021; Heydarnejad, Hosseini Fatemi ve Ghonsooli, 

2017; Manoochehrzadeh, Barjesteh ve Sadeghi, 2024). Dolayısıyla bu araştırma kapsamında da 

dahil etme kriterine uygun olarak en fazla çalışma yabancı dil eğitimi/ öğretimi alanında 

yapılmıştır.  

Araştırma kapsamında yer alan çalışmaların araştırma yöntemleri incelendiğinde en fazla 

karma desene (n=11; %39,29) yer verildiği görülmektedir. Yıldırım ve Şimşek (2011) son 20 

yıl öncesine kadar karma yöntem çalışmalarda karşımıza çıkmazken, son yıllarda daha yaygın 

kullanıldığını belirtmişlerdir. Çalışmalarda karma yönteme daha fazla yer verilmesinin 

sebeplerinden birisi de kullanılan nicel ve nitel verilerin birbirlerini desteklediğini ortaya 

koyarak çalışmaların geçerlik ve güvenilirliğine katkı sağlamak olabilir. Benzer sonuçlara 

eğitim bilimlerinin farklı alanlarındaki araştırma eğilimlerini inceleyen çalışmalarda da 

rastlanılmaktadır (örn; Oğuz-Haçat ve Demir 2018). Veri toplama araçları açısından çalışmalar 

incelendiğinde en çok görüşme formları ve anket/ölçek kullanılarak veri toplandığı ortaya 

çıkmıştır. Görüşme formlarının bir olgu, durum ya da bir olay üzerinde derinlemesine bilgi 

sağlaması açısından araştırma sürecinin her aşamasında kullanılabilmesi ve görüşmeci ile 

katılımcılar arasındaki iş birliğinde en etkili yol olmasından kaynaklı (Büyüköztürk, Çakmak, 

Akgün, Karadeniz ve Demirel, 2018; Yıldırım ve Şimşek, 2011) tercih edilebilmektedir. 

Araştırma kapsamındaki çalışmaların en çok karma yöntem kullanılan çalışmalar olduğu göze 

önüne alındığında hem nicel boyutta anket/ölçek kullanımının hem de nitel boyutta görüşme 

formunun kullanımının sık kullanılan veri araçları olması da beklenen sonuçtur. Alanyazında 

da eğitimin farklı alanlarında yapılan tezlerin değerlendirmesini kapsayan çalışmalarda da 

benzer sonuçlara rastlanılmaktadır (örn, Canlı, 2023; Dilek, Baysan ve Öztürk, 2018; Öner, 
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2019; Sarıkaya, 2023). Çalışma kapsamında örneklem büyüklükleri dağılımında çalışmalarda 

11-100 aralığında en fazla dağılım görülmektedir. Örnekleme kolay ulaşabilme ve analiz 

açısından uygunluk taşımasından dolayı bu aralığın tercih edilmesinin yaygın olduğunu 

söylemek mümkündür. Veri analizi yöntemi olarak nicel çalışmalarda en çok t testi 

kullanılırken nitel çalışmalarda en çok içerik analizi kullanılmıştır. Bu sonuçlar Öngöz, Aydın 

ve Aksoy (2016) tarafından yapılan eğitim bilimleri alanında yapılan tez eğilimlerini inceleyen 

çalışmanın sonuçlarıyla paralellik göstermektedir. 

Çalışma kapsamında yer alan tezlerin 21 farklı üniversitede ve en fazla eğitim bilimleri 

enstitüsü bünyesindeki programlarda üretildiği ortaya çıkmıştır. İngilizce dersi kapsamında 

yansıtıcı düşünme konusunu işleyen çalışmaların en fazla Necmettin Erbakan Üniversitesi ve 

İhsan Doğramacı Bilkent Üniversitesi bünyesindeki programlarda yapıldığı; daha sonra ise 

Yeditepe Üniversitesi, Orta Doğu Teknik Üniversitesi ve Bahçeşehir Üniversitesi bünyesindeki 

programlarda yapıldığı saptanmıştır. Benzer şekilde Canlı (2023) yaptığı çalışmasında yansıtıcı 

düşünme becerisini konu alan çalışmaların en fazla Necmettin Erbakan Üniversitesi 

bünyesindeki programlarda yapıldığını ortaya koymuştur. 

Araştırma bulguları ve sonuçları kapsamında yansıtıcı düşünme becerisinin 21.yüzyıl becerileri 

içinde de yer alması ve dolayısıyla eğitimle geliştirilmesi gereken bir beceri olarak öğrencilere 

kazandırılması tüm dersler kapsamında önem arz etmektedir. Bu çalışma kapsamında İngilizce 

dersi kapsamında yansıtıcı düşünmeyi ele alan tezler ele alınmıştır. Ancak yansıtıcı düşünmeyi 

diğer dersler kapsamında ele alan çalışmaların da incelenmesi önerilir. Bu araştırma yurt içi ve 

yöktez veri tabanı kullanılarak ulaşılan lisansüstü tezleri kapsamıştır. Hem yurt içi hem yurt 

dışı diğer veri tabanlarından aynı konu kapsamında elde edilen makalelerin ve diğer bilimsel 

çalışmaların da dahil edildiği çalışmalar araştırma kapsamında incelenmesi önerilir. Çalışma 

bulgusu olarak İngilizce dersi kapsamında yansıtıcı düşünmeyi ele alan doktora tezlerinin 

sayısının daha az olduğu ortaya çıkmıştır. Alanyazına bu alanda katkı sağlamak için doktora 

çalışmalarına daha fazla yer verilebilir. Bu çalışmada veri toplama aracı olarak Albayrak (2017) 

tarafından geliştirilen yayın sınıflama formu kullanılarak veriler toplanmıştır. Ancak form 

üzerinde araştırma konusu doğrultusunda ekleme/çıkarmalar yapılarak tekrardan güncellenmesi 

önerilir. 
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ÖZET 

Milli Eğitim Bakanlığı, Türkiye Yüzyılı Maarif Modeli'nde bütüncül eğitim yaklaşımını 

benimsemiştir. Bütüncül eğitim yaklaşımında öğrenme ve öğretme uygulamaları içerisinde 

bütüncül öğrenme ortamları olarak sınıf dışı öğrenme ortamları da bulunmaktadır. Bu bağlamda 

günümüzde geliştirilen öğretim programlarında özellikle fen bilimleri dersi gibi günlük 

yaşamla ilişkili olan derslerde okul dışı öğrenme etkinliklerinin önemi dikkate alınmaktadır. Bu 

nedenle, okul dışı öğrenme ortamlarının araştırılması ve bu ortamlardan yararlanılması 

gereklidir. Öğrencilerin fen bilimleri eğitimini sınıf sınırları dışarısına taşımasının öğrenmeyi 

bütünleştirici, ilgi çekici ve kalıcı hale getirmesindeki işlevi dikkate alındığında okul dışı 

öğrenme ortamlarından biri olan Bilim Samsun’un incelenmesi çalışmaya yararlı bir nitelik 

katmaktadır. Bu gerekçelerle çalışmanın amacı, Samsun Büyükşehir Belediyesi ve T3 

Vakfı aracılığıyla öğrencilerin bilim, teknoloji ve matematik alanındaki gelişimlerine katkı 

sağlamak amacıyla kurulan Bilim Samsun’u incelemektir. Araştırma, kuruma ait internet 

sitesinin nitel araştırma yöntemlerinden içerik analizi yöntemi kullanılarak incelenmesiyle 

gerçekleştirilmiştir. Bilim Samsun, 6-14 yaş arasındaki öğrenciler başta olmak üzere toplumun 

tüm kesimini hedef kitlesi içerisine almaktadır. Bilim Samsun’da 7 farklı temada tasarlanmış 

atölye sınıfları ile fizik ve uzay-havacılık temalı kalıcı sergi alanı öğrencilere ve ziyaretçilere 

bilimsel kavramları deneyimlerle keşfetme fırsatı sağlamaktadır. Bu sayede öğrenciler ve 

ziyaretçiler, fen bilimlerine ait birçok kavram ve konu ile ilgili bilgileri deneyimleyerek 

öğrenme imkanı bulmaktadır. Bilim Samsun’da öğrencilerin tatil zamanlarında da hem 

eğlenceli hem de öğretici bir şekilde değerlendirmesi için çok yönlü etkinlikler yapılmakta ve 

ücretsiz eğitimlerle maddi açıdan yetersizlik yaşamakta olan öğrencilerin gelişimine destek 

sağlamak ve eğitimde fırsat eşitliği sunmak hedefiyle köy okulu etkinlikleri yapılmaktadır. 

Ayrıca kurumun sosyal medya hesabından etkinlik programları aktif olarak paylaşılmaktadır. 

Eğitimde eşitliğe katkı sunması için bu tür kuruluşların yaygınlaştırılması gerekmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Okul Dışı Öğrenme, Fen Bilimleri,T3 Vakfı, Samsun Büyükşehir 

Belediyesi, Bilim Samsun  
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1.GİRİŞ 

Türkiye Yüzyılı Maarif Modeli, öğrencilerin özelliklerini önemseyen ve her bir öğrencinin 

bütüncül gelişimini dikkate alan bir yapıda öğrenme ve öğretme sürecini belirtmektedir. 

Öğrencilerin gereksinimleri ile birlikte şekillenen bu süreçte öğrencinin bütüncül gelişimi 

merkeze alınarak bir program sunulur. Öğrencinin sorumluluklarının farkında olması 

sağlanarak merkeze alan ve kendi öğrenme süreci içerisinde yetkili olmasını sağlayan bu 

anlayış çatısında, öğrencilerin yaparak ve yaptıkları ile ilgili düşünerek öğrenmeleri esastır. Bu 

doğrultuda programın uygulamasının temelinde öğretim yöntem ve tekniklerinin 

çeşitlendirilmesi ve öğrenme ortamlarını farklılaştırması bulunmaktadır. Öğretim 

programlarının bir parçası olan farklı öğrenme ortamları, öğrencilere verimli ve çeşitli öğrenme 

deneyimleri sunmaktadır. Bu ortamlar, öğrencilerin gereksinimlerine, amaçlarına, öğrenme 

profillerine ve programın hedeflerine uygun seçim yapmaları ve aktif bir öğrenme deneyimi 

kazanmalarında önemli bir konumdadır (Milli Eğitim Bakanlığı,2024). Bu kapsamda öncelikli 

olarak düşünülen okul ve sınıf içi öğrenme ortamları günümüzde okul dışı ortamları da 

kapsayacak biçimde genişletilmiştir (Şimşek, 2011). 

Okul dışı öğrenme, sınıf ortamı dışında, toplum ve doğal çevre gibi farklı ortamlarda 

yapılandırılmış öğrenme etkinliklerinin gerçekleştirilmesini içeren çok kapsamlı bir süreçtir 

(Bunting, 2006). Okul dışı eğitim ve öğrenme ortamları, sınıf ortamında yapılması zor veya 

imkansız etkinliklerin okul dışında yapıldığı birinci elden öğrenme ortamlarıdır (Payne, 1985). 

Bu ortamlarda yapılan etkinlikler, öğrencilerin merak duygusunu harekete geçirerek öğrenilen 

bilgilerin yaşam ile ilişkilendirilmesine imkan verir. Ayrıca, öğrencilerin motivasyonunu 

yükselterek bilimsel düşünme becerilerinin gelişmesini sağlar (Bozdoğan, 2017). Bu öğrenme 

ortamları içerisinde yer alan öğrenciler, sınıf ortamına getirilme imkanı olmayan gerçek nesne 

ve yerleri ait olduğu mekanlarda görüp soyut ve karmaşık olguları somut deneyimler kazanarak 

dolayısıyla yaparak ve yaşayarak öğrenme fırsatı kazmaktadırlar (Martin, 2004).Dolayısıyla 

günümüzde fen bilimleri eğitim programlarında öğrencinin doğrudan gerçek yaşamın içinden 

problemler ile yüzleşip öğrenme sürecine dahil olmasının önemi üzerinde durulmaktadır (Laçin 

Şimşek, 2011). 

Son yıllarda fen bilimleri derslerinde öğrenilen konuların, okul dışı öğrenme ortamlarında 

gözlem ve keşfetme aracılığıyla doğrudan yaparak ve yaşayarak öğrenilip pekiştirilmesi 

önemsenmiştir (Şimşek, 2011). Çünkü fen bilimleri eğitiminde somut ve tecrübe kazandıran 

yaşantılar önemlidir. Somut yaşantılar yoluyla eğitimde olduğundan fazla verimlilik 

sağlanmakta ve öğrencilerin yaparak ve yaşayarak öğrenmesi, gözlem yapabilmesi, uygun 

eğitim alabilmesi gibi çoğu olumlu katkı birlikte ortaya koyulabilmektedir (Özer ve Güngör, 

2019). Fen bilimleri dersinde somut yaşantılar elde edilebilmesi için en etkin yöntemlerden biri 

de okul dışı öğrenme ortamlarıdır (Öner, 2018). Çünkü okul dışı öğrenme ortamları, sınıf 

temelli fen öğrenme ortamlarının gerçekleştiremediği toplum ve bilim ilişkisinin farkındalığını 

ortaya çıkarmaktadır (Jarvis ve Pell, 2005). Aynı zamanda fen bilimlerinin aktarımında 

laboratuvar, sınıf ortamı ve okul dışı öğrenme ortamları olarak üç temel öğrenme metodları 

kullanılmaktadır(Orion ve Hofstein, 1994). Ancak laboratuvar ve sınıf ortamları fen öğretimi 

için bazı sınırlamalar meydana getirmektedir. Bu nedenle fen öğreniminde okul dışı ortamlar, 
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öğrencilere birçok imkan sağlamaktadır (Stoclmayer &Gilbert, 2003; Carrier, 2009). Okul dışı 

fen öğrenme ortamları Eshach’a (2007) göre de şu şekildedir: 

 

Şekil 1. Okul Dışı Fen Öğrenme Ortamları (Eshach,2007) 

Bilim Türkiye, Türkiye Teknoloji Takımı Vakfı (T3 Vakfı) tarafından 2018 yılında “merak 

eden, sorgulayan ve üreten bir nesil” amacıyla hayata geçirilen bir projedir. Bu proje 

kapsamında 2018 yılında Üsküdar da bir bilim merkezinin açılması ile birlikte bu süreç 

başlamıştır. İlerleyen süreçte ise 2025 yılı itibariyle toplamda  Bilim Baki, Bilim Bişkek ve 

Bilim Lefkoşa olmak üzere 3 ülkede ve Samsun ili dahil olmak üzere 11 farklı ilde toplam 21 

farklı bilim merkezi olarak toplumda geniş kitlelere ulaşılmıştır. Bu bilim merkezleri, başta 

öğrenciler olmak üzere toplumu olabildiğince farklı içeriklerle buluşturup bilim, teknoloji  ve 

matematik alanlarında farkındalık oluşturarak ilgiyi artırmaktadırlar (Türkiye teknoloji 

takımı,2024).  

Samsun Büyükşehir Belediyesi ve T3 Vakfı ile birlikte Bilim Türkiye projesinin uygulandığı 

28 Şubat 2023 tarihi ile birlikte eğitimlerine başlayan Bilim Samsun, geniş yaş aralığıyla 

toplumun birçok kesimine hitap eden ve farklı içerikte kursları olan bir kurumdur. Bu tür 

kurumlar okul dışı eğitim ve öğretimde önemli bir yere sahiptir. Bu nedenle çalışmada okul dışı 

eğitim ve öğretim kurumlardan biri olan BİLİM SAMSUN ’u daha iyi tanımak ve verilen 

eğitimleri görmek amacıyla kurumun kendine ait internet sitesindeki içeriklerin incelenmesi 

amaçlanmıştır. Bu amaç doğrultusunda Bilim Samsun’da verilen eğitimler, gerçekleştirilen 

sergi ve atölyeler ,fen bilimleri dersindeki etkisine yönelik olarak internet sitesi analiz 

edilmiştir. 

2.YÖNTEM 

Çalışmada Samsun Büyükşehir Belediyesi ve T3 Vakfı aracılığıyla öğrencilerin bilim, teknoloji 

ve matematik alanındaki gelişimlerine katkı sağlamak için kurulan Bilim Samsun’un 

incelenmesi amaçlandığı için nitel araştırma yöntemlerinden içerik analizi yöntemi 

kullanılmıştır. İçerik analizi yöntemi, özellikle sosyal bilimler alanında çoğunlukla faydalanılan 

önemli yöntemlerdendir. İçerik analizi yöntemi, metaanaliz, meta sentez  ve betimsel içerik 

analizi olmak üzere üç başlık altında yer almaktadır (Çalık ve Sözbilir, 2014). Bu çalışmada 
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betimsel içerik analizi yöntemi kullanılmıştır. Çünkü bu yöntemle kitap, gazete, dergi , 

doküman ve belge gibi neredeyse bütün iletişim araçlarının analizi yapılabilmektedir. Kişileri, 

takımların ve kurumların ilgilerinin tespitinde ve tanımlanmasında uygun bir yöntemdir 

(Stemler, 2011; Cohen, Manion ve Morrison, 2007). Bu bağlamda çalışmada Bilim Samsun’a 

ait veriler Bilim Samsun’un internet sitesinden (ve sosyal medya) toplanmıştır. Beraberinde 

toplanan veriler içerik analizi yöntemi ile incelenmiştir. 

3.BULGULAR 

Bulgular, Bilim Samsun’da verilen eğitimler, gerçekleştirilen sergi ve atölyeler, fen bilimleri 

dersindeki etkisine yönelik olarak sınıflandırılmıştır. 

3.1. Bilim Samsun’daki Eğitimler 

2018 yılında eğitim vermeye başlayan Bilim Samsun’da 6-14 yaş seviyelerindeki öğrencilere 

hem eğitim ve öğretim yılı içerisinde hem de tatil zamanlarında eğitim verilmektedir. 

Öğrencilerin seviyeleri doğrultusunda yapılan eğitimlerde bilim ve teknolojiye yönelik olan 

eğitimler, milli eğitimler ve manevi eğitimler verilmektedir. Ayrıca bu eğitimler yüz yüze ve 

çevrim içi gerçekleştirilen etkinlikler, atölyeler ve yarışmalarla desteklenmektedir.  

Bilim Samsun milli eğitimler ve manevi eğitimlerle öğrencilerin çalışkan, inançlı, erdemli, 

bilinçli ve sosyal bireyler olarak yetişmelerini amaçlamaktadır. Bu bağlamda, gerçekleştirilen 

milli eğitimler kapsamında öğrenciler ile birlikte 10 kasım etkinlikleri ve milli bayram 

kutlamaları yapılmaktadır. Gerçekleştirilen manevi eğitimler kapsamında ise veli-çocuk 

etkinlikleri, gölge oyunları etkinlikleri, köy okulu ziyaretleri, sinema gecesi, çocuk şenliği, 

anneler günü kutlamaları gibi aktiviteler yapılmaktadır.  

 

 

Görsel 1. Milli eğitimlerden görsel 
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Görsel 2. Manevi eğitimlerden görsel 

Bilim Samsun, bilim ve teknoloji alanındaki eğitimleri ile bilim ve teknoloji alanında 

farkındalık oluşturarak ilgiyi artırmaktadır. Bu kapsamda bilim şenliği etkinlikleri, Havacılık, 

Uzay ve Teknoloji Festivali (Teknofest) ve  Türkiye Bilimsel ve Teknolojik Araştırma Kurumu 

(Tübitak) projeleri, Tübitak gözyüzü gözlem şenliği ve pi günü kutlamaları gibi uygulamalar 

yaparak bu alandaki eğitimlerini desteklemektedir. 

 

 Görsel 3. Bilim ve teknoloji eğitimlerinden görsel 
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3.2.Bilim Samsun’daki Sergi ve Atölyeler 

Bilim Samsun’da ilkokul ve ortaokul seviyesindeki öğrencilerin, aktif olarak eğitim aldıkları 

Astronomi, havacılık ve uzay atölyesi, matematik atölyesi, teknoloji atölyesi, girişimcilik 

atölyesi, doğa bilimleri atölyesi, tarım teknolojileri atölyesi ve tasarım atölyesi olmak üzere 

toplamda 7 farklı temada atölye sınıfları bulunmaktadır. Öğrenciler, bu atölye sınıflarında tek 

saatlik olarak veya paket programlara rezervasyon yaparak uzun süreli olarak eğitim 

alabilmektedirler. Hem hafta içi hem de hafta sonu gerçekleştirilmekte olan atölye eğitimlerine 

randevu sistemiyle başvuruda bulunan 6-8,9-11,12-14 yaş grubundaki öğrenciler, belirtilen 

atölyelere hem okulları ile hem de bireysel olarak katılım gösterebilirler. 

3.2.1.Teknoloji Atölyesi 

Teknoloji Atölyesinde proje tabanlı öğrenme yöntemi benimsenmektedir. Bu atölyede 

öğrencilere üretim merkezli düşünme alışkanlığı kazandırılmaktadır. Öğrencilere kodlamanın 

temeli varsayılan algoritmik düşünme öğretilerek kodlama yeteneklerini geliştirmeleri 

amaçlanmaktadır. Bu bağlamda öğrenciler için seviyelerine uygun eğitim programları 

oluşturulmuştur: “6-8 Yaş: 3B Modelleme,3B Yazıcı, Arıtılmış Gerçeklik, Bilgisayar Kodlama, 

Elektronik Programlama, İkili Kod Sistemi, Kodlama ve Algoritma, Robotik Projeler, Temel 

Elektrik Devreleri ;9-11 Yaş: 3B Modelleme ve Üretim, Animasyon Yapımı, Arıtılmış Gerçeklik, 

Elektronik Programlama, Enerji Teknolojileri, Oyun Tasarımı, Robotik Projeler, Robotik ve 

Kodlama, Temel Elektrik Devreleri;12-14 Yaş: Animasyon Yapımı, Bilgisayar Dilleri, Deneyap 

Kart Eğitimi, Elektronik Programlama, Enerji Teknolojileri, Mobil Uygulama Geliştirme, 

Oyun Tasarımı, Robotik Projeler, Yapay Zeka.” 

3.2.2. Matematik Atölyesi 

Matematik atölyesi öğrencilerin matematiksel kavramların günlük yaşamlarındaki önemini fark 

etmelerini sağlar. Dolayısıyla öğrencilerin günlük yaşam sorunları karşısında bireysel çözüm 

yöntemlerini geliştirmelerine katkıda bulunmayı ve matematik bilimine karşı pozitif duygular 

geliştirmelerini amaçlamaktadır. Bu bağlamda öğrenciler için seviyelerine uygun eğitim 

programları oluşturulmuştur:“6-8 Yaş: Geometrik Şekiller, Grafik Oluşturma, Kesirlere Giriş, 

Kümeler, Matematik Oyunları, Örüntüler, Sayılar, Uzunluk Ölçme, Zaman;9-11 Yaş: 3 Boyutlu 

Düşünme, Açılar, Ağırlık Ölçümü, Alan, Denklemler, Geoboard, Kesirler, Kriptoloji, 

Matematik Oyunları;12-14 Yaş: Açılar, Alan, Geometrik Şekiller, Hacim, Kesirler, Olasılık, 

Oran-Orantı, Örüntüler, Simetri.”   

3.2.3. Girişim Atölyesi 

Girişim atölyesi devamlı gelişen, küresel ve rekabetçi dünya gerçeğiyle yola çıkarak yeni 

fikirler geliştiren, lider, öngörülü girişimcilerin yetiştirilmesini dikkate almaktadır. Böylece bu 

atölyede küçük yaş grubundaki öğrencilere düşünce geliştirme, maliyet hesabı, pazar 

incelemesi, risk değerlendirmesi ve girişim gücü alma gibi konularda eğitimler verilerek 

geleceğin girişimcilerinin yetiştirilmesi amaçlanmaktadır. Bu bağlamda öğrenciler için 

seviyelerine uygun eğitim programları oluşturulmuştur:“6-8 Yaş: Beyin Fırtınası, Fikir 

Geliştirme, Takım Çalışması;9-11 Yaş: Beyin Fırtınası, Eleştirel Düşünme, Fikir Geliştirme, 
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İnovasyon Çeşitleri, Logo Tasarımı, Münazara, Pazar Analizi, Pazarlama, Takım 

Çalışması;12-14 Yaş: Beyin Fırtınası, Fikir Geliştirme, Müşteri Analizi, Satış, Sunum 

Becerileri, Takım Çalışması, Temel Finansal Düşünme, Üretken Olma, Yatırım.” 

3.2.4. Tasarım Atölyesi 

Tasarım atölyesi, öğrencilerin yaratıcılıklarını keşfetmelerini sağlayarak üretmenin keyfini 

alabilecekleri pek çok çeşitli atölye etkinliklerini içermektedir. Bu atölyede öğrencilerin 

geleneksel Türk sanatlarının beraberinde seramik, boyama, dokuma, tel bebek ve taş boyama 

gibi pek çok farklı alanda tasarımlar yaparak beceri, özgüven ve odaklanma becerilerinin 

arttırılması amaçlanmaktadır. Bu bağlamda öğrenciler için seviyelerine uygun eğitim 

programları oluşturulmuştur:“6-8 Yaş: Boya-baskı, Damlatmalı Sanat, Dokuma, Potre 

Çalışmaları, Sanat Akımları, Seramik Boyama, Soyut Sanat, Sulu Boya, Taş Boyama;9-11 Yaş: 

Doodle, Geleneksel Türk Sanatları, Keçeden Ürün Tasarımı, Kumaş Boyama, Kuru Çiçek 

Tasarımı, Makrome, Portre Çalışmaları, Sanat Akımları, Seramik Boyama;12-14 Yaş: Boya 

Baskı, Dokuma, Filografi, Kaligrafi, Kat’ı Sanatı, Keçeden Ürün Tasarımı, Mandala, Origami, 

Takı Yapımı.” 

3.2.5. Doğa Bilimleri Atölyesi 

Doğa bilimleri atölyesi, doğanın dili olan fizik, kimya ve biyoloji gibi temel bilimleri içeren 

çalışmaları öğrencilere sunmaktadır. Dolayısıyla bu atölyede öğrencilere doğayı bilimsel olarak 

okuma becerisinin kazandırılması amaçlanmaktadır. Bu bağlamda öğrenciler için seviyelerine 

uygun eğitim programları oluşturulmuştur:“6-8 Yaş: Basınç, Canlıların Birbiriyle İlişkileri, 

Doğadaki İşleyiş, Doğa Gözlemleri, Evimizdeki Kimya, Kaldırma Kuvveti, Kuvvet-Enerji 

İlişkisi, Mikroorganizmalar, Vücudumuzu Tanıyalım;9-11 Yaş: Atomlar ve Moleküller, Basınç, 

Doğadaki Sistemler, Evimizdeki Kimya, Hücre, Işık ve Optik, Kaldırma Kuvveti, Kuvvet-Enerji 

İlişkisi, Paleontoloji Bilim;12-14 Yaş :Atomlar ve Moleküller, Elektrik ve Magnetizma, 

Evimizdeki Kimya, Kalıtım, Kuvvet-Enerji İlişkisi, Optik, Permakültür, Taşlar ve Kayaçlar, 

Vücudumuzdaki Sistemler.” 

3.2.6. Astronomi, Havacılık ve Uzay Atölyesi 

Astronomi, havacılık ve uzay atölyesinde güneş sistemi, takımyıldızlar, galaksiler, uzayda 

hayat gibi temalara dair konular sorgulama temelli ve interaktif yöntemlerle anlatılmaktadır. 

Bu atölyede öğrencilerin astronomi, havacılık ve uzay ile ilgili bilimsel prensipleri eğlenceli 

deneyler, simülasyonlar ve modellemeler aracılığıyla keşfetmesini sağlamak amaçlanmaktadır. 

Bu bağlamda öğrenciler için seviyelerine uygun eğitim programları oluşturulmuştur: “6-8 Yaş: 

Ay, Dünyamız ve Evren, Gezegenler, Güneş, Güneş Sistemi, Havanın Özellikleri, Hava 

Taşıtları, Uzay Çalışanları, Uzay Teknolojileri ; 9-11 Yaş: Aerodinamik, Ay, Bulutsular, Evren 

ve Biz, Gezegenler, Güneş, Güneş Sistemi, Uçma Prensipleri, Uzay Teknolojileri;12-14 Yaş: 

Dünya’nın Yapısı, Gizemli Evren, GPS, Güneş Sistemi, Öte Gezegenler, Uçakların Çalışma 

Prensipleri, Uçma Prensipleri, Uydular ,Uzay Teknolojileri.” 
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3.2.7. Tarım Teknolojileri Atölyesi 

Tarım teknolojileri atölyesinde öğrencilerin tarımsal bilgi birikimi oluşturması ve çeşitli 

yazılım, otomasyon çalışmalarını tarımsal faaliyetlerle bütünleştirmesi üzerine projeler 

tasarlamalarına yönelik olarak eğitim çalışmaları sunulmaktadır. Böylece bu atölyede 

sürdürülebilir bir dünya ve ekonomi için doğayı koruyan ve seven kuşakların yetiştirilmesi 

amaçlanmaktadır. Bu bağlamda öğrenciler için seviyelerine uygun eğitim programları 

oluşturulmuştur: “6-8 Yaş: Bitki Besleme Teknolojileri, Bitki Böcekleri, Bitki İlaçlama, Bitkisel 

Üretim, Bitki Sulama ve Sulama Teknolojileri, Fidancılık, Tohumculuk, Mantarcılık, 

Gübreleme, Sera Sistemleri, Tarım Araçları ; 9-11 Yaş: Akıllı Seralar, Akıllı Sulama Sistemleri, 

Bitki Besleme Teknolojileri, Bitkisel Üretim, Bitki Sulama ve Sulama Teknolojileri, Fidancılık, 

Tohumculuk, Mahtarcılık, Gübreleme, Hidroponik Tarım, Sera Sistemleri;12-14 Yaş: Akıllı 

Seralar, Akıllı Sulama Sistemleri, Aquaponic Tarım, Bitki Besleme Teknolojileri, Bitkisel 

Üretim, Bitki Sulama ve Sulama Teknolojileri, Fidancılık, Tohumculuk, Mantarcılık 

Gübreleme, Sera Sistemleri.”  

Bilim Samsun atölyelerindeki öğrencilerin seviyelerine uygun olarak düzenlenmiş eğitim 

programları, Bilim Samsuna ait sosyal medya (instagram) hesabından zaman ve tarih olarak 

aktif olarak belirtilmektedir. Böylece öğrenciler ve veliler uygunluk durumlarına göre ücretsiz 

olarak katılmak istedikleri atölye eğitim programları için önceden randevu 

oluşturabilmektedirler. 

 

Görsel 3. Atölye eğitimlerinden görsel 
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3.2.8. Fizik ve Uzay- Havacılık Sergisi 

Bilim Samsun’da bulunan fizik ve uzay-havacılık temalı kalıcı sergi alanında “ Merkezkaç 

kuvveti, pervaneler, yer çekimi enerjisi, uçak simülatörü, çarklar ve kayışlar, makaralar, 

sallanan toplar, Newton beşiği, krank milli ve manyetik sarkaç” olmak üzere toplam 11 farklı 

düzenek bulunmaktadır. Bu düzenekler her yaştan ziyaretçi için bilimin eğlenceli ve öğretici 

özelliğini ortaya çıkararak teoride bilinen kavramların uygulamalı olarak deneyimlenmesini 

sağlamaktadır. 

 

Görsel 4. Fizik ve uzay-havacılık sergisine ait görsel 

 

3.3. Bilim Samsun’un Fen Bilimleri Dersine Yönelik Etkisi 

Bilim Samsun’da verilen eğitimler, atölye, sergi alanı ve etkinlikler öğrencilerin yeni beceriler 

kazanma ve kendilerini keşfetme fırsatı yakalamalarını sağlar. Maarif modelinde kavramsal 

beceriler, fiziksel beceriler, eğilimler ve alan becerileri olmak üzere sınıflandırılan öğrenme 

çıktıları bu okul dışı öğrenme ortamında yapılan çalışmalar ile kazandırılmaktadır. Bilim 

Samsun’da yapılan etkinlikler ile öğrencilerin fiziksel , sosyal ve zihinsel beceriler açısından 

gelişimleri desteklenmektedir. Bu becerilere ek olarak öğrencilere bağımsızlık, öz yeterlilik, öz 

güven, merak, azim ve kararlılık gibi benlik eğilimlerinin güven, sorumluluk ve girişkenlik gibi 

sosyal eğilimlerinin odaklanma, yaratıcılık, özgün düşünme, sistematik olma ve açık fikirlilik 

gibi entelektüel eğilimlerinin desteklemesi sağlanabilmektedir. 

Bilim Samsun’da öğrencilerin fen bilimleri alan becerilerinin gelişimi gerçekleştirilen bilimsel 

projeler, atölye etkinlikleri, sergi alanı deneyleri ve bilim şenlikleri ile sağlanmaktadır. Yapılan 

bu çalışmalar öğrencilerin deney yapma, tümdengelimsel ve tümevarımsal olarak düşünme, 

bilimsel gözleme dayalı tahmin yürütme becerilerini elde edilmesine ve kazanmasına destek  

olmaktadır. Ayrıca gerçekleştirilen uygulamalı alan etkinlikleri sayesinde öğrencilerde fen 

bilimleri alanında oluşmuş yanlış ve eksik bilgilerin eksikleri tamamlanabilmekte ve oluşan 

yanlış bilgiler düzeltilebilmektedir. Ek olarak kişilerin almış olduğu uygulamaları tekrar etme 

fırsatı da bulunmaktadır. Bu sayede öğrencilere fen bilimleri alanındaki bilgilerin pekişmesi 

imkanı sunulmaktadır. 
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4. SONUÇ VE ÖNERİLER 

Samsun büyükşehir belediyesine bağlı  6-14 yaş arasında bulunan öğrenciler başta olmak üzere 

toplumun her kesimine ücretsiz eğitimler veren Bilim Samsun’a ait  kurumun internet sitesi 

incelenmiştir. İncelemede 7 farklı temada tasarlanmış atölye sınıfları ve bu atölye sınıflarında 

öğrencilerin yaş seviyelerine uygun olarak oluşturulmuş etkinlikler ve  son olarak fizik , uzay 

ve havacılık üzerine oluşturulmuş kalıcı sergi alanı ve bu sergi alanında bulunmakta olan 11 

farklı düzenek belirtilmiştir.  

Bilim Samsun, okul dışı öğrenme ortamlarından biridir. Bu gibi açık öğrenme ortamlarında, 

motivasyon, vakit yönetimi, haberleşme, takım çalışması, özgür düşünme ve irdeleme 

geliştirilebilmektedir. Ek olarak bu ortamlarda sosyalleşme ve bireysel gelişim, huzur ve güven, 

topluma saygı ve eşlik etme sonucunda sosyal bütünleşmenin çoğaldığı gözlemlenmiştir 

(National Research Council, 1996). Özellikle okul dışı ortamlarda uyarıcıların çok olması 

sebebiyle bu ortamların fen öğretiminde tercih edilmesi öğrencilerin araştırma, sorgulama ve 

keşfetme becerilerini geliştirmektedir (Ainsworth ve Eaton, 2010). Ayrıca öğrenciler, okul dışı 

öğrenme ortamlarında fen bilimlerine yönelik olarak birçok deneyler ve gözlemler 

gerçekleştirebilme, olaylara eleştirel bakabilme, yaratıcılıklarını geliştirebilme fırsatı 

yakalayabilmekte ve bu deneyimleri olağanın dışında, coşku hissederek ve eğlenerek elde etme 

imkanına ulaşabilmektedirler (Henriksen ve Frøyland, 2000). 

Bilim Samsun eğitimlerle öğrencileri bilim, teknoloji ve matematik alanındaki içeriklerle 

buluşturmakta ve eğitimlere yönelik olarak yapılan etkinliklerle öğrencilerin hem akademik 

hem de sosyal becerilerinin gelişimine destek olmaktadır. Ayrıca  Bilim Samsun ücretsiz olarak 

verdiği eğitimle maddi durum açısından yetersizlik yaşayan öğrencilerin gelişimine yardımcı 

olmaktadır. Bu bağlamda Bilim Samsun eğitimde fırsat eşitliğini sağlayabilmek amacıyla köy 

okulu etkinlikleri de yapmaktadır. Sonuç olarak, ülke genelinde bu tarz kuruluşlar öğrencilerin 

gelişimlerine destek olunması ve eğitimde eşitliğe katkı sağlanması için yaygınlaştırılmalıdır. 
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ÖZET  

XX əsr Azərbaycan ədəbiyyatının və dramaturgiyasının tanınmış nümayəndələrindən olan İlyas 

Əfəndiyev özünəxas bir yaradıcılıq yolu keçmişdir. O, epik və dramatik növün bütün 

janrlarında ədəbi nümunələr yaratmış, publisistikası ilə dövrün aktual məsələlərini, ədəbi-bədii 

həyatı  gündəmə gətirmişdir. Dram əsərləri ilə ədəbiyyatda lirik-psixoloji üslubun əsasını qoyan 

dramaturqun  19 əsəri uğurla səhnədə oynanmış, ideya məzmunu, bədii sənətkarlığı ilə tamaşaçı 

rəğbəti qazanmışdır. 100 illik yubileyinin keçirilməsi ilə bağlı Azərbaycan Respublikasının 

Prezidenti İlham Əliyevin imzaladığı Sərəncamda deyilir: “İlyas Əfəndiyev klassik ədəbi fikrin  

böyük ənənələri zəminində öz üslubunu yaradan sənətkar kimi xalqımızın söz sənəti xəzinəsinə 

dəyərli töhfələr vermişdir”. 

İlyas Əfəndiyev hamıya adi görünən mövzuları orijinal biçimdə, fərqli ovqatda mənalandırmış, 

insan duyğularını, mənəvi dünyasını, psixologiyasını obrazlarının daxili aləmində yaşatmışdır. 

Onun  istər hekayə, povest, romanları, istərsə də dram əsərlərinin qəhrəmanları azərbaycanlı 

gənclər, əməkçi insanlar, sənət adamlarıdır. Dilinin sadəliyi və canlılığı ona ana dilinin 

imkanlarından geniş şəkildə bəhrələnməyə imkan vermiş, xalq koloriti, təbiilik əsərlərinin 

ruhuna hopmuşdur. Akad. B.Nəbiyev yazırdı ki, “yazıçı şirin dili, məlahətli təhkiyəsi ilə  

oxucunun ürəyini fəth edə bilir və ilk əsərlərində gözə çarpan bu keyfiyyət yazıçının fərdi 

yaradıcılıq üslubunu müəyyənləşdirən əsas amillərdən birinə çevrilmişdir”. Ədəbiyyata kiçik 

hekayələrlə gələn İlyas Əfəndiyev bədii yaradıcılığa silsilə dram əsərləri, povest və roman 

janrında əsərlərlə imza atmışdır.  

Açar sözlər: tədris, bədii əsər, ədəbiyyat, İlyas Əfəndiyev, dərslik.  

İlyas Əfəndiyev o sənətkarlardandır ki, hələ sağlığında əsərləri təkcə bədii əsər kimi sevilərək 

yayılmamış, tədris materialı kimi də dərslik müəlliflərinin diqqətini çəkmiş, mövzusuna, 

ideyasına, aktuallığına görə dərsliklərə daxil edilmişdir. Ədibin  yaradıcılığının tədrisi ilk dəfə 

ali məktəblər üçün “Azərbaycan sovet ədəbiyyatı” dərsliyində əksini tapmışdır. Dərslikdə 

yazıçının həyatı, yaradıcılıq yolu haqqında geniş məlumat verilir, əsərlərinin ideyası, məzmunu 
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sovet əədbiyyatşünaslığı kontekstində təhlil edilir: “Müasir Azərbayvan nəsri və 

dramaturgiyasının istər tarixi köklərə malik olan və yenə də davam və inkişaf etdirilən realist 

ənənələri daxilində, istərsə də hər iki janrda yazıb yaradan və ədəbiyyatımıza rəngarəng əsərlər 

və üslublar gətirmiş yazıçıların yaradıcılıq xüsusiyyətləri arasında İ.Əfəndiyevin qələmi, onun 

boyaları, istedadının özünəməxsus keyfiyyətləri bütün aydınlığı ilə hiss olunur” [2, s.505].  

Hər bir sənətkarın bədii irsində uşaqlar üçün yazıldığı, əxlaqi keyfiyyətlər, mənəvi dəyərlər, 

vətənpərvərlik, cəsarət, sədaqət hissləri aşılayan əsərləri var. Onların bəzilərinin məxsusi olaraq 

yazıldığında uşaqlar üçün nəzərdə tutulduğunu deyə bilməsək də, məzmunu və ideyasına görə 

uşaq ədəbiyyatının bədii örnəkləri sırasına daxil edilir. Kiçik hekayələrlə ədəbi aləmə gələn 

İlyas Əfəndiyev irsində də belə əsərlər çoxdur. 1947-ci ildə “Pioner” qəzetində ədibin“Turac”, 

“Qoruqlarda”, “Murad dayının sevinci”, “Yasəmən ağacı”, “İz ilə” hekayələri nəşr olunur və 

məktəblilərin oxusuna təqdim edilir.  

Sovet dövrü dərslikləri, xüsusilə ədəbiyyat və tarix dərsliklərində sovet ideologiyasının ruhu, 

partiyalılıq prinsipləri hakim idi. Ədəbiyyat dərsliklərində verilən bədii əsərlər daha çox xalqlar 

dostluğu, beynəlmiləlçilik hisslərini aşılayır, Azərbaycan ədəbiyyatı nümunələri ilə yanaşı, 

“qardaş” xalqlar, xarici ölkələr ədəbiyyatı nümunələrinə geniş yer verilirdi. İ.Əfəndiyevin 

yaradıcılığı bu illərdə orta məktəblər üçün dərslik müəlliflərinin diqqətindən kənarda qalmamış, 

1970-ci illərdən başlayaraq hekayələri, dram əsərləri tədris proqramında əksini tapmışdır. O 

illərin (1970-ci) IV, V və VI sinif ədəbiyyat dərsliklərində “Şəhərdən gələn ovçu”  hekayəsi 

[18, s.120-125], “Qarı dağı” əfsanəsi [3, s.274-278] və “Dağlar arxasında üç dost” romanından 

[4, s.s.162-173] parçalar dərsliklərdə oxu materiali kimi verilmişdir.   Xalq yaradıcılığı  

bulağından bəhrələnən, folklor motivlərindən geniş istifadə edən  yazıçı  yaşadığı quruluşa və 

sovet cəmiyyətinə ismarışını üstüörtülü şəkildə əfsanələr, nağıllar şəklində çatdırırdı. “Qarı 

dağı” hekayəsində şagirdlə şəhərə hücum edən və onun daşını daş üstə qoymayan yadelli 

şahdan qisas alan qoca qarının intiqam hissindən, onun üstünə torpaq tökməklə öldürən vəzirin 

zalımlığından danışılır.  Hekayə nikbin, gələcəyə ümid,  zülmün  qiyamətə qalmayacağına ümid 

hissilə bitir: “Taygöz Yusifin əmri ilə qarını öz otağında qoyub qapını bağladılar. Sonra qoşun 

əhlinin hər biri onun koması üzərinə bir at torbası torpaq tökdü. Günün axırında günəşin son 

işığı Savalanın zirvəsindəki buludlarda saralıb sönən zaman qarının koması üstündə böyük bir 

təpə qalxdı. Sonra yağan yağışlar onun torpağını bərkitdi. Gələn bahar təpədə sarı tikanlı boz 

qanqallar bitdi. Təpəyə “Qarı dağı” dedilər. Sonrakı əsrlərin küləkləri, selləri şəhərin 

xərabəliklərindən heç bir əsər qoymadı. Onun yeri hər bahar qızıl lalələrlə örtülən bir düzənlik 

oldu. Şəhərdən yadigar yalnız Qarı dağı qaldı. O vaxtdan bəri Qarı dağının altında bir çeşmə 

qaynayır. Uzaq mənzildən gəlib keçən yolçular onun suyundan içib, ürəklərinin yanğısını 

söndürürlər”... [3, s.278]. 

VI sinifdə  “Dağlar arxasında üç dost” romanından “Kəndə zootexnik gəlir” və “Səlimənin 

dedikləri”  başlığı altında sovet kəndində gedən quruculuq işləri, kəndin problemləri, Səlimənin 

çətinliklərlə qarşılaşanda belə düzgün qərar verməsi ilə gəncliyin müasir düçüncəli, qətiyyətli, 

mübariz olduğu göstərilir. Əsərin adından üç dostun kimliyi, onların münasibətləri, nə işlər 

gördükləri barədə təsəvvür formalaşır. Əslində isə əsərin süjeti dağ kəndi insanlarının mənəvi 

problemlərinə həsr olunub. Əsərdə yazıçının sovet beynəlmiləlçiliyi (azərbaycanlı-erməni 

dostluğu) mövzusunu qələmə alması da məhz sovet rejiminin xalqlar dostluğu, beynəlmiləlçilik 

ideyalarının təbliği kontekstində düşünülməlidir. 
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Əli Vəliyev yazıçının hekayə və roman qəhrəmanları haqqında yazırdı: “İlyas Əfəndiyev bir 

sənətkar kimi həmişə həyatın işıqlı cəhətlərinə xüsusi diqqət verir və qələmə alır. Bu 

qəhrəmanlar yaşayıb yaratmaqdan, xarüqələr yaratmaqdan həzz alırlar. Yüksək mədəniyyəti, 

gözü-könlü tox, halal əməklə ömür sürən, əliəyrilərə, gözüdağınıqlara, vəziyyətdən sui-istifadə 

edən şöhrətpərəstlərə qarşı barışmaz olan bu adamlar ilk görüşdən oxucu və tamaşaçıların 

ürəyinə yol tapır, özünü sevdirir” [bib. s.38]. 

1980-ci illər ədəbiyyat dərsliklərində “Qarı dağı” əfsanəsinə rast gəlməsək də, “Şəhərdən gələn 

ovçu” (IV sinif) [19, s.120] və “Dağlar arxasında üç dost” (VI sinif) əsərləri yer alır.  

1990-cı illərdə İlyas Əfəndiyevin hekayələri ibtidai sinif dərsliklərində də oxu materialı kimi 

verilir.  “Ceyran ovu” [12, s.94-95] və “Qoçaq uşaqlar” [11, s.109-111] hekayələrində  balacalar 

təbiətə qayğı, heyvanlara qarşı həssas münasibətlə qarşılaşırlar.  

Yeni nəsil kurikulum dərsliklərinə və tədris proqramlarına İ.Əfəndiyev yaradıcılığından 

müxtəlif janrlarda əsərlər daxil edilir. Ədibin “Qarı dağı” [10, s.157], “Xəncər” [1, s.65-76], 

“Yasəmən ağacı” [7, s.],  “Şəhərdən gələn ovçu” [5, s.], “Zəmidə bir turac səslənirdi” [20, s.170-

172]  hekayələri, “Geriyə baxma, qoca” [8, s.119-137] povestindən müəyyən hissə ədəbiyyat 

dərsliklərində verilir. Ana dili və Cənubi Azərbaycan mövzusunda olan “Xəncər” hekayəsinin 

sövet dövrü dərsliklərindən yan keçməsi səbəbi məlum idi; hekayəni yazıçı o illərdə yazmış, 

insanların ana dilinin şirinliyindən, “Azərbaycan” kəlməsinin tələffüzündən keçirdikləri 

sevinci, məmnunluğu özünəxas sadəlik və qürurla təsvir etmişdi: “Bir ilə yaxın idi ki, şəhər 

xoşbəxt günlər keçirirdi... Bir ilə yaxın idi ki, İran Azərbaycanında milli hökumət qurulmuşdu. 

Dukanların üzərindən farsca lövhələr götürülmüş, yerinə AZƏRBAYCAN dilində yazılmış 

lövhələr vurulmuşdu. Küçələrin adları dəyişdirilib azərbaycanca olmuşdu. Adamlar “ana dili”, 

milli hökumət, “AZƏRBAYCAN” sözlərini indi tez-tez təkrar edirdilər. Elə bil ki, onlar bu 

sözlərin tələffüzündən sonsuz bir zövq duyurdular... Elə bil ki, onlar bu sözlərlə öyünür, fəxr 

edirdilər... Səhər tezdən tacir və peşəkarlar Azərbaycan qəzetinin təzə nömrəsini alıb oxumağa 

tələsirdilər. Onlar Azərbaycan dilində çap olunmuş xəbərləri, şeir və hekayələri böyük ləzzətlə 

oxuyurdular”.  

Bir çox sənət dostları kimi, İlyas Əfəndiyev də paralanmış Azərbaycanın həsrətini qəlbində 

daşıyır, cənublu qardaşlarının azadlıq mübarizəsindən söz açmaya bilmirdi. Südabə adlı gənc 

bir qız Vətəninin işğalçılardan azad olduğundan fərəh hissi keçirir, məktəbdə uşaqlara oxumaq-

yazmaq, “gözəl və məyus vətəni Azərbaycan” haqqında nəğmə öyrədir. Lakin bu, uzun sürmür, 

fars ajanları şəhəri alır, demokratları dar ağacından asırlar. Südabəni atası şəhərdən çıxarmaq 

istəsə də, gənc qız razı olmur.  Hekayə müəllimini qorumaq istəyən oğlanın atasından qalma 

xəncərlə fars zabitini vurub öldürməsi ilə bitir.  

L.Qasımova Südabə obrazının sanki yazıçı təxəyyülünün məhsulu deyil, obrazın özü olduğu, 

yaşadığı,  öz qürurunun qurbanı olduğunu vurğulayır: “Azərbaycanı sevmiş və böyüyən nəslə  

sevdirmişdi. Azərbaycan onun əvəzolunmaz diyarı olmuşdur. Azərbaycanın bu günü və 

gələcəyi üçün mübarizəyə qoşulmuşdu. Südabə surəti haqda məntiqi nəticə çıxarmaq üçün  

Ümummilli Liderimiz Heydər Əliyevin Dünya Azərbaycanlılarının qurultayında bütün dövrlər 

üçün  aktual məsələlər  kimi səslənən fikirləri yada düşür: “Azərbaycanlı, bizim həmyerlimiz, 

həmvətənimiz gərək yaşadığı  hər yerdə digər xalqlara, millətə, yaşadığı ölkənin vətəndaşlarına 

daim çatdırsın ki, bu gün Azərbaycan nədir, Azərbaycanın keçmişi nə olubdur, Azərbaycanın 

bu günü nədir, Azərbaycanın gələcəyi nədir?”... [14, s.77] 
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Azadlıq və qəhrəmanlıq mövzusunda olan hekayənin sonluğu üzərində suallar şagirdlərin 

tənqidi təfəkkürünü inkişaf etdirməyə imkan yaradır:   

− Hekayənin sonunda oğlanın meşədə yoxa çıxması ilə yazıçı nə demək istəyir?  

− Sürəyya xəncəri oğlana qaytarmaqda haqlı idimi?  

− Yazıçı niyə Azərbaycanı “gözəl və məyus vətən Azərbaycan”adlandırır? və s.  

Vətənpərvər bir insan, xalqının mənafeyini, millətini, onun dilini həmişə uca tutan yazıçının 

“Xəncər” hekayəsinin orta məktəb dərsliklərinə gətirilməsi şagirdlərdə torpağa, vətənə, ana 

dilinə həssas münasibət, sayqı və  azərbaycançılıq ideologiyası aşılanması baxımından 

təqdiredicidir.  

“Yasəmən ağacı” hekayəsi  İ.Əfəndiyevin  dərsiklərdə “əbədiləşən” əsəridir. Hekayədə təbiətə 

qayğı, estetik tərbiyə, müəllim obrazı məsələləri aparıcıdır. Aşağı siniflərdə tədris olunan bu 

hekayə şagirdlərdə insani duyğular, mərhəmət hisslərini formalaşdırır. Hekayədə ağ, çəhrayı 

çiçəkli alma, armud, şaftalı və ərik ağacları arasında yasəmən ağacının qəribə gözəlliyi ilə Aslan 

müəllimin diqqətini çəkdiyi, saatlarla dayanıb onu müşahidə etdiyi şagirdlərin nəzərindən 

qaçmır. Müəllimlərinin gözəlliyə vurğunluğunu, ağacın sinmiş budaqları qarşısında pərişan halı 

sanki ağacı sındıran, quşun yuvasını dağıdan  şagirdi yenidən həyata qaytarır. Müəllimin səssiz, 

soyuq baxışları altında əzilən şagird danlanmasını, cəzalandırılmasını arzulayır, təki müəllimin 

ona münasibəti dəyişsin.  Lakin Aslan müəllimin “biz dünyaya onu daha da gözəlləşdirnmək 

üçün gəlmişik. Biz onun gözəlliklərini məhv etmək üçün doğulmamışıq” sözləri şagirdinə həm 

səhvini başa salır, həm də müəllimini ucaldır. Hekayənin əsas ideyası da gözəlliyi qorumaq, 

insani hisslərin tərbiyəsidir.  

Prof. L.Qasımova yazıçının dərsliklərdə əksini tapan tərbiyə məsələləri ilə bağlı əsərlərindən 

bəhs edərək yazır: “Estetik tərbiyə insanda, təbiətdə, incəsənətdə gözəllik  və ülviliyi görmək, 

duymaq, qavramaq, düzgün başa düşmək, sevmək, qiymətləndirmək, yaratmaq bacarığının əldə 

olunmasına və təkmilləşdirilməsinə yönəlmiş tədbirlər sistemidir. İnsan cəmiyyəti gözəlliklər 

məskənidir, təbiət də gözəllik mənbəyidir. Estetika gözəllik haqqında  elm olduğundan  bu 

gözəlliyi məktəblilərə  çatdırmaqda “Yasəmən ağacı”  hekayəsi əvəzsizdir. Çünki müəllif əsər 

boyu bu hisslərə sadiq qalmış, öz estetik hisslərində son akkordlarını vurmuşdur” [14, s.73].  

“Geriyə baxma, qoca” romanı bildiyimiz kimi, ədibin xatirələrinin yer aldığı avtobioqrafik əsər, 

sonuncu romanıdır. Əsərini niyə belə adlandırması ilə bağlı İ.Əfəndiyev yazırdı: 

“Hətta   indi,  yəni yaşlı vaxtımda dönüb keçmişə baxmaq istəyəndə elə bil ki, içəridən bir səs  

təşvişlə mənə deyir: “Geriyə baxma, qoca!”. Lakin mən baxmaq istəyirəm. Mən bu keçmişin  

çox əzablı, çox kədərli olduğunu bilirəm, ancaq yenə də ona təkrar-təkrar 

tamaşa etmək, nəyi isə anlamaq istəyirəm”. Şagirdlərin bu əsər vasitəsilə xalqın tarixi keçmişi, 

mənəvi dəyərləri barədə təsəvvürləri zənginləşir. Metodist-alim, dərslik müəllifi B.Həsənli 

yazır: “Bu avtobioqrafik əsər  qəhrəmanın arxada qalan  ömür haqqında düşüncələri, xatirələr 

şəklində düşünülmüşdür. Əsər, haqlı olaraq, yazıçının həyatının ilkin  mərhələləri, soyu-kökü 

haqqında, ümumiyyətlə, xalqımızın keçən əsrin əvvəllərində güzəranı, məişəti, 

psixologiyasının, Qarabağ elatının etnoqrafik xüsusiyyətlərinin öyrənilməsi baxımından  

zəngin  bir mənbə kimi qiymətləndirilir” [9, s.28]. Əsərin tədrisində şagirdlər milli 

respublikanın yarandığı dövrdə çətinliklər, Bayram bəyin ailəsində baş verən hadisələr, Bayram 

bəy obrazında azərbaycanlı bəylərinə məxsus mərdanə xüsusiyyətlər, mənəvi keyfiyyətlərlə  

tanış olur, yazıçının tarixlə müasirlik arasında körpü yaratdığını anlamağa çalışırlar.  

XI sinifdə  yazıçının həyatı və yaradıcılığı [17, s.146-152] ilə, sonrakı illərdə isə tarixi mövzuda 

“Xurşidbanu Natəvan”  pyesi təqdim olunur. Yeni nəsil dərsliklərdə şagirdlərdə İ.Əfəndiyev 
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haqqında təsəvvür ədəbiyyatşünas alim M.Arifin fikirləri ilə yaradılır: “Görkəmli sənətkar İlyas 

Əfəndiyevin ədəbi irsi öz məna və  əhəmiyyətini bu gün də qoruyub saxlayır, yeni-yeni 

nəsillərin  ədəbi-estetik, vətənpərvərlik, vətəndaşlıq tərbiyəsində  öz mühüm, nəcib və xeyirxah  

rolunu oynayır. O, həmvətənlərimizin  humanist, yaradıcı təbiətini, pak məhəbbət duyğularını 

həm nəsr, həm də dram əsərlərində həyati konfliktlər, canlı xarakter əsasında yüksək  

sənətkarlıqla  əks etdirən bir yazıçı idi” [6, s.135]. Aşağı siniflərdən hekayələri ilə tanış olan 

şagirdlər yazıçının həyatının mühüm  məqamları, yaradıcılığı, nəsr əsərlərinin özəlliyi, dram 

əsərlərinin xüsusiyyətləri və “Xurşidbanu Natəvan” pyesinin məzmunu ilə tanış olmaq imkanı 

əldə edirlər.  Əsərin tədrisinə 3 saat vaxt ayrılmışdır, məzmunla tanışlıqdan sonra şagirdlər 

əsərin konflikti, əsərdə qaldırılmış problemlər, obrazların xarakteri barədə mühakimə yürüdür, 

əsərdə Azərbaycanın bütövlüyü ideyasının əhəmiyyətliliyini və aktuallığını əsaslandırmış 

olurlar. Sənətkarın hekayələrində irəli sürdüyü xalqın birliyi probleminin (“Xəncər”, “Qarı 

dağı” hekayələri”) Natəvan  obrazında daha qabarıq ifadəsini görürlər: “İki böyük dövlətin 

qədim bir tarixi olan Azərbaycan xalqını iki yerə parçalayıb qardaşı qardaşdan  ayırmaları 

ədalətli iş deyil” [6, s.152]. 

İ.Əfəndiyev yazırdı: “Dünyada böyük ədəbiyyatlar da, böyük sənətkarlar da çoxdur. Laki hər 

bir həqiqi sənətkarı yaşadan birinci növbədə onun əsərləri və xalqıdır”.  Bu gün Azərbaycan 

teatrının silsilə obrazlarını yaradan, kiçik hekayələri ilə milli ruh, saflıq və səmimiyyət aşılayan, 

povest və romanlarında tarixi keçmişimizi, milli-mənəvi dəyərləri və azərbaycançılıq 

ideologiyasını yaşadan dramaturq, yazıçı, publisist İlyas Əfəndiyevin əsərləri aşıladığı 

dəyərlərlə dərslik tariximizin əvəzsiz səhifələrini təşkil edir.  
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ÖZET 

Bu araştırmanın amacı, ergenlik dönemindeki bireylerin sosyal medya bağımlılığı ile benlik 

algıları arasındaki ilişkiyi incelemektir. Araştırmada ilişkisel tarama modeli kullanılmıştır. 

Araştırmanın örneklemini Samsun ilinde yaşayan tesadüfi örneklem yöntemi ile seçilmiş 332 

ergen birey oluşturmaktadır. Veri toplama araçları olarak, araştırmacılar tarafından hazırlanan 

kişisel bilgi formu, “Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği” ve “Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği” 

kullanılmıştır. Araştırmada, kadın ve erkek ergen bireyler için benlik algısı açısından anlamlı 

bir fark bulunmuş olmakta, ergenlik dönemindeki bireylerin sosyal medya bağımlılığı ile benlik 

algıları arasındaki ilişkiyi incelemek erkek ergen bireylerin ortalama benlik algıları kadınlara 

göre daha yüksek olmakla beraber özellikle akademik alanda bu fark belirginleşmektedir. Gelir 

durumu açısından bakıldığında yüksek gelir gruplarında bulunan ergen bireylerin sosyal ve aile 

benlik algılarının, düşük gelir grubundakilere göre daha yüksek olduğu belirlenmiştir. İnterneti 

eğitim amaçlı kullananların akademik benlik algıları daha yüksek iken sosyal medya amaçlı 

kullananların akademik benlik algılarının daha düşük olduğu bulunmuştur. Buna ilaveten 

interneti sosyal medya amaçlı kullananların sosyal medya bağımlılığı daha yüksek iken, eğitim 

ve diğer amaçla kullananların sosyal medya bağımlılığı daha düşük olduğu görülmüştür. 

İnternet kullanım süresi arttıkça sosyal medya bağımlılığı artmakta, aynı zamanda benlik 

algıları da düşmektedir. Ergen bireylerim sosyal medya platformu olarak en sık Instagram’ı 

kullandıkları sonucuna varılmıştır. Genel olarak bakıldığında ergenlik dönemindeki bireylerin 

sosyal medya bağımlılığı arttıkça benlik algılarında bir düşüş olduğu sonucuna varılmıştır. Bu 

çalışma ergenlik dönemindeki bireylerin sosyal medya bağımlılığının benlik algılarını nasıl 

etkilediğini ortaya koyarak, hem ailelere hem de öğretmenlere ergenlerde sosyal medya 

kullanımının sınırlı kullanımı konusunda erkenden önlem alınmasının gerekliliğine dair önemli 

sonuçlar ortaya koymaktadır. Bu doğrultuda, ergenlik dönemindeki bireylerin sosyal medya 

kullanım eğilimi göz önünde bulundurularak, ailelere, öğretmenlere ve ergenlik dönemindeki 

bireylere bilinçli internet kullanımı ve boş zaman yönetimini öğretici eğitim programlarına 

katılımlarını teşvik edici uygulamalar önerilmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, bağımlılık, benlik algısı, ergen 
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EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL MEDIA ADDICTION 

AND SELF-PERCEPTION IN ADOLESCENTS 

ABSTRACT 

The aim of this study is to examine the relationship between social media addiction and self-

perceptions of adolescents. Relational screening model was used in the research. The sample 

of the study consists of 332 adolescents living in Samsun province and selected by random 

sampling method. Personal information form prepared by the researchers, ‘Social Media 

Addiction Scale’ and ‘Self Perception Scale for Adolescents’ were used as data collection tools. 

In the study, a significant difference was found in terms of self-perception for male and female 

adolescents, and although the average self-perception of male adolescents is higher than female 

adolescents, this difference is especially evident in the academic field. In terms of income 

status, it was determined that the social and family self-perceptions of adolescents in high 

income groups were higher than those in low income groups. While the academic self-

perceptions of those who use the Internet for educational purposes are higher, the academic 

self-perceptions of those who use the Internet for social media purposes are found to be lower. 

In addition, it was found that those who use the Internet for social media purposes have higher 

social media addiction, while those who use the Internet for education and other purposes have 

lower social media addiction. As the duration of internet use increases, social media addiction 

increases and at the same time, self-perception decreases. It was concluded that adolescents 

most frequently use Instagram as a social media platform. In general, it was concluded that as 

the social media addiction of adolescents increases, there is a decrease in their self-perception. 

This study reveals how social media addiction affects the self-perceptions of adolescents and 

reveals important results about the necessity of taking early precautions for both families and 

teachers about the limited use of social media use in adolescents. In this direction, considering 

the tendency of adolescents to use social media, practices that encourage families, teachers and 

adolescents to participate in training programmes that teach conscious internet use and leisure 

time management are recommended.  

Keywords: Social media, addiction, self-perception, adolescent 

 

GİRİŞ 

 

Bireyler devamlı olarak büyüme ve gelişim süreci içindedirler. Bu süreçte kritik olan evrelerden 

biri de ergenlik dönemidir (Kulaksızoğlu, 2009). Ergenlik, çocukluktan erişkinliğe kadar süren 

bir gelişim dönemidir. Bununla birlikte özerklik ihtiyaçlarının ağır bastığı, aile, arkadaş ve diğer 

tüm sosyal ilişkilerinde büyük değişikliklerin meydana geldiği bir ara dönem olarak 

bilinmektedir. (Özyürek ve Özkan, 2015). 

İnsan, yaşadığı sürece iletişim kurup sosyalleşme ihtiyacı olan varlıktır. Bu ihtiyaçlar değişik 

yollardan giderilmeye çalışılır. Bu yollardan biri de sosyal medya kullanımıdır (Göker, 2015). 

İçinde bulunduğumuz teknoloji çağıyla birlikte internete ulaşım günden güne artmakta ve sınır 

konulamaz bir hale gelmektedir. Türkiye genelinde de internet kullanımı oranı her geçen yıl 

artarak ülke genelinin %95’inde ulaşmıştır (TÜİK, 2023). İnternet kullanım amaçlarının büyük 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

38 | P a g e  
www.akademikongre.org 

bir bölümünü sosyal medyanın oluşturduğu bilinmektedir. Sosyal medyaya ulaşmada özellikle 

zaman ve mekan sınırının olmaması, akıllı telefonlar aracılığıyla da sürekli ulaşılabilir olması 

sosyal medya kullanımının artmasına neden olmaktadır (Barut ve Fırat, 2018). Sosyal medya, 

“insanların fikirlerini, görüşlerini, deneyimlerini, perspektiflerini çeşitli mesaj ya da görüntüler 

ile paylaşmak ve birbirleriyle iletişim halinde bulunmak için kullandıkları  çevrimiçi 

platformlar” olarak tanımlanmaktadır. Yeni nesil çocukların dijital teknolojinin içinde doğduğu 

düşünüldüğünde, ergenlik çağındaki çocukların sosyal medyanın içinde var olması kaçınılmaz 

bir sonuçtur. Dolayısıyla ergenler sanal ortamda yetişkinlere göre daha fazla bulunmakta ve 

interneti sosyal bir etkileşim aracı olarak daha fazla kullanmaktadır (Taştepe ve Güney, 2020).  

Benlik, kişinin kendisi, farklılıkları ve özellikleri ile alakalı genel fikir ve görüşleriyle birlikte 

(Mann vd., 2004; Yavuzer, 2001), kendini nasıl algıladığı, kendine verdiği değer seviyesi ve 

kendine ait doğru olduğuna inandığı karmaşık inançların tümünü içeren kapsamlı bir kavramdır 

(Yavuzer, 2001). Benlik kavramı kişilik ile birbirine karıştırılabilir, fakat yakın gibi görünse de 

birbirinden farklı kavramlardır. Birey, kişiliği ve huyu ile ilgili özelliklerinin farkında 

olmayabilir, fakat benlik direkt olarak kendi kişiliği hakkındaki fikirleri ve bu fikirlerin 

değerlendirilip kişi tarafından kabul edilme süreci olarak tanımlanabilir (Bacanlı, 2006).  

Zamanlarının büyük bölümünü sosyal medyada geçiren ergenlere, psikolojik ihtiyaçlarını bu 

platformda karşılama fırsatı sunulmakta ve bireylerde kendilerini algılayış biçimleriyle ilgili 

değişimler izlenebilmektedir. Ergenlik dönemindeki bireyler çevresi tarafından kendileri 

hakkında ne düşünüldüğünden büyük oranda etkilendiklerinden, sahip oldukları niteliklerden 

çok çevresi tarafından takdir gördükleri özelliklere odaklanmaktadırlar. (Altuntaş, 2020) 

Valkenburg (2006) ve arkadaşları, ergenlerle yürüttükleri bir araştırmada sosyal medyada 

oluşturdukları profilleri ile ilgili olumlu dönüt aldıklarında benlik saygılarının yüksek, olumsuz 

dönüt aldıklarında ise benlik saygılarının düşük olduğunu belirtmişlerdir. Malo Ceratto (2018) 

ve arkadaşları ise ergenler ile yaptıkları bir araştırmada sosyal medyanın aşırı kullanımı sonucu 

ergenlerin benlik saygılarının azaldığını ifade etmektedirler.  

İnsanlar pek çok alanda birbirinden farklı benlik profili ortaya koyabilmektedirler. Kimi alanda 

başarısız olurken kimi alanda başarılı olabilirler ve buna bağlı olarak bu alanlardaki duruşları 

da farklılaşabilmektedir. Farklılaşan ve gelişen birçok özelliğin sosyal medyada paylaşılması, 

bireylerin her yaş grubunda interneti kullanabilmesi, dijital hayatın yoğunlaşması vb. gibi 

sebepler internet kullanımının sıklaşmasını da beraberinde getirmektedir. Sanal dünya 

kullanma fırsatı bulan internet kullanıcıları, sosyal medyayı kontrolsüz bir şekilde kullanarak 

insanların gerçeklik algılarını zedelemektedir. İnsanları tembelliğe, yalnızlığa, topluma karşı 

yabancılaşmaya itmektedir. (Kırık vd., 2015) Bu nedenle de sosyal medyanın olumsuz etkileri 

doğrultusunda ergenlerin henüz psikolojik olgunluğa erişmemiş olmaları nedeniyle bağımlılık 

geliştirmeleri açısından büyük bir risk grubunu oluşturmaktadır (Yayman, 2019). Ergenlerin 

sosyal medyayı aktif bir şekilde kullanması ve sosyal medyanın olumsuz etkilerine maruz 

kalması başta benlik algıları olmak üzere onların yaşamları üzerinde birçok yönden etki 

göstermesine sebep olmaktadır. Bu bağlamda ergenlerin sosyal medya bağımlılığının benlik 

algılarını nasıl etkilediği bu araştırmanın ana unsurlarında birini oluşturmaktadır. 

Literatür incelendiğinde ergen bireylerin sosyal medya kullanımı ile benlik algıları arasındaki 

ilişkinin incelenmesi konusunda benzer araştırmalara rastlanmakta, fakat sürekli bir değişim ve 

gelişim içinde bulunan dijital çağda olmamız ve sosyal medya platformlarının çeşitlenme 

hızının artması sebebiyle bu çalışmanın yinelenmesi ihtiyacı doğmuştur. Bu nedenle, bu 
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çalışma hem literatüre katkı sağlayacak hem de ergen bireylerin yaşam kalitelerini artırmak için 

atılması gereken adımlara yol gösterici nitelik taşıyacaktır. Araştırma bulguları ergenlerin 

sosyal medya bağımlılığının onların benlik algılarını nasıl etkilediğini ortaya koyarak, hem 

ailelere hem de öğretmenlere erkenden alınması gereken önlemler konusunda rehber olacaktır. 

Dolayısıyla, bu araştırmanın amacı ergenlik dönemindeki bireylerin sosyal medya bağımlılığı 

ile benlik algıları arasındaki ilişkiyi incelemektir. Bu ana amaç doğrultusunda araştırmanın alt 

amaçları şunlardır;  

1. Ergenlik dönemindeki bireylerde sosyal medya bağımlılığı ile benlik algıları arasında anlamlı 

bir ilişki var mıdır? 

2. Sosyal medya bağımlılığı ergenlik dönemindeki bireylerin sosyo-demografik özelliklerine 

göre farklılaşmakta mıdır? 

3. Ergenlik dönemindeki bireylerin benlik algıları sosyo-demografik özelliklerine göre 

farklılaşmakta mıdır? 

 

 

YÖNTEM 

Araştırma için Ondokuz Mayıs Üniversitesi Sosyal ve Beşerî Bilimler Araştırmaları Etik 

Kurulu 29.11.2024 tarih ve 2024-1053 sayılı kararı ile etik kurul onayı alınmıştır. 

Araştırma Modeli   

Bu araştırma, ergenlik dönemindeki bireylerin sosyal medya bağımlılığı ile benlik algıları 

arasındaki ilişkinin incelenmesi amaçlandığından, ilişkisel tarama modeli ile yürütülen nicel bir 

çalışmadır. İlişkisel tarama modeli, iki veya daha fazla değişken arasındaki ilişkiyi incelemeyi 

amaçlayan bir modeldir (Karasar, 1999). 

Evren ve Örneklem 

Araştırmanın evrenini, Samsun il sınırları içerisinde yaşayan 14-17 yaş arası ergen bireyler 

oluşturmaktadır. Örneklem ise, Samsun ilinde yaşayan ergen bireyler arasından basit tesadüfi 

örnekleme yöntemi ile seçilmiş 332 ergen bireyler oluşturmaktadır. Örneklem hacmi için 

literatürde çeşitli pratik kurallar vardır. Bu çalışmada, ölçek çalışmalarında örneklem hacmi her 

ölçek maddesinin minimum 5 katı olmalıdır (Tavşancıl, 2014) önerisi dikkate alınmıştır. Bu 

nedenle araştırmanın örnekleminin belirlenmesinde, Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği 24 

maddeden, Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği 25 maddeden oluşması nedeni ile ölçeklerdeki 

toplam madde sayısının (49*5) beş katı kadar katılımcı oluşturduğu için minimum 245 

katılımcıya ulaşılması öngörülmüş, eksik veya hatalı doldurma gibi olası problemleri ortadan 

kaldırmak amacıyla örneklem hacmi artırılarak 332 bireye ulaşılmıştır. 

Veri Toplama Araçları 

 Veri toplama aracı olarak, aşağıdaki ölçekler kullanılmıştır: 

 1. Sosyo-Demografik Form: Araştırmacılar tarafından hazırlanmış kişisel bilgi formu  

(cinsiyet, yaş, sınıf düzeyi, gelir durumu, yaşadığı yer, internet kullanım amacı, internet 

kullanım sıklığı, sosyal medya platformu). 
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2. Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği: Barut ve Fırat tarafından (2018) tarafından geliştirilmiştir. 

Ergenlerin sosyal medya bağımlılığını ölçmek amacıyla geliştirilen bu ölçek, iki alt boyu 

(Günlük Yaşamı Etkileme/Kontrolsüzlük, Yoksunluk) ve 24 maddeden oluşmaktadır. Ölçek 

beşli derecelendirmeli olup, bireyler maddelerin karşısındaki derecelerden kendine uygun olanı 

seçerek cevaplandırmaktadır. SMBÖ’den alınacak minimum puan 24, maksimum 120 puandır. 

Bireylerin SMBÖ’den elde ettikleri puan arttıkça, sosyal medya bağımlılıkları artmaktadır 

şeklinde yorumlanabilmektedir. 

 

3. Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği: Şahin ve Ersanlı (2021) tarafından geliştirilmiştir. Bu 

ölçek, ergenlerde benlik algısını belirlemek amacıyla geliştirilmiştir. Ölçek genel benlik algısı, 

fiziksek benlik algısı, akademik benlik algısı, sosyal benlik algısı  ve aile benlik algısı olmak 

üzere beş alt boyut ve her bir alt boyutta 5 madde yer almaktadır. Toplamda 25 maddeden 

oluşan bu ölçek 5’li Likert tipi bir yapıya sahiptir. Ölçekte her bir alt boyuttan alınan puanların 

yüksekliği, bireyin o alt boyuta ilişkin benlik algısının yüksek olduğuna işaret etmektedir. 

Ölçekten alınacak minimum puan 25, maksimum 125 puandır. 

 

Verilerin Toplanması 

Araştırma grubunu oluşturan 14-17 yaş aralığındaki ergen bireylere, çevrimiçi anket yöntemi 

ile kişisel bilgi formu ve ölçek soruları uygulanmadan önce velilerinden gerekli izinler alınmış, 

araştırmanın amacı açıklanarak dikkat edilecek hususlar hakkında detaylı bilgilendirme 

yapılmıştır. Araştırma verileri 01.12.2024- 31.12.2024 tarihleri arasında, velileri tarafından izin 

alınan ve çalışmaya gönüllü olarak katılmayı kabul eden katılımcılara, çevrimiçi anket yöntemi 

ile önceden hazırlanmış kişisel bilgi formu ve ölçek soru formlarına işaretleme yaptırılarak 

çevrimiçi olarak toplanmıştır.  

 

Verilerin Analizi 

Araştırmaya katılan kişilerin ölçek maddelerine vermiş oldukları cevapların iç tutarlılığını 

kontrol etmek amacı ile güvenirlilik katsayıları (Cronbach Alpha) hesaplanmıştır (Çizelge 1). 

 

Çizelge 1. Katılımcıların ölçek maddelerine verdikleri cevaplara ait iç tutarlılık katsayıları  

Ölçekler ve alt boyutları İç Tutarlılık Katsayısı Değerlendirme 

Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği 0,911 Yüksek Düzeyde Güvenilir 

Yoksunluk  0,880 Yüksek Düzeyde Güvenilir 

Günlük Yaşamı Etkileme 0,821 Yüksek Düzeyde Güvenilir 

Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği  0,907 Yüksek Düzeyde Güvenilir 

Genel Benlik Algısı 0,865 Orta Düzeyde Güvenilir 

Fiziksel Benlik Algısı 0,797 Orta Düzeyde Güvenilir 

Akademik Benlik Algısı 0,795 Orta Düzeyde Güvenilir 

Sosyal Benlik Algısı 0,781 Orta Düzeyde Güvenilir 
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Aile Benlik Algısı 0,876 Yüksek Düzeyde Güvenilir 

 

 Araştırmada, katılımcıların Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği’nin tüm maddelerine ve 

alt boyut maddelerine verdikleri cevapların iç tutarlılığı yüksek düzeyde güvenilir, Ergenler 

İçin Benlik Algısı Ölçeği’nin tüm maddelerine verdikleri cevapların iç tutarlılığı ise yüksek ve 

orta düzeyde güvenilir bulunmuştur. 

Verilerin istatistiksel değerlendirilmesinde ilk olarak normallik varsayımı Kolmogorov-

Smirnov ve Shapiro-Wilk testi ile incelenmiştir (P>0,05). Çalışmada, ölçek toplam puanlarının 

cinsiyete göre farklılık gösterip göstermediği Student t testi, yaş, gelir, interneti kullanma 

sıklığı, yaşadığı yer, sosyal medya platformu ve kullanım amacına göre farklılık gösterip 

göstermediği ise Tek Yönlü Varyans Analizi ve Tukey çoklu karşılaştırma testi ile 

belirlenmiştir. Ayrıca, bireylerin Sosyal Medya Bağımlılık Ölçek toplam ve alt boyut toplam 

puanları ile Ergenler İçin Benlik Algısı ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları arası ilişkiler 

Pearson korelasyon katsayısı ile belirlenmiştir. Tüm istatistiksel hesaplamalarda SPSS 22.0 V. 

istatistik paket programı kullanılmıştır. Araştırma bulguları, frekans (%), ortalama, standart 

sapma değerleri olarak verilmiş olup, bulgular P<0,05 düzeyinde anlamlı kabul edilmiştir.  

 

BULGULAR 

Araştırmaya gönüllü olarak katılan 14-17 yaş aralığındaki ergen bireylerin demografik 

özelliklerine ilişkin dağılımlar Çizelge 2’de sunulmuştur. 

Çizelge 2. Katılımcıların demografik özelliklerine ilişkin frekans ve yüzde dağılımları 

Örneklem grubuna dahil edilen 14-17 yaş arasındaki bireylerin %87,0’sinin kadın, 

%83,4’ü orta gelir düzeyinde ve %40,7’sinin interneti kullanım amacının sosyal medya 

kullanımı olduğu belirlenmiştir (Çizelge 2). 

 

Cinsiyet n %  Gelir n % 

Kadın 289 87,0  Düşük (Gelir<Gider) 31 9,3 

Erkek 43 13,0  Orta (Gelir=Gider) 277 83,4 

Toplam 332 100,0  Yüksek (Gelir<Gider) 24 7,2 

    Toplam 332 100,0 

       

Yaş (yıl) n %  İnterneti Kullanım Amacı n % 

14 98 29,5  Eğitim 57 17,2 

15 96 28,9  Boş vakit 130 39,2 

16 99 29,8  Sosyal medya 135 40,7 

17 39 11,7  Diğer 10 3,0 

Toplam 332 100,0  Toplam 332 100,0 

       

İnterneti kullanma sıklığı (saat/gün) n %  Sosyal Medya Platformu n % 

1-2 99 29,8  İnstagram 229 69,0 

3-5 154 46,4  Tik tok 38 11,4 

6-8 61 18,4  Youtube  48 14,5 

9 ve üzeri 18 5,4  Diğer 17 5,1 

Toplam 332 100,0  Toplam 332 100,0 
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Çizelge 3. Cinsiyet durumuna göre katılımcıların sosyal medya bağımlılık ile ergenler için benlik algısı  

 

Araştırmada, kadın ve erkek ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam ve alt 

boyut toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık belirlenmez iken (P>0,05),  

ergenler için benlik algısı toplam (P=0,036) ile akademik (P=0,008) ve aile (P=0,027) benlik 

alt boyut toplam puanları arasında istatistiksel olarak anlamlı farklılıklar tespit edilmiştir 

(P<0,05; Çizelge 3). Erkek ergen bireylerin, ergenler için benlik algısı toplam puanları ile 

akademik ve aile benlik alt boyut toplam puanları kadın ergen bireylere göre daha yüksek 

olduğu belirlenmiştir.  

 

Çizelge 4. Gelir durumuna göre katılımcıların sosyal medya bağımlılık ile ergenler için benlik algısı  

 Ölçek ve Alt Boyutlar Cinsiyet n Ortalama SS P-değeri 

Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği 
Kadın 289 55,94 16,85 

0,971 
Erkek 43 55,84 17,10 

Yoksunluk 
Kadın 289 36,78 11,24 

0,944 
Erkek 43 36,91 10,77 

Günlük Yaşamı Etkileme 
Kadın 289 19,16 7,12 

0,844 
Erkek 43 18,93 7,22 

Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği 
Kadın 289 89,72 15,12 

0,036 
Erkek 43 94,88 14,30 

Genel Benlik Algısı 
Kadın 289 19,21 4,32 

0,222 
Erkek 43 20,07 3,94 

Fiziksel Benlik Algısı 
Kadın 289 15,33 4,49 

0,428 
Erkek 43 15,91 4,19 

Akademik Benlik Algısı 
Kadın 289 16,54 3,46 

0,008 
Erkek 43 18,09 4,12 

Sosyal Benlik Algısı 
Kadın 289 19,77 3,64 

0,464 
Erkek 43 20,21 3,95 

Aile Benlik Algısı 
Kadın 289 18,87 4,91 

0,027 
Erkek 43 20,60 3,78 

 Ölçek ve Alt Boyutlar Gelir Durumu n Ortalama SS P-değeri 

Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği 

Düşük (Gelir<Gider) 31 54,13 16,53 

0,494 Orta (Gelir=Gider) 277 55,82 17,05 

Yüksek (Gelir>Gider) 24 59,46 15,02 

Yoksunluk 

Düşük (Gelir<Gider) 31 35,23 10,23 

0,230 Orta (Gelir=Gider) 277 36,67 11,31 

Yüksek (Gelir>Gider) 24 40,25 10,22 

Günlük Yaşamı Etkileme 

Düşük (Gelir<Gider) 31 18,90 7,14 

0,982 Orta (Gelir=Gider) 277 19,15 7,23 

Yüksek (Gelir>Gider) 24 19,21 5,93 

Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği 

Düşük (Gelir<Gider) 31 86,29 19,90 

0,214 Orta (Gelir=Gider) 277 90,61 14,70 

Yüksek (Gelir>Gider) 24 93,04 11,81 

Genel Benlik Algısı 

Düşük (Gelir<Gider) 31 18,29 5,63 

0,368 Orta (Gelir=Gider) 277 19,43 4,17 

Yüksek (Gelir>Gider) 24 19,46 3,41 

Fiziksel Benlik Algısı 

Düşük (Gelir<Gider) 31 16,29 5,51 

0,485 Orta (Gelir=Gider) 277 15,34 4,29 

Yüksek (Gelir>Gider) 24 15,04 4,82 

Akademik Benlik Algısı 

Düşük (Gelir<Gider) 31 16,61 4,27 

0,128 Orta (Gelir=Gider) 277 16,63 3,53 

Yüksek (Gelir>Gider) 24 18,17 3,06 
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Araştırmada, gelir durumlarına göre ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam 

ve alt boyut toplam puanları ile ergenler için benlik algısı toplam ve alt boyut toplam puanları 

(sosyal ve aile benlik algısı hariç) arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık 

belirlenmemiştir (P>0,05; Çizelge 4). Araştırmada yüksek gelire sahip olduğunu beyan eden 

ergen bireylerin sosyal (P=0,042) ve aile benlik (P=0,015) algısı alt boyut toplam puanı düşük 

gelire sahip olduğunu beyan eden ergen bireylere göre daha yüksek olduğu belirlenmiştir.  

 

Çizelge 5. Yaş gruplarına durumuna göre katılımcıların sosyal medya bağımlılık ile ergenler için 

benlik algısı  

Sosyal Benlik Algısı 

Düşük (Gelir<Gider) 31 18,26b 5,09 

0,042 Orta (Gelir=Gider) 277 19,97ab 3,53 

Yüksek (Gelir>Gider) 24 20,21a 2,80 

Aile Benlik Algısı 

Düşük (Gelir<Gider) 31 16,84b 5,66 

0,015 Orta (Gelir=Gider) 277 19,25ab 4,75 

Yüksek (Gelir>Gider) 24 20,17a 3,33 

 Ölçek ve Alt Boyutlar Yaş (yıl) n Ortalama SS P-değeri 

Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği 

14 98 54,92 15,65 

0,808 
15 96 55,43 16,52 

16 99 56,97 17,33 

17 39 57,03 19,63 

Yoksunluk 

14 98 36,12 10,80 

0,786 
15 96 36,44 10,72 

16 99 37,63 11,53 

17 39 37,26 12,40 

Günlük Yaşamı Etkileme 

14 98 18,80 6,55 

0,884 
15 96 18,99 7,47 

16 99 19,34 6,88 

17 39 19,77 8,34 

Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği 

14 98 91,48 14,88 

0,753 
15 96 90,29 15,76 

16 99 90,17 14,47 

17 39 88,41 15,85 

Genel Benlik Algısı 

14 98 19,46 3,94 

0,736 
15 96 19,47 4,52 

16 99 19,33 4,15 

17 39 18,62 4,85 

Fiziksel Benlik Algısı 

14 98 15,21 4,45 

0,762 
15 96 15,67 4,62 

16 99 15,55 4,12 

17 39 14,87 4,92 

Akademik Benlik Algısı 

14 98 16,71 4,09 

0,681 
15 96 16,57 3,10 

16 99 16,67 3,62 

17 39 17,38 3,31 

Sosyal Benlik Algısı 

14 98 20,47 3,41 

0,121 
15 96 19,39 3,78 

16 99 19,89 3,77 

17 39 19,13 3,71 

Aile Benlik Algısı 

14 98 19,62 4,57 

0,465 
15 96 19,20 4,85 

16 99 18,74 4,90 

17 39 18,41 5,06 
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Araştırmada, yaş dağılımına göre ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam ve 

alt boyut toplam puanları ile ergenler için benlik algısı toplam ve alt boyut toplam puanları 

arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık belirlenmemiştir (P>0,05; Çizelge 5).  

Çizelge 6. İnterneti kullanım amacı (İKA) durumuna göre katılımcıların sosyal medya bağımlılık ile 

ergenler için benlik algısı  

 

 

 

 

 

 

 

 Ölçek ve Alt Boyutlar İKA n Ortalama SS P-değeri 

Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği 

Eğitim 57 42,98b 13,21 

<0,001 
Boş vakit 130 55,35a 15,46 

Sosyal medya 135 63,08a 15,62 

Diğer 10 40,60b 14,33 

Yoksunluk 

Eğitim 57 27,75b 8,52 

<0,001 
Boş vakit 130 36,38a 10,03 

Sosyal medya 135 41,79a 10,12 

Diğer 10 26,30b 12,17 

Günlük Yaşamı Etkileme 

Eğitim 57 15,23bc 5,70 

<0,001 
Boş vakit 130 18,96ab 6,72 

Sosyal medya 135 21,30a 7,37 

Diğer 10 14,30c 3,53 

Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği 

Eğitim 57 96,88a 12,16 

0,004 
Boş vakit 130 89,06ab 13,58 

Sosyal medya 135 89,21ab 16,67 

Diğer 10 86,50b 18,75 

Genel Benlik Algısı 

Eğitim 57 21,16a 3,12 

0,003 
Boş vakit 130 19,10ab 3,91 

Sosyal medya 135 18,91ab 4,81 

Diğer 10 17,40b 4,50 

Fiziksel Benlik Algısı 

Eğitim 57 16,53 3,86 

0,173 
Boş vakit 130 15,30 3,84 

Sosyal medya 135 15,12 5,08 

Diğer 10 14,20 5,43 

Akademik Benlik Algısı 

Eğitim 57 18,30a 2,99 

0,002 
Boş vakit 130 16,33b 3,56 

Sosyal medya 135 16,40b 3,68 

Diğer 10 17,70ab 3,74 

Sosyal Benlik Algısı 

Eğitim 57 20,21 3,10 

0,264 
Boş vakit 130 19,79 3,43 

Sosyal medya 135 19,85 4,05 

Diğer 10 17,70 4,32 

Aile Benlik Algısı 

Eğitim 57 20,68a 4,02 

0,041 
Boş vakit 130 18,54b 5,09 

Sosyal medya 135 18,93b 4,75 

Diğer 10 19,50ab 4,50 
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Araştırmada, interneti kullanım amacına göre ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık 

toplam ve alt boyut toplam puanları ile ergenler için benlik algısı toplam ve alt boyut (fiziksel 

ve sosyal benlik algısı hariç) toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık 

belirlenmiştir (P<0,05; Çizelge 6). İnterneti boş vakit zamanlarını değerlendirme ve sosyal 

medya takibi amacı ile kullanan ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam ve alt boyut 

toplam puanları eğitim veya diğer amaçla kullanan ergenlere göre daha yüksek olduğu tespit 

edilmiştir. Diğer taraftan interneti eğitim amacı ile kullanan ergen bireylerin benlik algısı 

toplam ve alt boyut toplam puanları en yüksek bulunmuştur. 

Çizelge 7. İnterneti kullanım sıklığı (İKS) durumuna göre katılımcıların sosyal medya bağımlılık ile 

ergenler için benlik algısı  

 

 

 

 Ölçek ve Alt Boyutlar İKS (saat/gün) n Ortalama SS P-değeri 

Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği 

1-2 99 46,80c 14,52 

<0,001 
3-5 154 57,30b 15,93 

6-8 61 63,48ab 15,95 

9 ve üzeri 18 68,78a 15,92 

Yoksunluk 

1-2 99 30,72c 9,83 

<0,001 
3-5 154 37,56b 10,27 

6-8 61 42,43ab 10,62 

9 ve üzeri 18 44,61a 11,07 

Günlük Yaşamı Etkileme 

1-2 99 16,08c 5,93 

<0,001 
3-5 154 19,74bc 7,12 

6-8 61 21,05ab 7,40 

9 ve üzeri 18 24,17a 6,14 

Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği 

1-2 99 94,70a 12,84 

0,007 
3-5 154 88,48ab 16,03 

6-8 61 89,33ab 15,00 

9 ve üzeri 18 86,56c 14,74 

Genel Benlik Algısı 

1-2 99 20,30 3,48 

0,059 
3-5 154 18,88 4,53 

6-8 61 19,02 4,60 

9 ve üzeri 18 18,83 4,40 

Fiziksel Benlik Algısı 

1-2 99 16,23 4,45 

0,128 
3-5 154 14,99 4,41 

6-8 61 14,93 4,28 

9 ve üzeri 18 15,94 5,01 

Akademik Benlik Algısı 

1-2 99 17,30 3,24 

0,114 
3-5 154 16,71 3,62 

6-8 61 16,30 3,44 

9 ve üzeri 18 15,39 5,09 

Sosyal Benlik Algısı 

1-2 99 20,36 2,93 

0,131 
3-5 154 19,35 3,98 

6-8 61 20,25 3,47 

9 ve üzeri 18 19,50 4,95 

Aile Benlik Algısı 

1-2 99 20,49a 4,27 

0,002 
3-5 154 18,55ab 4,95 

6-8 61 18,84ab 4,82 

9 ve üzeri 18 16,89b 4,69 
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Araştırmada, interneti kullanım sıklığına göre ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık 

toplam ve alt boyut toplam puanları ile ergenler için benlik algısı toplam ve aile benlik alt boyut 

toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık belirlenmiştir (P<0,05; Çizelge 

7). Günde zamanının 9 saat ve daha fazlasını internette geçiren ergen bireylerin sosyal medya 

bağımlılık toplam ve alt boyut toplam puanları 1-2 saat zaman geçiren ergenlere göre daha 

yüksek olduğu tespit edilmiştir. Diğer taraftan 1-2 saat internette zaman geçiren ergen bireylerin 

benlik algısı toplam ve aile benlik algısı alt boyut toplam puanları internette 9 saat ve üzeri 

zaman geçiren ergenlere göre daha yüksek bulunmuştur. 

 

Çizelge 8. Sosyal Medya Platform (SMP) kullanım durumuna göre katılımcıların sosyal medya 

bağımlılık ile ergenler için benlik algısı  

 

 

 Ölçek ve Alt Boyutlar SMP n Ortalama SS P-değeri 

Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği 

Instagram 229 58,37a 16,64 

<0,001 
Tik Tok 38 56,47a 13,81 

Youtube 48 47,23b 17,37 

Diğer 17 46,35b 13,96 

Yoksunluk 

Instagram 229 38,52a 10,88 

<0,001 
Tik Tok 38 37,37a 9,62 

Youtube 48 30,73b 11,36 

Diğer 17 29,41b 9,29 

Günlük Yaşamı Etkileme 

Instagram 229 19,85a 7,34 

0,014 
Tik Tok 38 19,11a 5,90 

Youtube 48 16,50b 6,78 

Diğer 17 16,94b 5,64 

Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği 

Instagram 229 90,40 14,72 

0,663 
Tik Tok 38 92,71 14,77 

Youtube 48 88,58 16,31 

Diğer 17 90,06 17,84 

Genel Benlik Algısı 

Instagram 229 19,30 4,13 

0,765 
Tik Tok 38 19,89 4,86 

Youtube 48 18,92 4,61 

Diğer 17 19,53 4,09 

Fiziksel Benlik Algısı 

Instagram 229 15,43 4,38 

0,800 
Tik Tok 38 15,74 4,65 

Youtube 48 14,88 4,75 

Diğer 17 15,76 4,34 

Akademik Benlik Algısı 

Instagram 229 16,57 3,62 

0,575 
Tik Tok 38 17,03 3,73 

Youtube 48 17,31 2,90 

Diğer 17 16,76 4,53 

Sosyal Benlik Algısı 

Instagram 229 20,07 3,66 

0,079 
Tik Tok 38 20,13 3,15 

Youtube 48 18,69 3,58 

Diğer 17 19,00 4,82 

Aile Benlik Algısı 

Instagram 229 19,03 4,72 

0,715 
Tik Tok 38 19,92 4,38 

Youtube 48 18,79 5,72 

Diğer 17 19,00 4,21 
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Araştırmada, ergen bireylerin en sık kullandıkları sosyal medya platforma göre sosyal 

medya bağımlılık toplam ve alt boyut toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı fark 

belirlenirken (P<0,005), ergenler için benlik algısı toplam ve aile benlik alt boyut toplam 

puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık belirlenmemiştir (P>0,05; Çizelge 8). 

Sosyal medya platforma en sık Instagram ve tik tok aracılığı ile bağlanan ergen bireylerin sosyal 

medya bağımlılık toplam ve alt boyut toplam puanları Youtube veya diğer sosyal medya 

kanallarıyla bağlanan ergenlere göre daha yüksek olduğu tespit edilmiştir. 

 

Çizelge 9. Katılımcıların sosyal medya bağımlılık ile ergenler için benlik algısı düzeyleri arası ilişkiler 

  SMB Yoksunluk GYE 

EİBAO r-değeri -0,217   -0,147   -0,283   

p-değeri  <0,001 0,007  <0,001 

GBA r-değeri -0,160   -0,097 -0,226   

p-değeri 0,004 0,077  <0,001 

FBA r-değeri -0,106 -0,068 -0,146   

p-değeri 0,053 0,219 0,008 

ABA r-değeri -0,227   -0,191   -0,239   

p-değeri  <0,001  <0,001  <0,001 

SBA r-değeri -0,002 0,068 -0,111  

p-değeri 0,973 0,218 0,044 

AileBA r-değeri -0,270   -0,223   -0,289   

p-değeri  <0,001  <0,001  <0,001 

SMB: Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği; GYE: Günlük Yaşamı Etkileme; EİBAO: Ergenler İçin Benlik Algısı Ölçeği; GBA: 

Genel Benlik Algısı; FBA: Fiziksel Benlik Algısı; ABA: Akademik Benlik Algısı; SBA: Sosyal Benlik Algısı; AileBA: Aile 

Benlik Algısı 

 

Araştırmada, ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam ve alt boyut toplam puanları ile 

ergenler için benlik algısı toplam ve alt boyut toplam puanları arasında negatif düzeyde zayıf 

anlamlı ilişkiler olduğu belirlenmiştir (P<0,05; Çizelge 9). Dolayısı ile ergen bireylerin sosyal 

medya puanlarındaki artış benlik algısı toplam ve alt boyut toplam puanlarında azalışa neden 

olacaktır. 

 

 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

 

Araştırmanın amacı, ergenlik dönemindeki bireylerin sosyal medya bağımlılığı ile benlik 

algıları arasındaki ilişkiyi incelemektir. Elde edilen bulgular, demografik değişkenler ve sosyal 

medya bağımlılığı ile benlik algıları bağlamında çeşitli anlamlı farklılıklar ve ilişkiler ortaya 

koymuştur.  

Araştırmada, kadın ve erkek ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam ve alt 

boyut toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık belirlenmez iken (P>0,05), 

ergenler için benlik algısı toplam (P=0,036) ile akademik (P=0,008) ve aile (P=0,027) benlik 

alt boyut toplam puanları arasında istatistiksel olarak anlamlı farklılıklar tespit edilmiştir 

(P<0,05; Çizelge 3). Erkek ergen bireylerin, ergenler için benlik algısı toplam puanları ile 

akademik ve aile benlik alt boyut toplam puanları kadın ergen bireylere göre daha yüksek 

olduğu belirlenmiştir.  
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Araştırmaya katılan kadın ve erkek ergenlerin sosyal medya kullanım düzeyleri benzer 

özellikler göstermektedir. Elsel ve Onan’ın (2021) yaptığı bir çalışmada sosyal medya tutum 

puanı kadınların erkeklere göre daha yüksek çıkmasına rağmen anlamlı bir farklılık tespit 

edilememiştir. Benzer şekilde Otrar ve Argın’ın (2014) araştırmalarında, erkeklerde sosyal 

medya tutumlarının kadınlara oranla daha yüksek olduğu bulunmuş, fakat sosyal medyaya 

ilişkin tutumların cinsiyete bağlı farklılaşmadığı görülmüştür. Bunun tam tersi olarak erkeklerin 

sosyal medyaya ilişkin tutumlarının kadınlara oranla daha olumlu olduğunu gösteren çalışmalar 

da mevcuttur (Alican ve Saban, 2013). Kadınların erkeklere oranla sosyal medya bağımlılığının 

olduğunu ortaya koyan araştırmalar da bulunmaktadır (Pembek vd., 2009; Ergenç, 2011; Hazar, 

2011). Ergenlerin benlik algıları açısından bakıldığında ise cinsiyete göre farklılaştığı, erkek 

ergen bireylerin benlik algılarının kadın ergen bireylere göre daha yüksek olduğu belirlenmiştir. 

Özellikle aile ve akademik benlik alt boyutlarında erkek ergenlerin kadınlara göre daha olumlu 

benlik algılarına sahip olduğu bulunmuştur. Bu çerçevede ergenlik dönemindeki bireylerin 

benlik algılarının gelişiminde aile ortamı önemli olduğu söylenebilir.  Benzer şekilde ergenlerle 

yapılan bir araştırmada benlik saygılarının her iki cinste de yüksek olduğu ortaya konulmuştur 

(Uyanık, 2000, akt.Kahriman ve Polat, 2003). Fakat Al-Zyoudi’nin (2007) Ürdün’de 12 17 

yaşındaki ergen bireylerle yaptığı araştırmada erkeklerin benlik algılarının kızlara oranla daha 

yüksek olduğu ortaya konmuş olup, cinsiyet bakımından toplumsal kültür farklılıklarının ortaya 

konması açısından anlamlıdır. Baybek ve Yavuz’un (2005) üniversite öğrencileriyle bir yaptığı 

çalışmada ise benlik saygısı ve cinsiyet arasından anlamlı bir farklılık bulunmamıştır.  

 

Araştırmada, gelir durumlarına göre ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam 

ve alt boyut toplam puanları ile ergenler için benlik algısı toplam ve alt boyut toplam puanları 

(sosyal ve aile benlik algısı hariç) arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık 

belirlenmemiştir (P>0,05; Çizelge 4). Araştırmada yüksek gelire sahip olduğunu beyan eden 

ergen bireylerin sosyal (P=0,042) ve aile benlik (P=0,015) algısı alt boyut toplam puanı düşük 

gelire sahip olduğunu beyan eden ergen bireylere göre daha yüksek olduğu belirlenmiştir.  

Araştırmaya bulgularına bakıldığında, gelir düzeylerinin sosyal medya bağımlılığı üzerinde 

doğrudan bir etkisi olmadığı anlaşılmaktadır. Alanyazında araştırma bulguları ile örtüşen (Baş 

ve Diktaş, 2020; Bilgilier, 2018; Yanıkkerem ve Karakuş Selçuk, 2019) ve örtüşmeyen 

araştırmalar bulunmaktadır (Coşar ve Gedik, 2021; Aydın vd., 2021; Caner vd., 2022). Bununla 

birlikte ergenlerin gelir düzeyleri ile benlik algılarının sosyal ve aile benlik algısı alt boyutları 

arasında anlamlı farklılıklar görülmektedir. Gelir düzeylerinin yüksek olduğunu ifade eden 

ergenler, düşük olduğunu ifade eden ergenlere göre kendilerini sosyal yönden ve aile içinde 

daha olumlu algılamaktadırlar. Bu sonuca bakılarak, ergenlerin gelir düzeyi yüksekliğini 

kendilerini sosyal ve aile ortamında kabul görmede önemli bir faktör olarak kabul ettikleri 

söylenebilmektedir. Bu bulguya benzer şekilde sonuca ulaşan araştırmalar bulunmaktadır 

(Yiğit, 2010; Aydoğan, 2010). Bu araştırma sonucuyla paralellik göstermeyen bazı araştırmalar 

da bulunmaktadır (Kılıç-Duran, 2007; Uyanık Balat ve Akman, 2004).  

Araştırmada, yaş dağılımına göre ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam ve 

alt boyut toplam puanları ile ergenler için benlik algısı toplam ve alt boyut toplam puanları 

arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık belirlenmemiştir (P>0,05; Çizelge 5). Yaş 

dağılımına göre sosyal medya bağımlılığı ve benlik algısı değişkenleri birbirini 
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etkilememektedir. Buradan yola çıkarak yaş dağılımı, sosyal medya ile benlik algıları 

arasındaki ilişkide göze çarpan bir değişiklik meydana getirmediği söylenebilir. Baz (2018), 

üniversite öğrencileriyle yaptığı araştırmasında yaş dağılımı ile sosyal medya bağımlılığı 

arasında anlamlı bir farklılık bulunmamıştır. Benlik algısı açısından bakıldığında ise farklı 

olarak Sayıner vd. (2007) yaptığı araştırmada bireylerin yaşı arttıkça benlik algılarının arttığını 

ifade etmektedir. Benzer şekilde Çiftçi’nin (2018) meslek lisesi ve meslek yüksekokulu 

öğrencileri ile yaptığı araştırmada da yaş ilerledikçe benlik saygısında yükselme olduğu 

görülmüştür. Yapılan araştırma sonuçları ile örtüşen, benlik algısı ile yaş değişkeni arasında 

anlamlı fark olmadığını belirten araştırmalar da mevcuttur (Balat ve Akman, 2004; Yiğit, 2010). 

Değişen ve gelişen teknoloji ile birlikte ergenlerin sosyal medyaya ulaşımının kolaylaşması ve 

sosyal medya platformlarının çeşitlenmesi, yaş gruplarına göre ergenlerin başta benlik algıları 

üzerinde olmak üzere etkilenme düzeyinin farklılaşmasına neden olduğu düşünülmektedir. 

Araştırmada, interneti kullanım amacına göre ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık 

toplam ve alt boyut toplam puanları ile ergenler için benlik algısı toplam ve alt boyut (fiziksel 

ve sosyal benlik algısı hariç) toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık 

belirlenmiştir (P<0,05; Çizelge 6). İnterneti boş vakit zamanlarını değerlendirme ve sosyal 

medya takibi amacı ile kullanan ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam ve alt boyut 

toplam puanları eğitim veya diğer amaçla kullanan ergenlere göre daha yüksek olduğu tespit 

edilmiştir. Diğer taraftan interneti eğitim amacı ile kullanan ergen bireylerin benlik algısı 

toplam ve alt boyut toplam puanları en yüksek bulunmuştur. 

Araştırmadan elde edilen bulgular, internet kullanım amaçlarının farklılaşması 

açısından ergenlerin sosyal medya bağımlılığı ve benlik algıları arasında anlamlı farklılıklar 

olduğunu ortaya koymaktadır. Araştırma sonucunda internet kullanım amacı boş vakit 

geçirmek ve sosyal medya kullanımı olan ergenlerde sosyal medya bağımlılığının arttığı 

görülmektedir. Literatürde bu bulguyla paralellik gösteren araştırma bulguları da mevcuttur 

(Çömlekçi ve Başol, 2019; Sofiah vd., 2011; Chen ve Kim, 2013; Ryan vd., 2014). Ergenlerin 

boş vakitlerini çevrimiçi platformlarda geçirmesi, bireyleri sosyal hayatları başta olmak üzere 

birçok alanda olumsuz etkileyebilmektedir. Öte yandan interneti eğitim amaçlı kullanan 

ergenlerde, diğer farklı amaçlarla kullanan ergenlere göre benlik algılarının daha olumlu olduğu 

sonucuna ulaşılmıştır. Bu doğrultuda, ergenlerde interneti eğitim amaçlı kullanmanın, onların 

kişisel gelişimlerine daha çok vakit ayırmasına, dolayısıyla kendilerini daha değerli  

hissetmelerine katkı sağladığı söylenebilmektedir. Değişen teknoloji çağı ile birlikte, 

ergenlerde internetin olumsuz etkilerini azaltmak adına bilinçli internet kullanımı konusunda 

bilgilendirme çalışmalarının yapılması önem arz etmektedir.  

Araştırmada, interneti kullanım sıklığına göre ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık 

toplam ve alt boyut toplam puanları ile ergenler için benlik algısı toplam ve aile benlik alt boyut 

toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık belirlenmiştir (P<0,05; Çizelge 

7). Günde zamanının 9 saat ve daha fazlasını internette geçiren ergen bireylerin sosyal medya 

bağımlılık toplam ve alt boyut toplam puanları 1-2 saat zaman geçiren ergenlere göre daha 

yüksek olduğu tespit edilmiştir. Diğer taraftan 1-2 saat internette zaman geçiren ergen bireylerin 

benlik algısı toplam ve aile benlik algısı alt boyut toplam puanları internette 9 saat ve üzeri 

zaman geçiren ergenlere göre daha yüksek bulunmuştur. 
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Araştırma sonuçlarına göre interneti günde 9 saat veya daha fazla kullanan ergenlerin 

sosyal medya bağımlılığı, 1-2 saat kullanan ergenlere göre daha yüksek bulunmuştur. Bu 

sonuçtan hareketle ergenlerin internette uzun vakit geçirmeleri sosyal medya bağımlılığına yol 

açabileceği söylenebilir. Dolayısıyla Balcı ve Gölcü (2013), Türkdoğan (2019), Aktan (2018), 

Uslu (2021) ve Özdemir’in (2019) çalışmaları bu araştırma bulgusu ile benzer niteliktedir. Bu 

sonuçtan hareketle aileler, ergenlerde günlük internet ve sosyal medya kullanım süresinde 

kısıtlama yoluna gitmeleri gerekmektedir. Günlük internet kullanım süresi ve benlik algıları 

arasındaki ilişkiye bakıldığında, ergen bireylerde internet kullanım süresi arttıkça benlik 

algılarında düşme olduğu bulunmuştur. Çitftçi’nin (2018) araştırmasına göre günde 5 saat ve 

üzeri internet kullanan bireylerin, günde 1-2 saat internet kullananlara göre duygusal destek 

alma oranı daha fazladır. Buna ilave olarak Kırık vd. (2015) ve Becan’ın (2018) araştırmaları, 

günlük 5 saat ve üstü internet kullanan bireylerde asosyallik eğilimi ve çatışma hali olduğunu 

ifade etmekte ve sosyal medya kullanım saatinin artmasının bireyin benlik algılarında olumsuz 

etki yarattığı bulgusunu destekler niteliktedir. 

Araştırmada, ergen bireylerin en sık kullandıkları sosyal medya platforma göre sosyal 

medya bağımlılık toplam ve alt boyut toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı fark 

belirlenirken (P<0,005), ergenler için benlik algısı toplam ve aile benlik alt boyut toplam 

puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık belirlenmemiştir (P>0,05; Çizelge 8). 

Sosyal medya platforma en sık Instagram ve tik tok aracılığı ile bağlanan ergen bireylerin sosyal 

medya bağımlılık toplam ve alt boyut toplam puanları Youtube veya diğer sosyal medya 

kanallarıyla bağlanan ergenlere göre daha yüksek olduğu tespit edilmiştir. 

Araştırma bulgularına göre ergenlerde özellikle Instagram ve Tik-Tok gibi sosyal 

medya platformlarının kullanımı, diğer sosyal medya platformları kullanımına göre daha fazla 

sosyal medya bağımlılığı oluşturmaktadır. Buna göre Instagram ve Tik-Tok gibi platformların 

daha fazla etkileşim oluşturduğu, ilgi çekici video içerikleri ve sürekli yenilenen içerikleri 

sebebiyle kişilerde sürekli bu platformları takip etme isteği uyandırmakta ve bağımlılık 

yaratmaktadır. Özdemir’in (2019) araştırmasına göre de katılımcıların en çok kullandığı sosyal 

medya platformu Instagram olup, sosyal medya bağımlılığının kullanıcıların hangi platformu 

tercih ettikleriyle doğrudan ilişkili olduğunu ortaya koymaktadır. 

Ergenlerin kullandıkları sosyal medya platformlarına göre benlik algısı ve aile benlik 

alt boyutlarında anlamlı bir fark bulunmamıştır. Bu bulguya göre ergenlerin kullandıkları sosyal 

medya platformu fark etmeksizin benlik algılarının daha az etkilendiği sonucuna 

varılabilmektedir. Bu bulgudan farklı olarak, Özdemir’in (2021) araştırmasında Facebook ve 

diğer sosyal medya kanallarını sıklıkla kullanan bireylerde yüksek oranda işlevsellikte bozulma 

meydana geldiği ifade edilmektedir. Benzer şekilde Özdemir (2021) en sık kullanılan sosyal 

medya platformu olarak Twitter ‘ın bireyde yüksek oranda sosyal izolasyona ve düşük benlik 

algısına sebep olduğunu ortaya koymuştur. Ek olarak Kırcaburun (2016) Twitter’ın, 

kullanıcılarına sürekli gündemi takip etme, paylaşım yapma ve etkileşim kurma imkanı 

sunmasından dolayı, bireyi çevrimiçi ortamda daha fazla tutarak sosyallikten uzaklaştırmasına 

ve bireyde benlik algısında düşmeye neden olduğunu ifade etmektedir. 

Araştırmada, ergen bireylerin sosyal medya bağımlılık toplam ve alt boyut toplam 

puanları ile ergenler için benlik algısı toplam ve alt boyut toplam puanları arasında negatif 
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düzeyde zayıf anlamlı ilişkiler olduğu belirlenmiştir (P<0,05; Çizelge 9). Dolayısı ile ergen 

bireylerin sosyal medya puanlarındaki artış benlik algısı toplam ve alt boyut toplam puanlarında 

azalışa neden olacaktır. 

Araştırma bulgularına göre, ergenlerde sosyal medya bağımlılığı arttıkça benlik algıları 

düşmektedir. Ergenlerin sosyal medya bağımlılığının artması durumunda, psikolojik iyi oluş 

düzeylerinin olumsuz etkilendiği söylenebilir. Araştırma bulgularını destekler nitelikte, Şahin 

ve Kumcağız (2017), meslek yüksekokulu öğrencileri ile yaptıkları bir çalışmada, sosyal medya 

bağımlılığının artması bu öğrencilerin benlik algılarında düşüşe neden olduğunu ifade 

etmektedir. Araştırma bulguları ile örtüşen farklı çalışmalar da bulunmaktadır (Özdemir, 2021; 

Vogel vd., 2015; Milošević-Đorđević ve Žeželj, 2014; Tibber vd., 2020). Ergenlerin sosyal 

medyada sürekli beğeni ve etkileşim almaları ve sosyal medyayı ev içi ya da sosyal 

çatışmalardan kaçmak için bir sığınak olarak görmeleri, sosyal medyayı daha çok 

kullanmalarına sebep olabilir. Ayrıca ergenlerin sosyal medya platformlarındaki bireylerle 

sürekli olarak kendilerini karşılaştırma eğilimine girmeleri kendilerini yetersiz olarak 

görmelerine ve benlik algılarında düşüşe sebep olmaktadır. Ergenler zaman zaman da sosyal 

medya üzerinden akran zorbalığına maruz kalabilir, bu da benlik algılarında düşüşe sebep 

olabilmektedir. 

Bu araştırma, hem literatüre katkı sağlamayı hem de ergen bireylerde güvenli internet 

kullanımını teşvik etmeyi hedeflemektedir. Ayrıca bu araştırma, ailelere ve öğretmenlere 

ergenlerin yaşam kalitesini artırma ve sosyal medya kullanımı konusunda olumlu örnek olma 

açısından rehber niteliği taşımayı hedeflemektedir. 

Bu araştırma sonucuna göre şu öneriler sunulabilir; 

1. Çocuklara, uzmanlar tarafından ortaokul yıllarından başlayarak güvenli internet 

kullanımı konusunda gerekli eğitimler verilmelidir. 

2. Aileler ergen bireylerde aşırı internet kullanımı söz konusu olduğunda, internet 

kullanım süresinde kısıtlamaya gitmelidir. 

3. Ailelere ergenlik dönemi bireylerinin psikososyal özellikleri konusunda gerekli 

eğitimler verilmelidir.  

4. Çalışma ortaokul ve üniversite öğrencilerine de uygulanıp daha kapsamlı örneklem 

grubuna uygulanabilir.  

5. Aileler ve öğretmenlere yönelik, ergenlerde boş zaman değerlendirme konusunda 

gerekli bilgilendirme çalışmaları yapılmalıdır. 
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                                                                 ÖZET 

Bu araştırmanın amacı, 3-6 yaş grubu çocuğu olan annelerin duygusal okuryazarlık düzeyleri 

ile çocuklarının yaratıcılık düzeyi arasındaki ilişkiyi incelemektir. Araştırmada ilişkisel tarama 

modeli kullanılmıştır. Araştırmanın örneklemini 3-6 yaş grubu çocuğu olan anneler içerisinden 

basit tesadüfi örnekleme yöntemi ile seçilmiş 313 birey oluşturmaktadır. Veri toplama 

sürecinde, Palancı ve ark. (2014) tarafından geliştirilen Duygusal Okuryazarlık Ölçeği ile 

Çiçekler ve ark. (2020) tarafından Türkçeye uyarlaması yapılmış olan Erken Çocukluk 

Yaratıcılık Ölçeği kullanılmıştır. Araştırmada, aile yapısına ve eğitim durumuna göre annelerin 

erken çocukluk yaratıcılık ölçek toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık 

tespit edilmiştir. Çekirdek ve ataerkil aile yapısına sahip annelerin dağınık aile yapısına sahip 

olan annelere göre, lise, üniversite ve lisansüstü mezunu annelerin ilköğretim mezunu annelere 

göre erken çocukluk yaratıcılık ölçek toplam puanları daha yüksek bulunmuştur. Annelerin 

duygusal okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları ile erken çocukluk yaratıcılık 

ölçek arasında zayıf ve orta düzeyde pozitif anlamlı ilişkiler olduğu belirlenmiştir. Annelerin 

duygusal okuryazar puanı arttıkça erken çocukluk yaratıcılık puanın da artacağı 

düşünülmektedir. Bu çalışma, 3-6 yaş grubu çocuğu olan annelerin duygusal okuryazarlık 

düzeyinin, çocuklarının yaratıcılık düzeyini nasıl etkilediğini ortaya koyarak, annelerin 

duygusal okuryazarlık becerilerinin geliştirilmesi için önemli sonuçlar sunmaktadır. Elde edilen 

bulgular doğrultusunda, düşük eğitim düzeyine sahip anneler ve dağınık aile yapısında yaşayan 

bireyler için destekleyici eğitim materyalleri ve atölye çalışmaları düzenlenerek duygusal 

okuryazarlık becerilerinin geliştirilmesi sağlanmalıdır. Bu sayede erken çocukluk döneminde 

çocukların yaratıcılık gelişimi desteklenerek, bilişsel ve duygusal gelişimlerine olumlu katkı 

sağlanabilir. Ayrıca, eğitim ve aile danışmanlığı hizmetlerinin yaygınlaştırılması ile 

ebeveynlerin çocuk gelişimindeki rolü güçlendirilerek, daha yaratıcı ve duygusal açıdan sağlıklı 

bireylerin yetişmesi desteklenmelidir. 

 

Anahtar Kelimeler: Duygusal okuryazarlık, erken çocukluk, yaratıcılık  
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GİRİŞ 

Literatür tarandığında yaratıcılığın farklı şekillerde ifade edildiği görülmektedir. San (2002)’ye 

göre yaratıcılık; “Daha önceden kurulmamış ilişkiler kurabilme, yeni bir düşünce şeması içinde 

yeni yaşantı, deneyim, fikir ve ürünler ortaya koyabilme ya da anlam evrenimizi yeniden 

yapılandırma, bireyler için ya da kültür için gerçekliğe uygun bir yenilik katma”dır. Yaratıcılık 

kavramı tüm duyuşsal ve düşünsel etkinliklerde, her türlü çalışma ve uğraşın içinde varlığını 

göstermektedir (Onur ve Zorlu, 2017). Sıra dışı dünyada olan biten olaylara duyarlı olma, 

iletişime ve eleştiriye açık olma, bağımsız davranış sergileyebilme ve sorun çözme becerisine 

sahip olma yaratıcı kişilerin özellikleri arasında sayılmaktadır (Üstündağ, 2005). 

Ivcevic ve Hoffmann (2017)’ye göre duygular, yaratıcı süreçlerde önemli rol oynar. Ivcevic ve 

Brackett (2015)’e göre yaratıcı süreç, yeni bir girişime duyulan meraktan çıkmaz yollardaki 

hayal kırıklığına, tamamlanmış bir ürünün sevincine kadar duygularla doludur. 

 

Duygusal okuryazarlık; bireyin kendisinin ve başkalarının duygularını sağlıklı bir şekilde 

anlama, tanımlama ve bu duygulara yanıt verebilme becerisidir (Joseph, Strain ve Ostrosky, 

2005). Duygusal okuryazarlık kavramı ilk olarak Claude Steiner tarafından 1973 yılında ortaya 

atılmıştır. Steiner'e (2003) göre duygusal okuryazarlık bireyin duygularını tanıması, bilmesi, 

yönetmesi ve uygun biçimde ifade edebilmesi anlamına gelmektedir. Ailenin çocukla kurduğu 

iletişimin niteliğinin ve çerçevesinin çocuğun duygusal becerilerinin gelişiminde önemli bir 

etkisinin olduğu bilinmektedir (Saltalı, 2010). 

Anne babanın çocuğun duygularını etiketleme biçimi, duygularını yorumlaması ve duygu 

düzenleme stratejisi çocuğun duygusal gelişiminde önemli bir etkiye sahip olduğu 

belirtilmektedir (Von Salisch, 2001). 

Bu bağlamda annenin duygusal okuryazarlık düzeyinin çocuğun yaratıcılığını nasıl etkilediği, 

araştırılması gereken önemli bir konu olarak karşımıza çıkmaktadır. Literatür incelendiğinde, 

anne duygusal okuryazarlık düzeyinin 3-6 yaş grubundaki çocuğunun yaratıcılığı üzerindeki 

etkisini ele alan bir çalışmaya rastlanmamıştır. Bu nedenle, annenin duygusal okuryazarlık 

düzeyinin çocuğun yaratıcılığı ile etkileşiminin daha detaylı bir şekilde incelenmesi, bu 

alandaki literatür boşluğunu doldurması ve çocuğun yaratıcılığını etkileyen olası faktörlerin 

ortaya konulması açısından önemli olduğu düşünülmektedir. Dolayısı ile bu araştırmanın amacı 

3-6 yaş grubu çocukların yaratıcılıklarını, annelerinin duygusal okuryazarlık düzeylerine göre 

incelemektir. 

 

YÖNTEM 

Araştırma için Ondokuz Mayıs Üniversitesi Sosyal ve Beşerî Bilimler Araştırmaları Etik 

Kurulu 29.11.2024 tarih ve 2024-1050 sayılı kararı ile etik kurul onayı alınmıştır. 

Araştırma Modeli 

Bu araştırma, ilişkisel tarama modeli ile yürütülen nicel bir çalışmadır. İlişkisel tarama modeli, 

iki veya daha fazla değişken arasındaki ilişkiyi incelemeyi amaçlayan bir modeldir (Karasar, 

1999). 
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Evren ve Örneklem 

Araştırmanın evrenini 3-6 yaş grubu çocuğu olan anneler, örneklem grubunu ise, bu evren 

içerisinden basit tesadüfi örnekleme yöntemi ile seçilmiş 313 birey oluşturmaktadır. Örneklem 

hacmi için literatürde çeşitli pratik kurallar vardır. Bu çalışmada, ölçek çalışmalarında örneklem 

hacmi her ölçek maddesinin minimum 5 katı olmalıdır (Tavşancıl, 2014) önerisi dikkate 

alınmıştır. Bu nedenle araştırmanın örnekleminin belirlenmesinde, Duygusal Okuryazarlık 

Ölçeği 34 maddeden, Erken Çocukluk Yaratıcılık Ölçeği 12 maddeden oluşması nedeni ile 

ölçeklerdeki toplam madde sayısının beş katı kadar katılımcı oluşturduğu için minimum 230 

katılımcıya ulaşılması öngörülmüş, eksik veya hatalı doldurma gibi olası problemleri ortadan 

kaldırmak amacıyla örneklem hacmi artırılarak 313 bireye ulaşılmıştır. 

Veri Toplama Araçları 

Veri toplama aracı olarak, araştırmacılar tarafından hazırlanmış kişisel bilgi formu (yaş, eğitim 

durumu, aile yapısı, gelir durumu, çalışma durum, nerede çalışıldığı,) ile iki farklı ölçek 

kullanılmıştır. Bunlardan ilki, Palancı, Kandemir, Dündar ve Özpolat (2014) tarafından 

gerçekleştirilen Duygusal Okuryazarlık Ölçeği’dir. Bireylerin duygusal okuryazarlık beceri 

düzeylerini ölçmek amacıyla geliştirilen bu ölçek, üç alt boyut (Öz Düzenleme, Duygusal 

Farkındalık, Sosyal Beceri) ve 34 maddeden oluşmaktadır. Ölçek 5’li Likert tipi bir ölçek olup 

ölçekten alınabilecek minimum puan 33, maksimum puan 165’tir. Ölçekten alınan puanlar 

arttıkça bireylerin duygusal okuryazarlık düzeyinin olumlu yönde arttığı söylenebilir. 

Araştırma kullanılan ikinci ölçek ise, Türkiye standardizasyonu Aral, Çiçekler ve Pirpir (2020) 

tarafından yapılmış olan Erken Çocukluk Yaratıcılık Ölçeği’dir. Bu ölçek, erken çocukluk 

dönemindeki çocukların yaratıcılık düzeyini belirlemek amacıyla geliştirilmiştir. Ölçek tek 

boyuttan oluşmaktadır. 12 maddeden oluşan bu ölçek, 7’li Likert tipinde hazırlanmıştır. Ölçeğin 

tüm maddelerine verilen yanıtlardan elde edilen toplam puan çocuğun yaratıcılık düzeyini 

göstermektedir. Ölçekten alınabilecek en düşük puan 12, en yüksek puan ise 84'tür. Ölçekten 

alınan puanlar arttıkça erken çocukluk dönemindeki çocukların yaratıcılık düzeyinin olumlu 

yönde arttığı söylenebilir.  

 

Verilerin Toplanması 

Araştırma grubunu oluşturan 3-6 yaş grubu çocuğu olan annelere, yüz yüze ve çevrimiçi anket 

yöntemleri ile kişisel bilgi formu ve ölçek soruları uygulanmadan önce araştırmanın amacı 

açıklanarak bilgilendirme yapılmıştır. Araştırma verileri 10.11.2024-10.01.2024 tarihleri 

arasında, çalışmaya gönüllü olarak katılmayı kabul eden katılımcılara, yüz yüze ve çevrimiçi 

anket yöntemi ile önceden hazırlanmış kişisel bilgi formu ve ölçek soru formlarına işaretleme 

yaptırılarak çevrimiçi olarak toplanmıştır.  

 

Verilerin Analizi 

Araştırmaya katılan kişilerin ölçek maddelerine vermiş oldukları cevapların iç tutarlılığını 

kontrol etmek amacı ile güvenirlilik katsayıları (Cronbach Alpha) hesaplanmıştır (Çizelge 1). 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

59 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Çizelge 1. Katılımcıların ölçek maddelerine verdikleri cevaplara ait iç tutarlılık katsayıları  

Ölçek İç Tutarlılık Katsayısı Değerlendirme 

Duygusal Okuryazarlık Ölçeği 0,926 Yüksek Düzeyde Güvenilir 

Öz Düzenleme 0,888 Yüksek Düzeyde Güvenilir 

Duygusal Farkındalık 0,836 Orta Düzeyde Güvenilir 

Sosyal Beceri 0,824 Yüksek Düzeyde Güvenilir 

Erken Çocukluk Yaratıcılık Ölçeği 0,867 Orta Düzeyde Güvenilir 

          Araştırmada, 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal okuryazarlık ölçeğinin tüm 

maddeleri ve alt boyut maddeleri ile Erken Çocukluk Yaratıcılık ölçeği tüm maddelerine 

verdikleri cevapların iç tutarlığı yüksek düzeyde güvenilir tespit edilmiştir.  

Verilerin istatistiksel değerlendirilmesinde ilk olarak normallik varsayımı Kolmogorov-

Smirnov ve Shapiro-Wilk testi ile incelenmiştir (P>0,05). Çalışmada, ölçek toplam puanlarının 

çalışma durumuna göre farklılık gösterip göstermediği Student t testi, yaş, gelir, eğitim durumu, 

nerede çalıştığı ve aile yapısı durumuna göre farklılık gösterip göstermediği ise Tek Yönlü 

Varyans Analizi ve Tukey çoklu karşılaştırma testi ile belirlenmiştir. Tüm istatistiksel 

hesaplamalarda SPSS 22.0 V. istatistik paket programı kullanılmıştır. Araştırma bulguları, 

frekans (%), ortalama, standart sapma değerleri olarak verilmiş olup, bulgular P<0,05 

düzeyinde anlamlı kabul edilmiştir.  

BULGULAR 

Araştırma gönüllü olarak katılan ve 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin demografik 

özelliklerine ilişkin dağılımlar Çizelge 2’de sunulmuştur. 

Çizelge 2. Katılımcıların demografik özelliklerine ilişkin frekans ve yüzde dağılımları 

Araştırmaya gönüllü olarak katılan annelerin %65,8’i 30-39 yaş aralığında, % 59,4’ü 

çalışıyor, % 82,1’i orta gelirli, % 93,6’sı çekirdek aile yapısına sahip, % 61,3’ü üniversite 

mezunu ve % 40,6’sı çalışmadığını beyan eden olduğu belirlenmiştir (Çizelge 2). 

Yaş (yıl) n %  Çalışma durumu n % 

20-29 51 16,3  Hayır 127 40,6 

30-39 206 65,8  Evet 186 59,4 

40 ve üzeri 56 17,9  Toplam 313 100,0 

Toplam 313 100,0     

       

Gelir Durumu  n %  Aile Yapısı n % 

Düşük (Gelir<Gider) 22 7,0  Çekirdek 293 93,6 

Orta (Gelir=Gider) 257 82,1  Ataerkil 16 5,1 

Yüksek (Gelir>Gider) 34 10,9  Dağınık 4 1,3 

Toplam 313 100,0  Toplam 313 100,0 

       

Eğitim Durumu n %  Nerede Çalıştığı n % 

İlköğretim 19 6,1  Çalışmıyor 127 40,6 

Lise 73 23,3  Kamu 109 34,8 

Üniversite 192 61,3  Özel sektör (çalışan) 53 16,9 

Lisansüstü 29 9,3  Özel sektör (kendi işi) 24 7,7 

Toplam 313 100,0  Toplam 313 100,0 
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Çizelge 3. Çalışma durumuna göre annelerin duygusal okuryazarlık ve erken çocukluk yaratıcılık 

düzeyi 

Araştırmada, herhangi bir yerde çalışıp çalışmama durumuna göre 3-6 yaş arası çocuğu 

olan annelerin duygusal okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları ile erken 

çocukluk yaratıcılık ölçek toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit 

edilmemiştir (P>0,05; Çizelge 3).  

Çizelge 4. Yaş gruplarına göre annelerin duygusal okuryazarlık ve erken çocukluk yaratıcılık düzeyi 

Araştırmada, yaş gruplarına göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal 

okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları ile erken çocukluk yaratıcılık ölçek 

toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmemiştir (P>0,05; 

Çizelge 4).  

Çizelge 5. Gelir durumuna göre annelerin duygusal okuryazarlık ve erken çocukluk yaratıcılık düzeyi 

 Ölçek ve Alt Boyutlar Çalışma 

Durumu 
n Ortalama SS P-değeri 

Duygusal Okuryazarlık Ölçeği 
Hayır 127 140,75 12,93 

0,258 
Evet 186 142,49 13,13 

Öz Düzenleme 
Hayır 127 54,52 5,87 

0,073 
Evet 186 55,72 5,67 

Duygusal Farkındalık 
Hayır 127 41,75 3,95 

0,835 
Evet 186 41,85 4,38 

Sosyal Beceri 
Hayır 127 44,62 5,13 

0,333 
Evet 186 45,20 5,21 

Erken Çocukluk Yaratıcılık Ölçeği 
Hayır 127 63,03 9,55 

0,220 
Evet 186 61,60 10,04 

 Ölçek ve Alt Boyutlar Yaş (yıl) n Ortalama SS P-değeri 

Duygusal Okuryazarlık Ölçeği 

20-29 51 142,43 12,54 

0,595 30-39 206 141,23 13,47 

40 ve üzeri 56 143,15 12,01 

Öz Düzenleme 

20-29 51 55,50 5,53 

0,359 30-39 206 54,93 5,97 

40 ve üzeri 56 56,15 5,22 

Duygusal Farkındalık 

20-29 51 42,04 3,88 

0,852 30-39 206 41,81 4,23 

40 ve üzeri 56 41,57 4,43 

Sosyal Beceri 

20-29 51 45,00 5,08 

0,832 30-39 206 44,85 5,23 

40 ve üzeri 56 45,33 5,13 

Erken Çocukluk Yaratıcılık Ölçeği 

20-29 51 64,79 10,06 

0,128 30-39 206 61,84 10,05 

40 ve üzeri 56 61,15 8,66 

 Ölçek ve Alt Boyutlar Gelir Durumu n Ortalama SS P-değeri 

Duygusal Okuryazarlık Ölçeği 

Düşük (Gelir<Gider) 22 137,81 14,76 

0,170 Orta (Gelir=Gider) 257 141,73 13,01 

Yüksek (Gelir>Gider) 34 144,80 11,72 

Öz Düzenleme 

Düşük (Gelir<Gider) 22 53,52 6,44 

0,366 Orta (Gelir=Gider) 257 55,38 5,76 

Yüksek (Gelir>Gider) 34 55,18 5,44 

Duygusal Farkındalık 

Düşük (Gelir<Gider) 22 40,82 4,59 

0,269 Orta (Gelir=Gider) 257 41,78 4,21 

Yüksek (Gelir>Gider) 34 42,69 3,81 
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Araştırmada, gelir durumuna göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal 

okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları ile erken çocukluk yaratıcılık ölçek 

toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmemiştir (P>0,05; 

Çizelge 5).  

Çizelge 6. Aile yapısına göre annelerin duygusal okuryazarlık ve erken çocukluk yaratıcılık düzeyi 

Araştırmada, aile yapısına göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal 

okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir 

farklılık tespit edilmez iken (P>0,05), erken çocukluk yaratıcılık ölçek toplam puanları arasında 

istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmiştir (P=0,006; Çizelge 6). Çekirdek ve ataerkil 

aile yapısına sahip olduğunu beyan eden annelerin erken çocukluk yaratıcılık ölçek toplam 

puanları dağınık aile yapısına sahip olan annelerin puanından daha yüksek bulunmuştur 

(P=0,006). Benzer şekilde, istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmese de çekirdek ve 

ataerkil yapısına sahip annelerin duygusal okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam 

puanları dağınık aile yapısına sahip annelerin puanından kayda değer düzeyde yüksek olduğu 

tespit edilmiştir. 

Çizelge 7. Eğitim durumuna göre annelerin duygusal okuryazarlık ve erken çocukluk yaratıcılık düzeyi 

Sosyal Beceri 

Düşük (Gelir<Gider) 22 43,95 6,28 

0,056 Orta (Gelir=Gider) 257 44,80 5,09 

Yüksek (Gelir>Gider) 34 46,94 4,68 

Erken Çocukluk Yaratıcılık Ölçeği 

Düşük (Gelir<Gider) 22 59,52 13,37 

0,408 Orta (Gelir=Gider) 257 62,30 9,25 

Yüksek (Gelir>Gider) 34 63,03 11,60 

 Ölçek ve Alt Boyutlar Aile yapısı n Ortalama SS P-değeri 

Duygusal Okuryazarlık Ölçeği 

Çekirdek 293 142,08 12,95 

0,092 Ataerkil 16 139,36 14,16 

Dağınık 4 128,50 11,15 

Öz Düzenleme 

Çekirdek 293 55,30 5,69 

0,471 Ataerkil 16 55,00 6,74 

Dağınık 4 51,75 8,96 

Duygusal Farkındalık 

Çekirdek 293 41,89 4,20 

0,106 Ataerkil 16 41,38 3,81 

Dağınık 4 37,50 4,93 

Sosyal Beceri 

Çekirdek 293 45,09 5,13 

0,061 Ataerkil 16 44,00 5,98 

Dağınık 4 39,25 2,06 

Erken Çocukluk Yaratıcılık Ölçeği 

Çekirdek 293 62,37a 9,56 

0,006 Ataerkil 16 62,81a 10,46 

Dağınık 4 46,75b 17,29 

 Ölçek ve Alt Boyutlar Eğitim durumu n Ortalama SS P-değeri 

Duygusal Okuryazarlık Ölçeği 

İlköğretim 19 137,95 12,27 

0,092 
Lise 73 142,51 13,75 

Üniversite 192 141,23 12,70 

Lisansüstü 29 146,35 13,59 

Öz Düzenleme 

İlköğretim 19 54,26 6,09 

0,471 
Lise 73 55,87 5,08 

Üniversite 192 54,83 6,00 

Lisansüstü 29 57,00 5,41 

Duygusal Farkındalık 
İlköğretim 19 39,89 4,01 

0,106 
Lise 73 42,22 4,58 
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Araştırmada, eğitim durumuna göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal 

okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir 

farklılık tespit edilmez iken (P>0,05), erken çocukluk yaratıcılık ölçek toplam puanları arasında 

istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmiştir (P<0,001; Çizelge 7). İlköğretim mezunu 

annelerin erken çocukluk yaratıcılık ölçek toplam puanları lise, üniversite ve lisansüstü mezunu 

annelerin puanından daha düşük bulunmuştur (P<0,001).  

Çizelge 8. Nerede çalıştığına göre annelerin duygusal okuryazarlık ve erken çocukluk yaratıcılık 

düzeyi 

Araştırmada, nerede çalıştığına göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal 

okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları ile erken çocukluk yaratıcılık ölçek 

toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmemiştir (P>0,05; 

Çizelge 8).  

Çizelge 9. Katılımcıların duygusal okuryazarlık ve erken çocukluk yaratıcılık düzeyi arasındaki ilişkiler 

  Duygusal 
Okuryazarlık 

Ölçeği 
Öz 

Düzenleme 
Duygusal 

Farkındalık Sosyal Beceri 

Erken Çocukluk 

Yaratıcılık Ölçeği 

r-değeri 0,420 0,401 0,349 0,344 

p-değeri <0,001 <0,001 <0,001 <0,001 

 

Üniversite 192 41,71 4,02 

Lisansüstü 29 42,68 4,29 

Sosyal Beceri 

İlköğretim 19 43,79 4,48 

0,061 
Lise 73 44,54 5,62 

Üniversite 192 45,04 4,95 

Lisansüstü 29 46,30 5,95 

Erken Çocukluk Yaratıcılık Ölçeği 

İlköğretim 19 53,76b 12,36 

<0,001 
Lise 73 62,61a 10,25 

Üniversite 192 62,03a 9,03 

Lisansüstü 29 67,21a 9,29 

 Ölçek ve Alt Boyutlar Nerede Çalıştığı n Ortalama SS P-değeri 

Duygusal Okuryazarlık Ölçeği 

Çalışmıyor 127 140,75 12,93 

0,496 
Kamu 109 142,00 12,78 

Özel sektör (çalışan) 53 142,32 13,50 

Özel sektör (kendi işi) 24 145,29 14,17 

Öz Düzenleme 

Çalışmıyor 127 54,52 5,87 

0,353 
Kamu 109 55,70 5,39 

Özel sektör (çalışan) 53 55,85 5,95 

Özel sektör (kendi işi) 24 55,52 6,54 

Duygusal Farkındalık 

Çalışmıyor 127 41,75 3,95 

0,731 
Kamu 109 41,77 4,20 

Özel sektör (çalışan) 53 41,62 4,63 

Özel sektör (kendi işi) 24 42,77 4,72 

Sosyal Beceri 

Çalışmıyor 127 44,62 5,13 

0,242 
Kamu 109 44,86 5,36 

Özel sektör (çalışan) 53 45,08 4,85 

Özel sektör (kendi işi) 24 46,96 5,15 

Erken Çocukluk Yaratıcılık 

Ölçeği 

Çalışmıyor 127 63,03 9,55 

0,548 
Kamu 109 61,83 9,29 

Özel sektör (çalışan) 53 61,82 10,77 

Özel sektör (kendi işi) 24 60,09 11,86 
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Araştırmada, 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal okuryazarlık ölçek toplam 

ve alt boyut toplam puanları ile erken çocukluk yaratıcılık ölçek arasında zayıf ve orta düzeyde 

pozitif anlamlı ilişkiler olduğu belirlenmiştir (P<0,05; Çizelge 9). Annelerin duygusal 

okuryazar puanı arttıkça erken çocukluk yaratıcılık puanın da artacağı düşünülmektedir. 

 

 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

 

Araştırmada, 3-6 yaş grubu çocuğu olan annelerin bazı demografik özelliklerine göre 

duygusal okuryazarlık düzeyleri ile çocuklarının yaratıcılığı arasındaki ilişkiyi incelemek ve bu 

faktörlerin birbiriyle olan etkileşimini belirlemek hedeflenmiştir. 

 

Araştırmada, 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal okuryazarlık ölçek toplam 

ve alt boyut toplam puanlarında herhangi bir yerde çalışıp çalışmama durumuna göre istatistiki 

olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmemiştir. Alan yazında araştırma bulgularını destekleyen 

aynı zamanda bulgularla çelişen çalışmaya rastlanmaktadır. Yükçü (2017)’nün araştırmasında 

bulguları destekler nitelikte olan ebeveynlerin duygusal okuryazarlık ölçeği toplam puanlarının, 

duygusal farkındalık alt ölçek puanlarının ve sosyal beceri alt ölçek puanlarının ebeveynlerin 

çalışma durumuna göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermediği görülmektedir. 

Bununla birlikte aynı araştırmada, araştırmadaki bulgu ile çelişir nitelikte olan ebeveynlerin öz 

düzenleme alt ölçek puanlarının ise ebeveynin çalışma durumuna göre istatistiksel olarak 

anlamlı bir şekilde farklılaştığı görülmektedir.  

 

Araştırmada, 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal okuryazarlık ölçek toplam 

ve alt boyut toplam puanlarında yaş gruplarına göre istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit 

edilmemiştir. Alan yazında araştırma bulgularını destekleyen çalışmalar bulunmaktadır 

(Özendi,2024; Yükçü,2017). Özendi (2024)’nin araştırmasında da annelerin yaşlarına göre 

duygusal okuryazarlık becerilerinin farklılık göstermediği ortaya konulmuştur. 

Yaş gruplarına göre anlamlı bir farklılık tespit edilmemesinin, örneklem grubuna dahil edilen 

annelerin büyük bir çoğunluğunun yaş aralığının birbirine yakınlığından kaynaklı olduğu 

düşünülmektedir. 

 

Araştırmada, gelir durumuna göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal 

okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları ile erken çocukluk yaratıcılık ölçek 

toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmemiştir. Zengin 

uyarıcıların ve imkânların bulunduğu çevrenin, çocuğun yaratıcılığı üzerinde anlamlı etkisi 

olduğu ve buna bağlı olarak yüksek gelir düzeyinin çocuğun yaratıcılık düzeyini 

etkileyebileceği düşünülmektedir. Bu araştırmada gelir düzey değişkeni çocukların yaratıcılığı 

üzerinde etkili bulunmamış olmasına rağmen literatürde gelir düzeyinin çocukların 

yaratıcılığını farklılaştırdığını saptayan çalışmalar bulunmaktadır (Akdoğan, 1992; Öztunç, 

1999; Gönen ve Diğ., 2011; Can Yaşar ve Aral, 2011; Kayılı, Kuşçu ve Özdemir, 2011; Kılıç 

ve Tezel, 2012). 

Araştırmada, aile yapısına göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal okuryazarlık ölçek 

toplam ve alt boyut toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit 
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edilmemiştir. Alan yazında, aile yapısının annelerin duygusal okuryazarlık düzeyi üzerindeki 

etkisini inceleyen çalışmalara rastlanılmamıştır. Bu bulgu, annelerin duygusal okuryazarlık 

düzeyinin aile yapısından bağımsız olarak şekillendiğini göstermektedir. 

 

Araştırmada, aile yapısına göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin erken çocukluk 

yaratıcılık ölçek toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmiştir. 

Çekirdek ve ataerkil aile yapısına sahip olduğunu beyan eden annelerin erken çocukluk 

yaratıcılık ölçek toplam puanları dağınık aile yapısına sahip olan annelerin puanından daha 

yüksek bulunmuştur. Benzer şekilde, istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmese de 

çekirdek ve ataerkil yapısına sahip annelerin duygusal okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut 

toplam puanları dağınık aile yapısına sahip annelerin puanından kayda değer düzeyde yüksek 

olduğu tespit edilmiştir. Deveci (2021)’in çalışmasında aile türü ile mutluluk seviyesi puan 

ortalaması arasında anlamlı bir farklılığın olduğu belirlenmiştir. Dağınık aile yapısına sahip 

çocukların en düşük mutluluk düzeyine sahip olduğu saptanmıştır. Çalışmada, dağınık aile 

yapısına sahip çocukların en düşük mutluluk düzeyine sahip olmasının anne-babanın bir arada 

yaşamaması ve aile bütünlüğünün kaybolmasından kaynaklandığı ifade edilmiştir. Araştırmada 

elde edilen bulgular, mutsuzluk duygu durumuna bağlı olarak yaratıcılığı ortaya çıkaracak 

elverişli ortamın olmamasından kaynaklandığı düşünülmektedir. Alan yazında, aile yapısının 

çocukların yaratıcılık düzeyi üzerindeki etkisini inceleyen çalışmalara rastlanılmamıştır.  

 

Araştırmada, eğitim durumuna göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal 

okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir 

farklılık tespit edilmemiştir. Alan yazında araştırma bulgularını destekleyen çalışmalar 

bulunmaktadır. Ateş (2019)’in araştırmasında anne duygusal okuryazarlık becerilerinin, anne 

eğitim durumuna göre anlamlı farklılık göstermediği ortaya konulmuştur. 

 

Araştırmada, eğitim durumuna göre erken çocukluk yaratıcılık ölçek toplam puanları 

arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmiştir. İlköğretim mezunu annelerin 

erken çocukluk yaratıcılık ölçek toplam puanları lise, üniversite ve lisansüstü mezunu annelerin 

puanından daha düşük bulunmuştur. Alan yazında araştırma bulguları ile örtüşen çalışmalar 

bulunmaktadır. Çakmak (2005)’ın eğitim durumu en üst seviyesi üniversite olan araştırmasında 

üniversite mezunu anneye sahip çocukların yaratıcılık puan ortalamalarının daha yüksek olduğu 

saptanmıştır.  

 

Araştırmada, nerede çalıştığına göre 3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal 

okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut toplam puanları ile erken çocukluk yaratıcılık ölçek 

toplam puanları arasında istatistiki olarak anlamlı bir farklılık tespit edilmemiştir. Alan yazında 

araştırma bulgularını destekleyen çalışmalar bulunmaktadır. Yükçü (2017)’nün çalışmasında 

da annenin nerede çalıştığına göre duygusal okuryazarlık düzeyinin etkilenmediği sonucuna 

ulaşılmıştır. 

 

3-6 yaş arası çocuğu olan annelerin duygusal okuryazarlık ölçek toplam ve alt boyut 

toplam puanları ile erken çocukluk yaratıcılık ölçek arasında zayıf ve orta düzeyde pozitif 

anlamlı ilişkiler olduğu belirlenmiştir. Annelerin duygusal okuryazar puanı arttıkça erken 
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çocukluk yaratıcılık puanın da artacağı düşünülmektedir. Alan yazında 3-6 yaş grubu çocuğu 

olan annelerin duygusal okuryazarlık düzeyi ile çocuklarının yaratıcılık düzeyi arasındaki 

ilişkinin incelendiği bir çalışmaya rastlanmamıştır. Annelerin duygusal okuryazarlık düzeyi 

yükseldikçe; çocuğun duygularının farkında olmaları, çocuğun duygularını anlamaları ve bu 

doğrultuda çocuklarına destekleyici ve özgür bir ortam sunacakları düşünülmektedir. Buna 

bağlı olarak bu özgür ve destekleyici ortamın çocuğun yaratıcılığını geliştireceği ve 

destekleyeceği düşünülmektedir. 

Bu bulgular ışığında;  

• Eğitim düzeyi ilköğretim olan annelere, çocuklarının yaratıcılığını geliştirmeleri ve 

desteklemeleri için eğitsel programlar ve seminerler düzenlenmesi önerilmektedir. 

• Aile yapısı dağınık olan annelere duygusal okuryazarlıklarını nasıl geliştirebilecekleri 

konusunda eğitim seminerleri düzenlenmesi önerilmektedir. 

• Araştırmanın konusuyla ilgili benzer çalışma yürütecek araştırmacılara, daha geniş 

örneklem grubuyla çalışmaları önerilmektedir. 

• 3-6 yaş grubu çocuğu olan annelerin duygusal okuryazarlık düzeyi ile çocuklarının 

yaratıcılık düzeyi arasındaki ilişkide aracı veya düzenleyici değişkenlerin rollerinin 

incelenmesi önerilmektedir. 

• Annelerin duygusal okuryazarlık düzeyi değişkeniyle çalışmak isteyen araştırmacılara, 

yaşın belirleyiciliğinin daha net ortaya konması amacıyla yaş aralığının daha geniş 

tutulması önerilmektedir. 
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ÖZET 

Bu çalışmanın amacı; “Evlilik sonrası sosyal bağların güçlenmesini” belirlemeye 

yönelik geçerli ve güvenilir bir ölçme aracı geliştirmektir. Araştırmanın örneklemini Türkiye’de 

yaşayan 209 kişi oluşturmaktadır. Yapı geçerliğini incelemek amacıyla açımlayıcı faktör analizi 

yapılmıştır. Ölçeğin geliştirilmesi sürecinde, 5’li Likert tipi 21 maddelik bir madde havuzu 

oluşturulmuş ve ölçeğin geçerlik ve güvenirlik çalışmaları yapılmıştır. Veriler SPSS 25 

programı aracılığıyla analiz edilmiştir. Güvenirliği değerlendirmek için Cronbach Alfa iç 

tutarlılık güvenirlik katsayısı kullanılmıştır. Ölçeğin yapı geçerliği için açımlayıcı faktör analizi 

yapılmıştır. Ölçeğin açıkladığı toplam varyans oranı %30 ve iç tutarlık katsayısı .88’dir. Elde 

edilen bulgular, Evlilik Sonrası Sosyal Bağların Güçlenmesi Ölçeği’nin Türkiye’de yaşayan 

bireylerin evlilik sonrası sosyal bağlarının güçlenmesini ölçmek için geçerli ve güvenilir bir 

araç olduğunu göstermektedir. 

Anahtar Kelimeler: Evlilik sonrası sosyal bağların güçlenmesi, geçerlik, güvenirlik. 

ABSTRACT 

 The aim of this study is to develop a valid and reliable measurement tool to determine 

the “strengthening of social ties after marriage”. The sample of the research consists of 209 

people living in Türkiye. Exploratory factor analysis was performed in order to examine the 

construct validity. As a result of the analyses, a 5-item Likert-type item pool of 21 items was 

created and validity and reliability studies of the scale were conducted. The data were analyzed 
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through the SPSS 25 program. Cronbach Alpha internal consistency reliability coefficient was 

used to evaluate the reliability. Exploratory factor analysis was performed for the construct 

validity of the scale. The total variance ratio explained by the scale is 30% and the internal 

consistency coefficient it is 88. The findings obtained show that the Family Appreciation Scale 

is a valid and reliable tool for measuring the strengthening of social ties after marriage of 

individuals living in Turkey. 

Keywords: Strengthening of social ties after marriage, validity, reliability. 

GİRİŞ 

 Evlilik, çiftlerin sosyal ve bireysel anlamda ihtiyaçlarını karşılayan dünya üzerinde 

birçok toplum içerisinde kabul gören bir ilişki biçimi olarak tanımlanır. Evlilik sosyal bağları 

(aile, arkadaş, iş hayatı vb.) güçlendirerek eşlerin hem sosyal hem de psikolojik ruh sağlığı 

üzerinde olumlu etkiler oluşturabilir. Sosyal bağların güçlenmesi, kişinin özgüvenin artmasına, 

toplum içerisinde varlığını ve etkisini hissetmesini ve böylece yalnızlık hissinin azalmasını 

sağlayabilir.  

YÖNTEM 

• Çalışma Grubu 

Araştırma 156’i kadın, 53’si erkek 209 katılımcı üzerinde yürütülmüştür. Çalışma 

grubunun yaş aralıkları incelendiğinde 61 kişinin 18-30 yaş aralığında, 149 kişinin de 30-63 

yaş aralığında olduğu görülmektedir. Katılımcıların 115’ inin 0-5 yıl, 46’sının 6-10 yıl, 20’sinin 

11-15 yıl, 28’inin ise 16 ve üzeri yıldır evli olduğu belirtilmiştir. Katılımcıların 13’sı ilköğretim, 

21’u lise, 145’i ön lisans/lisans, 30’ü lisansüstü eğitim durumuna sahip olduğunu, 2’si 0 -17.999 

TL, 31’i 18.000 TL - 34.999175 TL,  101’i 35.000 - 72.999 TL, 75’ i 73.000 TL ve üzeri  

ekonomik gelir düzeyine sahip olduğunu belirtmiştir.  

• Madde Havuzu 

Evlilik sorası sosyal bağların güçlenmesini ölçmek üzere 21 maddelik bir madde havuzu 

hazırlanmıştır. Bu maddeler, gramer, anlaşılabilirlik ve aile içinde takdirin duygusal, 

davranışsal ve tutumsal boyutlarını yansıtması açısından incelenmiş ve 20 maddelik bir 

uygulama formu oluşturulmuştur. 

• Ölçme Aracı 
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Evlilik Sonrası Sosyal Bağların Güçlenmesi Ölçeği, 1 “kesinlikle katılmıyorum” ve 5 

“kesinlikle katılıyorum” şeklinde 5 dereceli Likert tipi bir ölçekle uygulanmaktadır. Ölçekte 

ters kodlanan herhangi bir madde bulunmamaktadır. Yüksek puanlar, aile içinde takdir 

düzeyinin daha yüksek olduğunu göstermektedir. 

• İşlem 

Evlilik Sonrası Sosyal Bağların Güçlenmesi Ölçeği'nin madde analizi için madde 

toplam korelasyon katsayıları hesaplanmıştır. Ölçeğin yapı geçerliği açımlayıcı faktör 

analiziyle, güvenirliği ise Cronbach alfa iç tutarlılık güvenirlik katsayısı ile incelenmiştir. 

Geçerlik ve güvenirlik analizleri SPSS 25 paket programı ile yapılmıştır. 

BULGULAR 

• Madde Analizi ve Güvenirlik 

 Yapılan analiz sonucunda, Evlilik Sonrası Sosyal Bağların Güçlenmesi Ölçeği'nin 

düzeltilmiş madde-toplam korelasyonlarının .32 ile .66 arasında sıralandığı bulunmuştur. 

Cronbach alfa iç tutarlık güvenirlik katsayısı ise .88 olarak hesaplanmıştır. Bulgular Tablo 1’de 

gösterilmiştir. 

Tablo 1: Evlilik Sonrası Sosyal Bağların Güçlenmesi Ölçeği Düzeltilmiş Madde-Toplam 

Korelasyon Katsayıları 

Item-Total Statistics 

 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

 
Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item- 

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

m1 66,6364 129,684 ,429 ,875 

m2 66,3349 130,589 ,487 ,874 

m3 66,5359 130,731 ,457 ,875 

m4 67,3206 125,200 ,535 ,872 

m5 67,1100 125,204 ,587 ,870 

m6 66,7512 132,553 ,346 ,878 

m7 66,9282 129,961 ,399 ,876 

m8 66,4976 130,472 ,440 ,875 

m9 66,6459 130,230 ,462 ,874 

m10 67,3206 126,959 ,529 ,872 

m11 68,2297 132,601 ,352 ,877 

m12 67,4833 125,366 ,541 ,872 

m13 67,2105 128,254 ,480 ,874 

m14 67,6555 126,708 ,566 ,871 
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m15 67,5072 131,136 ,319 ,879 

m16 67,3301 126,078 ,563 ,871 

m17 67,7895 132,157 ,321 ,879 

m18 67,0957 126,202 ,594 ,870 

m19 67,2201 126,913 ,526 ,872 

m20 67,2105 128,859 ,403 ,877 

m21 67,1388 124,620 ,657 ,868 

 

Yapı Geçerliği 

Evlilik Sonrası Sosyal Bağların Güçlenmesi Ölçeği’nin yapı geçerliği için uygulanan 

açımlayıcı faktör analizi sonucunda, toplam varyansın %65’ini açıklayan, öz-değeri 6 olan, tek 

boyutlu, faktör yükleri .34 ile .75 arasında sıralanan ve 21 maddeden oluşan bir ölçme aracı 

elde edilmiştir. Ölçeğin KMO örneklem uygunluk katsayısı .85 olarak bulunmuştur. Bulgular 

Tablo 2’de gösterilmiştir. 

Tablo 2: Evlilik Sonrası Sosyal Bağların Güçlenmesi Ölçeği Faktör Yükleri 

Communalities 

 

Initial Extraction 

m1 1,000 ,536 

m2 1,000 ,746 

m3 1,000 ,673 

m4 1,000 ,626 

m5 1,000 ,677 

m6 1,000 ,680 

m7 1,000 ,653 

m8 1,000 ,642 

m9 1,000 ,570 

m10 1,000 ,575 

m11 1,000 ,477 

m12 1,000 ,580 

m13 1,000 ,594 

m14 1,000 ,571 

m15 1,000 ,418 

m16 1,000 ,668 

m17 1,000 ,344 

m18 1,000 ,647 

m19 1,000 ,691 
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m20 1,000 ,729 

m21 1,000 ,675 

Extraction Method: 

Principal Component 

Analysis. 

SONUÇ 

Araştırmadan elde edilen bulgulara göre Evlilik Sonrası Sosyal Bağların Güçlenmesi 

Ölçeği’nin, yeterli düzeyde geçerlik ve güvenirlik değerlerine sahip olduğu görülmektedir. 

Madde-toplam korelasyonunun yorumlanmasında .30 ve daha yüksek olan maddelerin ölçülen 

özelliği iyi derecede ayırt ettiği (Büyüköztürk, 2004) dikkate alındığında, ölçeğin madde-

toplam korelasyon katsayılarının .32 ile .66 arasında sıralanması, madde-toplam korelasyon 

katsayılarının yeterli olduğunu göstermektedir. Ayrıca, Tezbaşaran (1996), araştırmalarda 

kullanılabilecek ölçme araçları için ön görülen güvenirlik düzeyinin .70 olduğunu belirtmiştir. 

Bu bağlamda, Cronbach alfa iç tutarlılık güvenirlik katsayısının .88 olması, ölçeğin yüksek bir 

iç tutarlılığa sahip olduğunu göstermektedir. 

Evlilik sorası sosyal bağların güçlenmesi, bireylerin toplum içerisinde yalnızlaşmasının 

önüne geçerek birey ve toplumun ruh sağlığına olumlu etkileri olabilir. Bu çalışma ile 

geliştirilen Evlilik Sonrası Sosyal Bağların Güçlenmesi Ölçeği, bu alanda hem teorik hem de 

pratik anlamda önemli katkılar sağlayabilir. Ayrıca, bu ölçeğin farklı kültürler ve demografik 

gruplarda da uygulanabilirliğinin test edilmesi oldukça önemlidir. Bununla birlikte evlilik 

sonrası sosyal bağların güçlenmesinin diğer sosyal faktörler ile olan ilişkilerinin incelenmesi, 

alan yazına yeni perspektifler kazandırabilir. 
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  ÖZET 

Bu çalışmanın amacı; “Eşler arasında kaçıngan iletişimi” belirlemeye yönelik geçerli ve 

güvenilir bir ölçme aracı geliştirmektir. Araştırmanın örneklemini farklı yaş, cinsiyet, eğitim 

düzeyi ve ekonomik gelire sahip 287 kişi oluşturmaktadır. Veri toplama aracı olarak literatür 

doğrultusunda 20 maddelik bir madde havuzu oluşturulmuş ve ölçeğin geçerlik ve güvenirlik 

çalışmaları yapılmıştır. Veriler SPSS 25 programı aracılığıyla analiz edilmiştir. Güvenirliği 

değerlendirmek için Cronbach Alfa iç tutarlılık güvenirlik katsayısı kullanılmıştır. Ölçeğin yapı 

geçerliği için açımlayıcı faktör analizi yapılmıştır. Ölçeğin açıkladığı toplam varyans oranı %53 

ve iç tutarlık katsayısı .95’dir. Araştırma sonucunda geliştirilen Eşler Arasında İletişimde 

Kaçınganlık Ölçeği’nin, Türkiye’de yaşayan yetişkinlerin eşleri ile iletişimlerinde kaçıngan 

davranış düzeylerini belirlemede geçerli ve güvenilir bir ölçüm aracı olduğu saptanmıştır. 

 Anahtar Kelimeler: Eşler arası İletişimde Kaçınganlık, Evlilik, İletişim, Kaçınganlık, 

Geçerlik, Güvenirlik. 

   

ABSTRACT 

The aim of this study is to develop a valid and reliable measurement tool to determine 

“Avoidant Communication Between Spouses”. The sample of the study consists of 287 people 

with different ages, genders, education levels and economic incomes. A 20-item item pool 

was created in line with the literature as a data collection tool and validity and reliability 

studies of the scale were conducted. The data were analyzed using the SPSS 25 program. 

Cronbach Alpha internal consistency reliability coefficient was used to assess reliability. 

Exploratory factor analysis was conducted for the construct validity of the scale. The total 

variance rate explained by the scale was 53% and the internal consistency coefficient was .95. 

As a result of the study, it was determined that the Avoidant Communication Between 
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Spouses Scale is a valid and reliable measurement tool in determining the levels of avoidant 

behavior in communication between adults living in Turkey and their spouses. 

 

Keywords: Avoidant Communication Between Spouses, Marriage, Communication, 

Avoidance, Validity, Reliability. 

 

GİRİŞ 

Eşler arası iletişim, sağlıklı evlilik ilişkilerinin temelini oluşturur. Ancak, bazı durumlarda 

bireyler, çatışmadan kaçınma veya duygularını ifade etme konusundaki çekinceler nedeniyle 

kaçıngan bir iletişim tarzı benimseyebilir. Kaçıngan iletişim, çatışmaların çözümünü 

engelleyerek evlilik sürecinde olumsuz sonuçlara yol açabilir.  

Kaçıngan iletişimle başa çıkmak için açık ve dürüst iletişim becerilerinin geliştirilmesi, eşler 

arasında yargılamadan dinleme pratiğinin benimsenmesi ve gerektiğinde profesyonel destek 

alınması önerilir. Bu bağlamda, eşler arası iletişimde kaçınganlık düzeyini ölçen güvenilir 

araçlar geliştirilmesi, evlilik ilişkilerinde iletişim kalitesini artırmaya yönelik önemli bir 

adım olarak değerlendirilebilir. Bu araştırmanın amacı, Eşler Arası İletişimde Kaçınganlık 

Ölçeğini geliştirmek, bunun yanında ise geçerliğini ve güvenirliğini incelemektir.  

YÖNTEM 

• Çalışma Grubu 

Araştırma, 22-64 yaş aralığında 237’si kadın, 50’si erkek 287 katılımcı üzerinde yürütülmüştür. 

Çalışma grubunun yaş aralığı 22- 64 yaş arası kişilerden oluşmaktadır.  

Katılımcıların evlilik yılları incelendiğinde, 27 kişinin 0-5 yıl arası, 31 kişinin 6-11 yıl arası, 34 

kişinin 12-15 yıl arası ve 195 kişinin 16 yıl ve üzeri evli olduğu görülmektedir.  

Katılımcıların çocuk sayıları incelendiğinde, 20 kişinin çocuk sahibi olmadığı, 35 kişinin tek 

çocuğu olduğu, 127 kişinin 2 çocuğu olduğu, 74 kişinin 3 çocuğu olduğu, 31 kişinin ise 4 çocuk 

ve fazlasına sahip olduğu tespit edilmiştir.  

Katılımcıların gelir düzeyleri incelendiğinde, 234 kişi orta gelirli, 41 kişi yüksek gelirli ve 12 

kişi düşük gelir düzeyinde olduğunu belirtmiştir.   

Katılımcıların eğitim durumu değerlendirildiğinde 61 kişinin ilköğretim, 53 kişinin lise, 125 

kişinin ön lisans/lisans ve 48 kişinin lisansüstü eğitim durumuna sahip olduğu belirlenmiştir. 

 

• Madde Havuzu 
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İletişimde kaçınganlık düzeyini ölçmek üzere 20 maddelik bir madde havuzu hazırlanmıştır. 

Bu maddeler, gramer, anlaşılabilirlik ve aile içinde takdirin duygusal, davranışsal ve tutumsal 

boyutlarını yansıtması açısından incelenmiş ve 20 maddelik bir uygulama formu 

oluşturulmuştur. 

• Ölçme Aracı 

Eşler Arası İletişimde Kaçınganlık Ölçeği, 1 “kesinlikle katılmıyorum” ve 5 “kesinlikle 

katılıyorum” şeklinde 5 dereceli Likert tipi bir ölçekle uygulanmaktadır. Ölçekte ters kodlanan  

herhangi bir madde bulunmamaktadır. Yüksek puanlar, eşler arası iletişimde kaçınganlığın 

daha yüksek olduğunu göstermektedir. 

• İşlem 

Eşler Arası İletişimde Kaçınganlık Ölçeği'nin madde analizi için madde toplam korelasyon 

katsayıları hesaplanmıştır. Ölçeğin yapı geçerliği açımlayıcı faktör analiziyle, güvenirliği ise 

Cronbach alfa iç tutarlılık güvenirlik katsayısı ile incelenmiştir. Geçerlik ve güvenirlik 

analizleri SPSS 25 paket programı ile yapılmıştır. 

BULGULAR 

• Madde Analizi ve Güvenirlik 

 Yapılan analiz sonucunda, Eşler Arası İletişimde Kaçınganlık Ölçeği'nin düzeltilmiş 

madde-toplam korelasyonlarının .60-.79 aralığında sıralandığı bulunmuştur. Cronbach alfa iç 

tutarlık güvenirlik katsayısı ise .95 olarak hesaplanmıştır. Bulgular Tablo 1’de gösterilmiştir. 

Tablo 1: Eşler Arası İletişimde Kaçınganlık Ölçeği’nin Düzeltilmiş Madde-Toplam Korelasyon 

Katsayıları 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if Item 

Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1) Eşimle iletişim kurmak benim için stres 

vericidir. 

43.1603 238.695 .620 .952 

2) Eşime, beni rahatsız eden bir konuyu 

anlatmaktan çekinirim. 

43.1498 236.939 .683 .951 

3) Eşimin onayını kaybetme kaygısıyla 

kendi isteklerimi dile getirmekte 

zorlanırım. 

43.2300 238.534 .661 .952 

4) Değersiz hissetmemek için eşime 

fikirlerimi belirtmekten kaçınırım. 

43.4007 237.570 .745 .950 

5) Eşim tarafından eleştirileceğimi 

düşünerek duygularımı ifade etmekten 

geri dururum. 

43.2125 236.581 .734 .951 

6) Eşimin beni nasıl algılayacağını 

düşünerek konuşmaktan çekinirim. 

43.3136 236.503 .756 .950 

7) Eşim tarafından reddedilme korkusuyla 

düşüncelerimi paylaşmaktan çekinirim. 

43.4216 236.427 .794 .950 

8) Eşimle aramızda bir anlaşmazlık 

çıkacağı endişesiyle çoğu zaman sessiz 

kalmayı tercih ederim. 

42.8049 234.913 .679 .951 

9) Eşimle huzursuzluk yaşamamak için 

sorunları içimde tutmayı seçerim. 

42.8537 233.748 .748 .950 

10) Geçmişte yaşadığım olumsuz 

deneyimler nedeniyle eşime duygularımı 

açmaktan çekinirim. 

43.0139 233.391 .749 .950 

11) Anne babamdan görmüş olduğum 

şekilde, eşimle duygularımı paylaşmak 

yerine bastırmayı tercih ederim. 

43.2787 239.020 .659 .952 

12) Yeni durumlarda veya stresli anlarda 

kendimi eşime ifade etmekte zorluk 

yaşarım. 

42.7178 235.147 .704 .951 

13) Stres altında kendimi daha fazla geri 

çekerim ve eşimle konuşmaktan 

kaçınırım. 

42.6132 233.867 .706 .951 

14) Eşimle aramızda tartışma çıkmasın 

diye rahatsız olduğum konuları dile 

getirmemeyi tercih ederim. 

42.7387 236.522 .681 .951 

15) Eşime duygusal olarak açılmanın beni 

savunmasız bırakacağından korkarım. 

43.1498 236.554 .716 .951 

16) Eşimle yakınlık kurmaktan çekindiğim 

için duygularımı saklı tutarım. 

43.5087 239.677 .738 .951 

17) Eşime tam anlamıyla güvenemediğim 

için duygularımı anlatmaktan kaçınırım. 

43.4808 239.251 .641 .952 

18) Eşimle duygularımı paylaşmam çünkü 

bunun beni kırılgan göstereceği 

düşüncesi içindeyim. 

43.5366 240.564 

 

.712 .951 

19) İçe dönük yapım nedeniyle kendimi 

eşime ifade etmekte zorlanırım. 

43.3833 240.776 .606 .952 

20) Sosyal olarak çekingen biri olduğum 

için eşime duygularımı açıklamakta 

zorlanırım. 

43.5714 242.910 .596 .952 
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• Yapı Geçerliği 

Eşler Arası İletişimde Kaçınganlık Ölçeği’nin yapı geçerliği için uygulanan açımlayıcı faktör 

analizi sonucunda, toplam varyansın %56’sını açıklayan, öz-değeri 10 olan, tek boyutlu, 

faktör yükleri .63 ile .83 arasında sıralanan ve 20 maddeden oluşan bir ölçme aracı elde 

edilmiştir. Ölçeğin KMO örneklem uygunluk katsayısı .95 olarak bulunmuştur. Bulgular 

Tablo 2’de gösterilmiştir. 

Tablo 2: Eşler Arası İletişimde Kaçınganlık Ölçeği Faktör Yükleri 

Component Matrixa 

 

Component 

1 

1) Eşimle iletişim kurmak benim için stres 

vericidir. 

.657 

2) Eşime, beni rahatsız eden bir konuyu 

anlatmaktan çekinirim. 

.718 

3) Eşimin onayını kaybetme kaygısıyla kendi 

isteklerimi dile getirmekte zorlanırım. 

.701 

4) Değersiz hissetmemek için eşime fikirlerimi 

belirtmekten kaçınırım. 

.781 

5) Eşim tarafından eleştirileceğimi düşünerek 

duygularımı ifade etmekten geri dururum. 

.771 

6) Eşimin beni nasıl algılayacağını düşünerek 

konuşmaktan çekinirim. 

.790 

7) Eşim tarafından reddedilme korkusuyla 

düşüncelerimi paylaşmaktan çekinirim. 

.825 

8) Eşimle aramızda bir anlaşmazlık çıkacağı 

endişesiyle çoğu zaman sessiz kalmayı tercih 

ederim. 

.710 

9) Eşimle huzursuzluk yaşamamak için 

sorunları içimde tutmayı seçerim. 

.775 

10) Geçmişte yaşadığım olumsuz deneyimler 

nedeniyle eşime duygularımı açmaktan 

çekinirim. 

.778 

11) Anne babamdan görmüş olduğum şekilde, 

eşimle duygularımı paylaşmak yerine 

bastırmayı tercih ederim. 

.696 

12) Yeni durumlarda veya stresli anlarda 

kendimi eşime ifade etmekte zorluk yaşarım. 

.733 

13) Stres altında kendimi daha fazla geri 

çekerim ve eşimle konuşmaktan kaçınırım. 

.735 

14) Eşimle aramızda tartışma çıkmasın diye 

rahatsız olduğum konuları dile getirmemeyi 

tercih ederim. 

.712 

15) Eşime duygusal olarak açılmanın beni 

savunmasız bırakacağından korkarım. 

.752 
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16) Eşimle yakınlık kurmaktan çekindiğim için 

duygularımı saklı tutarım. 

.774 

17) Eşime tam anlamıyla güvenemediğim için 

duygularımı anlatmaktan kaçınırım. 

.682 

18) Eşimle duygularımı paylaşmam çünkü 

bunun beni kırılgan göstereceği düşüncesi 

içindeyim. 

.748 

19) İçe dönük yapım nedeniyle kendimi eşime 

ifade etmekte zorlanırım. 

.643 

20) Sosyal olarak çekingen biri olduğum için 

eşime duygularımı açıklamakta zorlanırım. 

.634 

 

Extraction Method: Principal Component Analysis.a 

a. 1 components extracted. 

 

 

SONUÇ 

Araştırmadan elde edilen bulgulara göre Eşler Arası İletişimde Kaçınganlık Ölçeği’nin, yeterli 

düzeyde geçerlik ve güvenirlik değerlerine sahip olduğu görülmektedir. Madde-toplam 

korelasyonunun yorumlanmasında .30 ve daha yüksek olan maddelerin ölçülen özelliği iyi 

derecede ayırt ettiği (Büyüköztürk, 2004) dikkate alındığında, ölçeğin madde-toplam 

korelasyon katsayılarının .60 ile .79 arasında sıralanması, madde-toplam korelasyon 

katsayılarının yeterli olduğunu göstermektedir. Ayrıca, Tezbaşaran (1996), araştırmalarda 

kullanılabilecek ölçme araçları için ön görülen güvenirlik düzeyinin .70 olduğunu belirtmiştir. 

Bu bağlamda, Cronbach alfa iç tutarlılık güvenirlik katsayısının .95 olması, ölçeğin yüksek bir 

iç tutarlılığa sahip olduğunu göstermektedir. Bu bulgular ışığında, Eşler Arası İletişimde 

Kaçınganlık Ölçeği’nin ilgili disiplinlerde kullanılabilecek, geçerli ve güvenilir bir ölçme 

aracı olduğu sonucuna varılabilir. 

Eşler arası iletişim, sağlıklı bir ilişkinin temel taşlarından biridir. İletişimde kaçınganlığı fark 

etmek, eşlerin birbirini daha iyi anlamasına, duygusal bağlarını güçlendirmesine ve birlikte 

karşılaşılan sorunları daha etkili bir şekilde çözmelerine olanak tanır. Bu çalışma ile 

geliştirilen Eşler Arası İletişimde Kaçınganlık Ölçeği, bu alanda hem teorik hem de pratik 

anlamda önemli katkılar sağlayabilir. Ayrıca, bu ölçeğin farklı kültürler ve demografik 

gruplarda da uygulanabilirliğinin test edilmesi oldukça önemlidir. Bunun yanı sıra, eşler arası 

iletişimde kaçınganlığın ve diğer aile içi iletişim şekillerinin incelenmesi, alan yazına yeni 

perspektifler kazandırabilir. 
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ÖZ 

Bu çalışmanın amacı; “çiftler arasındaki ideolojik çatışmayı” belirlemeye yönelik geçerli ve 

güvenilir bir ölçme aracı geliştirmektir. Araştırmanın örneklemini Türkiye’de yaşayan farklı 

yaş ve ilişki durumuna sahip 217 kişi oluşturmaktadır. Veri toplama aracı olarak literatür 

doğrultusunda 23 maddelik bir madde havuzu oluşturulmuş ve ölçeğin geçerlik ve güvenirlik 

çalışmaları yapılmıştır. Veriler SPSS 25 programı aracılığıyla analiz edilmiştir. Ölçeğin yapı 

geçerliği için açımlayıcı faktör analizi yapılmıştır. Ölçeğin açıkladığı toplam varyans oranı %43 

ve Cronbach alfa iç tutarlılık güvenirlik katsayısı .94’tür. Araştırma sonucunda geliştirilen 

Çiftler Arası İdeolojik Çatışma Ölçeği’nin, Türkiye’de yaşayan çiftlerin ideolojik 

farlılıklarından dolayı yaşadıkları çatışmayı belirlemeye yönelik geçerli ve güvenilir bir ölçüm 

aracı olduğu saptanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Çiftler Arası İdeolojik Çatışma, Geçerlik, Güvenirlik. 

 

ABSTRACT 

The aim of this study is to develop a valid and reliable measurement tool to determine 

“Ideological Conflict in Couples”. The sample of the study consists of 217 individuals living in 

Turkey, with varying ages and relationship status. A pool of 23 items was created based on the 

literature, and validity and reliability studies of the scale were conducted. The data were 

analyzed using SPSS 25 software. To assess reliability, Cronbach's Alpha internal consistency 

coefficient was used. Exploratory factor analysis was performed for the construct validity of 

the scale. The total variance explained by the scale is %43, and the Cronbach's Alpha internal 

consistency coefficient is .94. The scale of ideological conflict in couples has been determined 

to be a valid and reliable measurement tool for assessing the conflict experienced by couples 

living in Turkey due to ideological differences.   

Key Words:  Ideological Conflict in Couples, Validity, Reliability. 
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GİRİŞ 

İdeolojik görüşlerimiz; dünyayı algılamamızı, anlamamızı ve ona dair tutum geliştirmemizi 

sağlayan düşünce sistemlerimizi oluşturur. Bu sistemler ilişkilerdeki temel dinamikleri 

şekillendiren değerlerimizi, inançlarımızı ve yaşam tarzı tercihlerimizi de etkilemektedir. Bu 

noktadan hareketle, ideolojik farklılıklar fark edildikten sonra çiftler arasında bazı 

anlaşmazlıklar yaşanabilir. Ölçekte yer alan maddeler, bireylerin politik görüşleri, dini inançları 

ve yaşam tercihleri gibi farklı alanlardaki olası çatışmaları ölçmeye yöneliktir. Bu çatışmaları 

saptamak çözüm yolları için yol haritası oluşturacaktır. Bu araştırmanın amacı, "Çiftler Arası 

İdeolojik Çatışma Ölçeği"ni geliştirmek ve bunun geçerliğini ve güvenirliğini incelemektir. 

YÖNTEM 

• Çalışma Grubu 

Araştırma ilişkisi olan 176’sı kadın, 41’i erkek 217 katılımcı üzerinde yürütülmüştür.     

Çalışma grubunun yaş aralıkları incelendiğinde en yüksek katılımla 119 kişi 23-28 yaş 

aralığında, 45 kişi 29-34 yaş aralığında, 25 kişi 35-39 yaş aralığında, 13 kişi 40-44 yaş 

aralığında ve 15 kişinin 45 yaşından büyük olduğu görülmektedir. Bu kişilerin 117’si evli, 13’ü 

nişanlı ve 87’sinin ise ilişkisi vardır.  Çalışma grubunun ilişki süreleri incelendiğinde 97 kişi 0-

5 yıl, 58 kişi 6-10 yıl, 39 kişi 11-15 yıl, 23 kişi 16+ yıl aralığında ilişki süresine sahip olduğu 

görülmektedir. Katılımcıların 33’ü lise ve altı, 144’ü lisans ve önlisans, 40’ı lisansüstü eğitim 

durumuna sahip olduğunu, 25’i düşük, 174’ü orta ve 18’i ise yüksek ekonomik gelire sahip 

olduğunu belirtmiştir. Katılımcıların partnerlerinin 55’i lise ve altı, 135’i lisans ve önlisans, 

27’si lisansüstü eğitim durumuna sahiptir. 

• Madde Havuzu 

Çiftler arası ideolojik çatışmayı ölçmek üzere 23 maddelik bir madde havuzu 

hazırlanmıştır. Bu maddeler, gramer, anlaşılabilirlik ve ideolojik çatışmanın politik, inanç ve 

yaşam tarzı tercihlerini ölçüp ölçmediği açısından incelenmiş ve 23 maddelik bir uygulama 

formu oluşturulmuştur. 

• Ölçme Aracı 

Çiftler Arası İdeolojik Çatışma Ölçeği, 1 “kesinlikle katılmıyorum” ve 5 “kesinlikle 

katılıyorum” şeklinde 5 dereceli Likert tipi bir ölçekle uygulanmaktadır. Ölçekte ters kodlanan 

herhangi bir madde bulunmamaktadır. Yüksek puanlar, ideolojik çatışmanın daha yüksek 

olduğunu göstermektedir. 

• İşlem 

Çiftler Arası İdeolojik Çatışma Ölçeği'nin madde analizi için madde toplam korelasyon 

katsayıları hesaplanmıştır. Ölçeğin yapı geçerliği açımlayıcı faktör analizi ile güvenirliği ise 

Cronbach alfa iç tutarlılık güvenirlik katsayısı ile incelenmiştir. Geçerlik ve güvenirlik 

analizleri SPSS 25 paket programı ile yapılmıştır. 

BULGULAR 

• Madde Analizi ve Güvenirlik 
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 Yapılan analiz sonucunda, Çiftler Arası İdeolojik Çatışma Ölçeği'nin düzeltilmiş 

madde-toplam korelasyonlarının .49 ile .74 arasında sıralandığı bulunmuştur. Cronbach alfa iç 

tutarlık güvenirlik katsayısı ise .94 olarak hesaplanmıştır. Bulgular Tablo 1’de gösterilmiştir. 

Tablo 1: Çiftler Arası İdeolojik Çatışma Ölçeği Düzeltilmiş Madde-Toplam Korelasyon 

Katsayıları 

 

Yapı Geçerliği 

Çiftler Arası İdeolojik Çatışma Ölçeği’nin yapı geçerliği için uygulanan açımlayıcı faktör 

analizi sonucunda, toplam varyansın %43’ünü açıklayan, öz-değeri 9,834 olan, tek boyutlu, 

faktör yükleri .53 ile .78 arasında sıralanan ve 23 maddeden oluşan bir ölçme aracı elde 

edilmiştir. Ölçeğin KMO örneklem uygunluk katsayısı .92 olarak bulunmuştur. Bulgular 

Tablo 2’de gösterilmiştir. 
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Tablo 2 Çiftler Arası İdeolojik Çatışma Ölçeği Faktör Yükleri 

 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

Araştırmadan elde edilen bulgulara göre Çiftler Arası İdeolojik Çatışma Ölçeği, yeterli düzeyde 

geçerli ve güvenilir bir ölçek olarak bulunmuştur. Madde-toplam korelasyonunun 

yorumlanmasında, .30 ve daha yüksek olan maddelerin ölçülen özelliği iyi derecede ayırt ettiği 

(Büyüköztürk, 2004) dikkate alındığında, ölçeğin madde-toplam korelasyon katsayılarının .49 

ile .74 arasında sıralanması, madde-toplam korelasyon katsayılarının yeterli olduğunu 

göstermektedir. Ayrıca, Tezbaşaran (1996), araştırmalarda kullanılabilecek ölçme araçları için 

ön görülen güvenirlik düzeyinin .70 olduğunu belirtmiştir. Bu bağlamda, Cronbach alfa iç 
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tutarlılık güvenirlik katsayısının .94 olması, ölçeğin yüksek bir iç tutarlılığa sahip olduğunu 

göstermektedir. 

Bu bulgulara dayanarak, Çiftler Arası İdeolojik Çatışma Ölçeğinin, psikoloji, aile danışmanlığı, 

sosyoloji gibi disiplinlerde kullanılabilecek, geçerli ve güvenilir bir ölçme aracı olarak 

değerlendirilmiştir. 
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ÖZET 

Beyin göçü, uluslararası işgücünde önemli bir yere sahip olan yüksek eğitimli ve nitelikli 

bireylerin gelişmekte olan ülkelerden gelişmiş ülkelere transfer edilmesidir. Beyin göçü 

meselesi, Türkiye için yadsınamaz bir öneme sahiptir. Türkiye’deki eğitimli ve nitelikli 

bireylerin gelişmiş ülkelere göçü göz önüne alındığında, akıllara gelen ilk konu Türkiye’nin 

mevcut koşulları ve bu koşulların yarattığı umutsuzluk duygusudur. Bu çalışmanın amacı, 

Türkiye’deki beyin göçünü ve beyin göçünün umutsuzluk ile ilişkisini konu alan araştırmaları 

inceleyerek genel bir değerlendirme yapmaktır. Bu amaçla, belirlenen veri tabanları (Google 

Akademik, PubMed, Dokuz Eylül Üniversitesi Elektronik Veri Tabanı ve YÖK Ulusal Tez 

Merkezi) “beyin göçü”, “Türkiye’de beyin göçü”, “beyin göçü ve umutsuzluk”, “gelişmekte 

olan ülkelerde beyin göçü”, ‘brain drain from Turkey’, ‘brain drain Turkey’, ‘brain drain and 

hopelessness’ anahtar kelimeleriyle taranmış, 2010-2024 yılları arası için ulaşılan 349 

çalışmadan dahil etme kriterlerini karşılayan 20 çalışma incelenmiştir. Araştırmaların sonuçları 

Türkiye’deki beyin göçüne etki eden itici ve çekici faktörleri gözler önüne sermektedir. 

Bununla birlikte, çalışmaların sonuçları devletin beyin göçünün olumsuz etkilerini azaltmak 

üzere uyguladığı politikaların yetersizliğini ve etkisizliğini göstermektedir. Yurt dışına giden 

profesyonellerin Türkiye’nin kalkınması adına anlamlı katkılarının olmadığı ve Türkiye’deki 

meslektaşları ile iş birliklerinin son derece zayıf olduğu saptanmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Beyin göçü, uluslararası iş gücü, umutsuzluk 
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ABSTRACT 

Brain drain is the transfer of highly educated and qualified individuals, who have a major place 

in the international workforce, from developing countries to developed countries. The issue of 

brain drain has an undeniable significance for Turkey. If the migration of educated and qualified 

individuals from Turkey to developed countries is taken into consideration, it can be asserted 

that Turkey’s current conditions and the sense of hopelessness created by these conditions is 

the first issue that comes to mind. The aim of this study is to make a general assessment by 

examining the studies on brain drain in Turkey and the relationship between brain drain and 

hopelessness. Upon this purpose, particular databases (Google Scholar, PubMed, Dokuz Eylül 

University Electronic Database and YÖK National Thesis Center) were scanned with the 

keywords “brain drain”, “brain drain in Turkey”, “brain drain and hopelessness”, “brain drain 

in developing countries” and 20 studies that met the inclusion criteria out of 349 studies reached 

for the years 2010-2024 were examined. The results of the studies reveal the push and pull 

factors affecting the brain drain in Turkey. Furthermore, according to the results, the policies 

implemented by the state to reduce the negative effects of brain drain are inadequate and 

ineffective. Professionals who go abroad are not found to make meaningful contributions to 

Turkey's development and their cooperation with their counterparts in Turkey is considerably 

weak. 

Keywords: Brain drain, international workforce, hopelessness  

1. GİRİŞ 

Dünya üzerindeki tüm coğrafyalarda yüzyıllardır deneyimlenen göç olgusu, insanoğlu var 

olduğundan beri var olan, globalleşmenin etkisiyle hızını artıran ve ülkelerin insan 

kaynaklarının nicelik ve niteliklerini etkileyen bir kavramdır (Turan, 2021). Öyle ki, 

günümüzde ülkelerin gücü artık sahip oldukları zengin doğal kaynaklardan ziyade, bilime ve 

eğitime biçtikleri değer ile ölçülmeye başlanmıştır (Yılmaz, 2019). Beyin göçü kavramı ise ilk 

kez 1950-1960 seneleri arasında, İkinci Dünya Savaşı’ndan sonra literatüre girmiştir (Arslan, 
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2018). İngiliz Kraliyet Akademisi tarafından ilk kez sarf edilen bu kavram, İngiltere’den ABD 

ve Kanada’ya yönelen bilim insanlarının işgücü hareketliliklerini anlatmak üzere kullanılmıştır 

(Köse Tosunöz, 2024). Diğer bir deyişle beyin göçü, nitelikli insan kaynaklarının -genellikle 

gelişmekte olan ülkelerden gelişmiş ülkelere doğru- uluslararası transferi anlamına gelmektedir 

(Gürbüz Filiz, 2023). Beyin göçü, özellikle mühendisler, doktorlar, bilim insanları, 

akademisyenler ve diğer yüksek nitelikli profesyonellerin gelişmiş ülkelere yaptığı göçleri 

içermektedir. Bunun yanı sıra, beyin göçü bireyin muhakkak fiziksel olarak ülke değiştirmesi 

anlamına gelmemektedir. Bireyin kendi ülkesinde kalarak, zihin gücünü internet ve bilgisayar 

yoluyla başka ülkeler için kullanması “sanal beyin göçü” olarak adlandırılmaktadır (Yılmaz, 

2019).  

Beyin göçünün Türkiye için hayati önem taşıyan bir mevzu olduğunu ileri sürmek mümkündür. 

Öyle ki, 2019-2023 yıllarını kapsayan On Birinci Kalkınma Planı’nın ana hedefleri arasında, 

Türkiye'deki beyin göçünün nedenlerini incelemek, bu durumu önlemeye yönelik önlemler 

almak ve vatana geri dönüşleri artırmak bulunmaktadır (Strateji ve Bütçe Başkanlığı, 2019). 

OECD (Ekonomik İş Birliği ve Kalkınma Örgütü) ülkeleri içerisinde ise nitelikli profesyoneller 

için çekici olan ülkeler skalasında Türkiye’nin sıralaması sondan ikincidir (Emre, 2023). Bu 

durumun nedeni olarak vergi yükleri ve hayat pahalılığı gösterilmektedir (Emre, 2023). Bunun 

yanı sıra, Türkiye’de son yıllarda yapılan tez çalışmaları incelendiğinde, “Hemşirelerin kariyer 

engellerinin kariyer geleceği ve beyin göçü niyetlerine etkisi” (Arı, 2024); “Beyin göçü: Sağlık 

öğrencilerinin tutumları üzerine bir araştırma” (Ünlü, 2024); “Tıp eğitimi alan öğrencilerin 

beyin göçü eğilimlerinin araştırılması: Gaziantep Üniversitesi örneği” (Ertürk, 2024), “Bursa 

Uludağ Üniversitesi tıp fakültesi öğrencileri ve asistan hekimlerin de yurt dışına göç etme niyeti 

yaygınlığı, nedenleri, göç etme niyetinin belirsizliğe tahammülsüzlük düzeyleri ve umutsuzluk 

düzeyi ile ilişkisinin incelenmesi” (Gürbüz Filiz, 2023); “Tıp fakültesi öğrencilerinin beyin 

göçüne yönelik tutumları ve ilişkili faktörler” (Kaçmaz, 2022) başlıklı çalışmalar görülmekte, 

beyin göçü ile ilgili özellikle sağlık sektörünü ele alan araştırmaların arttığı gözlemlenmektedir. 

Türkiye’de hekimlerin beyin göçü, giderek hayati bir sorun haline gelmektedir. Raporlara göre, 

son 10 yılda hekim göçü oranı 24 kat fazladır (Türk Tabipler Birliği, 2022). Türk Tabipler 

Birliği’ne iyi hal belgesi almak üzere başvuran doktorların sayısı 2012 yılında 59, 2020 yılında 

931, 2021 yılında 1405, 2022 yılında 2685, 2023 yılında ise 3025 olarak belirlenmiştir (Türk 

Tıp Öğrencileri Birliği Görüş Bildirisi, 2024). Bununla birlikte, görevine aktif olarak 

Türkiye’de başlamayıp, lisans eğitiminden sonra uzmanlık eğitimi için direkt olarak yurt dışına 

göçen hekim sayısında da son on yılda düzenli bir artış olduğu belirlenmiştir (Türk Tıp 

Öğrencileri Birliği Görüş Bildirisi, 2020). 

Yıllar boyunca eğitim almış nitelikli bir bireyi, doğduğu topraklardan ayrılmaya iten sebepler 

düşünüldüğünde, akla ilk gelen duygulardan biri umutsuzluk duygusudur. Hem umut hem de 

umutsuzluk kavramının geleceğe yönelik beklentilerin gerçekleşme olasılığı için kullanıldığı 

göz önüne alındığında (Gürbüz Filiz, 2023), öncelikle umut kavramını özümsemek önemlidir. 

Umut kavramı literatürde, kişilerin kendi kapasiteleriyle ilgili algılarını içeren bilişsel, aynı 

zamanda da motivasyonel bir yapı olarak umut kuramı çerçevesinde ele alınan bir kavramdır 

(Snyder, 1994; 2000).  Üç boyuttan oluşan bu yapının, “belirlenen amaçların peşinden gitme 

motivasyonu (agency)” ile “amaca ulaşma yolları (pathways)” boyutları umudu 

tanımlayabilmek için önem arz etmektedir (Çankaya & Meydan, 2018). Umut duygusuna sahip 
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olan ve umudun motivasyonel yönüyle harekete geçebilen bireyler, hedefleri yönünde adım 

atabilir, zorlayıcı durumların üstesinden gelebilir ve bu süreçte kendilerine hep olumlu içsel 

hatırlatmalar yaparlar (Snyder, 2000; 2002; 2005). Bireyin geleceğe yönelik karamsar 

düşüncelerle birlikte amaçlarına hiçbir zaman ulaşamayacağı inancına sahip olması ise 

umutsuzluk duygusunu tanımlamak için kullanılabilir (Odağ, 2008). Umutsuzluk duygusunu 

yoğun bir şekilde deneyimleyen bireyler, geleceği olumlu olarak değerlendirmekte güçlük 

çekerler ve olumsuz beklentiler içindedirler (Gürbüz Filiz, 2023). Bu bağlamda, umutsuzluk 

duygusu ve beyin göçü birlikte ele alındığında, nitelikli bireyleri “daha iyi” bir ülkede yeni bir 

yaşam inşa etmeye/bulunduğu ülkeden yabancı bir şirket için çalışmaya iten sebepler arasında 

bireylerin kendi ülkelerinde kendileri için olumlu bir gelecek görememeleri akıllara 

gelmektedir. Bu sebeple, Türkiye’deki beyin göçüyle ilgili çalışmaları ele alan bu derlemede, 

umutsuzluk duygusu ve beyin göçü ile ilgili yapılan çalışmalara ayrıca yer verilecektir.   

 

2. YÖNTEM 

Bu çalışma, Türkiye’de beyin göçünü ele alan ulaşılabilir çalışmaları özetlemeyi amaçlayan bir 

derlemedir. Literatür incelemesi kapsamında Google Scholar ve YÖK Ulusal Tez Merkezi 

tabanları sistematik olarak taranmıştır. Literatür taraması 2024 yılının Kasım ayında, arama 

kriterlerine herhangi bir katılımcı özelliği eklenmeden, güncel çalışmalara ulaşabilmek adına 

2010 yılından sonraki çalışmalar filtrelenerek gerçekleştirilmiştir. Konu hakkında bilgi 

edinmek amacıyla İngilizce literatür taraması da yürütülmüş; bu taramada “brain drain”, “brain 

drain in Turkey”, “brain drain and hopelessness”, “brain drain in developing countries” anahtar 

kelimeleri kullanılmıştır.  

Anahtar kelimelerle yapılan taramalar sonucunda toplamda 349 çalışmaya ulaşılmıştır. Ulaşılan 

araştırmaların öncelikle başlıkları incelenmiş ve derleme konusuna uygun olmayanlar 

dışlanmıştır. Elde kalan çalışmalar, dahil etme kriterleri göz önüne alınarak incelenmiş ve 

kriterleri karşılayan 20 çalışma incelenmiştir. 

 Çalışma kapsamına alınacak araştırmalar için dahil etme kriterleri şunlar olarak belirlenmiştir: 

(1) Türkiye’den beyin göçünü ve etkilerini ele alan çalışmalar, (2) Beyin göçünü ele alırken ek 

olarak umutsuzluk duygusuna da yer veren çalışmalar, (3) Kullanılan araştırma yöntemiyle 

ilgili detaylı bilgiye ulaşılabilen çalışmalar, (4) 2010-2024 yılları arasında yapılmış çalışmalar, 

(5) Yayın dili Türkçe ve İngilizce olan çalışmalar. 

Çalışma kapsamına alınacak araştırmalar için dışlama kriterleri ise şunlar olarak belirlenmiştir: 

(1) Türkiye dışında gelişmekte olan başka bir ülkeden yapılan beyin göçünü ele alan çalışmalar, 

(2) Beyin göçü ile ilgili yapılan derleme çalışmalar, (3) Kullanılan araştırma yöntemiyle ilgili 

detaylı bilgi verilmeyen kısıtlı çalışmalar, (4) 2010 yılından önce yapılan çalışmalar, (5) Yayın 

dili Türkçe ve İngilizceden farklı olan çalışmalar. 
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3. BULGULAR 

Çizelge 1. Beyin Göçünü Ele Alan Çalışmaların Genel Özellikleri 

Çalışma Örneklem Amaç Yöntem Sonuç 

Pazarcık (2010) Dünyanın en iyi 

200 üniversitesi 

arasında 2009 

yılında listelenen 

54 ABD 

üniversitesinde 

çalışan Türk 

kökenli sosyal 

bilimci 

akademisyenler 

(n=50; %48 

Kadın, %52 

Erkek; Yaş 

Ortalaması 31-

40). 

ABD’nin en 

iyileri olarak 

listelenen 

üniversitelerde 

görev yapan Türk 

sosyal 

bilimcilerin, göç 

etme nedenlerini, 

gidilen ülke ve 

Türkiye’yi 

akademik ortam 

ve sosyal 

olanaklar 

bakımından 

karşılaştırma 

sebeplerini, geri 

dönme niyetlerini 

belirlemek. 

 

Çalışmada anket 

yönteminden 

yararlanılarak 

herhangi bir 

hipotez 

oluşturulmadan, 

keşfedici yapıda 

tasarlanmıştır. 

Elde edilen 

veriler işlenebilir 

hale getirilmek 

üzere 

bilgisayarda 

kodlanmış ve 

keşfedici yapıya 

uygun olarak 

korelasyon 

analizi 

yapılmıştır. 

 

Araştırmanın 

sonuçları, 

akademisyenlerin 

Türkiye’deki 

meslektaşları ile 

akademik 

ilişkilerinin güçlü 

olmadığını 

göstermektedir. 

Akademisyenleri

n %12’sinin 

Türkiye’ye hiç 

gelmediği veya 

çok nadir geldiği 

belirlenmiş, bu da 

ülke ile olan 

bağlarını 

düşündürmüştür. 

Akademisyenleri

n geri dönmeme 

düşüncesinin 

yıllar geçtikçe 

arttığı 

saptanmıştır. 

Türkiye’nin 

dengesiz siyasi 

yapısının bu 

düşünceye katkı 

sağladığı 

belirlenmiştir. 
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Mollahaliloğlu 

vd. (2014) 

 

Yeni mezun 

doktorlar 

(n=3690; %47,5 

Kadın; %52,5 

Erkek; 

Yaş Ortalaması 

24). 

Türkiye'deki tıp 

fakültelerinden 

yeni mezun 

olmuş ve henüz 

çalışmaya 

başlamamış 

hekimlerin, yurt 

içinde veya yurt 

dışında çalışma 

veya uzmanlık 

eğitimi alma 

konusundaki 

görüşlerini 

araştırmak. 

Çevrimiçi anket 

ile toplanan 

verilere regresyon 

analizi 

yapılmıştır. 

Yeni mezun 

pratisyen 

hekimlerin 

yaklaşık %70’i 

Türkiye’deki 

çalışma 

koşullarını yurt 

dışına gitmek için 

sebep olarak 

göstermiştir. 

Erkek hekimlerin 

kadın hekimlere 

göre yurt dışına 

çıkma eğilimi 

yaklaşık 1,5 kat 

fazla 

bulunmuştur. 

Vatansever 

Deviren ve 

Daşkıran (2014) 

Muğla Sıtkı 

Koçman 

Üniversitesi’nde 

görevli basit 

rassal örnekleme 

yöntemiyle 

seçilen 

akademisyenler 

(n=106, %39.6 

Kadın, %60.4 

Erkek; Yaş 

Ortalaması 34-

44). 

Geçici süreliğine 

yurt dışında 

eğitim görüp geri 

dönen ve halen 

Muğla Sıtkı 

Koçman 

Üniversitesi’nde 

çalışan 

akademisyenlerin 

beyin göçü 

konusundaki 

düşüncelerini 

araştırmak. 

Akademik 

personelin beyin 

göçüne bakışı 27 

sorudan oluşan 

anket ile 

incelenmiştir. 

Anket ile 

toplanan veriler, 

SPSS ile analiz 

edilmiştir. 

Genel olarak, 

Muğla’daki 

akademisyenler 

Türkiye’ye 

dönmekten dolayı 

memnun olup, 

yurtdışına göç 

etmek 

istememektedir. 
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Elveren  ve 

Toksöz (2017) 

ABD, Kanada, 

İngiltere ve diğer 

büyük Avrupa 

ülkelerinde 

ikamet eden 116 

öğrenci ile 84 

profesyonel (n= 

200; %38 Kadın; 

%62 Erkek;  

Öğrencilerin 

%82'si 30 yaşın 

altında, 

profesyonellerin 

%77,4'ü 40 yaşın 

altında). 

Türkiye’deki 

beyin göçünün 

cinsiyet boyutunu 

incelemek. 

Çalışma yurt 

dışında yaşayan 

Türk 

profesyonellerin 

ve öğrencilerin 

geri dönüş 

niyetlerindeki 

cinsiyet farkını 

analiz etmek için 

çevrimiçi bir 

anket 

kullanmıştır. 

Verilerin 

analizinde 

Pearson, 

Spearman ve 

Kendall 

korelasyonları 

kullanılmıştır. 

Türkiye'deki 

cinsiyet 

eşitsizliğinin, 

Türkiye'deki 

kadınların göç 

etme ve yurt 

dışına göç 

ettikten sonra geri 

dönmeme 

kararlarında 

önemli bir itici 

faktör olduğu 

saptanmıştır. 
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Arslan (2018) Doktora 

derecesine sahip 

Türk bilim 

insanları (n=227, 

% 23,3 Kadın; 

% 76,7 Erkek; 

Yaş Ortalaması 

37,6). 

Beyin göçü ve 

diaspora ağları 

arasındaki 

ilişkiyi, ABD'de 

yaşayan ve 

diaspora ağlarına 

üye bilim 

insanlarının 

Türkiye'nin 

kalkınmasına 

sağladıkları 

katkılarını analiz 

ederek incelemek. 

Araştırma 

sırasında 

örnekleme 

ulaşmadaki 

zorluklar ve 

mesafenin 

etkisiyle 

elektronik anket 

yöntemi 

kullanılmıştır. 

Elde edilen 

veriler Bartlett 

Testi ve 

regresyon analizi 

yöntemleri 

kullanılarak 

analiz edilmiştir. 

ABD’de yaşayan 

Türk bilim 

insanları ve üye 

oldukları ağlar 

Türkiye’nin 

kalkınmasına 

katkı 

sağlamamaktadır. 

Ağ üyesi bilim 

insanları, Türk 

devlet 

politikalarının 

beyin göçünü 

kalkınmaya 

dönüştüremediğin

e dair bir algıya 

sahiplerdir. 

Türkiye’nin 

yurtdışındaki 

bilimsel 

diasporasından 

faydalanması için 

diaspora ağlarıyla 

ilişkilerini 

güçlendirmesi, 

devlet 

politikalarını 

düzenlemesi 

gerekmektedir. 
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Tanrısevdi vd. 

(2019) 

Türkiye’den yurt 

dışına çeşitli 

nedenlerle giden 

ve gittiği ülkede 

akademik veya 

diğer profesyonel 

faaliyetlerde 

bulunan bireyler 

(n=22; Yaş 

Ortalaması 39; 

Yaklaşık yurt 

dışında bulunma 

süresi 13.4 yıl). 

 

Muhtelif 

sebeplerle yurt 

dışına giden veya 

gitmek zorunda 

kalan bilim 

insanları/profesyo

nellerin, gittikleri 

ülkede 

kazandıkları bilgi 

ve becerileri 

Türkiye’deki 

bilim 

camiasına/profesy

onellere aktarım 

düzeylerini 

belirlemek. 

 

Nitel araştırma 

türlerinden 

olgubilim 

desenine göre 

yürütülen 

çalışmada yarı 

yapılandırılmış 

görüşme 

tekniğiyle elde 

edilen veriler, 

betimleme 

yöntemi ile analiz 

edilmiştir. 

 

Araştırmadaki 

katılımcıların 

Türkiye’deki 

bilimsel/profesyo

nel çalışmalara 

anlamlı düzeyde 

bir katkı 

sağlamadığı 

saptanmıştır. 

Türkiye’nin 

yararına 

olabilecek 

kolektif bir 

paylaşım yerine, 

profesyonellerin 

gittikleri ülkede 

daha çok bireysel 

hedefleri 

doğrultusunda 

akademik 

çalışmalar 

yürüttükleri 

bulunmuştur. 
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Demiray vd. 

(2020) 

Bir devlet 

üniversitesinin 

Hemşirelik 

Bölümü’nde 

öğrenim gören 

öğrenciler 

(n=589; 74,5 

Kadın; 24,6 

Erkek; 

Katılımcıların 

%59.1’i 20 yaş ve 

altında). 

Hemşirelik 

öğrencilerinin 

beyin göçüne 

yönelik 

tutumlarını 

değerlendirmek. 

“Tanımlayıcı  

Özellikler  

Formu”  ve 

“Hemşirelik  

Öğrencilerinde  

Beyin  Göçüne 

Yönelik   Tutum   

Ölçeği” 

kullanılmıştır.  

Veriler 

tanımlayıcı 

istatistikler,   

independent   

samples   t   testi   

ve ANOVA testi 

kullanılarak 

analiz edilmiştir. 

Katılımcıların, 

“Hemşirelik  

Öğrencilerinde  

Beyin  Göçüne 

Yönelik  Tutum  

Ölçeği” nden  

aldıkları  puan 

ortalaması  

42.98±9.91  

çıkmıştır. 

Katılımcıların  

ölçek  toplam  

puanı  ile  devam 

ettikleri sınıf, 

gelir düzeyi, 

bilinen yabancı 

dil düzeyi ve 

öğrenci değişim 

programlarına 

katılma durumu 

arasında 

istatistiksel 

açıdan anlamlı 

düzeyde fark 

saptanmıştır. 

Birinci sınıfların 

beyin göçüne 

yönelik 

tutumlarının daha 

yüksek olması, 

henüz mesleki 

kimliklerinin 

oluşmadığı 

yönünde 

yorumlanmıştır. 
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Aysu Köksal 

(2021) 

Tesadüfi olmayan 

kolayda 

örnekleme 

yöntemi 

kullanılarak 

Türkiye’den yurt 

dışına giden ve 

eğitimlerini 

tamamlayarak 

ülkeye geri dönüp 

hizmet veren  

akademisyenler  

(n=422, %40.5 

Kadın; %59.5 

Erkek) 

Yurt dışına kendi 

isteğiyle gitmiş 

ve Türkiye’ye 

geri dönmüş 

üniversite 

çalışanları Türk 

akademisyenlerin 

beyin göçüne 

bakışının yaşam 

memnuniyeti 

açısından 

incelenmesi. 

Demografik 

bilgiler, Yaşam 

Memnuniyeti 

Ölçeği, beyin 

göçünü ölçmeye 

yönelik 

Türkiye’den iten 

ve yurt dışına 

çeken faktörler ile 

ilgili sorulardan 

elde edilen veriler 

SPSS ve AMOS 

programları 

kullanılarak t testi 

ve ANOVA, 

regresyon analizi 

ve doğrulayıcı 

faktör analizi ile 

incelenmiştir. 

 

Yaşam 

memnuniyetinin 

akademisyenleri 

Türkiye’den iten 

faktörler ve yurt 

dışına çeken 

faktörler üzerinde 

istatistiksel olarak 

anlamlı bir etkisi 

olduğu 

görülmüştür. 

Akademisyenleri

n yurt dışına ilk 

gittiklerinde 

Türkiye’ye 

dönme niyetleri 

olmasına rağmen 

kararsızlık 

yaşayarak  yurt 

dışına göç etmek 

istediği sonucuna 

ulaşılmıştır. 

Baş (2022) Türkiye’nin altı 

farklı şehrinde 

ikamet edip 

uzaktan farklı 

ülkeler için 

çalışan bireyler 

(n=11; Yaş 

Ortalaması 29; 

Ortalama uzaktan 

çalışma süresi 

1.75 yıl) 

Uzaktan çalışma 

modeli merkezde 

olmak üzere sanal 

beyin göçü 

bağlamına vurgu 

yapılarak, 

nitelikli 

beyinlerin çok 

uluslu şirketler 

tarafından 

kiralanmasına 

odaklanılarak 

ilgili araştırmacı 

ve politika 

yapıcılara bir 

çerçeve sunmak. 

Nitel araştırma 

olan çalışmada 

veri toplama 

tekniği olarak e-

görüşme 

kullanılmış ve 

elde edilen veriler 

betimsel analiz 

yöntemiyle analiz 

edilmiştir. 

Sanal beyin göçü 

olgusunu 

ekonomik 

faktörler, esneklik 

arayışı, 

firmalardan 

kaynaklı 

meseleler ve iş 

yaşam dengesini 

etkileyen unsurlar 

çerçevesinde 

şekillenen 

arayışların 

yoğunlukla 

etkilediği 

sonucuna 

ulaşılmıştır. 
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Filiz vd. (2022) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cumhuriyet 

Üniversitesi tıp 

fakültesi 

öğrencileri 

(n=206; %55,8 

Kadın; %44,2 

Erkek). 

Tıp fakültesinde 

öğrenimine 

devam eden 

öğrencilerin 

beyin göçüne dair 

tutumlarını 

belirlemek ve 

bazı demografik 

değişkenlere göre 

farklılıkları 

saptamak. 

‘‘Beyin Göçüne 

Yönelik Tutum 

Ölçeği’’ ve 

‘‘Kişisel Bilgi 

Formu’’ ile 

toplanan verilerin 

analizinde SPSS 

programı 

aracılığıyla t testi 

ve ANOVA 

kullanılmıştır. 

Çalışmanın 

sonuçları, tıp 

fakültesi 

öğrencilerinin 

beyin göçüne 

ciddi anlamda 

eğilim 

gösterdiğini ve bu 

yönelimin 

temelinde 

ülkedeki 

problemler ile 

ülkedeki çeşitli 

olanakların 

yetersizliğinin yer 

aldığını 

göstermiştir. 

Arıkan (2023) 

 

2022-2023 

öğretim yılı bahar 

döneminde 

Mersin 

Üniversitesi 

Eğitim Fakültesi 

eğitim gören 

öğretmen adayları 

(n=245; %69.4 

Kadın, %30.6 

Erkek) 

Öğretmen 

adaylarının 

yaşam 

memnuniyetleri 

ile beyin göçüne 

yönelik 

tutumlarının nasıl 

olduğunu, 

öğretmen 

adaylarının 

yaşam 

memnuniyetleri 

ile beyin göçüne 

yönelik tutumları 

arasında bir 

ilişkinin olup 

olmadığını 

belirlemek 

“Yaşam 

Memnuniyeti 

Tutum Ölçeği”, 

“Beyin Göçüne 

Yönelik Tutum 

Ölçeği“ ve 

araştırmacı 

tarafından 

oluşturulan 

kişisel bilgi 

formu SPSS 

programı 

kullanılarak t testi 

ve ANOVA ile 

Pearson 

korelasyon 

yöntemleri 

kullanılarak 

incelenmiştir. 

Öğretmen 

adaylarının 

yaşam 

memnuniyet 

düzeyleri ile 

beyin göçüne 

yönelik tutumları 

arasında pozitif 

yönde anlamlı bir 

ilişki tespit 

edilmiştir. 

Öğretmen 

adaylarının 

yaşam 

memnuniyet 

düzeyleri 

düştükçe beyin 

göçüne yönelik 

tutum 

puanlarında bir 

artış 

göstermektedir. 
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Önal ve Akay 

(2023) 

Tıp öğrencisi ya 

da hekim olup, 

belli süre 

yurtdışında 

yaşamış ya da 

yaşamakta olan 

katılımcılar 

(n=19; %73.68 

Kadın, %26.32 

Erkek) 

Türkiye'de 

medikal beyin 

göçünün mevcut 

etkilerini analiz 

etmek ve bu 

yönlerin mesleki 

etik değerler 

tarafından 

yönlendirilip 

yönlendirilmediği

ni ve eğer öyleyse 

hangi etik ilkelere 

dayandığını 

değerlendirmek. 

Yarı 

yapılandırılmış 

görüşme anketi 

kullanılarak 

derinlemesine 

görüşme ve 

tematik analiz 

yöntemleriyle 

çalışılmıştır. 

Türkiye'deki 

medikal beyin 

göçünün iç içe 

geçmiş belirgin 

itici faktörlerle 

çok faktörlü bir 

yapı gösterdiği 

sonucuna 

ulaşılmıştır. 

Mesleki etik 

bağlamında en 

önemli 

faktörlerin, 

iyilikseverlik, 

zarar vermeme ve 

mesleki özerkliği 

koruma ilkelerini 

sürdürme çabası 

olduğu sonucuna 

ulaşıldı. 
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Sancak vd. 

(2023) 

Türkiye’nin 37 

ilinden kolayda 

ve kartopu 

örnekleme 

yöntemleriyle 

seçilen, ülkede 

kalmayı ve 

ayrılmayı 

planlayan klinik 

dönemdeki tıp 

fakültesi 

öğrencileri 

(n=575, %56.2 

Kadın, %43.7 

Erkek; Ayrılmayı 

planlayan 266, 

kalmayı 

planlayan 309 

öğrenci) 

Katılımcıların 

farklı ülkelere 

beyin göçü 

gerçekleştirme 

niyetleri ile 

depresyon, 

anksiyete, stres 

gibi geçici 

faktörlerin yanı 

sıra kişilik 

özellikleri gibi 

kalıcı faktörler 

arasındaki ilişkiyi 

incelemek. 

‘Sosyodemografi

k Form’, ‘Beş 

Faktör Kişilik 

Envanteri’, 

‘Depresyon 

Anksiyete Stres 

Ölçeği’ ile 

toplanılan 

verilerin 

analizinde SPSS 

aracılığıyla t testi, 

Pearson 

korelasyon 

analizi ve 

regresyon 

analizleri 

kullanılmıştır. 

Araştırma 

sonucunda 

katılımcıların 

%46.3ünün göç 

etme niyeti 

olduğu, 

%53.7sinin ise 

uzun vadede 

Türkiye’de 

çalışmayı 

hedeflediği ortaya 

konulmuştur. 

Yüksek 

depresyon ve 

stres seviyeleri 

göç niyetiyle 

önemli ölçüde 

ilişkiliyken; 

kendini erkek 

olarak tanımlama, 

bir partnere sahip 

olma, yüksek 

stres seviyeleri, 

yüksek açıklık ve 

düşük uyumluluk 

özelliklerinin göç 

niyetinin başlıca 

yordayıcıları 

olduğu 

bulunmuştur. 
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Arı (2024) Sivas Cumhuriyet 

Üniversitesi 

Sağlık Hizmetleri 

Uygulama ve 

Araştırma 

Hastanesi’nde 

görev yapmakta 

olan hemşireler 

(n=199; %69,7 

Kadın; %30,3 

Erkek; Yaş 

ortalaması 31,6). 

Hemşirelerin 

Covid-19 

pandemisi 

akabinde kariyer 

engellerinin 

kariyer geleceği 

ve beyin göçü 

niyetlerine 

etkisini saptamak. 

Bu niyetlerin 

düzeyini ve bu 

niyetlerin 

oluşmasına zemin 

hazırlayan 

faktörleri 

incelemektir. 

Bu çalışmada 

anket yöntemi ile 

“Hemşirelikte 

Kariyer Engelleri 

Ölçeği”, “Kariyer 

Geleceği Ölçeği 

(KARGEL)”, 

“Hemşirelik 

Öğrencilerinde 

Beyin Göçüne 

Yönelik Tutum 

Ölçeği” 

ölçeklerinden veri 

toplanmıştır. 

Ölçekler arası 

analiz Pearson 

korelasyonu ile 

yapılmıştır. 

Kariyerinde 16 

yıl ve üstünü 

geride bırakmış 

olan hemşireler 

ile yaşı 36 ve üstü 

olan hemşirelerin 

beyin göçü 

niyetleri anlamlı 

düzeyde yüksek 

çıkmıştır. Beyin 

göçü niyetinin 

kariyer engelleri 

algısına paralel 

olarak arttığı 

saptanmıştır. 

 

Bener et al. 

(2024) 

Türkiye’de görev 

yapmakta olan, 

en az 1 yıldır 

alanda aktif 

çalışan ve  25-65 

yaş arasındaki 

hekimler 

(n=1861; 

Türkiyede 

kalanlardan 

%50.1 Kadın, 

%49.9 Erkek) 

Türk 

hekimlerinin 

ülkedeki yüksek 

enflasyon, sosyal 

politika, yaşam 

standartlarının 

düşüklüğü, 

eşitlik, şiddete 

uğrama gibi 

sebepler ve 

yurtdışında tıbbi 

faaliyette 

bulunma arzuları 

gibi beyin göçüne 

yol açan etkenleri 

araştırmak. 

Bu kesitsel 

çalışmada ‘Beyin 

Göçü Anketi’, 

‘Depresyon ve 

Anksiyete Stres 

Ölçeği (DASS-

21)’ ve ‘Hasta 

Sağlığı Anketi 

(PHQ-9)’ 

kullanılmıştır. 

Elde edilen 

veriler SPSS 

programıyla 

analiz edilmiştir. 

Araştırmada 

Türkiye’den 

beyin göçünün 

temel sebepleri 

arasında 

yurtdışında daha 

iyi iş fırsatlarının 

bulunması, 

Türkiye’deki 

hastane 

yönetiminin zayıf 

olduğunun 

düşünülmesi, iş 

stresi ve 

yorgunluk, 

tükenmişlik, kısa 

konsültasyon 

süresi ve düşük 

maaş olanakları 

bulunmuştur 
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Ertürk (2024) Gaziantep 

üniversitesi Tıp 

Fakültesi’nde 

Ocak – Haziran 

2023 arasında 

eğitim gören 

gönüllü 

öğrenciler 

(n=319; %53.9 

Kadın, %46.1 

Erkek) 

Çalışmanın amacı 

tıp eğitimi alan 

öğrencilerde 

beyin göçü 

eğilimini 

araştırmaktır. 

Çalışmada tarama 

ve anket yöntemi 

kullanılmıştır. 

Anketten elde 

edilen veriler 

SPSS 

programıyla 

çözümlenmiştir. 

Demografik 

değişkenler 

arasındaki 

farklılıkları 

belirlemek için 

frekans analizi, 

bağımsız 

örneklem t testi 

ve ANOVA 

analizleri 

yapılmıştır 

Katılımcıların 

beyin göçü 

eğilimlerine 

ilişkin çalışma 

şartları boyutu ve 

iş güvenliği ve 

meslek 

düzenlemeleri ile 

öğretim dili 

arasında anlamlı 

bir farklılık 

bulunmuştur. İş 

güvenliği ve 

meslek 

düzenlemeleri 

cinsiyete göre 

farklılaşmış, 

kadın 

katılımcıların iş 

güvenliği ve 

meslek 

düzenlemeleri 

boyutunu daha 

yüksek düzeyde 

algıladıkları 

anlaşılmıştır. 
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Çizelge 2. Beyin Göçü ve Umutsuzluk Duygusunu Ele Alan Çalışmaların Genel Özellikleri 

Çalışma Örneklem Amaç Yöntem Sonuç 

Kaçmaz 

(2022) 

Samsun 

Ondokuz Mayıs 

Üniversitesi Tıp 

Fakültesi 

öğrencileri 

(n=375; %54,4 

Kadın; %45,6 

Erkek).  

Ondokuz Mayıs 

Üniversitesi Tıp 

Fakültesi 

öğrencilerinin beyin 

göçüne dair 

tutumları ve ilişkili 

etkenleri incelemek. 

Bu çalışma, kesitsel 

ve tanımlayıcı anket 

çalışmasıdır. 

Çalışmada 17 

soruluk anket 

formu, “Beyin 

Göçüne Yönelik 

Tutum Ölçeği” ve 

“Beck Umutsuzluk 

Ölçeği” 

kullanılmıştır. 

Verilerin analizi 

için t test, one-way 

ANOVA ve sidak 

testinden 

yararlanılmıştır. 

Umutsuzluk puan 

ortalaması 6,03±4,69 

olarak bulunmuştur 

ve hafif umutsuzluk 

düzeyini ifade 

etmektedir. 

Öğrencilerin göç 

etme niyetlerinin 

ardında özellikle 

daha iyi yaşam 

standardına sahip 

olmak ve daha 

yüksek kazanç elde 

etmek yer 

almaktadır. Bununla 

birlikte öğrenciler, 

ülkedeki çalışma 

koşullarını ve 

sağlıkta şiddet 

olaylarının artmasını 

ileri sürmüştür.  
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Alkan 

(2023) 

n=640 Tweet Hekimlerin beyin 

göçünün toplum 

nezdinde nasıl 

algılandığını ortaya 

koymak. 

Bu araştırmada, 

internet üzerinden 

yapılan nitel 

araştırma 

yöntemlerinden biri 

olan netnografi 

tekniği 

kullanılmıştır. Veri 

kaynağı olarak 

Twitter’daki 

paylaşımlar 

kullanılmıştır.  

Artan hekim göçüne 

rağmen, toplumun 

hekimlerin yanında 

yer aldığı 

saptanmıştır. 

Tweetlerin 

çoğunluğunda 

hekimlere yapılan 

haksızlığın dile 

getirildiği ve hem 

maddi hem manevi 

açıdan hekimlere 

destek olunması 

gerektiğinin ifade 

edildiği 

bulunmuştur. 

Umutsuzluk, 

Mesleki Söylemler’ 

in Alt Temalarından 

birini oluşturan 

Çalışma İsteksizliği’ 

nin kodlarından biri 

olarak bulunmuştur. 
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Gürbüz 

Filiz (2023) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.04.2023-

11.06.2023 

tarihleri arasında 

Bursa 

Uludağ 

Üniversitesi Tıp 

Fakültesi’nde 

eğitim gören 

öğrenciler ve 

asistan hekimler 

(n=170; %62,40 

Kadın; %37,60 

Erkek). 

Tıp fakültesi 

öğrencileri ve 

asistan hekimler 

arasında göç etme 

niyeti sıklığı, göç 

nedenleri, bu niyet 

ve nedenlerin 

sosyodemografik 

özelliklerle ilişkisi, 

ayrıca göç niyetinin 

belirsizliğe 

tahammülsüzlük ve 

umutsuzluk 

seviyeleriyle 

ilişkisini incelemek. 

Sosyodemografik 

Veri Formu, Göç 

Etme Niyeti ve 

Mesleki 

Memnuniyet 

Anketi, Göç Etme 

ve Türkiye’de 

Kalma Nedenleri 

Anketi, Belirsizliğe 

Tahammülsüzlük 

Ölçeği, Beck 

Umutsuzluk Ölçeği 

ile toplanan veriler, 

uygunluklarına göre 

SPSS kullanılarak 

Shapiro-Wilk testi, 

ANOVA, Kruskal-

Wallis testi, 

Bonferroni testi, 

Dunn-Bonferroni 

testi, çift örneklem 

t-testi, Mann-

Whitney U testi 

veya ki-kare testi 

ile analiz edilmiştir.  

Göç niyeti yaşa göre 

değişiklik 

göstermektedir. 

Katılımcıların göç 

etme nedenleri, yurt 

dışındaki yüksek 

yaşam standartları ve 

Türkiye’deki 

olumsuz ekonomik, 

sosyal ve siyasi 

koşullar olarak 

belirlenmiştir. Göç 

etme niyetine göre 

Belirsizliğe 

Tahammülsüzlük 

Ölçeği puanlarında 

fark yokken, kararsız 

katılımcıların 

Umutsuzluk 

düzeyleri daha 

yüksektir. 
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Ünlü ve 

Daşlı 

(2024) 

Araştırmanın 

evrenini Tokat 

Gaziosmanpaşa 

Üniversitesi Tıp, 

Diş Hekimliği 

ve Sağlık 

Bilimleri  

Fakültesinde   

eğitim  almakta  

olan, tabakalı 

örnekleme 

yöntemiyle 

seçilen 

öğrenciler  (n= 

559 %70,7 

Kadın; %29,3 

Erkek) 

Sağlık alanında 

eğitim gören 

öğrencilerin beyin 

göçüne yönelik 

yaklaşım ve 

tutumları, 

mezuniyet sonrası 

yurt dışında çalışma 

durumu ve  

umutsuzluk 

düzeyleri arasındaki 

ilişkiyi incelemek. 

Araştırmada 

kesitsel tipte ve 

tanımlayıcı 

özellikte olan anket 

çalışması 

kullanılmıştır. 3 

aşamalı anket 

sosyodemografik 

bilgiler ve göçe 

yönelik nedenler/ 

engelleri içeren 

sorulardan, Beyin 

Göçüne Yönelik 

Tutum Ölçeği ve 

Beck Umutsuzluk 

Ölçeğinden 

oluşmaktadır. Veri 

analizinde SPSS 

programı 

kullanılmış;  T testi, 

ANOVA testi ve 

Sidac testi 

uygulanmıştır.  

Araştırma 

sonucunda, 

katılımcıların 

çoğunluğunun 

mezun olduktan 

sonra yurt dışında 

çalışmak istediği  

bulunmuştur. Beck 

umutsuzluk ölçeği 

alt boyutlarından 

gelecekle ilgili 

duygu ve 

beklentilerin, 

motivasyon  

kaybının ve  umut  

düzeylerinin beyin  

göçüne yönelik 

tutum üzerinde 

anlamlı bir etkiye 

sahip olduğu 

görülmektedir. 

Çalışma sonucuna 

göre sağlık 

çalışanlarının 

çalışma koşullarının 

iyileştirilmesi, 

sağlıkta şiddet 

olaylarının önüne 

geçilmesinin göçü ve 

göç düşüncesini 

azaltacağı 

düşünülmektedir. 

 

4. TARTIŞMA VE SONUÇ 

Günümüzde beyin göçü, hızı gittikçe artmakta olan ve sürece dahil olan tüm ülkeler üzerinde 

gözle görülür izler bırakan bir göç türüdür. Türkiye’de beyin göçüne ilişkin yapılan çalışmaların 

içerikleri incelendiğinde, Türkiye’de beyin göçüne yönelik eğilimlerin son yıllarda arttığını ileri 

sürmek mümkündür (Filiz vd., 2022; Kaçmaz, 2022; Alkan vd., 2023; Gürbüz Filiz 2023).  

Çalışmaların ele aldığı önemli unsurlar arasında, “itici ve çekici faktörler” bulunmaktadır. İtici 

faktörler beyin göçüne yönelten iç faktörler olarak belirtilirken, çekici faktörler ise başka 

ülkelerde yeni bir yaşam kurmayı cezbedici kılan dış faktörler şeklinde tanımlanabilir (Kaçmaz, 
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2022). Nitelikli bireyleri Türkiye’den ayrılmaya iten ana sebepler, eğitimde fırsat eşitsizlikleri, 

ekonomik dengesizlik, belirsizlik, düşünce özgürlüklerinin kısıtlanması, liyakatsizlik, meslekte 

gelişme ve yükselme imkanlarının azlığı, güvende hissetmemek, uzmanlık alanlarında iş 

bulamamak, bilim merkezlerinin yetersizliği, iş kurmak için gereken finansman desteğinin 

bulunmaması, toplumsal yozlaşma, Türkiye’deki hastane yönetiminin zayıf olduğunun 

düşünülmesi, iş stresi ve yorgunluk, tükenmişlik, kısa konsültasyon süresi ve düşük maaş 

olanakları şeklinde saptanmıştır (Babataş, 2007; Bakırtaş & Kandemir, 2010; Öneri, 2019; 

Bener et al. 2024). Öte yandan, araştırmaların sonuçları, Türkiye’deki toplumsal cinsiyet 

eşitsizliğinin ve kadınlara yönelik artan şiddetin yüksek vasıflı kadınların yurt dışına göç 

etmesinde ve göç ettikten sonra geri dönmeme kararlarında önemli bir itici faktör olduğunu 

göstermektedir (Güngör & Tansel, 2012; Elveren & Toksöz, 2017).  

Türkiye’deki beyin göçüne etki eden, diğer ülkelerin çekici faktörleri arasında ise yurtdışında 

daha iyi iş fırsatlarının bulunması, yüksek yaşam standartları, iyi bilim yapma olanakları, 

nitelikli işgücü ihtiyacı, adaletli gelir dağılımı, meslekte yükselme ve gelişme olanağının daha 

fazla olması, düzenli toplumsal yaşam, çocuklar için daha kaliteli bir eğitim sisteminin 

bulunması yer almaktadır (Babataş, 2007; Bakırtaş & Kandemir, 2010; Öneri, 2019; Bener et 

al. 2024). Türkiye’deki itici faktörlerin iyileştirilip çekici faktör haline dönüştürülmesi Türkiye 

ve Türk toplumu için hayati önem arz etmektedir.  Yapılan çalışmalar, tıp fakültesi 

öğrencilerinin beyin göçünde itici faktörlerin, çekici faktörlere göre daha etkin bir rol 

oynadığını göstermektedir (Kaçmaz, 2022; Ünlü & Daşlı, 2024). Tansel ve Güngör tarafından 

2004 yılında yürütülen çalışmada (Tansel & Güngör, 2004) çekici faktörlerin etkisinin daha 

yüksek olduğunun bulunması ise bu sonucu düşündürücü kılmaktadır (Kaçmaz, 2022). 

Türkiye’de son yıllarda sağlık çalışanlarına yönelik artan şiddet olayları, COVID-19 pandemisi 

ile düşük ücretle uzun saatler çalışmanın ve hekimlere yönelik artan olumsuz algıların bu 

duruma etki ettiği varsayılmaktadır (Kaçmaz, 2022; Alkan vd., 2023).  

Bununla birlikte, alan yazındaki çalışmaların beyin göçünü genel olarak bir sermaye gücü kaybı 

olarak tanımladığını ve beyin göçünü azaltabilmek ve/veya yurt dışına giden vatandaşların 

ülkeye katkı sağlamasına ortam hazırlamak için öneriler sunma gayretinde olduğunu söylemek 

mümkündür. Ülkelerin beyin göçüne yönelik müracaat ettikleri birtakım politika uygulamaları 

içerisinde göze çarpan uygulamalardan biri diaspora ağlarıdır (Arslan, 2018). Diaspora ağları, 

ülkelerin yurt dışına yerleşen vatandaşlarının üye oldukları ve bu sayede vatanlarıyla bağlarını 

sürdürmeyi mümkün kılan bir örgütlenme yapısıdır (Arslan, 2018). Ancak çalışmalar, yurt 

dışına yerleşen nitelikli profesyonellerin, kendi ülkelerinde bilimin ilerlemesi adına anlamlı 
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düzeyde çalışmalar yürütmediklerini, Türkiye’deki akademisyenler ile yurtdışındaki Türk 

akademisyenler arasındaki iletişim ve iş birliğinin oldukça zayıf olduğunu, diaspora ağlarının 

Türkiye’nin kalkınmasına katkı sağlamadığını göstermektedir (Pazarcık, 2010; Arslan, 2018; 

Tanrısevdi vd., 2019). Kişisel hedeflerine yönelik projeler yürüterek bilim yapmayı seçen 

profesyonellerin bu kararlarının ardındaki önemli sebeplerden biri, devletin yurt dışına giden 

vatandaşlarıyla yeteri kadar alakadar olmadığı, etkili bir iletişim ağı yürütmediği, onların 

uzmanlık ve birikimlerini Türkiye’ye aktarabilmeleri hususunda uygun iş birliğini 

sağlayamadığı yönündeki algılarıdır. (Arslan, 2018; Tanrısevdi vd., 2019). Bununla birlikte, 

akademisyenlerin göç ettikleri ilk vakitlere kıyasla seneler geçtikçe “Geri dönmeyi 

düşünmüyorum.” düşüncesinin arttığı saptanmıştır (Pazarcık, 2010). Akademisyenlerin çoğu, 

yurt dışına ilk gittiklerinde Türkiye’ye dönme niyetleri olduğunu belirtmelerine rağmen 

Türkiye’ye dönmek konusunda kararsız olup, yurt dışında kalmayı tercih etmektedir (Aysu 

Köksal, 2021). Nitelikli bireylerin bu kararlarının ardında Türkiye’nin dengesiz ve değişken 

siyasi yapısının olduğu görülmüştür (Pazarcık, 2010). Öte yandan, yurt dışına giden 

profesyonellerin görüşleri değerlendirildiğinde, onların beyin göçünü bir terk edişten ziyade bir 

temsil ediş olarak algıladıkları saptanmıştır (Tanrısevdi vd., 2019). Ayrıca, göç eden bireylerin 

Türkiye’yi ziyaret etme sıklıkları ile geri dönme düşünceleri arasında negatif bir ilişki bulunmuş 

olması (Pazarcık, 2010), tersine beyin göçü bakımından umut aşılayıcı bir saptamadır.  

Son olarak, yapılan çalışmalar “umutsuzluk” kavramının “beyin göçü” kavramına eşlik ettiğini 

ve çalışma isteksizliği ile umutsuzluk duygusunun ilişkili olduğunu göstermektedir (Kaçmaz 

2022; Alkan, 2023; Gürbüz Filiz, 2023; Ünlü & Daşlı, 2024). Çalışmalarda genel olarak “Beck 

Umutsuzluk Ölçeği” nden yararlanılmış ve katılımcıların bu ölçeğin alt boyutlarından aldığı 

puanlar ile beyin göçü arasında bir ilişki aranmıştır. Ölçeğin alt boyutlarından olan “gelecekle 

ilgili duygu ve beklentiler”, “motivasyon kaybı” ve “umut düzeyleri”nin beyin göçüne yönelik 

tutum üzerinde anlamlı bir etkiye sahip olduğu belirlenmiştir (Ünlü & Daşlı, 2024). Sonuç 

olarak, Türkiye’deki nitelikli profesyonellerin yurt dışına gitme niyetlerinde Türkiye’de bir 

gelecek görememeleri ve umutsuzluğa kapılmalarının önemli bir faktör olduğu ileri sürülebilir. 

Bununla birlikte, umutsuzluk ölçeği toplam puanlarının vatandaşlığa göre farklılaştığının 

saptanması, ülkemiz için önemli bir bulgudur (Gürbüz Filiz, 2023). Öyle ki,  Türk vatandaşı 

olan katılımcıların toplam umutsuzluk puanlarının yabancı uyruklu katılımcılara göre yüksek 

olduğu belirlenmiştir (Gürbüz Filiz, 2023).  
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5. ÖNERİLER 

Bu çalışmanın amacı Türkiye’deki beyin göçünü ve beyin göçünün umutsuzluk ile ilişkisini 

konu alan araştırmaları inceleyerek genel bir değerlendirme yapmaktır. Bu amaç doğrultusunda 

yapılan çalışmada elde edilen bulgulara göre; Türkiye’deki toplumsal cinsiyet eşitsizliği,  

kadınlara, hekimlere ve nitelikli profesyonellere yönelik şiddetin artması yanında yurtdışındaki 

yüksek yaşam standartları, bilim yapma ve adaletli gelir dağılımı gibi olanaklarının varlığının  

Türkiye’den yurtdışına beyin göçü ihtimalini yükselttiği görülmektedir. Bu bilgiler 

doğrultusunda öneriler; 

Türkiye’deki artan kadın cinayetlerine yönelik caydırıcı politikalar gütmenin; eğitim ve iş 

alanında fırsat eşitliği sağlamanın özellikle nitelikli kadınların beyin göçünün azaltılması 

üzerinde gözle görülür bir etki yaratacağı söylenebilir. 

Hekimlerin artan beyin göçünün Türkiye için geri döndürülemeyecek sonuçlar doğurması 

öngörülebilir. Türkiye’den donanımlı hekimlerin ayrılması, donanımlı hekimleri yetiştirecek 

olan insan kaynaklarının da ülkeden ayrılması anlamına gelmektedir. Diğer bir deyişle, 

donanımlı hekimlerin bilgi ve becerilerini Türkiye’den farklı bir ülkede kullanmayı tercih 

etmesi, sağlık sektöründe donanımsız hekimlerin artmasına ve hekim açığına sebep olacaktır. 

Üstelik, azalan hekim sayısıyla birlikte mevcut hekimlerin iş gücü ve sorumluluklarının da 

artacağı, bu durumun onlarda tükenmişliğe ve motivasyon kaybına sebep olabileceği ileri 

sürülebilir. Dolayısıyla beyin göçü, insan sağlığı ve nitelikli sağlık hizmetlerinin erişilebilir 

olması açısından da muazzam derecede önem arz etmektedir. Bu sebeple Türkiye’de beyin 

göçünün ve hekim göçünün altında yatan sebeplerin doğru bir şekilde saptanarak bu faktörlere 

yönelik iyileştirici çalışmaların artırılması toplumun lehine olacaktır.  

Türkiye’deki itici faktörler iyileştirilmeye başlanırsa, yurt dışında yaşayan Türk 

akademisyenler vatanlarını ziyaret ettikleri zaman buradaki gelişmelere şahit olabilir, 

ülkemizdeki akademisyenler ile iş birliği ihtimalleri artabilir, Türkiye’ye geri dönmek için 

kendilerinde motivasyon bulabilirler. Bu sebeple, yurt dışındaki akademisyenlerin Türkiye’den 

ayrılma sebeplerinin ardındaki bileşenlere göre koşulları iyileştirmek, ülkemizdeki bilim 

ortamlarının canlanmasına, nitelikli akademisyenlerin katkıları ile Türkiye’deki eğitim 

kurumlarının kalkınmasına yol açacaktır. 

Bu bağlamda, Türkiye’deki profesyonellerin refahını artıracak çalışmaları önceliklendirmek ve 

Türk vatandaşlarının kendi ülkelerindeki çalışma koşullarını iyileştirmek, beyin göçünü 

azaltma yolunda ülkemiz için etkili bir adım olacaktır. Kurumların niceliklerinden önce 

niteliklerini artırmak, liyakati temel almak ve gerçek başarıları ödüllendirmek, yalnızca 
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ülkemizdeki nitelikli insanların bilgi ve becerilerini ülkemizin kalkınması adına kullanmasına 

değil, aynı zamanda yurt dışına gitmiş olan aydınlarımızın da vatana geri dönüşlerinin 

artmasına sebep olacaktır. Büyük Önderimizin öğütlediği gibi, “hayatta en hakiki mürşit (yol 

gösterici)” olarak ilmi benimsemek, ülkemizi aydınların bilgi ve becerilerini kullanmayı şevkle 

tercih edeceği bir bilim ülkesi haline getirecektir.  

 

KAYNAKÇA 

Alkan, A., Güder, M., Özyıldız, K. H., & Dere, T. Hekim göçünün Twitter perspektifinden 

incelenmesi. Hacettepe Sağlık İdaresi Dergisi, 26(3), 615-640, 2023. 

Arı, S. Hemşirelerin Kariyer Engellerinin Kariyer Geleceği ve Beyin Göçü Niyetlerine Etkisi, 

Yüksek Lisans Tezi. Cumhuriyet Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Sivas, 2024. 

Arıkan, N. Öğretmen Adaylarının Yaşam Memnuniyeti ile Beyin Göçü Tutumları Arasındaki 

İlişkinin İncelenmesi, Yüksek Lisans Tezi. Mersin Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü, 

Mersin, 2023.  

Arslan, N. Beyin göçü ve diaspora ağları. Journal of Social Policy Conferences (73), 1-33, 2018. 

Aysu Köksal, Y. Mutluluk Ekonomisi ve Beyin Göçü: Türkiye Örneği, Doktora Tezi. Adnan 

Menderes Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Aydın, 2021.  

Babataş, G. Beyin göçü ve Türkiye’nin soyso-ekonomik yapısının beyin göçüne etkisi. Öneri, 

7(28), 263, doi: 10.14783/maruoneri.684406. 2007. 

Baş, H. Türkiye’de sanal beyin göçü: Uzaktan yurtdışına çalışanların deneyimleri üzerine nitel 

bir araştırma. İstanbul İktisat Dergisi, 72, 915- 951. 2022. 

Bakırtaş, T., & Kandemir, O. Gelişmekte olan ülkeler ve beyin göçü: Türkiye örneği. 

Kastamonu Education Journal, 18(3), 961-974, 2010.  

Bener, A., Ventriglio, A., Almas, F. & Bhugra, D.  Determinants of brain drain among 

physicians in Turkey: Findings from a national exploratory study. International Journal of 

Social Psychiatry.  doi:10.1177/00207640241285834, 2024. 

Cihangir Çankaya, Z. ve Meydan, B. Ergenlik döneminde mutluluk ve umut. Elektronik Sosyal 

Bilimler Dergisi, 17 (65), 207-222. 2018. 

https://doi.org/10.1177/00207640241285834


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

109 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Demiray, A., İlaslan, N., & Açıl, A. Evaluation of nursing students' attitudes towards brain 

drain: Hemşirelik öğrencilerinin beyin göçüne yönelik tutumlarının değerlendirilmesi. Journal 

of Human Sciences, 17(2), 632-641. doi: 10.14687/jhs.v17i2.5956, 2020.  

Elveren, A. Y. ve Toksöz, G. Why don’t highly skilled women want to return? Turkey’s brain 

drain from a gender perspective. Munich Personal Repec Archive. https://mpra.ub.uni-

muenchen.de/80290/. 2017. 

Emre, Ö. P.  Beyin göçü söylemlerinin haber videolarında incelenmesi. Sosyal, Beşeri ve İdari 

Bilimler, 548. 2023.  

Ertürk, E. N. Tıp Eğitimi Alan Öğrencilerin Beyin Göçü Eğilimlerinin Araştırılması: Gaziantep 

Üniversitesi Örneği, Yüksek Lisans Tezi. Gaziantep Üniversitesi, Göç Enstitüsü, Gaziantep, 

2024.  

Filiz, E. G. Bursa Uludağ Üniversitesi Tıp Fakültesi Öğrencileri ve Asistan Hekimlerinde 

Yurtdışına Göç Etme Niyeti Yaygınlığı, Nedenleri, Göç Etme Niyetinin Belirsizliğe 

Tahammülsüzlük Düzeyleri ve Umutsuzluk Düzeyi ile İlişkisinin İncelenmesi, Tıpta Uzmanlık 

Tezi. Bursa Uludağ Üniversitesi, Tıp Fakültesi, Bursa, 2023. 

Güngör, N. D., & Tansel, A. Brain drain from Turkey: Return intentions of skilled migrants. 

International Migration, 52(5), 208–226. doi:10.1111/imig.12013. 2012.  

Kaçmaz, E. Tıp Fakültesi Öğrencilerinin Beyin Göçüne Yönelik Tutumları ve İlişkili Faktörler: 

Kesitsel Bir Çalışma, Tıpta Uzmanlık Tezi. Ondokuz Mayıs Üniversitesi, Tıp Fakültesi, 

Çanakkale, 2022. 

Mollahaliloğlu, S., Çulha, Ü. A., Kosdak, M. & Öncül, H. G. The migration preferences of 

newly graduated physicians in Turkey. Medical Journal of Islamic World Academy of Sciences, 

22(2), 69-75. 2014. 

Odağ, C. İntihar (Özkıyım) :Tanım-Kuram-Sağaltım. 3.baskı. İzmir: İzmir Psikiyatri Derneği. 

2008. 

Önal, F.G. &  Akay, F.E. Are Turkish doctors in deep water? The role of professional ethics 

and factors affecting the medical brain drain: A qualitative study from Turkey. Developing 

World Bioethics, 1–12. doi:10.1111/dewb.12426. 2023. 

Öneri, İ. Türkiye'den Beyin Göçü (2007-2017), Tezsiz Yüksek Lisans Projesi. Pamukkale 

Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Denizli, 2019.  

https://doi.org/10.14687/jhs.v17i2.5956
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/80290/
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/80290/
https://doi.org/10.1111/dewb.12426


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

110 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Sancak, B., Selek, S. N. & Sarı, E. Depression, anxiety, stress levels and five-factor personality 

traits as predictors of clinical medical students' migration intention: A cross-sectional study of 

brain drain. The International Journal of Health Planning and Management, 38(4), 1015-1031. 

doi: 10.1002/hpm.3646. 2023.  

Snyder, C. R. The Psychology of Hope: You Can Get There From Here. New York, NY: Free 

Press. 1994.  

Snyder, C. R. Hypothesis: There is hope. Içinde C. R. Snyder (Ed.), Handbook of hope: Theory, 

measures, and applications (s. 3-21). San Diego, CA: Academic Press. 2000. 

Snyder, C. R. Hope theory: Rainbows in the mind. Psychological Inquiry, 13(4), 249- 275. 

2002.  

Snyder, C. R. Measuring hope in children. Içinde K. A. Moore & L. H. Lippman (Ed.), What 

do children need to flourish? Conceptualizing and measuring indicators of positive 

development (s. 61-73). New York, NY: Springer. 2005. 

Tansel, A., ve Güngör, N. D. Türkiye’den yurt dışına beyin göçü: Ampirik bir uygulama. ERC 

(Economic Research Center) Working Papers in Economics, 4(02), 1-10. 2004. 

Türkiye Cumhuriyeti Cumhurbaşkanlığı, Strateji ve Bütçe Başkanlığı. (2019-2023). On Birinci 

Kalkınma Planı. https://www.sbb.gov.tr/kalkinma-planlari/  

Türk Tıp Öğrencileri Birliği Görüş Bildirisi (2020). 

https://turkmsic.org/bildirilerimiz/turkiyede-beyin-gocu-sorunu (Erişim Tarihi: 20.11.2024). 

Türk Tıp Öğrencileri Birliği Görüş Bildirisi (2024). 

https://turkmsic.org/bildirilerimiz/ulkemizde-ve-dunyadaki-yabanci-doktor-istihdaminin-

ulkelerin-saglik-sistemlerine (Erişim Tarihi: 20.11.2024). 

Turan, F. D. Hemşirelik dördüncü sınıf öğrencilerinin beyin göçüne yönelik tutumlarının 

yordayıcısı olarak kariyer karar verme ve kariyer karar verme yetkinlikleri. Gümüşhane 

Üniversitesi Sağlık Bilimleri Dergisi, 10(4), 828-841. doi:10.37989/gumussagbil.868955. 

2021. 

Vatansever Deviren, N. ve Daşkıran, F. Yurt dışında eğitim görüp geri dönen öğretim 

elemanlarının beyin göçüne bakışı: Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi örneği. Dumlupınar 

Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 41, 0-10. 2014. 

https://doi.org/10.1002/hpm.3646
https://www.sbb.gov.tr/kalkinma-planlari/
https://turkmsic.org/bildirilerimiz/turkiyede-beyin-gocu-sorunu
https://turkmsic.org/bildirilerimiz/ulkemizde-ve-dunyadaki-yabanci-doktor-istihdaminin-ulkelerin-saglik-sistemlerine
https://turkmsic.org/bildirilerimiz/ulkemizde-ve-dunyadaki-yabanci-doktor-istihdaminin-ulkelerin-saglik-sistemlerine
https://doi.org/10.37989/gumussagbil.868955


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

111 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Ünlü, H. Y.  Beyin Göçü: Sağlık Öğrencilerinin Tutumları Üzerine Bir Araştırma, Yüksek 

Lisans Tezi. Cumhuriyet Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Sivas, 2024.  

Ünlü, H. Y. ve Daşlı, Y. Sağlık eğitimi alan öğrencilerin beyin göçüne yönelik tutumları. 

Sosyal, Beşeri ve İdari Bilimler Dergisi, 7(8), 606–621. doi:10.26677/TR1010.2024.1431. 

2024.  

Yılmaz, E. Uluslararası beyin göçü hareketleri bağlamında Türkiye’deki beyin göçünün 

durumu. LAÜ Sosyal Bilimler Dergisi, 10(2), 220-232. 2019. 

 

 

 

 

https://doi.org/10.26677/TR1010.2024.1431


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

112 | P a g e  
www.akademikongre.org 

KADER ALGISININ DÖNÜŞÜMÜ: MUKADDERAT FİLMİ ÖRNEĞİNDE 

SOSYOLOJİK BİR İNCELEME 

 

Prof. Dr. İHSAN ÇAPCIOĞLU 

Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dalı  

Din Sosyolojisi Bilim Dalı Orcid ID: 0000-0003-4796-5232 

Doktora Öğrencisi AYÇA YILDIRIM 

Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dalı  

Din Sosyolojisi Bilim Dalı Orcid ID: 0000-0001-9562-5086 

 

Özet 

Filmde Kastamonu’nun Cide ilçesinde yaşayan Sultan adlı ana karakterin eşinin ani ölümü 

sonrasında yaşadığı zorluklar ve hayatına yeniden yön verebilme çabası anlatılmaktadır. 

Sultan’ın yaşadığı çevrede geleneksel taşra toplumlarındaki kadercilik anlayışının 

benimsendiği ve bireylerin yaşanan olayları sorgulamadan kabul etme eğiliminde oldukları 

görülmektedir. Bununla birlikte söz konusu çevrede, kadınların genellikle aile ve ev ile ilgili 

sorumluluklar üstlendiği anlaşılmaktadır. Bu çevrede filmin ana karakteri olan Sultan, 

beklenmedik bir şekilde yeniden evlilik kararı alsa da, hem yakın çevresi hem de çocukları bu 

kararına karşı çıkar ve ikinci baharını aramaya başlar. Bu toplum yapısında, kadınların rolleri 

de güçlü bir şekilde karşımıza çıkmaktadır. Bununla birlikte Sultan’ın eşinin ani ölümü, Sultan’ı 

etken bir konumdan edilgen bir konuma itmekte ancak o, kendisine biçilen edilgen rolü kabul 

etmeyerek kendisine yeni bir yaşam kurmaya karar vermektedir. Bu davranışıyla Sultan her ne 

kadar geleneksel kader algısını reddetmiş gibi görünse de aslında yeniden yorumlamaktadır. 

Nitekim eşinin aniden ölümünü “mukadderat” olarak görse bile, bu ilahi hakikatin kendisine 

bir mücadele alanı sunduğunu düşünmektedir. Sultan’ın bu girişimci tavrı sadece kendi hayatını 

değil, aynı zamanda yaşadığı bölgedeki diğer kadınların da hayatını derinden etkilemiştir. 

Nitekim işletmeye başladığı pansiyon ile diğer kadınlara da çalışma hakkı tanımış ve kadınların 

toplumsal hayata katılımlarını artırmıştır. Bu da kadınların toplumsal görünürlüğünü artırmıştır. 

Bu durum, taşra toplumlarında yaşanabilecek kadın dayanışması ile toplumsal cinsiyet 

rollerinin dönüştürülebileceği anlamına gelmektedir. Sultan’ın taşra toplumunda yarattığı 

dönüşüm, yalnızca bireysel bir başarı hikâyesi değil, aynı zamanda kolektif bir değişimin de 

başlangıcıdır. Bu çalışmada, toplumsal yapıyı pekiştiren ve oturtan bir kader algısından 
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bahsedileceği gibi, aynı zamanda kader algısının toplumsal dönüşüm için de bir motivasyon 

aracına dönüşebileceği kanaatine varılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Din Sosyolojisi, Sosyal Çevre, Toplumsal Cinsiyet, Kader, Kadercilik.  

 

TRANSFORMATION OF THE PERCEPTION OF DESTINY: A SOCIOLOGICAL 

STUDY IN THE CASE OF THE MOVIE MUKADERAT 

 

Abstract 

The film tells the story of Sultan, the main character, who lives in the Cide district of 

Kastamonu. After the sudden death of her husband, she struggles with the challenges of 

rebuilding her life and regaining control over it. In the society where she lives, the fatalistic 

understanding typical of traditional rural communities is embraced, and individuals tend to 

accept events without questioning them. It is also evident that in this environment, women are 

generally responsible for family and household duties. In this context, Sultan, despite 

unexpectedly deciding to remarry, faces opposition from both her close circle and her children, 

and she begins searching for a "second spring." The roles of women are strongly reflected in 

this social structure. Moreover, the sudden death of Sultan’s husband pushes her from an active 

position into a passive one, but she refuses to accept the passive role assigned to her and decides 

to create a new life for herself. With this behavior, Sultan may appear to reject the traditional 

fatalistic view, but in reality, she is reinterpreting it. In fact, even though she sees her husband's 

sudden death as "fate," she believes that this divine truth has presented her with a space for 

struggle. Sultan's entrepreneurial attitude not only deeply affects her own life but also 

influences the lives of other women in her region. By starting a guesthouse, she provides 

employment opportunities for other women and enhances their participation in social life, 

increasing their visibility in society. This indicates that women’s solidarity in rural communities 

can transform gender roles. Sultan's transformation in this rural society is not only an individual 

success story but also the beginning of a collective change. This study concludes that the 

fatalistic view, which reinforces and solidifies the social structure, can also turn into a 

motivating force for social transformation. 

Keywords: Sociology of Religion, Social Environment, Gender, Fate, Fatalism. 
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GİRİŞ 

Filmler, yalnızca bir eğlence aracı olmanın ötesinde, toplumsal yapıları, kültürel 

dinamikleri ve bireyler arası ilişkileri yansıtan önemli medya ürünleridir. Bu bağlamda sinema, 

sosyolojik analizler için zengin bir veri kaynağı sunarak, toplumsal dinamiklerin incelenmesine 

ve dönüşüm süreçlerinin anlaşılmasına katkıda bulunmaktadır. Filmlerde yer alan alt metinler, 

temalar ve anlatılar, bireyler ile toplum arasındaki etkileşimi açığa çıkarmanın yanı sıra, 

kültürel ve ideolojik yapıların yeniden üretimine dair önemli ipuçları barındırmaktadır. 

Dolayısıyla, sinematografik eserler üzerinden gerçekleştirilen sosyolojik okumalar, toplumsal 

değişimlerin ve dönüşümlerin analizi için önemli bir yöntemsel çerçeve sunmaktadır. 

Bu çalışmada, Mukadderat filmi özelinde kader algısının toplumsal ve bireysel düzeyde 

nasıl dönüşüme uğradığı incelenecektir. Filmdeki anlatı yapısı, karakterlerin kader ile kurduğu 

ilişkiler ve bu ilişkilerin sosyo-kültürel bağlamı üzerinden çözümlenerek, modern bireyin kader 

anlayışındaki değişimler değerlendirilecektir.  

Mukadderat Nadim Güç yönetmenliğinde Kastamonu’nun Cide İlçesinde çekilmiş olup 

2024 yapımı 90 dakikalık bir sinema filmidir. Sultan adlı yetmişli yaşlarındaki bir kadının 

kocasının ölümü sonrası yaşadığı zorlukları ve mücadeleyi konu edinmektedir. Filmin 

oyuncuları Nur Sürer, Aslıhan Gürbüz ve Osman Sonattır. Film 61’inci Uluslararası Antalya 

Altın Portakal Film Festivali’nde en iyi film ödülünü almıştır. 

1. FİLM HAKKINDA 

Filmin ana karakteri Sultan yetmişli yaşlarında bir kadın olup iki çocuğu vardır. Oğlu 

Nevzat ailesiyle aynı şehirde yaşamakta olup kahvehane işletmekte, kızı ise üniversite okumuş 

ve İstanbul’da bankacılık yapmaktadır. Bir sabah Sultan’ın eşi ölür ve Sultan yalnız kalma 

korkusuyla baş başa kalır. Eşinin cenazesinin ertesi günü çocuklarına evlenmek istediğini 

kendisine uygun birini bulmalarını söyler. Bu istek çocuklarının büyük tepkisine yol açar. 

Tepkinin sebebi genel olarak “Elalem ne der?” şeklindedir. Yaşadıkları çevre geleneksel yapıya 

sahip olduğundan bu durum mahalleli tarafından da ayıplanır ve dedikodu malzemesine 

dönüşür. Ancak Sultan kendisine yeni bir eş bulmakta kararlıdır. Sultan yıllarca eşiyle birlikte 

yaşamış ekonomik özgürlüğü olmayan bir kadındır. Ancak evlenmek istemesinin asıl sebebi 

daha önce hiç yalnız kalmamış olması ve yalnızlıktan korkması evde bir nefes bir ses olmasını 

istemesidir. Daha farklı bir hayatı bilmeyen Sultan ancak evlenerek yeniden hayatta 

kalabileceğini düşünmektedir.  
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Sultan arkadaşının desteğiyle birden fazla sayıda kişiyle evlilik konusunda konuşma 

fırsatı bulur ancak bu kişiler de Sultan’ın bu talebinin uygun olmadığını düşünür. Bu esnada 

Sultan’ın eşinin vasiyeti açıklanır. Vasiyetnamede Sultan’ın eşinin bankadaki bir miktar 

paranın yarısını kızına diğer yarısını da evlenmemesi koşuluyla Sultan’ a bıraktığı değerli olan 

arsanın tamamını da oğluna bıraktığı yazılıdır. Bu durum kardeşler arasında da çatışmaya yol 

açar ve eski defterlerin açılmasına neden olur. Bu aşamada okumuş İstanbul’da yaşayan kız 

kardeş ile okumamış memlekette ailesiyle beraber kalmış erkek kardeşin mücadelesine de tanık 

oluruz. İki kardeş arasındaki modern ve geleneksel çatışması da filmde ayrıntılı olarak 

işlenmektedir. 

Sultan evlilik çabaları bir karşılık bulamayınca kendi bahçesinde yetiştirdiği ürünleri 

mahalle pazarında satmaya başlar. Pazarcı esnafı da geleneksel yapıda ve erkek egemen bir 

topluluk olduğu için Sultan hem kadın hem de yaşlı olduğu için ayrımcılığa uğrar. Ancak tüm 

dayatmalara ve zorluklara rağmen pazara gitmeye ve ürünlerini satmaya devam eder. İkinci 

baharını aramaya devam eden Sultan Avrupa’dan yeni dönen eşinden boşanmış bir adamla 

arkadaş olur ve onun telkinleriyle evlenmeden de kendisine bir hayat kurabileceğini düşünür 

evinin üst katındaki daireyi pansiyon olarak kiraya vermeye başlar eşinden kalan parayla 

pansiyonu ruhsatını alır ve mahalledeki diğer kadınları da yanında çalıştırdığı Sultan 

Pansiyon’u açar ve orada misafir ağırlamaya başlar. Sultan’ın kızı da erkek kardeşiyle anlaşarak 

babasından kalan arazinin yarısını alır ve İstanbul’a geri döner. Sultan’ın çalışması ve iş 

hayatındaki aktif katılımı mahalleli tarafından da kabul edilir ve film böylelikle sona erer. 

Bu çalışma, taşra toplumlarında kader algısının bireylerin yaşam pratikleri üzerindeki 

etkisini, özellikle kadınların toplumsal rollerini nasıl şekillendirdiğini sosyolojik bir 

perspektiften ele almaktadır. Sultan’ın eşinin ani vefatının ardından içine düştüğü belirsizlik, 

kaderci bir kabullenişle mi yoksa aktif bir mücadele ile mi karşılanacağı sorusunu gündeme 

getirmektedir. Geleneksel toplumlarda kader algısının bireyleri edilgenliğe yönlendiren bir 

unsur olarak görülebileceği gibi, aynı zamanda bireysel ve toplumsal dönüşümün de bir 

motivasyon kaynağı olabileceği savunulmaktadır. Bu bağlamda, Sultan’ın yaşam mücadelesi, 

kader algısının farklı şekillerde içselleştirilebileceğini ve bireyin toplumsal konumunu 

değiştirme gücüne sahip olabileceğini göstermektedir. 

Filmin olay örgüsü, karakterler arasındaki diyaloglar karakterlerin karşılaştığı zorluklar 

ve yaşam mücadeleleri göz önüne alındığında film kader algısı, gelenek, aile içi dinamikler, 

bağımsızlık ve özgüven, toplumsal dayanışma temaları üzerinden ilerlemektedir. 
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2. KADER ALGISI 

Kader, Arapça bir sözcük olup kelime itibariyle “gücü yetmek; planlamak, ölçü ile 

yapmak, bir şeyin şeklini ve niteliğini belirlemek, miktarını/niceliğini açıklamak, kıymetini 

bilmek; rızkını daraltmak” gibi anlamlara gelmektedir. Türk Dil Kurumu sözlüğünde, kader 

terimi "alın yazısı", "yazgı" ve "kaçınılmaz kötü talih" gibi anlamlarla tanımlanmaktadır (Eren 

H. vd,1988). Bu bağlamda, alın yazısına inanan ve bu inancı benimseyen kişilere "kaderci" 

denilmektedir (Doğan, 2021). 

Kader, pek çok dini inanç sisteminde merkezi bir kavram olmasının yanı sıra, bireyin 

yaşam deneyiminde de sürekli varlık gösteren bir olgudur. Kaderin bilinmezliği ve onunla ilgili 

belirsizlikler, insanın merak duygusunu sürekli canlı tutan unsurlar arasında yer almaktadır.  

"Bireyin kader algısı, kişilik yapısı, tutumları, içinde yer aldığı toplumun değer 

yargıları, geleneksel inanışları, sosyo-kültürel bağlamı ve yaşam pratiğiyle sürekli bir etkileşim 

içerisindedir (Çalışkan B. K., 2021). Kader algısının bireyin yaşamına etkisi dikkate değer bir 

boyuta sahiptir; zira bireyin kader anlayışı, yalnızca dünyayı anlamlandırma biçimini değil, 

aynı zamanda tutum ve davranışlarını da şekillendiren önemli bir değişkendir. Kader algısının 

insan davranışları üzerindeki yönlendirici gücü, bu çalışmanın konusunun belirlenmesinde 

temel bir motivasyon kaynağı olmuştur. 

Kadercilik kavramı, mitolojiden felsefeye, psikiyatri ve psikolojiden ilahiyata, 

antropolojiden sosyolojiye kadar pek çok disiplinin ilgi alanına giren ve farklı yönleriyle ele 

alınan bir konudur (Kaya ve Bozkur,2015). Kadercilik, yaşamda gerçekleşen ya da 

gerçekleşecek tüm olayların önceden aşkın bir irade tarafından belirlenmiş olduğu ve bu 

yazgının insan çabasıyla değiştirilemeyeceği inancına dayanmaktadır. Bu perspektife göre 

birey, kendi yaşamı üzerinde doğrudan bir kontrol mekanizmasına sahip değildir ve özgür irade 

doğrultusunda seçim yapma imkânı bulunmamaktadır. Kaderciliğin temel varsayımı, bireyin 

içinde bulunduğu koşulların kaçınılmaz ve mutlak bir gerçeklik olarak kabul edilmesi gerektiği 

yönündedir. (Kasapoğlu, 2008).   

Kadercilik, temel olarak tek tanrılı dinlerde belirgin bir şekilde ortaya çıkan bir inanç 

sistemi olsa da, tek tanrılı dinlerin yaygın olmadığı toplumlarda da gözlemlenebilmektedir. Bu 

durum, kaderciliğin yalnızca dini bir bağlamda ele alınmasının yetersiz olacağını 

göstermektedir. Kadercilik, bireylerin yaşanan olayları anlama, açıklama ve yorumlama 

süreçlerinde belirleyici bir rol oynayarak, sorgulama yerine kabullenme ve boyun eğme 
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eğilimini teşvik edebilmektedir. Bu doğrultuda, kaderci anlayışın bazı olumsuz davranışları 

meşrulaştırma potansiyeline sahip olduğu ileri sürülmekte ve bu yönüyle kadercilik, literatürde 

sıklıkla eleştirel bir kavram olarak değerlendirilmektedir (Macit, 2014).  

Birey, başa çıkmakta zorlandığı olaylar karşısında kendini psikolojik olarak koruma 

amacıyla sorumluluktan kaçınma eğiliminde olabilir. Bu süreçte, kişinin bilişsel yükünü 

hafifletmek ve belirsizlikle başa çıkmak için kaderci bir bakış açısına yönelmesi mümkündür 

(Kuşat,2000). Bireylerde kadercilik eğiliminin artması, öz-yeterlik inancının zayıflamasına 

neden olabilir. Öz-yeterlik inancındaki bu düşüş, bireylerin psikolojik yardım süreçlerinde 

sorunlarını çözme konusunda aktif sorumluluk üstlenmelerini zorlaştırabilir. Kendi 

problemlerini çözebileceklerine dair inançlarını azaltır (Kaya ve Bozkur, 2017) 

Kadercilik, farklı disiplinler tarafından çeşitli perspektiflerden ele alınmış ve farklı 

tanımlamalara konu olmuştur. Genel olarak, kadercilik bireyin yaşamında gerçekleşen tüm 

olayların önceden aşkın bir irade tarafından belirlenmiş olduğu, bu yazgının değiştirilemez 

nitelikte bulunduğu ve bireysel çabanın bu belirlenmişliğin ötesine geçemeyeceği inancına 

dayanmaktadır (Kasapoğlu, 2008; Sobol-Kwapinska, 2013). Bu bağlamda kadercilik, bireyin 

yaşamı üzerindeki kontrolünün sınırlı olduğu ve özgür irade doğrultusunda anlamlı seçimler 

yapma kapasitesine sahip olmadığı düşüncesini merkeze almaktadır. Literatürde bazı çalışmalar 

kaderciliği, bireyin kişisel kontrol mekanizmasını pasif bir biçimde reddetmesi olarak da 

değerlendirmektedir (Neff ve Hoppe, 1993, Akt. Shen, Condit ve Wright, 2009). Bu 

tanımlamalar, kaderciliğin bireysel ve toplumsal düzeyde farklı boyutlarıyla ele alınabileceğini 

göstermektedir. 

Erich Fromm’un kadercilik eleştirisi çerçevesinde ele alındığında, kaderci yaklaşım 

bireyin kendine ve çevresine yönelik algısını temelden dönüştüren bir düşünsel yapı inşa eder. 

Kadercilik, bireyin yaşamında gerçekleşen olayların kendi iradesinden bağımsız, dışsal ve aşkın 

bir güç tarafından belirlendiği inancına dayanır. Bu anlayış, bireyin yaşadığı durumları 

sorgulamak yerine onları kaçınılmaz bir yazgının sonucu olarak görmesine yol açar. Fromm’un 

(1996) bu konudaki vurgusu, kaderciliğin bireyin kendi yaşamı üzerindeki kontrol hissini 

ortadan kaldırarak, onu edilgen bir konuma sürüklemesidir. Birey, kendi seçimlerinin ve 

eylemlerinin yaşamı üzerinde belirleyici olmadığına inanarak, dışsal otoritelere (bu otoriteler 

dini, toplumsal ya da ideolojik olabilir) bağımlı hale gelir. Bu durum, bireyin özgür iradesini 

kullanma kapasitesini sınırlandırırken, aynı zamanda onun kendi özüne, yani bireysel benliğine 

yabancılaşmasına neden olur. Fromm’a göre insanın kendine yabancılaşması, bireyin kendisini 
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dışsal güçlerin bir ürünü olarak görmesine ve dolayısıyla kendi potansiyelini gerçekleştirme 

çabasından vazgeçmesine yol açar. Birey, kendi yaşamına yön verme gücüne sahip olmadığına 

inandığında, pasif bir tutum geliştirerek otoriteye ve mevcut düzenin değişmezliğine boyun 

eğmeye daha yatkın hale gelir. Bu bağlamda kadercilik, bireyin hem psikolojik hem de 

sosyolojik düzeyde özgürlüğünü kısıtlayan, onu edilgenleştiren ve sistemin belirlediği normlara 

koşulsuz bir şekilde uyum sağlamaya teşvik eden bir mekanizma olarak işlev görmektedir. 

(Fromm, 1996). 

Mevcut küresel cinsiyet düzeni, esasen erkek egemen ve ataerkil bir yapıya 

dayanmaktadır. Bu yapı, kadınlar için çeşitli alanlarda yapısal dezavantajlar yaratmakta ve 

kadınların ekonomik kaynaklara erişim, sosyal statü kazanımı ve fırsat eşitliği gibi temel sosyal 

alanlarda engellerle karşılaşmalarına yol açmaktadır (Çapcıoğlu ve Çetin, 2020). 

Toplumsallaşma süreci, kadınlara yaşamlarının kontrolünün kendi ellerinde olmadığı, 

toplumsal kalıp yargıları aşmanın mümkün olmadığı ve kaderlerine boyun eğmeleri gerektiği 

yönünde bir anlayışı içselleştirmelerine neden olabilmektedir. Bu bağlamda, kadınların 

belirlenmişlik algısıyla şekillenen negatif kadercilik eğilimlerinin, büyük ölçüde hayatları 

üzerindeki kontrol mekanizmalarının sınırlandırılmasıyla geliştiği söylenebilir. Literatürde, 

kadınların kadercilik eğilimlerinin yüksek olmasının, onların katılımı olmaksızın haklarında 

alınan kararlarla ve edilgen konuma itilme süreçleriyle yakından ilişkili olduğu belirtilmektedir. 

Bu durum, kadınların içinde bulundukları koşulları değiştirilemez bir kader olarak 

algılamalarına yol açabilmektedir (Bilican Gökkaya, 2015). 

Geleneksel taşra toplumlarında kaderci anlayış, bireylerin yaşamlarında meydana gelen 

olayları ilahi bir iradenin sonucu olarak değerlendirmelerine ve bu doğrultuda mevcut koşulları 

sorgulamaksızın kabullenmelerine yol açabilmektedir. Bu düşünce biçimi, toplumsal cinsiyet 

rollerinin biçimlenmesinde de belirleyici bir unsur olarak öne çıkmaktadır. Özellikle kadınların 

toplumsal konumları, taşra toplumlarında ağırlıklı olarak aile içi sorumluluklar ve ev içi roller 

üzerinden tanımlanmakta, bu durum ise kadınların ekonomik bağımsızlıklarını ve toplumsal 

hareketliliklerini önemli ölçüde sınırlandırmaktadır. 

3. SONUÇ VE DEĞERLENDİRMELER 

Kader, özellikle geleneksel toplumlarda güçlü bir inanç sistemi olarak kabul edilir ve 

bireylerin sosyal yaşamda belirli roller üstlenmesini pekiştirir. Kadınların aile içinde ve 

toplumsal alanda konumlanışı, çoğu zaman kader anlayışıyla ilişkilendirilerek 
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meşrulaştırılmaktadır. Bu bağlamda, Sultan’ın karşılaştığı toplumsal direnç, taşra toplumunun 

geleneksel kaderci yapısından beslenmektedir. 

Sultan'ın eşini kaybetmesinin ardından, yalnız kalma korkusuyla hemen yeniden 

evlenmek istemesi, onun başlangıçtaki kader algısını yansıtır. Bu sahne, Sultan'ın toplumsal 

normlara ve geleneklere bağlı olarak kaderini kabullendiğini gösterir. Dönüm noktası ise  

Sultan'ın evini pansiyona çevirme ve pazarda tezgâh açma kararı aldığı sahneler, onun kaderini 

kendi elleriyle şekillendirmeye başladığını gösterir. Bu eylemler, Sultan'ın geleneksel rollerin 

dışına çıkarak kendi kaderini tayin etme isteğini ve cesaretini simgeler. 

Eşinin ani ölümü, toplumun bakış açısına göre Sultan’ı edilgen bir konuma itmesi 

gereken bir olay olarak görülmektedir. Ancak Sultan, kaderin kendisine biçtiği rolü pasif bir 

şekilde kabul etmek yerine, kendi yaşamını yeniden inşa etmeye karar verir. Bu noktada, 

bireysel irade ve kader arasında bir çatışma ortaya çıkmaktadır. Taşra toplumunda bir kadının 

ekonomik bağımsızlık kazanması ve geleneksel rollerin dışına çıkması, toplumun kader 

algısıyla çelişen bir durum yaratmakta ve sosyal tepkilere neden olmaktadır. 

Sultan, kaderi edilgen bir şekilde kabul eden değil, onu aktif bir şekilde yorumlayan bir 

birey olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu durum, bireyin kader algısını nasıl şekillendirdiğinin, 

toplumsal roller üzerindeki etkisini göstermektedir. Filmde Sultan, kaderi pasif bir şekilde 

kabul etmek yerine, kendi yaşamını şekillendiren ve toplumsal normları sorgulayan bir figüre 

dönüşmüştür. Bu süreç, bireylerin kader algılarının homojen olmadığı, aksine değişen 

toplumsal dinamikler içinde yeniden şekillendirilebileceğini ortaya koymaktadır. 

Sultan’ın girişimcilik süreci yalnızca onun bireysel hayatını değil, kasabadaki diğer 

kadınların da yaşamlarını dönüştüren bir etki yaratmıştır. İşletmeye başladığı pansiyon 

sayesinde kadınlara iş imkânı sağlamış ve toplumsal hayata daha aktif katılmalarına aracılık 

etmiştir. Bu durum, taşra toplumunda kadın dayanışmasının, kaderci anlayışın ve geleneksel 

toplumsal cinsiyet rollerinin dönüşümünde önemli bir etken olduğunu göstermektedir. 

Bu çalışmada geleneksel toplumlarda kader algısının bireyleri edilgenliğe yönlendiren 

bir unsur olarak görülebileceği gibi, aynı zamanda bireysel ve toplumsal dönüşümün de bir 

motivasyon kaynağı olabileceği sonucuna varılmıştır. Bu bağlamda, Sultan’ın yaşam 

mücadelesi, kader algısının farklı şekillerde içselleştirilebileceğini ve bireyin toplumsal 

konumunu değiştirme gücüne sahip olabileceğini göstermektedir. Filmin sonunda, Sultan'ın 

girişimlerinin ilçedeki diğer kadınlara da ilham verdiği ve onların da bağımsızlaşma yolunda 
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adımlar attığı görülür. Bu sahne, bireysel bir dönüşümün toplumsal bir değişime nasıl öncülük 

edebileceğini ve kader algısının kolektif olarak nasıl evrildiğini gösterir. 

Sultan’ın kendi kaderini yeniden inşa etme çabası, yalnızca bireysel bir dönüşüm değil, 

aynı zamanda çevresindeki kadınların da kader algısını değiştiren bir süreçtir. Toplumsal 

değişim süreçleri, bireylerin kader algılarıyla doğrudan bağlantılıdır. Bir toplumun değişime 

açıklığı, o toplumda kaderin nasıl algılandığıyla yakından ilişkilidir. Sultan’ın taşra toplumunda 

yarattığı dönüşüm, yalnızca bireysel bir başarı öyküsü değildir; aynı zamanda kolektif bir 

değişimin de başlangıcıdır. Bu çalışma, taşra toplumlarında kadınların kader algısına yönelik 

daha derinlemesine incelemelerin gerekliliğini ortaya koymaktadır. Özellikle kadınların 

ekonomik bağımsızlık kazanmalarının, kader algısını nasıl dönüştürdüğüne dair daha fazla 

ampirik araştırma yapılması, toplumsal cinsiyet çalışmalarına önemli katkılar sağlayacaktır. 
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ÖZET 

Kamu spotları, toplumu bilinçlendirerek olumlu yönde tutum ve davranış değişiklikleri 

sağlamak amacına hizmet eden sosyal içerikli iletişim araçlarıdır. Kamu yararını gözeten bu 

iletişim araçları, geniş kitlelere ulaşmayı hedeflemektedir. Kamu kurumları, sivil toplum 

kuruluşları, dernekler ve vakıflar tarafından hazırlanabilen kamu spotları; sağlık, çevre, eğitim 

ve kültür gibi çeşitli konularda bilgilendirici ve eğitici içerikler sunmaktadır. Bu çalışma, kültür 

ile ilgili kamu spotlarını tematik bir çerçevede analiz etmeyi amaçlamaktadır. Nitel yöntemle 

tasarlanan çalışmada, Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından hazırlanan kamu spotları; kod, 

kategori ve tema düzeyinde incelenmiştir. Araştırmanın örneklemini, Radyo ve Televizyon Üst 

Kurulu’nun kurumsal YouTube hesabında yer alan ve 2020-2024 yılları arasında yayınlanan 

Kültür ve Turizm Bakanlığı’na ait toplam 74 kamu spotu oluşturmaktadır. Araştırmanın verileri, 

MAXQDA nitel veri analiz programı kullanılarak çözümlenmiştir. Bu kapsamda elde edilen 

bulgular; örüntüler ve anlamlar çerçevesinde değerlendirilmiştir. Çalışmanın Kültür ve Turizm 

Bakanlığı örneği üzerinden kamu spotlarını konu etmesi ve incelemesi açısından önemli olduğu 

düşünülmektedir. Çalışma kapsamında elde edilen bulgulara göre kamu spotları; kültürel 

mirasın korunması, turizm bilincinin geliştirilmesi ve kültürel tesislerin tanıtımı gibi temalara 

odaklanmaktadır. Özellikle geniş katılımlı etkinliklerin tanıtımında ve kültürel miras bilincinin 

oluşturulmasında kamu spotlarının etkin bir şekilde kullanıldığı tespit edilmiştir. Ulaşılan 

sonuçlar, kamu spotlarının kültür ve turizm politikalarına ilişkin toplumsal bilinç ve farkındalık 

yaratmada önemli bir rol üstlendiğini ortaya koymuştur. Bu bağlamda kamu spotlarının, kültür 

ve turizm konularında kamu yararı sağlanmasında etkili bir yöntem olarak kullanıldığı 

sonucuna ulaşılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Kamu Spotu, Sosyal Reklam, Kültür ve Turizm, Tematik Analiz, 

MAXQDA. 

 

* Bu çalışma, Ege Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafından desteklenmiştir. Proje 

Numarası: 32026. 
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A THEMATIC ANALYSIS ON PUBLIC SERVICE ANNOUNCEMENTS: THE CASE 

OF THE REPUBLIC OF TURKEY MINISTRY OF CULTURE AND TOURISM1 

 

ABSTRACT 

Public service announcements are communication tools with social content that serve the 

purpose of raising public awareness and ensuring positive attitudinal and behavioral changes. 

These communication tools aim to reach large masses of people. Public service announcements, 

which can be prepared by public institutions, non-governmental organizations, associations and 

foundations, offer informative and educational content on various topics such as health, 

environment, education and culture. This study aims to analyze culture-related public service 

announcements in a thematic framework. In this qualitative study, public service 

announcements prepared by the Ministry of Culture and Tourism were analyzed at code, 

category and theme levels. The sample of the study consists of a total of 74 public service 

announcements of the Ministry of Culture and Tourism published between 2020 and 2024 on 

the corporate YouTube account of the Radio and Television Supreme Council. The data of the 

study were analyzed using MAXQDA qualitative data analysis program. The findings obtained 

in this context were evaluated within the framework of patterns and meanings. The study is 

considered to be important in terms of analyzing and analyzing public service announcements 

through the example of the Ministry of Culture and Tourism. According to the findings of the 

study, public service announcements focus on themes such as protection of cultural heritage, 

raising tourism awareness and promotion of cultural facilities. It has been determined that 

public service announcements are used effectively especially in the promotion of events with 

wide participation and in raising awareness of cultural heritage. The results revealed that public 

service announcements play an important role in raising public awareness and consciousness 

on culture and tourism policies. In this context, it has been concluded that public service 

announcements are used as an effective method to provide public benefit on culture and tourism 

issues. 

Keywords: Public Service Announcement, Social Advertising, Culture and Tourism, Thematic 

Analysis, MAXQDA. 

  

 
1 This study was supported by Ege University Scientific Research Projects Coordination Unit. Project Number: 

32026. 
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1. GİRİŞ 

Kamu spotları; toplumsal fayda sağlamak amacıyla halkı bilinçlendiren ve farkındalık oluşturan 

iletişim araçlarıdır. Sağlık, çevre, eğitim ve güvenlik gibi farklı alanlara yönelik tasarlanabilen 

kamu spotları; bireylerin tutum ve davranışlarını olumlu yönde değiştirerek toplumsal bilinci 

artırmayı hedeflemektedir. Kültürel unsurlar ve kültüre ilişkin konular, birey ve toplum 

nezdindeki önemleri nedeniyle kamu spotlarının odaklandığı temel alanlardır.  

Türkiye Cumhuriyeti’nde kültür ve kültür ile ilgili alanların yönetiminden T.C. Kültür ve 

Turizm Bakanlığı sorumludur. Bakanlık; Türkiye’nin tarihi ve kültürel zenginliklerini koruma, 

tanıtma ve bu değerleri uluslararası platformlarda görünürlüğü artırma görevini üstlenmektedir. 

Bu çerçevede kamu spotları, toplumun kültür ve turizm ile ilgili konularda bilinçlendirilmesi 

ve hedef kitlede olumlu tutum değişiklikleri oluşturulması amacıyla stratejik bir araç olarak 

kullanılmaktadır.  

Bu çalışmada T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından hazırlanan kamu spotları tematik 

analiz yöntemiyle incelemektedir. Çalışmanın temel amacı, kamu spotlarının kültür ve turizm 

alanlarına sağladığı katkıları değerlendirmek ve etkilerini ortaya koymaktır. 

 

2. KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

Kamu spotları, toplumun belirli konular hakkında bilinçlenmesini ve davranış değişikliği 

geliştirmesini amaçlayan iletişim araçlarıdır. Televizyon, reklam panoları, radyo, yazılı basın, 

internet ve diğer dijital platformlarda yayınlanabilen kamu spotları; çeşitli konulara yönelik 

bilinç ve farkındalık yaratmayı hedeflemektedirler (Corrigan vd., 2015; Martins, 2024). Çeşitli 

konulara yönelik kısa ve etkili mesajlar içeren kamu spotları, kamu yararını temel almaktadır.  

Öz itibarıyla eğitici reklam niteliği taşıyan kamu spotları; duyuru, kamu hizmet duyurusu ya da 

topluma hizmet duyurusu olarak da adlandırılabilmektedir (Şahin, 2021). Çevik-Ergin’e (2020) 

göre kamu spotunu reklamdan temel özellikler şunlardır: Radyo Televizyon Üst Kurulu 

(RTÜK) gözetiminde hazırlanması, yayın zamanının ve bedelinin belirli olması, kâr amacı 

gütmemesi, olumlu ve güvenilir bir bilgi kaynağı olarak görülmesi, kamu hizmeti mesajı 

içermesi, olumsuz içerikli ögelere yer vermesi. 

Kamu spotları; görsel, işitsel ya da metinsel mesajlar yoluyla bireysel ve toplumsal farkındalığı 

artırmayı, belirli konularda olumlu yönde davranış değişikliği yaratmayı hedeflemektedirler 

(Fishbein vd., 2002; Werb vd., 2011; Bigsby vd., 2012; Akova, 2017; Çiftçi ve Agocuk, 2021). 

Kamu spotlarının temel amacı, bireysel ve toplumsal kazanımdır. Bu bağlamda yaşam 

koşullarının iyileştirilmesi, bilinç seviyesinin yükseltilmesi, zararlı alışkanlıkların yok edilmesi, 

faydalı alışkanlıkların kazanılması gibi yönelimlere sahiptirler. 

Alanyazında kabul gördüğü üzere kamu spotları, hedef kitleye kısa sürede ve etkili şekilde 

ulaşmayı hedeflemektedirler. Yapıları ve nitelikleri gereğince kamu spotlarının üstün ve zayıf 

yönleri bulunmaktadır. Kamu spotlarının tercih edilme nedenine ve kapsamında etki eden üstün 

ve zayıf bu yönler, Çizelge 1’de karşılaştırmalı olarak sunulmuştur. 

 

Çizelge 1. Kamu Spotlarının Üstün ve Zayıf Yönleri 

Üstün Yönleri Zayıf Yönleri 

Uygun maliyetlidir. Prodüksiyon maliyetleri oluşabilir. 

İletişimi olanaklı kılar. Yayının reddi söz konusu olabilir. 
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Geniş kitlelere ulaşabilir. Hedef kitleye erişimde kısıtların olabilir. 

Hızlı ve etkili mesaj iletimi sağlar. Mesajın derinliği sınırlı olabilir. 

Harekete geçirmede teşvik edicidir. 
Kısa sürelidir (Türkiye’de sınır 45 

saniyedir). 

Dikkati artırır. Etkili bir mesajın sunulması zordur. 

Davranış değişikliği sağlama 

potansiyeline sahiptir.  
Etkinin ölçümlenmesi zordur.  

Yayınlanma zorunlulukları bulunur. Yayın zamanı etkisiz saatlere çekilebilir. 

Kaynak: Çevik-Ergin, 2020; Ftanou vd., 2020; Pernisco, 2020’dan yararlanılarak 

araştırmacılar tarafından geliştirilmiştir. 

 

Uygun maliyetli olmaları, iletişimi olanaklı kılmaları, geniş kitlelere ulaşabilmeleri, hızlı ve 

etkili mesaj iletişimi sağlamaları, harekete geçmek için teşvik etmeleri, dikkati artırmaları, 

davranış değişikliği sağlama potansiyellerinin bulunması ve yayınlanma zorunluluklarının 

olması kamu spotlarının güçlü yönleri olarak dikkat çekmektedir. Bununla birlikte prodüksiyon 

maliyetlerinin oluşabilmesi, yayının reddi ihtimalinin olması, hedef kitleye erişimde kısıtların 

olması, mesaj derinliğinin sınırlı olması, kısa süreli olması, etkili bir mesajı sunmanın güç 

olması, etki ölçümlemenin zor olması ve yayın zamanının etkisiz saatlere çekilebilmesi ise 

kamu spotlarının zayıf yönleri olarak belirmektedir. 

Ele aldığı konular temelinde davranış değişikliği yaratmayı amaçlayan kamu spotları, çeşitli 

konularda farkındalık ve bilinç oluşturmaktadır (Dillard ve Peck, 2000; Fishbein vd., 2002; 

Werb vd., 2011; Bigsby vd., 2012; Yaman ve Göçkan, 2015). Toplumun bilinçlendirilmesi ve 

sosyal sorunlara dikkat çekilmesi için hazırlanan kamu spotları, dünyada ve Türkiye’de önemli 

iletişim araçları olarak kullanılmaktadır. 

Kamu spotları, ortaya çıkışlarından itibaren içerik ve etki düzeyi açısından önemli değişimler 

geçirmiştir. Başlangıçta yalnızca bilgilendirme amaçlı kullanılan bu araçlar, zamanla sosyal 

sorunlara çözüm önerileri sunan, politikaları yönlendiren ve kamu hizmetlerini tanıtan bir 

yapıya evrilmiştir. Kamu spotlarının tarihsel geçmişi ve geçmişten günümüze gelişimi, Çizelge 

2’de özetlenerek sunulmuştur. 

 

Çizelge 2. Türkiye’de ve Dünyada Kamu Spotlarının Tarihsel Gelişimi 

1920’ler ABD’de ilk çalışmaların başlaması. 

1960’lar Türkiye’de kamu spotlarının radyolarda yaygınlaşarak gelişmesi. 

1970’ler ABD’de çevre temalı ilk kamu spotunun yayınlanması. 

1980’ler Türkiye’de ‘1 Dakika Kuşakları’ isimli eğitici içeriklerin yayınlanması. 

1990’lar Türkiye’de sivil toplum kuruluşlarının kamu spotu çalışmalarının artması. 
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1990’lar 
Türkiye’de 3984 sayılı yasa ile Radyo ve Televizyon Üst Kurulu (RTÜK)’nun 

kurulması. 

1997 
ABD’de yasa dışı madde kullanımına odaklanan kamu spotlarının 

yayınlanması. 

2000’ler Trafik güvenliği ve engellilerle ilgili kamu spotlarının yaygınlaşması. 

2010’lar 
Bakanlıklar ve kamu kurumlarının faaliyetleriyle kamu spotlarının nitelik ve 

nicelik olarak artması. 

2020’ler 

Covid-19 Pandemisi sürecince tüm dünyada ve Türkiye’de sağlık ve hijyen ile 

ilgili kamu spotlarının nitelik ve nicelik olarak artarak hedef kitle tarafından 

yoğun olarak takip edilmesi. 

Kaynak: Bator ve Cialdini, 2000; Bilgiç, 2016; Aytekin, 2016; Yıldız ve Baykal, 2021’dan 

yararlanılarak araştırmacılar tarafından geliştirilmiştir. 

 

Türkiye’de kamu spotlarının hazırlanması ve yayınlanması, RTÜK tarafından 

düzenlenmektedir. 15 Şubat 2011 tarihli 6112 sayılı Kanun ile kamu spotları daha etkili hale 

getirilmiş ve belirli kurallar çerçevesinde hazırlanması zorunlu kılınmıştır. RTÜK tarafından 

belirlenen ilkeler doğrultusunda hazırlanan kamu spotları, toplumsal sorunlara yönelik çeşitli 

konuları içerebilmektedir.  

Sağlık, aile, çevre ve eğitim gibi konular kamu spotlarının genellikle ele aldığı konular 

arasındadır (Ünal ve Tanca, 2016; Ataşcı ve Canöz, 2019; Zaitseva vd., 2020; Tokmak, 2022). 

Bunun yanı sıra güvenlik, toplum girişimleri, sosyal adalet, insan hakları ve sorumlulukları gibi 

konular da kamu spotlarında işlenebilmektedir (Fuhrel-Forbis vd., 2009; Martins, 2024; Gürel 

vd., 2024). 

 

3. METODOLOJİ 

3.1. Araştırmanın Amacı ve Yöntemi 

Kamu kurumları ve sivil toplum kuruluşları tarafından hazırlanan kamu spotları, toplumsal 

sorunların çözümüne ve toplumsal iyi oluşa katkı sunan önemli bir iletişim araçlarıdır. 

Türkiye’de RTÜK tarafından onaylanarak yayımlanan kamu spotları toplumsal sorunlara dikkat 

çekmek ve farkındalık yaratmak amacıyla etkin şekilde kullanılmaktadır. Özellikle Bakanlıklar 

kendi sorumluluk alanlarına giren konularda kamu spotları hazırlayarak toplumsal farkındalık 

yaratmayı hedeflemektedir. Bu bağlamda T.C. Sağlık Bakanlığı tarafından Covid-19 Pandemisi 

sürecinde hazırlanan kamu spotlarının toplumun salgınla mücadelesine olumlu katkılar 

sunduğu; T.C. Tarım ve Orman Bakanlığı tarafından hazırlanan su tasarrufu, çevre ve iklim 

bilinci ile ilgili kamu spotlarının sürdürülebilirlik bilincini desteklediği bilinmektedir (Ersan ve 

Avşar, 2020).  

Bu araştırma, T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından hazırlanan kamu spotlarını 

derinlemesine incelemeyi ve kod, kategori, tema çerçevesinde analiz etmeyi amaçlamaktadır. 

Araştırma kapsamında kamu spotlarının işlevlerine, kültür ve turizm alanlarındaki kullanımına 

açıklık getirilmek istenmektedir.  

Araştırma, nitel analiz geleneğine bağlı kalınarak tasarlanmıştır. Nitel analiz yöntemi, 

araştırmacının veriyi yorumlamasını ve mevcut bağlam içinde anlamlandırmasını esas alan 

yorumcu bir yaklaşım sunmaktadır (Büyüköztürk vd., 2022). Araştırmada, veri analiz yöntemi 

olarak tematik analiz kullanılmıştır. Tematik analiz; veriler içerisindeki örüntüleri ve temaları 

belirleme, analiz etme ve yorumlama sürecini içeren bir yöntemdir (Braun ve Clarke, 2006).  
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Tematik analiz kapsamında araştırma verilerinin incelenmesi için kodlar oluşturulmakta, kodlar 

belirli kategoriler altında toplanmakta ve bu kapsamda temalar oluşturularak daha genel bir 

olguya işaret edilmektedir (Yıldırım ve Şimşek, 2021). Tematik analiz çerçevesinde belirlenen 

kodlar toplanan verilerle ilişkilendirilerek kavramlar arasındaki ilişkiler açıklanmakta ve 

birbirleri ile karşılaştırılmaktadır (Çarıkçı vd., 2024). 

Araştırma, toplumun bilinçlendirilmesine yönelik etkili bir araç olan ve dünya geneline yaygın 

bir kullanıma sahip olan kamu spotlarını ele almaktadır. T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı 

tarafından hazırlanan kamu spotlarının incelenmesi; kamu spotlarının kullanım alanlarını, 

amaçlarını ve etkisini anlamak açısından önemli bir çerçeve sunmaktadır. 

3.2. Araştırmanın Evreni ve Örneklemi 

Araştırmanın evreni, T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından hazırlanan ve RTÜK’ün 

kurumsal YouTube hesabında yayınlanan kamu spotlarından oluşmaktadır. Araştırmanın 

örneklemi, ilgili hesapta 2020-2024 yılları kapsamında yayımlanmış tüm kamu spotlarını 

içermektedir. Ocak 2025 tarihinde gerçekleştirilen araştırmada RTÜK’ün kurumsal YouTube 

hesabında toplam 1.068 adet videonun yayımlandığı tespit edilmiştir. Araştırmanın örneklemi 

bağlamında ilgili videolar incelendiğinde 74 adet kamu spotu belirlenmiş ve elde edilen kamu 

spotlarının tamamı çözümlenmiştir. 

 

3.3. Araştırma Verilerinin Toplanması ve Çözümlenmesi 

Araştırma kapsamında kullanılan veriler, RTÜK’ün kurumsal YouTube hesabından elde edilmiş 

ve alanyazın temel alınarak oluşturulan kod, kategori, tema sınıflandırması doğrultusunda 

analiz edilmiştir. Araştırma verilerinin çözümlenmesinde, MAXQDA nitel veri analiz programı 

kullanılmıştır. Nitel ve karma verilerin analizini mümkün kılan MAXQDA; gömülü teori, 

tematik analiz, söylem analizi, fenomenoloji, etnografi ve içerik analizi gibi farklı yöntemler 

ile kullanılabilen bilgisayar destekli bir yazılımdır (Güven ve Tekindal, 2022).  

Araştırmanın geçerliliğini ve güvenilirliğini sağlamak amacıyla veri analiz sürecinde nesnel bir 

yaklaşım benimsenmiştir. Yıldırım ve Şimşek (2021) tarafından vurgulandığı üzere 

araştırmanın geçerlilik ve güvenirliği, yansız bir tutumla gerçekleştirilmesine bağlıdır. Bu 

doğrultuda veriler, araştırmacılar tarafından bağımsız olarak kodlanmış ve analiz sürecinin 

güvenilirliğini artırmak için kodlar üzerinde uzlaşmaya varılmıştır. 

 

4. BULGULAR 

Çalışmadan elde edilen bulgular değerlendirildiğinde T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı 

tarafından hazırlanan kamu spotlarının çeşitli kategorilere odaklandığı tespit edilmiştir. 

Araştırma kapsamında çözümlenen kamu spotlarından elde edilen veriler ışığında T.C. Kültür 

ve Turizm Bakanlığı tarafından hazırlanan kamu spotlarının tema, kategori ve kodlarına ilişkin 

model Görsel 1’de sunulmuştur. 
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Görsel 1. T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı Tarafından Hazırlanan Kamu Spotlarının Kod, 

Kategori ve Temaları 

 

Görsel 1’de yer alan model uyarınca T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı’nca hazırlanarak RTÜK 

tarafından yayınlanan kamu spotları sanat, kültürel miras, kültürel uygulamalar, turizm ve 

etkinlikler gibi kategorilere odaklanmıştır. İlgili kategorilerin kodlama frekansları Görsel 2’de 

belirtilmiştir. 

 

Görsel 2. Kültür Temasının Kategori Frekansları 

 

Görsel 2’de belirtilen kodlama frekanslarına göre T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından 

yayınlanan kamu spotları konularına göre beş farklı kategoriye ayrılmıştır. İlgili kategoriler 

arasında sanat ile ilgili olan kamu spotları %5,4 ile en düşük yoğunluğa sahiptir. Sonrasında ise 

kültürel uygulamalar %12,2 ile kültürel uygulamalar, %18,9 ile turizm konusundaki kamu 

spotları gelmektedir. Kamu spotları arasında en yüksek yayın oranına sahip konularda ikinci 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

129 | P a g e  
www.akademikongre.org 

sırada %21,6 ile kültürel mirasa yönelik konular yer alırken; en yüksek frekansa sahip olan 

kategori ise %41,9 ile etkinlikler kategorisidir. Kodlama frekansları bağlamında en yüksek 

frekansa sahip ikinci kategori olarak ön plana çıkan kültürel miras kategorisinin kodları ve 

kodlama frekansları Görsel 3’te sunulmuştur. 

 

Görsel 3. “Kültürel Miras” Kod Frekansları 

 

Araştırmada incelenen kamu spotları konusunda en yüksek ikinci kategori frekansına sahip olan 

kültürel miras kategorisi; kütüphane tanıtımı, koruma çalışmaları, tarihi yapılar ve kaçakçılıkla 

mücadele olmak üzere dört farklı koda sahiptir. İlgili kategoriyi oluşturan kodların frekans 

dağılımı Görsel 3’te sunulmuştur. Bu bağlamda kültürel miras konusunda yayınlanan kamu 

spotları özelinde kütüphanelerin tanıtımının yapılması %12,5 ile en düşük kodlama 

yoğunluğuna sahiptir. Kütüphane tanıtımını %18,8 ile koruma çalışmaları ve %25 ile tarihi 

yapılar kodları takip etmektedir. Kültürel mirası konu edinen kamu spotlarının en yüksek yayın 

oranına ve kodlama yoğunluğuna sahip olan kodu ise %43,8 ile kaçakçılıkla mücadeledir. 

Araştırma kapsamında incelenen kamu spotlarının en yüksek frekansa sahip kategorisi olarak 

etkinlikler kategorisinin kodları ve kod frekansları Görsel 4’te belirtilmiştir. 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

130 | P a g e  
www.akademikongre.org 

 

Görsel 4. “Etkinlikler” Kod Frekansları 

 

Araştırma kapsamında ele alınan kamu spotlarının en sık yayınlandığı kategori olarak 

etkinlikler kategorisi; koronavirüs güvenli etkinlikler, İslami dayanışma oyunları, bienaller, 

film festivalleri, konserler, kütüphane ve teknoloji festivalleri, sempozyumlar, anma törenleri 

ve kültür yolu festivalleri kodlarından oluşmaktadır. Kodlama sıklığı bağlamında koronavirüs 

güvenli etkinlikler, İslami dayanışma oyunları ve bienaller %3,2 ile en düşük frekansa sahiptir. 

Bununla birlikte film festivalleri, konserler, kütüphane ve teknoloji festivalleri ile 

sempozyumlar kodları ise %6,5 kodlama yoğunluğuna sahiptir. Etkinlikleri duyurmak için 

hazırlanan kamu spotlarında anma törenleri %22,6 ile ikinci sırada yer alırken; kültür yolu 

festivalleri konusundaki kamu spotları ise %41,9 ile en yoğun kodlama oranına sahiptir. 

Çalışmada önem arz eden diğer bir bulgu, araştırmanın örneklemi olarak incelenen kamu 

spotlarının tematik analizi sırasında başlıklara, açıklamalara ve içeriğe yönelik gerçekleştirilen 

çözümlemedir. Bu bağlamda çalışma kapsamında kod, kategori ve tema belirlenirken elde 

edilen verilerden kelime bulutu ortaya çıkmıştır. Buna göre Görsel 5’te araştırmadan elde edilen 

kelime bulutu sunulmuştur. 
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Görsel 5. Kelime Bulutu 

 

Görsel 5’te belirtilen kelime bulutunun görsel analizinde “kültür”, “etkinlikler”, “turizm”, 

“sanat”, “miras” ve “festivaller” gibi kelimeler ön plana çıkmaktadır. Çözümleme sonucunda 

ulaşılan veriler, araştırmanın kapsamlı bir haritasını ortaya koymaktadır. Kelime bulutu 

aracılığıyla sunulan ilgili görsel veri, çalışmanın ana temasını ve kavramsal çerçevesini 

yansıtmaktadır. 

 

5. SONUÇ VE ÖNERİLER 

Toplumsal fayda sağlamak ve farkındalık yaratmak amacıyla hazırlanan kamu spotları, 

günümüzde stratejik bir iletişim aracı olarak kullanılmaktadır. Literatürde kamu spotlarının, 

hedef kitlelerin tutum ve davranışlarını olumlu yönde etkileme potansiyeline sahip olduğu 

belirtilmektedir. Özellikle sağlık, çevre, eğitim ve güvenlik gibi alanlarda yaygın olarak 

kullanılan kamu spotları, son yıllarda kültür ve turizm alanlarında da etkin bir şekilde 

değerlendirilmektedir. 

Bu araştırma, T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından hazırlanan kamu spotlarını tematik 

analiz yöntemiyle incelemeyi amaçlamıştır. RTÜK'ün kurumsal YouTube hesabında 2020-2024 

yılları arasında yayımlanan 74 kamu spotu, MAXQDA programı kullanılarak analiz edilmiştir. 

Araştırma sonucunda kamu spotlarının sanat, kültürel miras, kültürel uygulamalar, turizm ve 

etkinlikler olmak üzere beş temel kategoriye ayrıldığı tespit edilmiştir. 

Araştırma bulguları, etkinlikler kategorisinin %41,9 ile en yüksek yayın oranına sahip olduğunu 

ortaya koymuştur. Bu kategoriyi %21,6 ile kültürel miras, %18,9 ile turizm, %12,2 ile kültürel 

uygulamalar ve %5,4 ile sanat kategorileri takip etmektedir. Kültürel miras kategorisinde 

kaçakçılıkla mücadele konusu %43,8 ile öne çıkarken, etkinlikler kategorisinde kültür yolu 

festivalleri %41,9 ile en yoğun işlenen konu olmuştur. 

Etkinlikler kategorisi detaylı incelendiğinde, kültür yolu festivalleri ve anma törenleri gibi geniş 

katılımlı organizasyonların ön plana çıktığı görülmektedir. Anma törenleri %22,6 ile ikinci 
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sırada yer alırken, film festivalleri, konserler, kütüphane ve teknoloji festivalleri ile 

sempozyumlar %6,5'lik bir orana sahiptir. Koronavirüs güvenli etkinlikler, İslami dayanışma 

oyunları ve bienaller ise %3,2 ile en düşük yayın oranına sahip etkinlikler olarak tespit 

edilmiştir. Etkinlikler kategorisindeki bu dağılım, T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı’nın kültürel 

etkinlikleri topluma ulaştırma ve yaygınlaştırma stratejisini yansıtmaktadır. Kültür yolu 

festivallerinin %41,9 ile en yüksek orana sahip olması, kültürel etkinlikleri geniş kitlelere 

ulaştırma hedefini göstermektedir. Anma törenlerinin %22,6 ile ikinci sırada yer alması ise 

tarihi ve kültürel değerlerin yaşatılmasına verilen önemi ortaya koymaktadır. Film festivalleri, 

konserler ve diğer etkinliklerin daha düşük oranlarda yer alması, Bakanlığın kültürel faaliyetleri 

çeşitlendirme çabasının bir göstergesi olarak değerlendirilmektedir. 

Kültürel miras kategorisinin alt kodları incelendiğinde, kaçakçılıkla mücadele konusunun 

%43,8 ile en yüksek orana sahip olduğu görülmektedir. Bu kodu sırasıyla tarihi yapılar (%25), 

koruma çalışmaları (%18,8) ve kütüphane tanıtımı (%12,5) takip etmektedir. Bu veriler, 

Bakanlığın kültürel mirasın korunması ve yaşatılması konusundaki hassasiyetini ortaya 

koymaktadır. Özellikle kaçakçılıkla mücadele konusunun ön planda olması, kültürel varlıkların 

korunmasına verilen önemin bir göstergesidir. 

Araştırma kapsamında ortaya çıkan kelime bulutu, araştırmanın teorik arka planı ve 

metodolojik yaklaşımının kesişim noktalarını vurgulamaktadır. Bu bağlamda çalışmanın 

literatüre katkısını somut bir şekilde ortaya koymaktadır. Bu alanda yapılacak gelecek 

araştırmalar için kamu spotlarının hedef kitle üzerindeki etkisinin ölçümlenmesi, farklı 

bakanlıkların hazırladığı kamu spotlarının karşılaştırmalı analizi ve kültürel mirasın 

korunmasında kamu spotlarının rolünün değerlendirilmesi önerilmektedir. Ayrıca dijital 

platformlarda yayınlanan kamu spotlarının geleneksel medyadaki kamu spotlarıyla 

karşılaştırılmasının ve sosyal medya etkileşimlerinin analiz edilmesinin de alana önemli 

katkılar sunacağı düşünülmektedir. 
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ÖZET 

Carl Gustave Jung Bilinçdışı ve Arketipler teorisinde, bilinçdışında oluşan arketiplerden söz etmektedir. 

Bu arketipleri marka inşa sürecinde yorumlayan Pearson markalama sürecinde her markanın kendisini 

ifade eden bir arketipi olduğunu ileri sürmekte ve bu süreçte en önemli 12 (on iki) arketipin olduğunu 

savunmaktadır. Bu arketipler arasında Kral ve Masum arketipleri bulunmaktadır. Kral arketipi güç ve 

iktidarı, masum arketipi ise mutlak saflığı, naifliği ve iyiliği barındırmaktadır. Masum bu sebeple 

reklamlarda ağırlıklı olarak bir çocuk formunda karşımıza çıkar. 2024 yılında çekilmiş olan Petlas lastik 

reklamında kullanılan kral arketipi kaosu engellemek için kontrolü elinde tutmaya çalışırken, masum 

arketipi ise geleneksel, naif, romantik ama tehlike altındaki bir çocuk görünümündedir. Bu çalışmanın 

amacı, markaların güçlü olma algısını aktarmaya çalışırken bir kontrol mekanizması olarak kral 

arketipini nasıl kullandıkları ve edilgen bir unsur olan masum arketipi üzerindeki kontrol algısını nasıl 

oluşturduklarını aktarmaktır. Çalışmada Carl Gustave Jung’un arketipler teorisi ve bu teoriden esinlenen 

Pearson’un reklam arketipleri kuramı arketipsel çözümleme yöntemi olarak uygulanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Reklamlar, arketipler, marka, kral arketipi, masum arketipi. 

ON THE CONTROL OF POWER OVER THE INNOCENT: THE INNOCENT AND 

THE KING ARCHETYPES IN ADVERTISING VISUALS 

ABSTRACT 

Carl Gustave Jung talks about archetypesformed in the unconscious in his theory of the Unconscious 

and Archetypes. Pearson, who interprets these archetypes in the brandbuilding process, argues that each 

brand has an archetype that expresses itself in the branding process and argues that there are 12 (twelve) 

most important archetypes in this process. Among these archetypes are the King and 

Innocentarchetypes. The king archetype embodies power and power, while the innocent archetype 

embodies absolute purity and goodness. For this reason, the innocent appears predominantly as a child 

in advertisements. In the 2024 Petlas tire commercial, the king archetype tries to keep control to prevent 

chaos, while the innocent archetype looks like a traditional, naive, romantic but endangeredchild. The 

aim of this study is to convey how brandsuse the kingarchetype as a control mechanism while trying to 

convey the perception of being powerful and how they create the perception of control over the innocent 

archetype, which is a passive element. In the study, Carl Gustave Jung's theory of archetypes and 

Pearson's theory of advertising archetypes inspired by this theory will be applied as archetypal analysis 

method.  

Keywords: Advertisements, archetypes, brand, kingarchetype, innocent archetype. 
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GİRİŞ 

Carl Gustave Jung, analitik psikolojinin kurucusu olarak gösterilmektedir. Jung’un Bilinçdışı 

ve Arketipler teorisine göre bilinçdışında arketip eski tip yapılar bulunmaktadır. Jung’un 

çalışmaları daha çok bireysel bilinçdışı, kollektif bilinçdışı ve bu bağlamda arketiplerin varlığı 

üzerinedir. Arketipin kelime anlamı, belli bir kalıba sahip ‘ilk tip’ olarak bilinmektedir. İnsanlar 

dünyadaki ilk varoluşlarından itibaren karşılaştıkları değişik durumlar karşısında birçok 

deneyim elde etmiş ve zaman içerisinde deneyimledikleri olayları toplumsal uzlaşma ile ortak 

bazı davranış, tutum ve durumlara dönüştürmüşlerdir. Bu ortak davranış ve tutumlar, zaman 

içerisinde kalıplara dönüşerek toplumdan nesilden nesle aktarılan yapılar şeklinde karşımıza 

çıkmaktadır. Jung çalışmalarını Freud’un cinsellik ve cinsel dürtülerle ilgili anlamlardan 

soyutlamış ve bu doğrultuda geliştirerek bireyin ruhsal durumuyla alakalı çözümlemelerini tıp 

biliminden ve psikiyatriden yararlanarak yapmıştır. Bu bağlamda Jung’un görüşleri Freud’dan, 

bireyin ruhsal davranışlarının altında yatan sırrın bireyin bilinçaltında değil; insanlığın 

geçmişinden gelen ortak bilinçdışında aranması gerektiği teziyle ayrılmıştır. Gürses, Jung’un 

savunduğu kolektif bilinçdışının ve arketip kavramının bütün insanlıkta soyaçekim ile gelen ve 

geçmişin izlerini taşıyan deneyimler olduğunu ifade etmekte; bu izlerin bazen düşler, masallar 

ya da dini coşkular gibi değişik ritüeller şeklinde açığa çıktığını, diğer yandan arketiplerin 

bilincin ortaya çıkışından önce var olan kavrayış biçimleri olduğunu belirtmektedir (Gürses, 

2001: 79). Şu durumda arketipler; insanların algılarına ve iradelerine hükmeden, onları bilinç 

dışında ve içgüdüsel bir şekilde davranmaya iten, belli bir takım kavrayışları da insanlara 

dayatan bir olgu hükmündedir denilebilir. 

Pearson arketipleri marka inşa sürecinde yorumlayarak her markanın kendisini ifade eden bir 

arketipi olduğunu ileri sürmekte ve bu süreçte en önemli 12 (on iki) arketipin olduğunu 

savunmaktadır. Bu arketipler arasında Kral ve Masum arketipleri bulunmaktadır. Kral arketipi 

güç ve iktidarı, masum arketipi ise naifliği, mutlak saflığı ve iyiliği barındırmaktadır. Bu 

sebeple masum arketipi reklamlarda genellikle bir çocuk olarak karşımıza çıkmaktadır. 2024 

yılında çekilmiş olan Petlas lastik reklamında kullanılan kral arketipi kaosu engellemek için 

kontrolü elinde tutmaya çalışırken, masum arketipi ise geleneksel, naif, romantik ve ütopyacı 

bir çocuk görünümündedir. Bu çalışmanın amacı markaların güçlü olma algısını aktarmaya 

çalışırken bir kontrol mekanizması olarak kral arketipini nasıl kullandıkları ve edilgen bir unsur 

olan masum arketipi üzerindeki kontrol algısını nasıl oluşturduklarını aktarmaktır. Çalışmada, 

Carl Gustave Jung’un arketipler teorisi ve bu teoriden esinlenen Pearson’un reklam arketipleri 

kuramı arketipsel çözümleme yöntemi olarak uygulanmaktadır. 

REKLAMLARDA KULLANILAN ARKETİPLER 

Arketipler, bilinçdışının derinliklerinde enerji olarak bulunan ruhsal kalıplar olarak bütün 

insanlarda yer almaktadır (Snowden, 2012: 67). Jung’un kolektif bilinçdışının hâkimleri veya 

başlangıçtan bu yana varolan imgeler olarak tanımladığı arketipler, insanoğlunun evrensel 

tarihine kök salmış semboller, mitolojik temalar ya da aşırı yoğun tepkiler olarak strata yani en 

derin katmanın etkilerini ortaya koyarlar (Jacobi, 2002: 62). Daha sade bir tabirle arketiplerin, 

bazı durumlar karşısında gösterilen, içgüdüsel tepkimeler olduğu ve yaradılıştan gelen doğal 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

137 | P a g e  
www.akademikongre.org 

eğilimler olarak bilinci alt etmek suretiyle insanoğlu için gerekli olan psikolojik davranış 

şekillerine yol açtıkları söylenebilir.  

Kişiliğin dört farklı yönünü ifade eden self (kendilik), gölge, persona, anima ve animus 

arketiplerinin yanı sıra bilinçdışındaki diğer arketip kalıpları arasında; anne, baba, kral, masum, 

yetim, kahraman, yaşlı bilge adam, aşık, gezgin, soytarı, sihirbaz, düzenbaz gibi arketipler 

bulunmaktadır (Akıner, ve Doğan, 2023: 18, 19). 

Ebeveyn-çocuk ilişkisi üzerinden geleneksel aile yapısı içerisinde çocuğun babaya olan 

sevgisini anneye olan sevgisinden giderek ayırdetmeye başladığı söylenebilir. Babanın sevgisi 

standart ve davranış tarzlarını benimseme odaklı ve koşulludur. Annenin sevgisi ise 

koşulsuzdur ve bir çocuğun var olması bir anne için yeterlidir. Bu ayrım mitlerde anne ve baba 

arasındaki fenomenolojik olarak farklılıklar ortaya koymaktadır. Bu bağlamda anne arketipi; 

tabiat ana, yaşam rahmi, doğurganlık tanrıçası gibi arketipik iz düşümlere sahipken, baba 

arketipi; Kral, ata, yasa koyucu arketipleri beraberinde taşımaktadır (Stevens, 1999: 71). Jacobi, 

Jung’un arketiplerinin, Platon’un ideasındaki en üst noktada mükemmelliği çağrıştıran 

aydınlatma modelinden farklı olarak aydınlık ve karanlık taraflara sahip olduğunu ifade 

etmektedir (Jacobi, 2002: 66). 

Masum arketipi çocuk arketipinin bir yansımasıdır, bu nedenle masum arketipi dendiğinde 

genellikle küçük çocuklar veya naif bir gençlik akla gelir (Yakın, 2013: 122). Masum, ütopik 

bir dünyanın hassas temsilcisidir. Melek arketipiyle özdeştirilebilir (Yılmaz, 2018: 103). 

Masumiyet, iyilik ve saflık göstergesidir (Baştürk, 2009: 69). Masum arketipi ile simgeleştirilen 

kişilik, yaşamın acıya yer olmayan bir süreç olarak görülmesidir. İnsanın kendisi gibi olmakta 

özgür olması gerektiğini söyler (Ayberk, 2014: 46). Masum arketipi; Pollyanna, ütopyacı, 

geleneksel, naif, mistik, romantik, hayalperest olarak da bilinir. Masum arketipinin negatif 

gölge, karanlık yönü, bazı gerçekleri inkar ve baskıdır (Mark ve Pearson, 2001: 55). 

Kahramanın yolculuğu masum olarak cennetten kovulmayla başlar ve sonradan kendini 

geliştirir, olgunlaştırır. Her arketipin bir amacı olduğu gibi masumun amacı da yeryüzündeki 

cenneti bulmaktır. Dolayısıyla hayata uyumlanmak ve bu manada mutlu olmak bu arketipin 

belirgin hatlarını oluşturmaktadır. Masum arketipinin en büyük korkusu cezalandırılmaktır ve 

bunun kökeni ise cennetten kovulmaya eşdeğerdir (URL-1). Çünkü masumun negatif gölgesi 

cennetten kovularak cezalandırılmakla ilişkilendirilir. Negatif gölgesindeki saflık pozitif 

tarafında da vardır fakat buradaki fark aydınlık tarafındaki saflığı sayesinde hayata dair her şeyi 

anlamlandırabilme kabiliyetini ve farkındalığını ortaya koyabilmesidir. Masumun aşırı saflığı 

onun hiç tahmin etmediği olaylarla karşılaşmasına ve büyük krizlere yol açmasına sebep 

olmaktadır. Bu durum da masumun dengesini bozmak için yeterlidir. Bu saflık çocuksu bir 

saflık olmakla birlikte cehalet şeklinde de kendini gösteriyor olabilir.  

Pearson herkesin bildiği meşhur Adem’in cennetten kovulma hikayesini özetledikten sonra 

kutsal kitapların insanoğlunun kovulduğu cennete bir gün mutlaka tekrar gireceğini vaat ettiğini 

aktarmaktadır. Bu bağlamda ancak masumiyetten kovulduktan sonra daha bilgili ve daha az 

çocuksu düzeyde geri dönülebileceğini aktarmaktadır (Pearson, 2003: 63). 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

138 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Çalışmada ele alınan bir diğer arketip olan hükümdar arketipi gücü ve kontrol etme becerisini 

simgelemektedir. Bu arketipin en temel motivasyonu yönetme arzusudur (Şener, 2015: 67). 

Kral arketipi söz konusu olduğunda ilk olarak, kral, kraliçe, yönetici olma kişilik yapısına sahip 

bireyler akla gelir (Yakın, 2013: 109). Bu arketip temelde; kontrollü olan yönetici, patron, güç, 

lider, iktidar, aristokrat, rol model düzenleyici gibi karakterleri ifade eder (Baştürk, 2009: 68; 

Yılmaz, 2018: 105). Patron ve ebeveyn arasında bir yerde hükmetmek için oluşturulmuş bir 

simge olarak ortaya çıkar. Bu arketipin özünde kaosu engellemek için kontrolü ele almanın 

gerekliliğine yapılan vurgu bulunur (Kurultay, 2017: 365).  

Kral arketipi gücünü yönetmeye çalışırken bunu ahlaki kaygılar içeren bir bakış açısıyla 

gerçekleştirir (Kociatkiewicz ve Kostera, 2012: 865). Aklı, cömertliği ve saygınlığıyla diğerinin 

güvenine sahip olan Kral arketipi, bu sayede diğerlerinin de büyüklük kazanmasına yardımcı 

olarak yardıma muhtaç olanları korur ve kollar ve böylece lider özelliğiyle topluluk içinde 

kendini ön plana çıkartır (Zambo, 2007: 126). Yapılan araştırmalarda bir ulaşım aracı olduğu 

kadar, statü ve güç göstergesi olarak öne çıkan otomobil ürünü için yapılan reklamlarda en çok 

algılanan ikinci arketip kral arketipidir (Yakın ve Ay, 2012: 35).  

 

9 (dokuz) markanın yer aldığı reklam videolarını içeren, bunlar arasında otomobil ya da ona 

bağlı bir sektör markasının yer almadığı bir başka araştırmada kral arketipi en az rastlanan ya 

da kullanılan arketip olmuştur. Araştırmaya göre kral arketipinin az kullanımı kültürel 

nedenlere bağlanmaktadır. Buna göre, temel özelliği hükmetmek olan kral arketipinin 

izleyiciye sempatik gelmemesi korkusu yüzünden kullanılmadığı düşünülmektedir. Sonuç 

olarak bu durum Türkiye’de hükmetmeye yönelik kültürel eğilimin zayıf olarak bulunduğu 

Schwartz’ın çalışması ile de paralellik göstermektedir (Savaş ve Doruk, 2018, 222). 

 

Kral arketipini reklam görsellerine yansıtan markalar, sektördeki başarılı liderlik becerileri, 

mirasları ve sektördeki deneyimleri, uzmanlıkları ile gurur duyarlar. Bu markaların izledik 

yolda kral arketipini kullanarak hizmet verdikleri sektörde kendileri için üstün bir statü 

oluşturmayı ve pazarı kontrol etmeyi amaçlamak bulunmaktadır. Kral arketipi, güven verir ve 

istikrar vadeder. Bu markaların kral arketiplerini kullanarak, statü, prestij ve dış imaj gibi 

konulara önem vermeleri onların yüzeyselliklerinden değil, dış görünümün ve konumun güce 

olan katkısını bilmelerinden kaynaklanmaktadır. Üst segment tüketici grubuna yönelik üretilen 

otomobil markalarının reklamlarının birçoğunda kral arketipinden faydalanılmaktadır. 

Mercedes, reklamlarında genellikle güç ve üstünlük göstergelerini öne çıkararak lider olma 

özelliğini ortaya koymaktadır (Yılmaz ve Sarı, 2019: 97). 

 

Kral arketipinin negatif gölgesi ise; manipülatif davranışlardır (Mark ve Pearson, 2001: 245). 

Kral arketipi kendi gücü sayesinde çevresindekileri kontrol edebilir ve kendi istekleri ve 

menfaatlerine göre insanları etkileyerek yönlendirmeler yapabilir. 

 

ARAŞTIRMA YÖNTEMİ, EVREN VE ÖRNEKLEMİ 

Carl Gustave Jung’un çalışmaları bireysel ve kollektif bilinçdışı ile bu bağlamda kuramı 

çerçevesinde geliştirdiği arketiplerin varlığıdır. Bilinçdışı ve Arketipler teorisine göre arketip 

denilen arkeik (eski tip) yapılar insanoğlunun bilinçdışında yer almaktadır. Arketip, sözcük 
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anlamı olarak, belli bir kalıba sahip olan “ilk tip” anlamında karşılık bulmaktadır (Gürses, 2001: 

79). Marka inşa sürecinde bu arketipleriyorumlayan Mark ve Pearson (Mark ve Pearson, 2001: 

55) markalama sürecinde her markanın kendisini ifade eden bir arketipi olduğunu ileri sürmekte 

ve bu süreçte en önemli 12 (on iki) arketipin olduğunu savunmaktadır. Araştırmadaki 

örneklemler, Carl Gustave Jung’un arketipler teorisi ve bu teoriden esinlenen Pearson’un 

reklam arketipleri çalışmaları üzerinden arketipsel çözümleme yöntemi ile analiz edilmektedir. 

Araştırmanın evreni Petlas lastik markasının 2024 yılında çekilmiş olan reklam filmlerinin 

versiyonları olarak belirlenmiş, örneklem olarak küçük bir çocuğun oynadığı, yarış arabası 

lastiklerinin vurgulandığı, lastiklerin gücünün refleksle ilişkilendirilerek insan hayatı üzerinde 

büyük rol oynadığıana temasıyla sunulan 12 (on iki) saniye uzunluğundaki reklam filmi videosu 

seçilmiştir. 

ARAŞTIRMA BULGULARI  

Pist yarışları için ürettiği lastikleriyle motor sporları camiasında kendine alan açma çabasında 

olan Petlas markası, kendi bünyesinde Petlas Motorsport ismiyle yarış lastiği ürünü portföyüyle 

motor sporları departmanını da hayata geçirmiştir (URL-3). Bu ürünüyle birlikte geniş bir 

yelpazede ürün gamına sahip olan firma diğer ürünlerinin de yer aldığı reklam filmlerini 

sürümler halinde yayınlamıştır. Bu sürümlerin tamamında reklam filmi girişindeki öğeler 

değişse de bu filmlerin son sahnelerindeki arabaların son anda fren yaparak, kontrollü lastikleri 

sayesinde çocukların ezilmelerini engellemeleri teması değişmemiştir. Bu çalışmada örneklem 

olarak alınan reklam görselleri bahsi geçen sürümlerin son sahneleridir.  

Tablo 1. Örneklem Reklam Filminin Künyesi (URL-2). 

Reklam veren Petlas 

Yıl 2024 

Reklam Ajansı Consept Ajans 

Prodüksiyon Şirketi Organik Film 

Yönetmen Onur Erdem 

Prodüktör Cengizhan Fidan,  

İrem Durdil 
 

Yarış arabası lastiğine vurgu yapan ilk sürümün konusuna göre, bir yarış pistinin üstünden ve 

içinden alınan görüntülerde güç gösterisi yaparcasına hızlı ve seri hareketler yapan arabalar 

görülmekte, filmin sonunda ise bir kadın önüne çıkan küçük kız çocuğunu fark ederek ani fren 

yapmaktadır. Bu ani fren işe yaramış ve çocuk kurtulmuştur.  

Reklam filminin senaryosunda yarış arabaları hızla hareket ederken dış ses duyulur: ‘Yarış 

pistlerinde kendini ispatlamış bu güç, sana bir gün lazım olacak’. Ve araba masum bir çocuğu 

ezmesi an meselesiyken bir anda durur. Arabayı bir kadın kullanmaktadır. Küçük kız çocuğu 

bu olaydan hiç korkmadan, büyük bir masumiyetle kadına bakmaktadır. Kadın korku dolu anı 

atlattıktan sonra şefkatle kız çocuğuna gülümser. Dış ses tekrar duyulur: ‘Sen yeter ki güç iste. 

Petlas’la güç sende’… 

Reklam arketipik analiz üzerinden incelendiğinde, küçük kız çocuğunun sahnede masum 

arketipinin özelliklerini taşıyıp taşımadığı tartışılabilir. Çocuk genel tema içerisinde masum 
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arketipinin taşıyıcısıdır ve üçüncü katmanda hedef kitlenin korku ve arzularının tetikleyici 

imgesi olarak yere almaktadır.  

Masum arketipinin en belirgin özelliklerinden olan naifliği son sahnede kızın bir özelliği olarak 

sunulmaktadır. Çocuk hayata dair tecrübesi olmayan, deneyimsiz ve toy bir karakter olarak yer 

almakta, o deneyimsizliğinden dolayı trafik kazası geçirmesine ramak kalmaktadır. Üçüncü 

katmanda arketipin naifliği üzerinden hedef kitleye deneyimsizlik ve tecrübesizliğin sonuçları 

işlenmektedir.   

Kızın kaza tehlikesini atlatmasından hemen sonra gülümsemesi ise, böylesi dramatik bir anı 

bile estetize ederek masum arketipin romantik olma özelliğini yansıttığını göstermektedir. 

Üçüncü katmandaki bilinçdışı iletişiminde bu vakıa marka sayesinde gerçek mutluluğun 

yakalanması şeklinde tanımlanabilir. Çocuğun markanın kırmızı rengini üzerine giydiği montta 

taşıması ise, markanın geleneksel yapısının bir parçasının arketip üzerine yansıtılması olarak 

görülebilir. 

Diğer yandan kırmızının ölümün rengi olarak geleneksel bir kalıp şeklindearketipe yansıtıldığı 

görülmektedir. Reklam iletilerinde izleyicinin korkularını tetiklemek için sıkça kullanılan tema 

bu reklamda da yer almaktadır. Ölüm arketipinin masum arketipi ile bir arada kullanılması bir 

korku ve gerilim atmosferi yaratırken aynı zamanda gelecek nesli temsil eden masumun 

sonunun gelmesi, ölmesi gibi korkular izleyicide iğdiş edilme kompleksini harekete 

geçireceğinden tüketici bilinçdışında markaya geleceğin kurtulması adına bağımlılığının 

arttırılması arzusunun tetiklenmesinin amaçlandığı şeklinde de yorumlanabilir.  

Reklam iletisinde marka açısından oluşturulabilecek bir diğer metin ise arketipin tüketiciye 

ilettiği alt metin mesajlarıdır. Bu mesajlara göre marka naif yani, tecrübesiz, deneyimsiz ve toy 

olan masum arketipi hedef kitlenin arzu ve korkularıyla özdeşleştirmektedir. Dolayısıyla 

reklamda ‘ürünü kullanma davranışı göstermediğiniz takdirde başınıza böyle kazalar gelebilir 

ya da başkasının kaza geçirmesine sebep olabilirsiniz’, iletisi yapılandırılmıştır.  

Ütopyalar aleminde kendi dünyasında dolaşan kız bir anda gerçekle karşı karşıya kalmıştır. Bu 

durum çocuğun masum arketipinin ütopyacı özelliğini taşıdığını ortaya koymaktadır. Kralın 

distopik dünyasını kar altında kalmış zor şartlara sahip olan mekansallık yansıtırken aslında 

aynı dünyada yer alan çocuk o dünyayı ütopik bir dünya olarak algılamaktadır. Arketipin 

Pollyanna davranışı özelliğini taşıdığı ise, çocuğun böylesi bir kazayı atlattıktan sonra sanki 

olaydan ders almışçasına gülümseyerek kadına bakmasıyla açıklanabilir. 

Pearson tarafından özetlenen meşhur ‘Âdem’in Cennetten Kovulma’ hikâyesi çocuğun 

saflığından kaynaklı kazaya maruz kalması ve bir güç ile o saflığın bertaraf edilmesidir. 

Reklamda, kutsal kitapların insanoğlunun kovulduğu cennete bir gün mutlaka tekrar gireceğini 

vaat ettiği sembolik anlatım, saflığın, naifliğin yerini gücün ve deneyimin almasıyla 

aktarılmaktadır. Bu bağlamda ancak masumiyetten kovulduktan sonra daha bilgili ve daha az 

çocuksu düzeyde geri dönülebileceği olgusu reklamda iç içe katmanlar halinde kral ve masum 

arketiplerinin ilişkisi üzerinden sunulmaktadır.  
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Masum arketipin negatif gölgesi olarak, inkâr etme ve baskısı sahnede belirgin bir şekilde 

gösterilmemesine rağmen tüketiciye sunulan alt metinde ‘ürünü inkâr edersen hayatta 

kalamazsın’ şeklinde hissettirilmektedir. Diğer bir anlamda ‘başka markaları inkâr etmeyip 

kullanman kendinin ve başkalarının hayatına mal olabilir’, iletisi masumun negatif gölgesi 

üzerinden aktarılmaktadır.  

 

Şekil 1. Masum Arketipi (URL-4). 

Reklamda ön plana çıkan en önemli arketip kral arketipidir. Kral arketipinin, yönetici, patron, 

güç sahibi, lider, iktidar, aristokrat, rol model, kaos engelleyici olması ve kontrolü elinde 

tutması en belirgin özelliklerindendir. Kral arketipi örnek reklam görsellerinde bir nesne (araba 

lastiği) üzerinden hedef kitleye marka gücünün hissettirilmesi ve güç vaadiyle aktarılmaktadır.  

Tablo 2.Reklam Videosundaki Masum Arketipinin Katmanları 

I. Katman 

Nesne/Olay 

Kız Çocuğu KazayaMaruz  

Kalma 

 

Çocuğun Yola 

Tedbirsizce  

Çıkması 

Çocuğun Kazayı 

Atlattıktan Sonra 

Gülümsemesi 

Çocuğun Kazadan 

Kurtulduğuna 

Mutlu Olması  

Kar Altında  

Bir Coğrafya 

Kazadan Ders 

Alınması  

II. Katman 
Arketip 

Masum  
Arketipi 

 

Masum Naif 
 

Romantik 
 

Anneve 
Babaya(Kral) 

Sadakat ve 
Hayranlık  

 

 
 

 

Zor Şartlarda 
Dünyayı Ütopik 

Algılayabilmek 

Pollyanna 

III.  Katman 

Reklam 
 

Korku/Arzu

Tetiklemesi 

Kazazedelerin 

Anımsatılması 
 

Deneyimsizliğin 

Hissettirilmesi 

Ürünle Sayesinde 

Elde Edilen  
Mutluluk   

Güç 

AracılığıylaÜrüne
Sadakat ve 

Hayranlık  

DalgınKitle 

 

KazalardanDers 

Alması 
Beklenen Kitle 

 

 

Reklam videosunda sadece lastik olarak görülen nesne, çeşitli görsel, söylem ve diğer arketipik 

tetikleyicilerle birlikte imge haline gelmekte üçüncü katmanda ise reklamın arketip özelliklerini 

taşıyan nesne üzerinden markanın hedef kitleye göndermiş olduğu iletiler yer almaktadır. Kral 

arketipinin en öne çıkan özelliği güce sahip olmaktır. Reklamın girişinde yarış arabasının lastik 

sayesinde yaptığı manevralar ile birlikte kendini yarış pistlerinde ispatlamış bu güç söyleminin 

yer alması, gücü sayesinde üçüncü katmanda markanın gücü ve ürünün kalitesi iç içe 

vurgulanmaktadır.  
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Reklam filminde gücü temsil eden araba gibi görünse de dışsesin vurguladığı ‘Bu güç bir gün 

sana lazım olacak’ ifadesindeki güç kontrol edilebilen lastik vurgusunadır. Reklamlarda tüketici 

zihnine işlenen vaadler bu reklamda da bulunmaktadır. İleti kral arketipi üzerinden ürünle gücü 

özdeşleştirmekte, hedef kitleye gücü vadetmekte ve bunu görsellerle birlikte kralı çağrıştıran 

bariton dış sesin vurguladığı; ‘Sen yeter ki güç iste, Petlas’la güç sende’, sloganıyla 

aktarmaktadır. Bu sayede üçüncü katmana bir açmaz yaratan arketip markanın güce ve kaliteye 

sahip olduğunu ve hedef kitle ile bu gücü paylaşabileceği iletisini aktarmaktadır. Hedef kitlenin 

bu güce sahip olabilmesi için ürünü satın alması gerektiği fikri bilinçdışına sunulan üçüncü 

katman iletisinin ardılıdır.  

Kral arketipinin, lider, patron, iktidar gibi diğer özellikleri ise, reklam filminin ilk sahnelerinde 

yarış arabasının çeşitli manevraları lastikler sayesinde yapabiliyor olduğunu gösteren 

görüntüler üzerine dış sesin,  ‘Yarış pistlerinde kendini ispatlamış bu güç…’ söylemiyle 

yansıtılmaktadır. Çocuğun önünde aniden durması da bir güç gösterisidir. Reklam filminin 

diğer versiyonlarında uçaklarda, askeri araçlarda ve ağır kara araçlarında ürünlerin tercih 

edildiğinin gösterilmesi yine sektördeki liderliğe ve markanın gücüne dikkat çekilmeye 

çalışıldığını göstermektedir. Liderlik ve gücü ifade eden görsellerin ve söylemlerin yer alması 

ise üçüncü katmandaki reklam iletisinde markanın sektörün öncüsü olduğu iletisinin hedef kitle 

bilinçdışına yerleştirilmesi amacı gütmektedir.  

Kral arketipinin reklam filminde yer alan lastiğin son anda bir kazaya engel olması olayı 

arketipin kaosu engelleyici özelliğine tekabül etmektedir. Arketipin bu özelliği üçüncü 

katmanda hedef kitleye kazaya ve doğacak sonuçlara karşı sonuçları engelleyen bir ürün olarak 

aktarılmaktadır.  

Birinci katmanda ani fren ile bir çocuğun hayatının kurtulduğunun gösterilmesi ikinci katmanda 

gücün kontrolünü elinde bulunduran kral arketipiyle bağdaştırılmıştır. Ani frenlere çabuk cevap 

veren,  güçlü reflekslere sahip bu özellikler ürünün birer özelliği olarak üçüncü katmanda hedef 

kitleye güven verme ve güven vaat etme amaçlı olarak yer almaktadır.  

 

Şekil 2. Kral Arketipi (URL-4). 

Reklam filminde kral arketipi özellikleri doğrultusunda gücünü yönetmeye çalışırken bunu 

ahlaki kaygılar içeren bir bakış açısıyla gerçekleştirmiştir. Aklı, cömertliği ve saygınlığıyla 

diğerinin güvenine sahip olan Kral arketipi, bu sayede diğerlerinin de büyüklük kazanmasına 
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yardımcı olarak yardıma muhtaç olan çocuğu korumuş ve kollamıştır. Böylece üçüncü 

katmanda lider özelliğiyle hedef kitle huzurunda kendini ön plana çıkarmıştır.  

Kral arketipinin negatif gölgesi olan manipülatif davranışlar, reklam filminde markanın, hedef 

kitlenin davranışlarını etkilemek, yönlendirmek, ilişkilerini hareket geçirmek ve kontrol etmek 

için dolaylı taktikler kullanarak yansıtılmaktadır.  

Tablo 3.Reklam Videosundaki Kral Arketipinin Katmanları 

I. Katman 
Nesne/Olay 

Lastik Sen Yeter Ki Güç  
İste, Güç Sende 

 

Yarış Otomobilinde 
Kendini İspatlamaı 

Son Anda Kazayı 
Engellemesi 

Ani Frenle Çocuğun 
Hayatını Kurtarması 

Çocuğu Koruyup 
Kollaması 

II. Katman 
Arketip 

 

Kral Arketipi Güç Sahibi Lider-Patron-İktidar Kaosu Engellemesi Güç ve Kontrolü 
Elinde Tutması 

Güç Yönetmede 
Ahlaki Kaygılar 

III. Katman 

Reklam 
 

Hedef Kitleye  

Güç Vadetme 

Güçlü ve Kaliteli 

Lastikle Sen de 
Güçlü Ol Mesajı 

Sektörün Öncüsü Kazadan Doğacak 

Sonuçları Önlemesi 

Güven Verme, 

Güven Vadetme 

Çocuğu Koruyarak 

Kendini Ön Plana 
Çıkarması 

 

 

Reklam örneğinde ve reklamın diğer versiyonlarında anne, aşık gibi destekleyici arketipler de 

yer almaktadır. Birinci katmanda arabanın şoförü olarak bulunan ikinci katmanda anne ve aşık 

(gelin-damat) arketiplerine bürünen ve üçüncü katmanda hedef kitlenin vicdanını temsil eden 

bu arketipler masum ve kral arketiplerinin arasındaki ilişkiyi sağlamaktadırlar. Reklam 

iletisinde kral arketipinin masum arketipi ile ilişki kurduğu veya karşılaştığı an olan arabanın 

aniden fren yapması anı kadın ve damat şoförlerin gerçekleştirdiği bir andır. Örnek reklamın ve 

versiyonlarının son sahnesinde, bu arketipsel ilişki sayesinde markanın hedef kitle tarafından 

tercih edilmesinden sonra hedef kitlenin gücünün, kalitesinin ve reflekslerinin artacağına dair 

bir ileti aktarılmaktadır. Destekleyici arketipler ayrıca masum arketipinin bir özelliği olan 

geleceğe dair umutların yaşatılması için kral arketipinin gücüne sahip olunması gerektiğine dair 

fonksiyonel bir rol oynamaktadır.  

 

Şekil 3. Koruyucu Anne Arketipi (URL-4). Şekil 4.Masum Arketipi (URL-5). 
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Sonuç 

Örnek reklam iletisinde ve tüm versiyonlarında ürün çeşitliliğine dair kullanılan görüntüler 

değişse de sondaki sahneler değişmemektedir. Bu sahnelerde çocuklar son anda lastik sayesinde 

ezilmekten kurtulmaktadır. Masum arketipinin tipik özelliklerinden olan geleneksel, naif, 

mistik, romantik, hayalperest gibi bir nevi Polyanna’nın taşıdığı karakteristik özellikler çocuk 

karakterlerde görülmektedir. Öyle ki, çocuklar fecaatle sonuçlanabilecek kaza anını atlattıktan 

hemen sonra naif ve romantik duruşlarını bozmamakta, ölüm gibi bir anı anımsatmasına rağmen 

ütopya diyarındaymış gibi hala bir şeylerin hayalini tebessüm ederek kurmaktadırlar. Bu durum 

çocukları Pollyanna gibi her olumsuzluğu olumlarcasına ve bir durumdan ders çıkarırcasına 

gülümseten masumun arketipsel yapısına büründürmektedir. Doğru kullanıldığında seyirciyi 

etki altında almakta zorlanmayan masum arketipi örnek reklam görsellerinde naif, her şeyden 

habersiz, tehlike altındaki bir çocuk üzerinden aktarılarak hedef kitleye bilinçsiz lastik 

kullandığında başına gelebilecek tehlikeden haberi olmayan tüketicinin deneyimsizlik ve 

tecrübesizliğin sonuçlarının sunulduğu bir bilinçdışı mesajı iletmektedir. Ayrıca masumun 

romantizmi hedef kitleye marka sayesinde gerçek mutluluğun yakalanması mesajını da 

aktarmaktadır. 

Reklam filmi örneğinde korku ve gerilim atmosferinin yaratılmasında en önemli etken ölüm 

arketipinin masum arketipi ile bir arada kullanılmasıdır. Aynı zamanda gelecek nesli temsil 

eden masumun sonunun gelmesi, ölmesi gibi korkular izleyicide iğdiş edilme kompleksini 

harekete geçireceğinden tüketici bilinçdışında markaya geleceğin kurtulması adına 

bağımlılığının arttırılması arzusunun tetiklenmesinin amaçlandığı şeklinde de yorumlanabilir. 

Dolayısıyla reklamda ‘ürünü kullanma davranışı göstermediğiniz takdirde başınıza böyle 

kazalar gelebilir ya da başkasının kaza geçirmesine sebep olabilirsiniz’, iletisi 

yapılandırılmıştır.   

Çocuk reklam filminde hayata dair tecrübesi olmayan, deneyimsiz ve toy bir karakter olarak 

yer almakta, o deneyimsizliğinden dolayı trafik kazası geçirmesine ramak kalmaktadır. Arketip 

kuramına göre çocuğun kazadan kurtulması ve gülümsemesi, masumun cennetten kovulması 

sonrası yeni bir hayata kavuşması ile eşdeğerdir. Reklam filminin ilettiği bilinçdışı mesaja göre, 

ürünü alacak olan hedef kitleye kazadan kurtularak yeni bir ütopyaya ya da kendi cennetine 

kavuşması vadedilmektedir. Masum arketipinin en belirgin özelliklerinden olan naifliği son 

sahnede kızın bir özelliği olarak sunulmaktadır. Diğer bir anlamda ‘başka markaları inkar 

etmeyip kullanman kendinin ve başkalarının hayatına mal olabilir’, iletisi masumun negatif 

gölgesi üzerinden aktarılmaktadır.  

Kral arketipi örnek reklam görsellerinde bir nesne (araba lastiği) üzerinden hedef kitleye marka 

gücünün hissettirilmesi ve güç vaadiyle aktarılmaktadır. Örnek reklam iletisinde kral arketipi, 

kontrollü iktidar, lider, güç sahibi, patron, yönetici, aristokrat bir rol model olarak 

aktarılmaktadır. Kral arketipinin kaosu yönetmek olan en önemli özelliği reklam içeriğinde 

kazayı engelleme ve masumu ölüm tehlikesinden kurtarma ile belirgin bir şekilde 

sunulmaktadır. Bu iktidar ve güç sahibinin kontrol mekanizması sayesinde hedef kitlenin 

vicdanını temsil eden masumu her zaman koruyacağı ve dolayısıyla kontrol altında tutacağı, en 
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zor şartlarda bile masumun krala güvenmesi zorunluluğunun alt metnini de izleyiciye 

iletmektedir. Bu alt metne göre kral olmazsa masum hayatta kalamaz.  

İleti kral arketipi üzerinden ürünle gücü özdeşleştirmekte, hedef kitleye gücü vadetmekte ve 

bunu görsellerle birlikte kralı çağrıştıran bariton bir dış sesin vurguladığı; ‘Sen yeter ki güç iste, 

Petlas’la güç sende’, sloganıyla sunulmaktadır. Hedef kitlenin bu güce sahip olabilmesi için 

ürünü satın alması gerektiği fikri bilinçdışına sunulan üçüncü katman iletisiyle iç içedir. 

Reklam filminin arketipik davranışı harekete geçirme arzusuyla ilgili temel ileti, ‘ancak kralın 

kontrollü gücü sayesinde ve sizin anne ve aşık arketipleri olarak bu güce aracılık etmeniz 

halinde masumun geleceği kurtulabilir’, alt metni üzerinden şekillenmektedir. Liderlik ve gücü 

ifade eden görsellerin ve söylemlerin yer alması ise reklam iletisinde markanın sektörün öncüsü 

olduğu iletisinin hedef kitle bilinçdışına yerleştirilmesi amacı taşımaktadır. 

Ani frenlere çabuk cevap veren,  güçlü reflekslere sahip bu özellikler ürünün birer özelliği 

olarak hedef kitleye güven verme ve güven vadetme amaçlı olarak yer almaktadır. 

Reklam filminde kral arketipi gücünü yönetmeye çalışırken bunu ahlaki kaygılar içeren bir 

bakış açısıyla gerçekleştirmiştir. Aklı, cömertliği ve saygınlığıyla diğerinin güvenine sahip olan 

Kral arketipi, bu sayede diğerlerinin de büyüklük kazanmasına yardımcı olarak yardıma muhtaç 

olan masum çocuğu korumuş ve kollamıştır. Böylece kral arketipi lider özelliğiyle hedef kitle 

huzurunda kendini ön plana çıkarmıştır.  

Kral arketipinin negatif gölgesi olan manipülatif davranışlar, reklam filminde markanın, hedef 

kitlenin davranışlarını etkilemek, yönlendirmek, ilişkilerini hareket geçirmek ve kontrol etmek 

için dolaylı taktikler kullanarak yansıtılmaktadır.  

Örnek reklamın ve versiyonlarının son sahnesinde, arketipsel ilişki sayesinde markanın hedef 

kitle tarafından tercih edilmesinden sonra hedef kitlenin gücünün, kalitesinin ve reflekslerinin 

artacağına dair bir ileti aktarılmaktadır. Destekleyici arketipler ayrıca masum arketipinin bir 

özelliği olan geleceğe dair umutların yaşatılması için kral arketipinin gücüne sahip olunması 

gerektiğine dair fonksiyonel bir rol oynamaktadır. 

Sonuç olarak, markanın inşası sürecinde örnek reklam iletilerindeki kral ve masum 

arketiplerinin kullanımıyla tüketici ile marka arasında bir takım bağlar kurulmaya çalışılmakla 

birlikte kral ile yani mutlak güç sahibiyle onun kontrolü altındaki masumun arasındaki arketipik 

ilişkiyi de tartışmaya açan bir alt metin sunulmaktadır. Bu ilişkiye göre, masumu tehlikeden 

kurtarabilecek kişi onun hayatını ve yaşama garantisini elinde bulunduran mutlak ama kontrollü 

güç sahibi olan kraldır. Hedef kitleye ise markayı kabullenmesi ve ürünü satın alması halinde 

bu güce ulaşabilecek ve masumun yani geleceğin var olması için aracılık edebileceği iletisi alt 

metin şeklinde sunulmaktadır.  
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Özet 

Küresel tüketim kültürünün yayılması ve dijital reklamcılığın hızlı yükselişi, bireylerin sosyal 

normlarını ve kültürel kimliklerini derinden etkilemektedir. Günümüzde algoritmalar, tüketim 

tercihlerini yönlendirmenin ötesinde, bireylerin kültürel değerlerini ve kimlik inşa süreçlerini 

şekillendiren önemli bir araç haline gelmiştir. Dijital platformlar aracılığıyla sunulan 

kişiselleştirilmiş reklam içerikleri, bireylerin maruz kaldığı kültürel normları belirleyerek tek 

tipleşmeye yol açmaktadır. Özellikle sosyal medya platformları, genç nesilleri küresel 

markalarla tanıştırarak, belirli yaşam tarzlarını ve tüketim kalıplarını benimsemeye teşvik 

etmektedir. Bu süreç, bireylerin yerel kültürel kimliklerinden uzaklaşarak küresel tüketim 

normlarını içselleştirmelerine neden olmaktadır. Dijital reklamcılık, tüketim davranışlarını 

yönlendirmekle kalmayıp kültürel değerlerin aktarımında da belirleyici bir rol üstlenmektedir. 

Küreselleşmenin etkisiyle dijital reklamcılık, yerel kültürel unsurların göz ardı edilmesine ve 

küresel tüketim kültürünün yaygınlaşmasına katkıda bulunmaktadır. Reklam algoritmalarının 

bireylerin geçmiş davranışlarına dayalı olarak sunduğu içerikler, kültürel etkileşimi daraltarak 

tek tipleşmeyi hızlandırmaktadır. Bu bağlamda, kültürel çeşitliliğin azalması ve yerel 

kimliklerin küresel markaların hegemonik etkisi altında şekillenmesi, toplumsal aidiyet 

duygusunu da zayıflatmaktadır. Bu bağlamda bu çalışma, dijital reklamcılığın kültürel kimlik 

üzerindeki etkilerini detaylı bir şekilde ele alarak, bu süreçlerin toplumsal sonuçlarını tartışmayı 

amaçlamaktadır. Kültürel zenginliğin korunabilmesi adına, dijital reklamcılığın etkilerine 

yönelik daha bilinçli politikalar geliştirilmesi gerekmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Küreselleşme, Tüketim, Dijitalleşme, Reklamcılık, Kültür, Algoritmalar. 

 

GLOBAL CONSUMER CULTURE AND DIGITAL ADVERTISING: THE 

RELATIONSHIP BETWEEN ALGORITHMS AND CULTURE 

Abstract 

The spread of global consumer culture and the rapid rise of digital advertising deeply affect 

individuals' social norms and cultural identities. Today, algorithms have become an important 

tool that shapes individuals' cultural values and identity construction processes, beyond 

directing consumption preferences. Personalized advertising content offered through digital 
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platforms determines the cultural norms to which individuals are exposed, leading to 

standardization. Social media platforms, in particular, introduce young generations to global 

brands and encourage them to adopt certain lifestyles and consumption patterns. This process 

causes individuals to distance themselves from their local cultural identities and internalize 

global consumption norms. Digital advertising not only directs consumption behaviors, but also 

plays a decisive role in the transmission of cultural values. With the effect of globalization, 

digital advertising contributes to the disregard of local cultural elements and the spread of global 

consumer culture. The content presented by advertising algorithms based on individuals' past 

behaviors narrows cultural interaction and accelerates standardization. In this context, the 

decrease in cultural diversity and the shaping of local identities under the hegemonic influence 

of global brands also weaken the sense of social belonging. In this context, this study aims to 

discuss the social consequences of these processes by examining the effects of digital 

advertising on cultural identity in detail. In order to preserve cultural richness, more conscious 

policies should be developed regarding the effects of digital advertising. 

Keywords: Globalization, Consumption, Digitalization, Advertising, Culture, Algorithms.  

 

GİRİŞ 

Dijitalleşmenin hız kazandığı günümüzde, küresel tüketim kültürü ve reklamcılık dinamikleri 

de dönüşüm geçirmektedir. Geleneksel medya araçlarından dijital platformlara yönelen 

reklamcılık anlayışı, bireylerin tüketim alışkanlıklarını derinden etkilemekte ve 

şekillendirmektedir. Özellikle algoritmaların reklam stratejilerinde belirleyici bir unsur haline 

gelmesi, kişiselleştirilmiş pazarlama yaklaşımlarının önemini artırmıştır. 

19.yüzyılın ortalarında yaşanan ekonomik gelişmeler, toplumsal ve siyasal yapıyı köklü bir 

şekilde dönüştürmüştür. Tüketime dayalı kapitalist iş bölümü modelinin ortaya çıkışı, kitlesel 

üretim süreçlerinin yaygınlaşması ve nüfusun kent merkezlerinde yoğunlaşması, başlayan 

küresel dönüşümün önemli unsurları olarak dikkat çekmektedir (Aydoğan, 2000: 82). 

Tüketim olgusu, küresel yeniden yapılanma sürecinde kapitalist sistemin etkisiyle dönüşüme 

uğramıştır. Kapitalizm, üretimden arta kalan boş zamanların tüketim faaliyetlerine 

yönlendirilmesini sağlamak amacıyla yeni ideolojiler, kanaatler ve değer yargıları inşa 

etmektedir. Bu bağlamda, hegemonik bir iktidar biçimine dönüşen kapitalizm, tüketim 

olgusunu toplumlara benimsetmek için çeşitli kültürel ve medya araçlarını etkin bir biçimde 

kullanmaktadır (Aytaç, 2004: 116). Teknolojinin hızla ilerlemesiyle birlikte bireyler ve 

topluluklar arasındaki etkileşimlerin yoğunlaşması ve yaşam biçimlerindeki benzeşmeler 

artmaktadır (Ritzer, 2011: 14). 

Dijitalleşme, 21. yüzyılda toplumsal ve kültürel yaşamın hemen her alanında derin dönüşümler 

yaratmıştır. Özellikle iletişim ve pazarlama alanında bu dönüşüm, algoritmalar aracılığıyla 

hedeflenmiş içerik sunumuyla kendini göstermektedir. Algoritmalar, dijital platformlarda 

kullanıcıların geçmiş davranışları, ilgileri ve tercihlerine dayalı veri analizi yaparak onlara özel 

içerik önerileri sunar. Bu durum, reklamcılık sektöründe büyük bir devrim yaratmış ve 

pazarlama stratejilerinin daha etkili hale gelmesine katkıda bulunmuştur (Gillespie, 2018: 45). 
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Ancak bu etki, ekonomik bir fayda sağlamanın ötesine geçerek bireylerin sosyo-kültürel 

yapılarında da değişiklikler yaratmaya başlamıştır (Zuboff, 2019: 62). 

Küresel tüketim kültürü, dijitalleşme ile birlikte hızla yayılırken, dijital reklamcılık da bu 

sürecin temel taşıyıcısı haline gelmiştir. Küreselleşmenin getirdiği etkileşim artışı sayesinde, 

kültürel sınırlar giderek daha geçirgen hale gelmiş ve yerel kültürel öğeler hızla küresel kültüre 

entegre olmuştur (Appadurai, 1996: 114). Bu süreç hem olumlu hem de olumsuz etkiler 

yaratmaktadır. Olumlu yanıyla küresel çapta bir kültürel alışveriş ve çeşitlilik sağlarken, 

olumsuz olarak kültürel homojenleşmeye ve yerel kültürel değerlerin kaybolmasına yol 

açabilmektedir. Dijital reklamcılık ise, algoritmalar aracılığıyla bireyleri ortak bir tüketim 

kültürünü benimsemeye yönlendirerek bu homojenleşme sürecini hızlandırmaktadır (Couldry 

& Mejias, 2019: 23). Algoritmaların, bireylerin tüketim alışkanlıklarını doğrudan etkileyen ve 

hatta kültürel kimlikleri yeniden tanımlayan bir güç haline gelmesi, dijital reklamcılığı sosyo-

kültürel bir araç konumuna taşımaktadır. 

Algoritmalar, bireylerin dijital ortamda bıraktıkları izleri analiz ederek onlara özgü içerikler 

sunma kapasitesine sahiptir. Bu durum, yalnızca ekonomik değil, aynı zamanda kültürel bir 

dönüşümün de kapılarını aralamaktadır. Tüketim kültürü, bireylerin kimlik inşasından sosyal 

etkileşim biçimlerine kadar geniş bir yelpazede yeniden şekillenirken, reklamcılık da kültürel 

unsurları daha etkin bir şekilde kullanma yoluna gitmektedir. Küresel markalar, hedef 

kitlelerine ulaşırken yerel kültürel kodları dikkate alarak daha etkili stratejiler geliştirmekte, 

ancak bu süreçte homojenleşme ve kültürel tek tipleşme gibi riskler de ortaya çıkmaktadır. 

Algoritmaların sunduğu kişiselleştirilmiş reklamlar, bireylerin sadece ekonomik 

alışkanlıklarını değil, aynı zamanda kültürel kimliklerini de etkileyebilmektedir. Algoritmalar, 

sosyal medya gibi dijital platformlarda kullanıcıların geçmiş deneyimlerini analiz ederek onları 

benzer içeriklere yönlendirir. Bu durum, bireylerin belirli kültürel normlar ve değerler etrafında 

şekillenen bir içerik dünyasına hapsolmasına ve farklı kültürel perspektiflere erişimlerinin 

azalmasına neden olmaktadır (Pariser, 2011: 57). Kültürel çeşitlilik azalırken, bireyler küresel 

kültürel bir norm etrafında birleşmekte ve bu da kültürel kimliklerin yüzeyselleşmesine yol 

açmaktadır (Bauman, 2013: 92). Özellikle genç kuşak, dijital platformlar aracılığıyla tanıtılan 

küresel ürün ve yaşam tarzlarını benimsedikçe, yerel kültürel değerlere olan bağlılıklarını 

kaybetme riskiyle karşı karşıya kalmaktadır (Noble, 2018: 43). 

Bu bağlamda dijital reklamcılık, bireylerin küresel tüketim kültürünü benimsemesini 

hızlandırırken, kültürel kimlikler üzerindeki etkisini de artırmaktadır. Algoritmaların 

kişiselleştirilmiş içerikler sunarak bireylerin tüketim tercihlerini şekillendirmesi, kültürel 

normların yeniden tanımlanmasına katkıda bulunur (Couldry & Hepp, 2017: 136). Kültürel 

kimliklerin bu şekilde dış etkilerle yeniden biçimlenmesi, bireylerin kimlik inşasında büyük bir 

değişim yaratmaktadır. Dijital reklamcılık, artık sadece ürün ve hizmetleri tanıtmakla 

kalmamakta; bireylerin sosyal ve kültürel dünyalarını da yeniden şekillendirmektedir (Fuchs, 

2014: 28). Bu nedenle dijital reklamcılığın ve algoritmaların kültürel etkilerinin incelenmesi, 

çağdaş toplumların kültürel çeşitliliği ve kimlik dinamikleri üzerindeki etkilerini anlamak 

açısından önemlidir. Bu bağlamda, algoritmaların ve dijital reklamcılığın kültürel   

homojenleşme üzerindeki etkisi, önemli bir tartışma konusu haline gelmiştir. 
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2. DİJİTAL REKLAMCILIK VE ALGORİTMALARIN KÜLTÜREL ETKİLERİ 

Dijital reklamcılığın temelini oluşturan algoritmalar, kullanıcıların çevrimiçi davranışlarını 

analiz ederek bireylerin ilgi alanlarına yönelik içerikler sunmaktadır. Bu süreç, dijital 

platformların kullanıcıları daha iyi tanımasına ve onlara uygun reklamlar sunmasına olanak 

tanımaktadır (Gillespie, 2018: 197). Algoritmaların bu yeteneği, bireylerin sadece tüketim 

davranışlarını değil, aynı zamanda kültürel algılarını da yönlendirmektedir.  

Veri sömürgeciliği, dijital reklamcılık ve algoritmalar aracılığıyla hem ekonomik hem de 

kültürel bir dönüşüm yaratmaktadır. Algoritmalar, bireylerin verilerini analiz ederek 

kişiselleştirilmiş içerik ve reklamlar sunarken, aynı zamanda kültürel normları ve davranış 

kalıplarını yeniden üretir. Bu süreç, teknolojik araçların yalnızca birer araç olmaktan çıkıp 

bireylerin dünyayı algılama ve anlamlandırma biçimlerini şekillendiren bir güç haline 

gelmesine neden olur. Dijital reklamcılık, tüketim alışkanlıklarını yönlendirmekle kalmayıp 

kültürel homojenleşmeye ve bireysel özerkliğin zayıflamasına da yol açarak veri 

sömürgeciliğinin bir aracı haline getirmektedir (Couldry & Mejias, 2019: 13). 

Dijital reklamcılık, günümüzde yalnızca tüketicilerin satın alma davranışlarını etkilemekle 

kalmamakta; aynı zamanda kültürel kimliklerin inşasında da önemli bir rol oynamaktadır. 

Algoritmaların giderek gelişen yetenekleri, bireylerin çevrimiçi ortamda etkileşim kurdukları 

içerikleri kişiselleştirmek ve özelleştirmek için kullanılmaktadır (Gillespie, 2018: 53). Bu 

kişiselleştirme süreci, reklamcıların kullanıcıları hedefleyebilmesini sağlarken, bireylerin 

kültürel değerleri ve sosyal normları üzerinde de dolaylı etkiler yaratmaktadır. Kullanıcıların 

çevrimiçi davranışlarını inceleyerek onlara özel içerikler sunan algoritmalar, bir yandan 

kullanıcıların belirli ürünlere ve hizmetlere yönelimini artırmakta, öte yandan bu tercihlerin 

daha geniş bir kültürel yapı içinde ne anlama geldiğini yeniden şekillendirmektedir (Couldry & 

Mejias, 2019: 29). 

Algoritmaların işleyişinde, büyük veri analitiği ve yapay zekâ destekli öğrenme süreçleri 

kullanılmaktadır. Bireylerin geçmiş tercihleri, demografik özellikleri, sosyal medya 

paylaşımları ve çevrimiçi alışveriş davranışları gibi pek çok faktör algoritmalar tarafından 

analiz edilmekte ve kullanıcıya en uygun içerik sunulmaktadır. Bu süreç, bireylerin tüketim 

alışkanlıklarını doğrudan etkileyerek onların sosyal statü, kimlik ve aidiyet duygularını 

güçlendirmekte ya da değiştirmektedir (Noble, 2018: 72). Özellikle genç kuşak için sosyal 

medya ve dijital reklamlar, kimlik inşasında güçlü bir araç haline gelmiştir. Örneğin, belirli bir 

markaya veya yaşam tarzına ait ürünlerin sosyal medya aracılığıyla tanıtılması, kullanıcıların 

bu ürünleri benimsemelerine ve böylelikle bu markalar üzerinden bir kimlik inşa etmelerine yol 

açmaktadır (Bauman, 2013: 105). 

2.1. Algoritmaların Kültürel Homojenleşme Üzerindeki Etkisi 

İnternetin ve sosyal medyanın yükselişiyle birlikte, rasyonel gerçeklik giderek sanal gerçekliğin 

gölgesinde kalmaya başlamıştır. Arama motorları, bilgiyi doğruluk, inandırıcılık veya gerçeklik 

yerine popülerlik kriterine göre sıralamaktadır. Sosyal medya ise farklı görüş ve değerlere sahip 

fiziksel toplulukları, homojen bakış açılarına sahip sanal gruplar hâline dönüştürmüştür 

(Berthon & Pitt, 2018: 225). 

Algoritmaların, kullanıcıların tüketim alışkanlıklarını standartlaştırma eğiliminde olduğu 
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gözlemlenmiştir. Bu süreçte bireyler, algoritmaların yönlendirmesiyle belirli bir kültürel norm 

etrafında birleşmeye teşvik edilir ve bu da kültürel homojenleşmeyi beraberinde getirir 

(Couldry & Hepp, 2017: 136).  

Kültürel homojenleşme, bireylerin kendilerini ifade etme ve kimliklerini tanımlama biçimlerini 

daraltan bir etkidir. Örneğin, Batı merkezli popüler kültür öğeleri dijital platformlarda sürekli 

öne çıkarılmakta; bu da kullanıcıların yerel kültürel değerlerinden uzaklaşarak küresel kültür 

normlarına yönelmesine neden olmaktadır (Zuboff, 2019: 183). Küresel kapitalizmin gücü, 

ürünleri ve pratikleri Batılı olmayan kültürel pratikleri dışlamak için çalıştığı ölçüde 

kültürel çeşitliliğe yönelik bir tehdit oluşturmaktadır (Heaven & Tubridy, 2003: 153).  

Dijital reklamcılığın kültürel kimlik üzerindeki etkisi de oldukça derindir. Sosyal medya 

platformları ve dijital reklamlar, bireylerin kültürel kimliklerini küresel normlar doğrultusunda 

yeniden tanımlamalarına yol açmaktadır. Küresel markalar ve bu markaların sembolize ettiği 

kültürel değerler, dijital reklamcılık yoluyla sürekli olarak bireylerin karşısına çıkmakta, bu da 

bireylerin kültürel kimliklerini küresel tüketim kültürü doğrultusunda yeniden inşa etmelerine 

neden olmaktadır (Demir & Şahin, 2022: 93). 

Küreselleşme süreciyle birlikte tüketim kültürü, dünya genelinde standartlaşma eğilimi 

gösteren güçlü bir etki haline gelmiştir. Küresel markalar, ürünler ve yaşam tarzları, dijital 

medyanın ve sosyal platformların da etkisiyle, dünya çapında hızla benimsenmekte ve yerel 

kültürler üzerinde önemli değişimlere neden olmaktadır. Özellikle dijital platformların 

algoritmaları, kullanıcıların sürekli olarak küresel normlarla ve popüler kültür öğeleriyle 

etkileşime geçmesine yol açmakta, böylece bireylerin tüketim alışkanlıkları ve kültürel 

değerleri giderek benzer hale gelmektedir (Appadurai, 1996: 35).  

Bireyler, dijital reklamlarda sürekli karşılaştıkları küresel yaşam tarzlarını benimseyerek kendi 

kültürel kimliklerini bu doğrultuda yeniden tanımlama eğilimindedir. Örneğin, genç 

kullanıcılar, sosyal medyada popüler olan belirli markaları tercih ederek, bu markaların 

sunduğu kimlik ve değerleri benimsemektedir. Bu süreç, bireylerin kültürel kimliklerinin 

homojenleşmesine ve yerel kültürel kimlik unsurlarının kaybolmasına yol açmaktadır (Doğan 

& Yılmaz, 2023: 56). 

Dijital reklamcılık, bireylerin tüketim alışkanlıkları ve kültürel kimlikleri üzerinde önemli 

etkiler yaratmakta, yerel kültürleri küresel normlar doğrultusunda dönüştürmektedir. 

Algoritmaların sağladığı kişiselleştirilmiş içerikler, bireylerin yalnızca belirli kültürel normlara 

maruz kalmasına neden olmakta, bu durum kültürel çeşitliliğin azalmasına yol açmaktadır. 

Kültürel çeşitliliğin sınırlanması, toplumların kültürel zenginliklerinin göz ardı edilmesine ve 

kültürel homojenleşmenin hızlanmasına neden olur. Dijital reklamcılığın bu etkisi, yerel 

kültürlerin korunması ve kültürel çeşitliliğin sürdürülebilmesi açısından önemli bir tehdit olarak 

değerlendirilmektedir (Kılıç & Yılmaz, 2020: 97). 

Küresel tüketim kültürünün yayılması, geleneksel ve yerel kimlikleri gölgede bırakarak kültürel 

homojenleşmeyi hızlandırmakta ve toplumların kültürel zenginliklerini tehdit etmektedir. 

Dijital platformlar üzerinden yayılan ve algoritmalarla desteklenen bu tek tip kültür, özellikle 

gelişmekte olan ülkelerde kültürel kimliklerin zayıflamasına yol açabilmektedir. 

2.2. Filtre Balonları ve Kültürel Çeşitliliğin Azalması 
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Algoritmaların bir diğer etkisi, bireyleri belirli içeriklere yönlendiren ve farklı perspektiflere 

erişimi sınırlayan “filtre balonları”dır. Algoritmaların, kullanıcıların ilgi alanlarına göre 

kişiselleştirilmiş içerikler sunması, onları belirli bir dünya görüşü veya kültürel norm içinde 

sınırlayabilmektedir. Bu durum, “filtre balonları” olarak adlandırılan bir etkiye yol açar ve 

bireylerin yalnızca belirli bir bakış açısını, normu veya kültürel öğeyi içeren içeriklerle 

karşılaşmasını sağlar (Pariser, 2011: 74).  

Filtre balonu, bir web sitesinin kullanıcının ilgi duyabileceği içerikleri belirleyip, yalnızca bu 

tür bilgileri sunmasıyla ortaya çıkan entelektüel izolasyon durumudur. Bu süreçte web siteleri, 

kullanıcının önceki tıklama alışkanlıkları, arama geçmişi ve konum bilgileri gibi kişisel verileri 

temel alarak belirli varsayımlar geliştirmekte ve kullanıcıların geçmiş davranış kalıplarıyla 

örtüşen içeriklerin daha sık gösterileceği düşünülmektedir (Cisek & Krakowska, 2018: 16). 

Algoritmalar, kullanıcının geçmiş tercihleri doğrultusunda ilgi duyabileceği içerikleri öne 

çıkararak kullanıcıyı belirli bir görüş veya kültürel norm içinde hapseder. Bu durum, bireylerin 

farklı kültürel bakış açılarına erişimlerini kısıtlayarak kültürel çeşitliliğin azalmasına neden 

olabilir (Pariser, 2011: 74). Örneğin, bir kullanıcı belirli bir kültüre veya yaşam tarzına ait 

içeriklere daha fazla ilgi gösterdiğinde, algoritmalar o kullanıcıya sürekli olarak bu tür içerikler 

sunar ve farklı kültürel perspektiflerle tanışma olasılığını azaltır. Bu, özellikle genç kullanıcılar 

üzerinde güçlü bir etki yaratmakta; onların küresel tüketim kültürü normları dışında kalan 

içeriklere ulaşmalarını zorlaştırmaktadır (Couldry & Mejias, 2019: 56). 

Bu tür bir kültürel izolasyon, bireylerin farklı kültürel normları tanıma ve anlamlandırma 

fırsatını azaltarak, onların belirli kalıplar içinde düşünmesine neden olmaktadır. Kültürel 

çeşitliliğin azalması, bireylerin kendi kültürel kimliklerini daha dar bir çerçevede 

tanımlamalarına neden olabilmektedir. 

Özellikle sosyal medya platformları, kullanıcıları bu filtre balonları içinde tutarak onları belirli 

kültürel veya ideolojik normlara yönlendirebilmektedir. Algoritmalar, kullanıcıların geçmiş 

etkileşimlerine göre içerikleri sıraladığı için, kullanıcılar yalnızca belirli bir görüşe veya 

kültürel normlara maruz kalabilmektedir. Bu durum, özellikle genç kullanıcıların dünya 

görüşlerini sınırlandırarak, kültürel normların çeşitliliğinin azalmasına yol açabilmektedir. 

Algoritmalar, bu tür bir etki yaratarak bireylerin sadece belirli kültürel normları benimsemesine 

ve bu normların dışına çıkmasını zorlaştırabilmektedir (Couldry & Mejias, 2019: 62). 

2.3. Dijital Reklamcılığın Kimlik İnşasında Rolü 

Tüketici davranışlarını anlamaya yönelik yetkinliklerin algoritmalar aracılığıyla makinelere 

entegre edilmesi, iş süreçlerini optimize eden çok sayıda uygulamanın altyapısını teşkil 

etmektedir. Algoritmalar tarafından yönetilen takip yazılımlarının bütünleştirildiği web ve 

tarayıcı çerezleri, kullanıcının ziyaret ettiği web siteleri, gezinme alışkanlıkları, kaydırma 

hareketleri ve hatta kimi durumlarda tuş vuruşları gibi kişisel eylemleri yalnızca kullanıcı odaklı 

olarak işlememekte; bu değerli veriler, Google, Apple gibi teknoloji devleri ile çeşitli uygulama 

sağlayıcılarına aktarılmakta ve bu sağlayıcılar aracılığıyla üçüncü taraf şirketlerle 

paylaşılmaktadır. Bu veri ekosistemi, bireylerin telefon rehberi, gerçek zamanlı uygulama 

kullanımı, fiziksel hareketleri, ses kayıtları, fotoğraflar, videolar ve daha pek çok kişisel bilgiyi 

içeren geniş bir bilgi yelpazesi sunmaktadır (Karaman, 2021: 1341). 
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Algoritmaların sunduğu kişiselleştirilmiş reklamlar, bireylerin kimlik inşasında giderek daha 

etkili hale gelmiştir. Dijital platformlarda, belirli bir yaşam tarzını veya kültürel öğeyi temsil 

eden ürünlerin reklamı, kullanıcıların bu ürünleri tüketmeye yönlendirilmesine neden 

olmaktadır. Örneğin, sağlıklı yaşam, çevre dostu ürünler veya belirli moda akımları gibi 

içeriklerin öne çıkarılması, kullanıcıların bu trendlere bağlı bir kimlik geliştirmesine yol 

açmaktadır (Gillespie, 2018: 103). Algoritmalar, kullanıcıların davranışlarını analiz ederek 

onların hangi tür içeriklere daha fazla ilgi duyduğunu belirlemekte ve buna göre reklamları 

hedefleyerek bireylerin kimlik inşasını desteklemektedir. Bu, bireylerin özgün kimlikler 

geliştirme olasılığını azaltabilmekte ve onları dijital reklamcılık tarafından sunulan belirli 

kalıplar içine sıkıştırabilmektedir (Fuchs, 2014: 92). 

2.4. Kültürel Kimliklerin Yüzeyselleşmesi ve Dijital Reklamcılığın Rolü 

Küresel dijital platformlar, bireylerin kimlik inşasında önemli bir rol oynarken, aynı zamanda 

kimliklerin yüzeyselleşmesine de katkı sağlamaktadır. Dijital reklamcılık, kullanıcıları belirli 

bir kültürel kimliğe yönlendirerek onların kimliklerini daha standart hale getirebilir. Örneğin, 

dünya genelinde genç kuşakların dijital platformlarda benzer markaları, yaşam tarzlarını ve 

ürünleri tercih etmesi, kimliklerin yüzeysel bir hal almasına yol açmaktadır (Couldry & Hepp, 

2017: 213). Dijital reklamcılık, bireylerin tüketim alışkanlıklarını homojenleştirerek kültürel 

çeşitliliğin azalmasına katkıda bulunmakta ve bu da kullanıcıların kimlik inşa süreçlerini 

etkileyen bir faktör olarak karşımıza çıkmaktadır (Zuboff, 2019: 144). 

Kişileştirilmiş reklamların etkisiyle bireylerin kimlik inşasında değişiklikler meydana 

gelmektedir. Bireyler, dijital platformlarda karşılaştıkları reklam ve içeriklerin etkisi altında 

kalarak belirli tüketim kalıpları ve kültürel normlar çerçevesinde kimliklerini tanımlama 

eğilimine girebilmektedir. Bu süreçte algoritmalar, bireylerin sadece satın alma davranışlarını 

değil, aynı zamanda kültürel kimliklerini de yönlendirerek dijital çağda kimliklerin yeniden 

inşa edilmesine katkı sağlamaktadır (Couldry & Mejias, 2019: 92). 

3. ALGORİTMALARIN TÜKETİM ALIŞKANLIKLARI ÜZERİNDEKİ ETKİSİ 

Pazarlama uzmanları, tüketicilere erişim sağlamak ve onların davranışlarını daha derinlemesine 

anlamak amacıyla algoritmalardan yararlanmaktadır. Tüketicilere ait verilerin toplanmasını, 

depolanmasını ve analiz edilmesini kolaylaştıran yapay zekâ, pazarlama disiplininde veri odaklı 

yeni yöntemlerin ve fırsatların gelişimine zemin hazırlamıştır (Berthon & Pitt, 2018: 225). 

Dijital çağda algoritmalar, yalnızca bireylerin satın alma tercihlerine rehberlik etmekle 

kalmamakta; aynı zamanda kültürel normları yeniden tanımlayarak toplumun tüketim 

alışkanlıklarını ve değerlerini derinlemesine etkilemektedir. Algoritmalar, bireylerin çevrimiçi 

davranışlarını, geçmiş tercihlerini ve sosyal medya etkileşimlerini analiz ederek onlar için en 

uygun reklam ve içerikleri sunmaktadır (Gillespie, 2018: 65). Algoritmalar, bireylerin satın 

alma alışkanlıklarını etkileyerek yalnızca tüketim değil, aynı zamanda kültürel ifade biçimlerini 

de yeniden tanımlamaktadır. Sosyal medya ve e-ticaret platformlarında kullanıcıların tıkladığı, 

beğendiği veya sepete eklediği her öğe algoritmalar tarafından analiz edilmekte ve gelecekteki 

öneriler için temel veri olarak kullanılmaktadır (Noble, 2018: 101). Bu süreçte algoritmalar, 

bireylerin yalnızca tüketim davranışlarını değil, aynı zamanda sosyal norm ve değerlerini 

şekillendirir hale gelmiştir. Özellikle sosyal medya ve dijital alışveriş platformlarında 
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algoritmalar, bireylerin günlük yaşam pratikleri üzerinde dolaylı olarak kültürel normları 

etkileyen bir güce sahiptir (Couldry & Hepp, 2017: 149). 

Bu kişiselleştirilmiş reklamcılık yaklaşımı, kullanıcıların belirli ürünleri tekrar tekrar görerek 

onları tüketme eğilimini artırır. Örneğin, belirli bir moda trendini veya yaşam tarzını yansıtan 

ürünler, algoritmalar tarafından sürekli öne çıkarıldığında, bireyler bu ürünleri satın almaya ve 

böylece bu normlara uyum sağlamaya teşvik edilmektedir. 

Algoritmaların sunduğu bu sürekli öneri sistemi, bireylerin sosyal çevrelerinde kabul 

görebilmek adına belirli ürünleri tüketmeye yönlendirilmesine neden olabilmektedir. Özellikle 

genç kullanıcılar, dijital dünyada sıklıkla karşılaştıkları popüler kültür ürünleri veya yaşam tarzı 

sembollerini tüketerek sosyal kabul ve aidiyet arayışında olabilmektedirler (Bauman, 2013: 78). 

Bu durum, bireylerin tüketim alışkanlıklarının, algoritmalar tarafından önerilen ürün ve 

hizmetler doğrultusunda şekillendiği bir döngü yaratır ve bu döngü, bireylerin yalnızca tüketim 

tercihlerini değil, aynı zamanda bu tercihlerin dayandığı kültürel normları da yeniden 

biçimlendirmektedir. 

Pazarlama iletişiminin temel amacı, tüketiciyi markaya sadık bir müşteri haline getirmektir. Bu 

hedef, etkili bir ikna stratejisi geliştirilmesini ve uygulanmasını gerektirmektedir. Dijital 

ortamda faaliyet gösteren satış odaklı web siteleri, e-ticaret platformları ve sosyal medya 

üzerindeki satış kanalları, çeşitli eleme, filtreleme ve benzeştirme algoritmaları kullanarak 

kişiselleştirilmiş teklifler sunarak tüketici davranışını marka lehine yönlendirmeyi 

amaçlamaktadır. Pazarlamacılar, dijital tüketiciyi ikna etme sürecinde davranışsal psikolojinin 

ilkelerini algoritmalar aracılığıyla devreye sokmaktadırlar. Bu ikna yöntemleri, internette hızlı 

ve etkili kararlar almak isteyen, gördüklerine ve okuduklarına güvenme eğiliminde olan 

bireylere hitap etmek amacıyla tasarlanmaktadır. Algoritmalar, örneğin "listenizden 3 kişi bu 

ürünü satın aldı", "fırsattan faydalanmak için geç kalmayın", "sepetinize özel indirim" gibi 

harekete geçirici mesajlarla ve aciliyet vurgusu yapan stratejilerle tüketiciyi satın almaya teşvik 

etmeyi hedef almaktadır (Karaman, 2021: 1347). 

Algoritmalar, kullanıcıların çevrimiçi etkileşimlerini inceleyerek onların demografik 

özelliklerine ve geçmiş davranışlarına göre profilleme yapmaktadır. Bu profilleme, bireylerin 

ilgi duyabilecekleri içeriklerin sunulmasını sağlayarak tüketim tercihlerini etkilemektedir 

(Noble, 2018: 60). Ancak, bu süreç aynı zamanda bireylerin kültürel normları ve değerleri 

üzerindeki etkiyi artırmakta ve tüketim alışkanlıklarını tek tip bir yapıya dönüştürmektedir. 

Örneğin, belirli bir kültürel kimliği yansıtan bir ürünün algoritmalar aracılığıyla daha geniş bir 

kitleye tanıtılması, bu kültürel öğenin evrensel bir değere dönüşmesine yol açabilmektedir 

(Couldry & Hepp, 2017: 153). 

Web siteleri, daha fazla ziyaretçi çekmek ve arama motorlarında üst sıralarda yer almak 

amacıyla arama motoru optimizasyonu tekniklerini kullanmaktadır (Vuran & Alpkoçak, 2020: 

492). Çevrimiçi pazarlama açısından büyük önem taşıyan bu stratejiler, markaların dijital 

ortamda daha görünür olmasını sağlamaktadır. Ayrıca tüketici eğilimlerini analiz etmek, uzun 

vadeli stratejik hedefler belirlemek ve rakiplerin faaliyetlerini takip etmek gibi önemli katkılar 

sunmaktadır (Karaman, 2021: 1344). Şirketler, tüketiciler hakkında edindikleri bilgileri 

yalnızca onlara çekici teklifler sunmak veya ilgi alanlarına yönelik içerikler sağlamak için değil, 

aynı zamanda tüketicilerin en savunmasız oldukları anlarda onlara ulaşarak, aşırı tüketime, ürün 
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ve hizmetler için daha fazla ödeme yapmaya, düşük ücretlerle çalışmaya ve firmaların 

çıkarlarına hizmet edecek şekilde hareket etmeye yönlendirecek biçimde de kullanabilmektedir 

(Christl, 2017: 31). 

3.1. Kültürel Kimlik ve Tüketim Arasındaki İlişki 

Dijital reklamcılık ve algoritmalar, bireylerin kültürel kimlik inşasında tüketim alışkanlıklarını 

merkezi bir unsur haline getirmiştir. Algoritmaların yönlendirmesiyle, bireyler belirli bir yaşam 

tarzını, değerleri veya estetik anlayışını yansıtan ürünleri satın alarak kimliklerini ifade 

etmektedirler. Örneğin, belirli bir moda trendine ait ürünlerin reklamlarıyla sıkça karşılaşan bir 

kullanıcı, bu trendlere uygun ürünleri tüketerek bir tür “dijital kimlik” geliştirebilmektedir 

(Fuchs, 2014: 113). Bu dijital kimlik, bireylerin sadece tüketim tercihlerini değil, aynı zamanda 

sosyal kimliklerini de yansıtarak onların sosyal çevreleriyle olan etkileşimlerini de 

etkilemektedir. 

Kültürel kimlik ve tüketim arasındaki bu etkileşim, algoritmaların kültürel normları 

biçimlendirme gücünü ortaya koymaktadır. Dijital dünyada bireyler, karşılaştıkları reklam ve 

içeriklerin yönlendirmesiyle belirli tüketim kalıplarını benimseyerek, bu kalıplar üzerinden 

kimliklerini ifade eder hale gelmiştir. Bu, bireylerin özgün kültürel kimliklerini yeniden 

tanımlamalarına neden olmakta; küresel tüketim kültürünün parçası haline gelmelerini 

sağlamaktadır (Couldry & Hepp, 2017: 176). 

Algoritmaların kültürel normlar ve tüketim alışkanlıkları üzerindeki etkisi, bireylerin yalnızca 

ekonomik tercihlerini değil, aynı zamanda sosyal kimliklerini de şekillendirmektedir. Kültürel 

normların dijital platformlarda yeniden tanımlanması ve bireylerin tüketim alışkanlıklarının 

algoritmaların yönlendirmesiyle belirlenmesi, kültürel homojenleşme ve kimlik inşasında 

değişikliklere yol açmaktadır (Zuboff, 2019: 203). Algoritmalar, bireyleri belirli bir tüketim 

kültürüne entegre ederek onların kültürel normlarını küresel değerler etrafında 

şekillendirmekte; bu da kültürel çeşitliliğin azalması, kültürel normların standartlaşması ve 

tüketim alışkanlıklarının homojenleşmesi gibi sonuçlara neden olmaktadır. 

4. KÜLTÜREL NORMLARIN STANDARTLAŞMASINDA ALGORİTMALARIN 

ROLÜ 

Dijital platformlarda kullanılan algoritmalar, kullanıcılara geçmiş tercihlerine göre içerik 

önerileri sunarken, onları küresel normlara daha fazla entegre etmektedir. Bu süreç, özellikle 

popüler kültür öğelerinin standart hale gelmesiyle birlikte kültürel normların homojenleşmesine 

yol açmaktadır. Örneğin, dijital platformlarda global markalar tarafından sürekli olarak 

desteklenen belirli moda veya yaşam tarzı trendleri, algoritmalar aracılığıyla kullanıcıların 

karşısına sıklıkla çıkmaktadır. Bu durum, bireyleri küresel trendleri benimsemeye 

yönlendirerek, yerel kültürel normların göz ardı edilmesine veya yok olmasına neden 

olabilmektedir (Zuboff, 2019: 187). Algoritmaların sağladığı kişiselleştirilmiş içerikler, 

bireylerin günlük yaşam pratiklerini evrensel bir çerçeve içinde şekillendirerek kültürel 

normların tek tipleşmesini hızlandırmaktadır. 

Küresel markalar ve kültürel ikonlar, dijital platformlarda daha görünür hale geldikçe, bireyler 

bu markalar ve ikonlar etrafında şekillenen bir kültürel dünyaya yönelmektedir. Algoritmaların 

yönlendirmesiyle, belirli markaların sembolize ettiği normlar ve değerler hızla benimsenmekte 
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ve kültürel kimlik inşasında temel unsurlar haline gelmektedir. Bu tür bir kültürel 

standartlaşma, özellikle genç nesiller üzerinde güçlü bir etki yaratarak onların yerel kültür 

yerine küresel kültürün temsil ettiği normlara uyum sağlamalarına neden olmaktadır (Couldry 

& Mejias, 2019: 45). Algoritmaların sağladığı bu etkileşim, bireylerin kültürel kimliklerini 

küresel bir çerçevede yeniden inşa etmelerine katkı sağlamaktadır. 

4.1. Dijital Medyada Küresel Tüketim Kültürünün Yükselişi 

Küresel tüketim kültürü, dijital medya ve sosyal medya platformları aracılığıyla geniş kitlelere 

ulaşıyor. Küresel şirketler, dijital medya aracılığıyla dünya çapında reklam yaparak tek bir 

kültürel mesaj oluşturmakta ve bunu hızla yaymaktadır. Bu mesaj genellikle belirli bir yaşam 

tarzını, statüyü veya ideali yansıtmakta ve algoritmalar tarafından desteklenerek bireylerin 

sürekli bu içeriklerle etkileşimde bulunması sağlanmaktadır (Zuboff, 2019: 210). Özellikle 

genç kuşaklar, sosyal medyada gördükleri bu küresel ikonları ve trendleri benimseyerek, kendi 

tüketim alışkanlıklarını ve kimliklerini bu normlara göre şekillendirme eğilimindedir. Örneğin, 

bir moda akımı, sosyal medya platformlarında algoritmalar sayesinde hızla dünya genelinde 

yayılmakta ve kullanıcılar bu trendi benimseyerek küresel bir tüketim kültürüne dahil 

olmaktadır (Couldry & Mejias, 2019: 47). 

4.2. Kültürel Homojenleşme ve Yerel Kültürlerin Zayıflaması 

Küresel tüketim kültürü, yerel kültürel değerler üzerinde baskı oluşturarak kültürel 

homojenleşmeye yol açmaktadır. Dijital platformlarda sürekli maruz kalınan küresel içerikler, 

yerel kültürel semboller ve normların göz ardı edilmesine veya giderek unutulmasına neden 

olabilir. Küresel markalar ve yaşam tarzı temalı içerikler, dijital medyada baskın hale geldikçe, 

yerel kimlikler de giderek küresel normlara uyum sağlamak zorunda kalmaktadır. Bu süreçte, 

bireylerin çevrim içi ve çevrim dışı dünyadaki kimlik inşası, giderek tek tip bir kültürel kalıbın 

etkisi altında şekillenmektedir (Appadurai, 1996: 44). 

Bu homojenleşme sürecinde, özellikle gelişmekte olan ülkelerdeki bireyler, küresel kültür 

tarafından belirlenen tüketim normlarına uyum sağlamak için kendi kültürel değerlerinden 

uzaklaşma eğilimindedir. Örneğin, sosyal medya algoritmaları tarafından öne çıkarılan “Batılı” 

yaşam tarzı, belirli bir tüketim standardını dayatarak yerel kültürlerin dışlanmasına yol 

açmaktadır (Bauman, 2013: 85). Bu durum, kültürel çeşitliliği tehdit ederken; aynı zamanda 

bireylerin kimliklerini yeniden tanımlamasına neden olmaktadır. Geleneksel kimlik unsurları, 

küresel tüketim kültürünün dayattığı yeni normlar altında zayıflamakta ve yerine daha yüzeysel, 

standartlaşmış kimlikler geçmektedir (Couldry & Hepp, 2017: 153). 

4.3. Tüketim Yoluyla Kültürel Homojenleşmenin Hızlanması 

Küresel markaların yaygınlaşması ve dijital medyada sürekli olarak görünür olması, bireylerin 

tüketim yoluyla küresel normlara uyum sağlamasına katkı sunmaktadır. Dijital reklamcılık, 

bireylerin belirli ürünleri tüketme eğilimini artırarak, onların bu ürünler üzerinden bir kimlik 

inşa etmelerine olanak tanımaktadır. Örneğin, sosyal medya algoritmaları aracılığıyla 

karşılaşılan moda ve yaşam tarzı trendleri, bireylerin bu trendleri benimseyerek kendi 

kimliklerini küresel tüketim kültürünün bir parçası olarak ifade etmelerini sağlamaktadır 

(Gillespie, 2018: 71). Bu süreç, tüketim yoluyla küresel normların benimsenmesine ve bu 

normların toplum genelinde standartlaşmasına yol açmaktadır. 
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Küresel tüketim kültürünün etkisiyle, bireyler yalnızca belirli ürünleri değil, bu ürünlerin 

sembolize ettiği değerleri ve yaşam tarzlarını da benimsemektedir. Örneğin, bir markanın 

“çevre dostu” veya “lüks” gibi belirli bir mesajla sunulması, bireylerin bu mesajları 

içselleştirerek tüketim tercihlerini buna göre yapmalarına neden olmaktadır. Bu süreç, 

bireylerin küresel tüketim kültürünün sunduğu kimlik unsurlarını benimseyerek yerel 

normlardan uzaklaşmalarına yol açmaktadır (Couldry & Mejias, 2019: 73). Böylelikle, 

bireylerin tüketim alışkanlıkları aracılığıyla kültürel homojenleşme süreci hızlanmakta ve bu 

homojenleşme bireylerin kültürel kimliklerini standart bir çerçevede yeniden tanımlamalarına 

neden olmaktadır. 

4.4. Kültürel Homojenleşmenin Toplumsal Etkileri 

Küresel tüketim kültürü, bireyler ve toplumlar üzerinde sosyo-kültürel ve psikolojik etkiler 

yaratmaktadır. Bireyler, küresel normlara uyum sağlamak adına yerel kimliklerinden ödün 

verirken, bu durum toplumsal aidiyet duygusunun zayıflamasına yol açabilmektedir. Dijital 

platformlarda sürekli olarak karşılaşılan küresel normlar ve ikonlar, bireylerin kendi kültürel 

kimliklerini değersiz hissetmelerine ve bu kimlikleri terk etmelerine neden olabilmektedir. Bu 

süreç, bireylerin psikolojik olarak yabancılaşmalarına ve kendi kültürlerine karşı bir mesafe 

geliştirmelerine yol açabilmektedir (Pariser, 2011: 88). Kültürel homojenleşme, toplumların 

özgün kimlik unsurlarını yitirmelerine neden olurken, bireylerin aidiyet ve kimlik duygularını 

da zayıflatmaktadır. 

Özellikle gelişmekte olan toplumlarda, küresel tüketim kültürünün etkisiyle yerel kültürlerin 

değersizleşmesi, bireylerde kültürel bir aidiyet krizine neden olabilmektedir. Sosyal medya 

platformlarında sıklıkla karşılaşılan “Batılı” yaşam tarzları, gelişmekte olan ülkelerdeki genç 

kuşakların kendilerini yetersiz hissetmelerine ve bu kültürlere uyum sağlama arzusu 

duymalarına yol açabilmektedir. Bu durum, bireylerin kendi kültürel kimliklerinden 

uzaklaşarak küresel kültürün sunduğu normlara ve değerlere uyum sağlamalarına neden 

olmaktadır (Couldry & Hepp, 2017: 177). 

Küresel tüketim kültürü, bireylerin tüketim alışkanlıkları, kimlikleri ve sosyal normları 

üzerinde güçlü bir etkiye sahiptir. Dijital medyanın ve algoritmaların etkisiyle, bireyler giderek 

daha fazla küresel normları benimsemekte ve bu normlar çerçevesinde tüketim yapmaktadır. 

Bu durum, kültürel homojenleşmeye yol açarak yerel kültürel değerlerin zayıflamasına ve 

bireylerin kimlik inşa süreçlerinin standartlaşmasına neden olmaktadır (Zuboff, 2019: 218). 

Küresel tüketim kültürünün yarattığı bu homojenleşme süreci, bireylerin kendilerini ifade etme 

biçimlerini sınırlandırmakta ve toplumların kültürel zenginliklerini tehdit eden bir unsur olarak 

karşımıza çıkmaktadır. 

4.5. Dijital Reklamcılığın Kültürel Çeşitlilik Üzerindeki Etkisi 

Algoritmalar, bireyleri yalnızca belirli içeriklere yönlendirerek kültürel çeşitliliğin azalmasına 

neden olabilmektedir. Kullanıcılar, algoritmaların sunduğu sınırlı içeriklerle karşılaşarak farklı 

kültürel bakış açılarına erişimde kısıtlanabilmektedir. Bu durum, özellikle sosyal medya 

platformlarında ‘filtre balonları’ olarak bilinen bir etki yaratmaktadır. Algoritmalar, bireyleri 

benzer içeriklere yönlendirdiğinde, kültürel açıdan çeşitlilik gösteren içeriklere olan erişim 
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azalmakta ve kültürel daralmaya yol açmaktadır (Pariser, 2011: 88). Kültürel çeşitliliğin 

azalması, bireylerin tek tip bir dünya görüşüne sahip olma riskini artırmaktadır. 

Dijital reklamcılığın, kültürel çeşitlilik üzerindeki etkisi, küreselleşmenin etkisiyle birlikte 

giderek daha fazla tartışılmaktadır. Dijital reklamcılık, kültürel ürünlerin ve tüketim 

alışkanlıklarının dijital platformlar aracılığıyla geniş kitlelere ulaştırılmasını sağlayarak, 

toplumların kültürel norm ve değerlerinde önemli dönüşümlere yol açmaktadır. Bu değişim, 

yerel kültürlerin zayıflaması ve küresel tüketim kültürünün baskın hale gelmesi sonucunu 

doğurmakta, dolayısıyla kültürel çeşitliliği tehdit etmektedir (Göker & Çavuş, 2021: 132). 

Dijital reklamcılığın algoritmalar yoluyla kişilere özel içerikler sunması, bu süreci daha da 

hızlandırmakta ve bireylerin karşılaştığı kültürel unsurları belirli kalıplara indirgemektedir 

(Kılıç & Yılmaz, 2020: 87). 

4.6. Dijital Reklamcılığın Kültürel Hegemonyayı Pekiştirmesi 

Dijital reklamcılık, küresel markalar aracılığıyla kültürel hegemonya oluşturmakta ve yerel 

kültürlerin etkisini azaltmaktadır. Küresel markalar, ürünlerini yalnızca bir ticari meta olarak 

değil, aynı zamanda belirli bir yaşam tarzı ve kimlik ifadesi olarak sunmaktadır. Dijital 

reklamcılığın sunduğu sürekli görünürlük, bu markaların toplum içinde daha yaygın hale 

gelmesine yol açmaktadır. Bu süreç, küresel markaların sunduğu yaşam tarzının toplumlarda 

daha fazla benimsenmesine ve yerel kültürlerin geri planda kalmasına neden olmaktadır 

(Gürsoy, 2021: 141). 

Bu bağlamda, dijital reklamcılık kültürel hegemonya oluşturarak, küresel kültürü daha cazip ve 

yaygın hale getirmekte, yerel kültürel değerleri zayıflatmaktadır. Kültürel hegemonya, 

bireylerin küresel markalar aracılığıyla küresel normlara uyum sağlamasını hızlandırmaktadır. 

Sonuç olarak, yerel kültürel semboller, değerler ve kimlikler, dijital reklamcılığın küresel 

markaları ön plana çıkarmasıyla değer kaybetmektedir (Öztürk & Kaya, 2020: 126). 

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

Dijital reklamcılık ve algoritmalar, günümüzün küresel tüketim kültürünün yayılmasında etkili 

bir araç haline gelmiştir. Dijital platformlar üzerinden gerçekleştirilen reklam faaliyetleri, 

yalnızca ürünlerin tanıtımını sağlamakla kalmayıp, aynı zamanda bireylerin kültürel normlarını 

ve değerlerini de yeniden şekillendirmektedir. Bu durum, bireylerin tüketim tercihlerini 

şekillendirmenin ötesinde, kültürel kimliklerinin dönüşümüne ve toplumsal aidiyet 

duygularının değişmesine yol açmaktadır (Castells, 2010: 45). Dijital reklamcılığın sağladığı 

kişiselleştirilmiş içerikler, bireyleri belirli tüketim kalıplarına yönlendirirken, bu süreç aynı 

zamanda kültürel çeşitliliğin azalmasına neden olmaktadır. 

Küresel markaların, dijital medya aracılığıyla sunduğu yaşam tarzları, bireylerin kendi kültürel 

köklerinden uzaklaşmasına ve küresel normları içselleştirmesine sebep olmaktadır. Örneğin, 

sosyal medya kullanıcıları, sürekli olarak karşılaştıkları küresel markaların popüler kültürünü 

benimsemekte ve bu markalar etrafında şekillenen kimlikleriyle kendilerini ifade etmeye 

çalışmaktadırlar (Aral, 2021: 88). Bu durum, dijital reklamcılığın yalnızca ekonomik bir araç 

olmanın ötesinde, aynı zamanda sosyal ve kültürel etkileri olan bir fenomen olduğunu 

göstermektedir. 
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Ayrıca, dijital reklamların etkisi, özellikle genç nesil üzerinde daha belirgindir. Gençler, sosyal 

medya platformlarında sürekli olarak maruz kaldıkları reklamlar aracılığıyla belirli bir yaşam 

tarzını içselleştirirken, bu durum onların kültürel kimliklerini yeniden tanımlamalarına ve 

toplumsal aidiyet duygularını şekillendirmelerine yol açmaktadır (Kılıç & Yılmaz, 2020: 95). 

Kültürel homojenleşme ve kimlik dönüşümü gibi etkiler, dijital reklamcılığın sadece ekonomik 

bir olgu değil, aynı zamanda sosyokültürel bir fenomen olarak ele alınması gerektiğini ortaya 

koymaktadır. 

Sonuç olarak, dijital reklamcılığın tüketim kültürü üzerindeki belirleyici etkisi gün geçtikçe 

daha fazla hissedilmektedir. Algoritmaların bireylerin tercihlerine doğrudan müdahale etmesi, 

tüketici davranışlarını yönlendirme kapasitesini artırırken, kültürel çeşitliliğin korunması 

konusunda önemli soru işaretleri yaratmaktadır. Markalar, kişiselleştirilmiş reklamcılığı etkin 

bir araç olarak kullanırken, aynı zamanda toplumsal ve kültürel sorumluluklarını da göz önünde 

bulundurmalıdır. Küresel reklamcılık stratejilerinin, homojenleşme riskini minimize edecek 

şekilde kültürel çeşitliliği teşvik eden bir yaklaşımla şekillendirilmesi gerekmektedir. Bu 

bağlamda, bireylerin bilinçli tüketici kimliğini güçlendirecek eğitim ve farkındalık çalışmaları 

önem kazanmaktadır. Dijital reklamcılığın geleceği, teknolojinin sunduğu olanaklarla etik 

ilkelerin dengeli bir şekilde harmanlanmasına bağlı olacaktır. 
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Özet 

Sosyal medya platformları, anonimlik, algoritmaların işleyişi ve yanıltıcı bilgi yayılımı gibi 

etmenlerle kullanıcı etkileşimlerinde toksik davranışların artmasına zemin hazırlamaktadır. 

Literatürde, anonimlik ortamında bireylerin daha cesur, agresif ve olumsuz tutumlar 

sergileyebildiği; algoritmaların ise provokatif ve kutuplaştırıcı içeriklerin görünürlüğünü 

artırarak dijital ekosistemi daha gerilimli hale getirdiği belirtilmektedir. Bu faktörler, sosyal 

medyada toksikleşmenin hızla artmasına yol açmakta ve bireylerin psikolojik sağlığı üzerinde 

olumsuz etkiler yaratmaktadır. Ayrıca, yanıltıcı bilgi yayılımı, toplumsal güven kaybına, 

kamuoyunda yanlış algıların oluşmasına ve bilgiye dayalı karar verme süreçlerinin bozulmasına 

neden olmaktadır. Bu bağlamda bu çalışma, sosyal medyanın toksikleşme sürecini ve bu sürecin 

bireyler ile toplumsal yapı üzerindeki olumsuz etkilerini literatür taraması yöntemiyle 

incelemektedir. Çalışma, sosyal medya platformlarında meydana gelen siber zorbalık, 

bireylerin ruhsal sağlığına olan etkiler, toplumsal kutuplaşma ve güven kaybı gibi sorunları 

detaylı bir şekilde ele almaktadır. Ayrıca, dijital ortamın sosyokültürel dinamikler üzerindeki 

etkileri de kapsamlı bir şekilde tartışılmaktadır. Literatürdeki bulgular, toksikleşen sosyal 

medya etkileşimlerinin yalnızca bireylerin ruhsal sağlığını değil, aynı zamanda toplumsal 

yapıyı da zayıflattığını göstermektedir. Özellikle, sosyal medya platformlarında kutuplaşmanın 

artması, toplumda sosyal bağları zayıflatarak daha ayrımcı ve kutuplaşmış grupların ortaya 

çıkmasına neden olmaktadır. Bu bağlamda, çalışmada dijital okuryazarlığın artırılması, 

algoritmaların düzenlenmesi ve içerik denetim mekanizmalarının güçlendirilmesi gibi çözüm 

önerileri tartışılacaktır. Bu tür önlemler, sosyal medyanın toksikleşme sürecinin önlenmesine 

ve dijital ortamda sağlıklı etkileşimlerin teşvik edilmesine katkı sağlama potansiyeli 

taşımaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Algoritmalar, Toksikleşme, Anonimlik, Siber Zorbalık 

 

THE TOXIC FACE OF SOCIAL MEDIA 

Social media platforms pave the way for an increase in toxic behaviors in user interactions 

through factors such as anonymity, the functioning of algorithms, and the spread of misleading 

information. It is stated in the literature that individuals can exhibit more bold, aggressive, and 
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negative attitudes in an environment of anonymity; while algorithms increase the visibility of 

provocative and polarizing content, making the digital ecosystem more tense. These factors 

lead to a rapid increase in toxicity on social media and have negative effects on the 

psychological health of individuals. In addition, the spread of misleading information causes a 

loss of social trust, the formation of false perceptions in the public, and the deterioration of 

decision-making processes based on information. In this context, this study examines the 

process of toxicity in social media and the negative effects of this process on individuals and 

the social structure through a literature review method. The study examines in detail the 

problems such as cyberbullying, effects on the mental health of individuals, social polarization, 

and loss of trust that occur on social media platforms. In addition, the effects of the digital 

environment on sociocultural dynamics are also discussed comprehensively. Findings in the 

literature show that toxic social media interactions not only weaken individuals’ mental health 

but also the social structure. In particular, increasing polarization on social media platforms 

weakens social ties in society, leading to the emergence of more discriminatory and polarized 

groups. In this context, the study will discuss solutions such as increasing digital literacy, 

regulating algorithms, and strengthening content control mechanisms. Such measures have the 

potential to contribute to preventing the toxicity process of social media and encouraging 

healthy interactions in the digital environment. 

Keywords: Algorithms, Toxicization, Anonymity, Cyberbullying. 

GİRİŞ 

Günümüzde sosyal medya platformları, bireyler arası etkileşimlerin hızla ve geniş çapta 

gerçekleşmesini sağlarken, aynı zamanda toksik davranışların yaygınlaşmasına da zemin 

hazırlamaktadır. Sosyal medya kullanımının artışıyla birlikte, çevrim içi ortamlarda olumsuz 

tutumların ve saldırgan etkileşimlerin giderek daha görünür hale geldiği gözlemlenmektedir. 

Anonimlik, algoritmaların içerik seçimindeki rolü ve yanıltıcı bilgi yayılımı gibi faktörler, 

sosyal medya ekosisteminde toksikleşmeyi teşvik eden unsurlar arasında yer almaktadır. 

Toksikleşme, " Bireylerin birbirleriyle olan ilişkilerinde güvenin kaybolması ve bunun bir 

sonucu olarak olumsuz, yıkıcı etkileşimlerin artması" (Gergen, 2009: 43) şeklinde 

tanımlanmaktadır. Fuchs, sosyal medya toksikleşmesini, " Aşağılayıcı dil, nefret söylemi, 

trollük ve dijital zorbalık" gibi davranışlarla ilişkilendirmektedir (Fuchs, 2021 :125). Sosyal 

medyada toksikleşme hem bireysel hem de toplumsal düzeyde çeşitli sorunlara yol açmaktadır. 

Literatürde bu süreç genellikle anonimlik, algoritmaların işleyişi ve yanıltıcı içeriklerin hızlı 

yayılımı gibi faktörlerle ilişkilendirilmiştir (Suler, 2004: 321; Tufekci, 2018, s. 59).  

Anonimlik, bireylerin kimliklerini gizleyerek çevrim içi ortamda daha cesur ve saldırgan 

davranışlar sergilemesine olanak tanımakta, bu da siber zorbalık ve nefret söylemlerinin 

yayılmasına katkıda bulunmaktadır. Literatürde, anonim kullanıcıların birebir yüz yüze 

iletişimde sergilemekten kaçınacağı saldırgan ve düşmanca tutumları çevrim içi ortamlarda 

daha kolay benimsediği belirtilmektedir. Öte yandan, sosyal medya platformlarının 

algoritmaları, kullanıcıların ilgi alanlarına ve etkileşimlerine dayalı olarak içerik sunarken, aynı 

zamanda kutuplaştırıcı ve provokatif içeriklerin daha fazla görünürlüğe ulaşmasına neden 

olabilmektedir. Bu durum, farklı görüşler arasında daha keskin ayrışmalara yol açarak 
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toplumsal kutuplaşmayı artırmaktadır. Anonimlik, bireylerin kimliklerini gizleyerek nefret 

söylemi ve siber zorbalık gibi zarar verici davranışları daha kolay sergilemelerine olanak 

tanırken (Christopherson, 200: 304), sosyal medya algoritmaları kullanıcıları platformda daha 

uzun süre tutmak adına tartışmalı ve duygusal içeriklere öncelik vermektedir (Petersen & Kern, 

2020: 87-90). Yanıltıcı içeriklerin hızla yayılması ise toplumsal kutuplaşmayı artırarak sosyal 

bağları ve güven duygusunu zayıflatmaktadır (Allcott & Gentzkow, 2017: 213).   

Yanıltıcı bilgi yayılımı da sosyal medyanın toksikleşen yüzünü belirleyen önemli bir unsur 

olarak karşımıza çıkmaktadır. Bilginin doğruluk süzgecinden geçmeden hızlı bir şekilde 

yayılması, bireylerin bilgiye dayalı karar alma süreçlerini olumsuz etkilemekte ve kamuoyunda 

yanlış algıların oluşmasına neden olmaktadır. Bu bağlamda, dezenformasyon ve yanlış 

bilgilendirme süreçleri, toplumda güven kaybına yol açarak bireyler arasındaki sosyal bağları 

zayıflatmaktadır. 

Son yıllarda sosyal medya, bireylerin iletişim, bilgi paylaşımı ve sosyalleşme biçimlerini köklü 

bir şekilde dönüştürmüştür. Facebook, Twitter, Instagram ve TikTok gibi platformlar, bireyler 

arasındaki mesafeleri kaldırmış, bilginin demokratikleşmesine olanak sağlamış ve toplumsal 

hareketlerin örgütlenmesine zemin hazırlamıştır (Castells, 2015: 24). Kriz dönemlerinde bilgi 

akışının sağlanması ve bireylerin kendilerini ifade etme özgürlüğüne katkı sağlaması gibi pek 

çok olumlu yönü olan bu platformlar, aynı zamanda giderek daha toksik bir ortam haline 

gelmiştir.   

Sosyal medya platformlarının toksikleşme süreci, bireylerde dijital tükenmişlik, depresyon ve 

öz değer kaybı gibi psikolojik sonuçlara yol açmaktadır (Vogel, Vd., 2014: 248). Bu durum 

toplumlar açısından yanlış bilgilere dayalı kararlar alınmasına, kriz durumlarında paniğin 

artmasına neden olmaktadır. Bu nedenle, sosyal medyanın toksikleşmesi hem bireysel hem de 

toplumsal düzeyde ele alınması gereken önemli bir sorun olarak öne çıkmaktadır.   

Sosyal medyanın toksikleşme sürecine dair mevcut araştırmalar, bu sürecin temel nedenlerini 

ve sonuçlarını incelemiştir. Örneğin, Suler (2004), anonimliğin çevrimiçi saldırgan davranışları 

artırdığını, Christopherson (2007) ise sosyal normlara bağlılığı azalttığını ifade etmiştir (s. 304-

305). Tufekci (2018), sosyal medya algoritmalarının kullanıcıları platformda tutmak için 

tartışmalı içerikleri teşvik ettiğini göstermiştir (s. 58-60). Vosoughi, Vd., (2018) ise yanlış 

bilginin doğru bilgiye kıyasla sosyal medyada çok daha hızlı yayıldığını ve bunun toplumsal 

güveni zedelediğini vurgulamıştır (s. 1146-1148).   

Bu çalışmanın amacı, literatürdeki mevcut yaklaşımları genişleterek sosyal medyanın 

toksikleşme sürecini hem bireysel hem de toplumsal etkileriyle bütüncül bir şekilde ele almak 

ve bu etkilerin azaltılmasına yönelik çözüm önerileri geliştirmektir. Çalışma, bireysel düzeyde 

dijital tükenmişlik, depresyon gibi psikolojik sonuçları; toplumsal düzeyde ise kutuplaşma, 

yanlış bilgi yayılımı gibi etkileri analiz etmektedir. Bu bağlamda, sosyal medya platformlarının 

algoritmalarının düzenlenmesi, dijital okuryazarlığın artırılması ve içerik denetim 

mekanizmalarının güçlendirilmesi gibi önerilere odaklanmaktadır. Araştırmada literatür 

taraması yöntemi kullanılmış ve sosyal medya dinamiklerine dair önceki çalışmaların bulguları 

analiz edilmiştir. Bu sayede, sosyal medyanın bireyler ve toplumlar üzerindeki toksik 

etkilerinin nedenleri daha iyi anlaşılmaya çalışılmış ve çözüm odaklı bir çerçeve sunulmuştur.   
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1. ANONİMLİK VE ÇEVRİMİÇİ DAVRANIŞLAR 

21.yüzyılda teknolojinin hızla gelişimi, bireylerin erken çocukluk dönemlerinden itibaren bilgi 

ve iletişim teknolojilerini çeşitli amaçlarla etkin bir şekilde kullanmalarına olanak 

sağlamaktadır. Bu teknolojiler, eğitim, sosyalleşme, oyun oynama ve bilgi edinme gibi farklı 

alanlarda bireylerin yaşamlarının ayrılmaz bir parçası haline gelmiştir (Kritzinger, Vd., 2017: 

111) 

Çevrimiçi ortamlar, anonimlik altında bireylerin daha özgür ve bazen de sorumsuzca hareket 

etmelerine olanak tanımaktadır. Anonimlik, çevrimiçi etkileşimde bireylerin kimliklerini 

gizleyerek, toplumdan bağımsız bir şekilde hareket etmelerini sağlayan bir olgudur. Bu durum, 

sosyal medya, forumlar, oyun platformları gibi dijital alanlarda sıklıkla gözlemlenmektedir. 

Anonimlik, çevrimiçi davranışları şekillendiren önemli bir faktör olup, kullanıcıların etkileşim 

tarzlarını önemli ölçüde değiştirebilmektedir. Bu çalışmada, anonimlik ve çevrimiçi davranışlar 

arasındaki ilişki, güncel araştırmalar ışığında ele alınacaktır. 

Çevrimiçi kimlik, genellikle bireylerin gerçek kimliklerinden bağımsız olarak şekillenmektedir. 

Bu durum, kişilerin sosyal normlardan sapmalarına, özgür davranışlar sergilemelerine veya 

topluluk kurallarına aykırı hareket etmelerine yol açabilmektedir. Anonim ortamlar bireylerin 

kendilerini gruptan ayrı bir kimlik olarak görmelerine ve bu kimlikleriyle daha az sorumluluk 

taşıyan davranışlar sergilemelerine neden olabilmektedir (Aslan, 2012: 84). Anonimlik altında, 

bireyler daha az denetim altında hissetmekte ve bu da daha cesur, bazen de saldırgan 

davranışlara yol açabilmektedir. Bu durum, çevrimiçi etkileşimlerde daha fazla kişisel 

sorumsuzluk ve sosyal normlardan sapma görülmesine sebep olabilmektedir. 

Öte yandan, anonimlik yalnızca negatif etkiler yaratmamakta, bu sebeple de sadece olumsuz 

davranışlarla ilişkilendirilmemelidir. Anonimlik, bireylerin daha özgür bir şekilde kendilerini 

ifade etmelerine, korku veya utanç hissetmeden görüşlerini paylaşmalarına olanak 

tanıyabilmesi ve sosyal grupların dışında kalan bireylerin seslerini duyurabilmesi ve 

topluluklarda daha fazla çeşitliliğin kabul edilmesi açısından faydalı olabilmektedir (Zhao, Vd, 

2022: 58). Özellikle sosyal medya platformları, anonimlik sayesinde daha önce kendilerini 

ifade etmekte zorlanan bireyler için bir fırsat sunabilmektedir. Bununla birlikte, anonimlik 

altındaki özgürlük, bireylerin sınırlarını zorlayarak etik dışı davranışların da artmasına sebep 

olabilmekte ve özellikle siber zorbalık ve nefret söylemi gibi zararlı davranışlar, anonim 

ortamlar sayesinde daha yaygın hale gelebilmektedir (Madden & Smith, 2021: 192).  

Sosyal medyada anonimlik, kullanıcıların kimliklerini gizleyerek daha rahat bir şekilde 

kendilerini ifade etmelerine olanak tanırken, aynı zamanda saldırgan davranışların yayılmasına 

da zemin hazırlamaktadır. Suler, bu durumu "çevrimiçi çözülme etkisi" şeklinde tanımlayarak, 

anonimlik sağlanan ortamlarda bireylerin toplumsal normlara daha az bağlı kaldığını 

belirtmiştir (Suler, 2004: 322). Bu etki, sosyal medya platformlarında nefret söylemi, trollük ve 

diğer toksik davranışların yayılmasına katkıda bulunmaktadır. Anonimlik unsuru, kullanıcıların 

yüz yüze ilişkilerde sergiledikleri sınırlayıcı faktörlerin devre dışı bırakılması anlamına 

geldiğinden, bireyler daha cesur ve bazen daha saldırgan bir dil kullanma eğilimindedir 

(Christopherson, 2007: 3039). 
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Anonim ortamlar, özellikle marjinalleşmiş gruplar için önemli bir fırsat sunmaktadır. Bu tür 

ortamlarda anonim olarak katılım gösteren bireylerin, daha açık fikirli hale geldikleri ve 

toplumsal eşitlik konusunda daha duyarlı oldukları gözlemlenmiştir (Zhao, Vd., 2022: 61). 

Çevrimiçi platformlarda anonimlik, etik sınırların yeniden şekillenmesine yol açmaktadır. 

Anonim ortamlar, bireylerin sosyal normlara ve etik kurallara uymalarını zorlaştırabilmektedir. 

Ancak, aynı zamanda anonimlik, toplumsal eşitlik ve adalet gibi konularda farkındalık 

yaratmak için de kullanılabilmektedir. Örneğin, anonimlik altında bireyler, sosyal eşitsizlikler 

hakkında daha rahat konuşabilmekte ve bu konuda toplumsal değişim için zemin 

hazırlayabilmektedir (Madden & Smith, 2021: 194). Anonimlik, aynı zamanda bireylerin 

olumsuz davranışlar sergileme eğilimlerini artırsa da etik dışı davranışları sorgulamak veya 

toplumsal eşitlik konusunda farkındalık yaratmak gibi olumlu etkiler de yaratabilmektedir. 

2. ALGORİTMALAR VE İÇERİK YAYILIMI 

Sosyal medya platformlarının algoritmaları, kullanıcıların ilgisini çekmek ve platformda 

geçirdikleri süreyi artırmak amacıyla tartışmalı veya duygusal açıdan tetikleyici içerikleri ön 

plana çıkarmaktadır. Bu algoritmaların, özellikle yanlış bilgi ve nefret söylemi gibi olumsuz 

içeriklerin yayılmasında önemli bir rol oynadığına dikkat çekilmiştir. Bu tür içerikler, 

kullanıcıların duygusal tepkilerini harekete geçirerek etkileşimi artırırken, aynı zamanda toksik 

bir çevre oluşturmaktadır (Tufekci, 2018: 58-60). Algoritmalar, sosyal medya platformlarında 

kullanıcıların dikkatini çekmek için provoke edici içeriklerle etkileşime girmelerini teşvik etme 

eğilimindedir. Bu durum, kullanıcıları genellikle tartışma yaratacak veya duygusal tepki 

uyandıracak içeriklere yönlendirmekte, bu da sosyal medya ortamının daha da toksik hale 

gelmesine yol açmaktadır. Bu algoritmalar, kullanıcıları sürekli olarak daha fazla tartışmaya ve 

çatışmaya yönlendirirken, aynı zamanda içerik üreticilerinin de bu tür tepkilere dayalı içerikler 

üretmesini teşvik etmektedir. Bu durum, platformların sosyal dinamiklerini bozmakta ve toksik 

kültürlerin yayılmasına katkı sağlamaktadır. Sosyal medya kullanıcılarının etkileşimlerinin 

kalitesi düşmekte ve bu da bireylerin çevrimiçi alanlarda daha fazla stres yaşamalarına ve sağlık 

sorunları yaşamalarına yol açabilmektedir (Petersen & Kern, 2020: 88). 

2.1.Yanıltıcı Bilgi ve Komplo Teorileri 

Sosyal medya, bilgiye hızlı erişim sağlarken aynı zamanda yanıltıcı bilgilerin ve komplo 

teorilerinin yayılmasına da olanak tanımaktadır. Sosyal medyada dolaşan yalan haberlerin, 

özellikle kriz zamanlarında toplumsal endişeyi artırdığı ve yanlış bilginin hızla yayılmasına yol 

açtığı vurgulanmaktadır (Allcott & Gentzkow, 2017: 212). Bu durum, sosyal medyanın 

toplumsal güveni zedeleyen ve toksik bir bilgi ortamı yaratan bir platform olarak işlev 

görmesine yol açmaktadır. Sosyal medyada yayılan yanlış bilgiler, bireylerin hatalı inançlar 

geliştirmelerine ve toplumun yanıltılmasına neden olabilmektedir. Araştırmalar, yalan 

haberlerin doğru bilgilere göre çok daha hızlı yayıldığını ve daha geniş bir kitleye ulaştığını 

ortaya koymaktadır (Vosoughi, vd., 2018: 1146). 

Sosyal medyada yanıltıcı bilgi ve komplo teorilerinin hızla yayılması, özellikle Facebook ve 

Instagram gibi geniş kullanıcı tabanına sahip platformlarda sıkça karşılaşılan bir sorundur. 

Örneğin, COVID-19 pandemisi sırasında Facebook, aşı karşıtı komplo teorilerinin ve yanlış 

bilgilerin yayılmasında önemli bir platform haline gelmiştir. Bu tür içerikler, kullanıcıların 

yanlış bilgilere maruz kalmalarına ve buna bağlı olarak yanlış kararlar vermelerine yol 
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açabilmektedir (Kowalski, 2020: 68). Instagram ise bazı kullanıcılar tarafından komplo 

teorilerini destekleyen görseller ve paylaşımlarla doludur; örneğin, aşılarla ilgili yanlış 

bilgilerin geniş bir kitleye ulaştığı görülmüştür (Vosoughi, vd., 2018: 1148). 

3. SOSYAL MEDYADA TOKSİK DAVRANIŞLARIN TÜRLERİ 

Sosyal medya platformları, kullanıcı etkileşimini artırmak ve onları meşgul etmek amacıyla 

çeşitli araçlar sunmaktadır. Ancak bu platformlar, aynı zamanda toksik davranışların 

gelişmesine de zemin hazırlamaktadır. Nefret söylemi, trollük, yanlış bilgi yayma ve siber 

zorbalık gibi toksik davranış türleri, sosyal medyanın özellikleri tarafından teşvik edilmekte ve 

her bir platformda farklı şekillerde ortaya çıkmaktadır. Bu durum, sosyal medya kullanımının 

yalnızca faydalı değil, aynı zamanda zararlı yanlarının da olduğunu göstermektedir. 

3.1.Nefret Söylemi 

Nefret söylemi, sosyolojik, felsefi ve siyasi bağlamlarda farklı anlamlar taşımaktadır. İnsanlar, 

bireysel tercihler doğrultusunda pek çok şeyden nefret edebilmekte; ancak nefret, ötekine 

yönelik olduğunda farklı bir boyut kazanmaktadır. Özellikle etnik köken gibi grup kimlikleri 

üzerinden nefret, genelleme ve önyargıları güçlendirmektedir. Bir etnik grubun "pis" olduğu 

gibi olumsuz ön yargılar, tüm üyelerini bu özelliğe indirgemekte ve onları nefret nesnesi haline 

getirmektedir. Bu durum, toplumsal şiddet ve dışlanmaya yol açabilmektedir (Ersoy, 2018: 

119). 

Nefret söylemi, sosyal medya aracılığıyla yeni bir boyut kazanmıştır. Sosyal medyanın en 

belirgin etkilerinden biri, nefret söylemlerinin hızla yayılmasına yol açmasıdır. İnternet 

teknolojisiyle nefret söylemlerinin üretimi ve dağılımı arasında belirgin bir ilişki 

bulunmaktadır. İnternetteki nefret söylemleri, geleneksel medyaya kıyasla daha fazla 

görünürlük elde etmiş ve daha geniş bir yayılma alanı bulmuştur (Karaman & Işıklı, 2016: 3). 

Nefret söylemi, sosyal medyada sıkça karşılaşılan ve birey ya da gruplara yönelik ırk, din, 

cinsiyet gibi konular üzerinden aşağılayıcı, ayrımcı veya saldırgan ifadeler içeren bir davranış 

türüdür. Özellikle Facebook ve Twitter gibi platformlar, nefret söyleminin sıkça kullanıldığı 

ortamlardır. Örneğin, Twitter’da birçok ünlü isim veya kamu figürü, dini veya etnik 

kökenlerinden dolayı nefret söylemine maruz kalmaktadır. Twitter’ın anonim kullanıcılarına 

yönelik yaptığı çalışmalar, nefret söylemi içeren hesapların önemli bir kısmının gerçek 

kimlikleriyle paylaşım yapmayan kişiler olduğunu ortaya koymuştur (Smith& Anderson, 2019: 

112). Bu, kullanıcıların kimliklerini gizleyebildikleri sosyal medya ortamlarında nefret 

söyleminin daha da yoğunlaştığını göstermektedir.  

3.2.Trolleme 

Çevrimiçi ortamlarda eğlenme, dikkat çekme, fenomen olma gibi amaçlarla bilinçli bir biçimde 

kullanıcıları kışkırtma, gerçek dışı bilgiler yayarak toplumda endişe ve korku yaratma, 

kullanıcıları anlamsız ve içi boş tartışmalara sürükleyecek paylaşımlarda bulunma, çatışma 

ortamı yaratma, farklı konuları tiye alma, bilgi dezenformasyonu yaparak kitleleri istenilen 

yönde yönlendirme, herhangi bir olay hakkında mizahi görüntüler yoluyla dalga geçme gibi 

davranışların bütünü trol davranış olarak ele alınmaktadır (Kiziltepe, 2019: 12) 
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Sosyal ağ platformlarında etkileşimde bulunmak isteyen kullanıcılar için trolleme, giderek 

önemli bir sorun teşkil etmektedir. Bu kişiler, başkalarının keyfini bozmaya yönelik eylemlerini 

sıklıkla provokatif ve kışkırtıcı paylaşımlarla gerçekleştirmektedir. Trollerin çevrimiçi ortamda 

bireylere uyguladığı psikolojik etkiler, fiziksel dünyada yaşanan sinir bozucu tacizlerin neden 

olduğu travmatik etkilerle benzerlik göstermektedir. Bu durum, çevrim içi ve çevrimdışı 

psikolojik zararların birbirine paralel bir şekilde bireylerin ruhsal sağlığı üzerinde olumsuz 

sonuçlar doğurabileceğini ortaya koymaktadır (Craker ve March, 2016: 79) 

Trolleme, kullanıcıları provoke ederek, tartışma yaratma veya rahatsızlık verme amacıyla 

yapılan davranışlardır. Bu davranış, genellikle sosyal medyada anonim kullanıcılar tarafından 

gerçekleştirilmekte ve karşılıklı olarak sert ve düşmanca söylemler içerebilmektedir. Reddit ve 

YouTube gibi platformlarda trollük davranışları oldukça yaygındır. Örneğin, Reddit’teki bazı 

topluluklar, trolleme davranışlarını teşvik eden veya onlara göz yuman alanlar olarak 

bilinmektedir. Bu ortamlarda troll kullanıcılar, kasıtlı olarak yanlış veya kışkırtıcı yorumlar 

yaparak diğer kullanıcıları rahatsız etmekte ve tartışmaları kontrolden çıkarmaktadır (Gibson 

&Cooper, 2022: 45). 

Sosyal medya kullanıcılarının ürettikleri içeriklerle ilgili yapılan araştırmalar, fanatik yorum ve 

içeriklerin daha fazla etkileşim aldığını göstermektedir. Dört farklı internet portalında 

katılımsız gözlem yöntemiyle gerçekleştirilen bir incelemede, kullanıcıların yorumlarının 

genellikle haber, yazı veya olaylar hakkında düşünce beyanlarından ziyade, fanatik ve taraflı 

ifadeler ile hakaret içerikli yazılardan oluştuğu tespit edilmiştir. Araştırmanın bulguları, etnik 

temalı haberler üzerinde yapılan yorumların sayıca daha fazla olduğunu ortaya koymuştur. Bu 

tür haberlere yönelik nefret söyleminin oranı ise ortalama olarak %80 civarındadır. Ayrıca, 

haberin içeriğinden saparak yorum yapan kullanıcılar arasında kutuplaşmalar yaşanmakta ve 

zaman zaman bu kutuplaşmalar şiddetli tartışmalara dönüşebilmektedir (Dirini, 2010: 70). 

3.3.Siber Zorbalık 

Siber zorbalık, genellikle zorbanın kurbanı elektronik iletişim araçları aracılığıyla tehdit etmesi 

veya kurbana yönelik hakaret içeren mesajlar göndermesiyle başlamaktadır. Zorbanın, mağdur 

hakkında internet ortamında dedikodu yaparak veya mağdurun utandırıcı resimlerini ve özel 

bilgilerini yayarak zorbalık uyguladığı durumlar da sıkça karşılaşılan bir diğer davranış 

biçimidir. Diğer yaygın bir siber zorbalık türü ise zorbanın, kendisini mağdur gibi tanıtarak 

mağdur adına başkalarına zorbalık yapmasıdır. Bu tür davranışlar, zorbanın mağdurun cep 

telefonu ya da elektronik posta hesabını kullanarak gerçekleştirdiği görülmektedir. Ayrıca, 

zorbanın mağdurun internetteki oyun sitelerine veya özel sohbet odalarına erişimini 

engellemeye yönelik çabaları da siber zorbalık olarak değerlendirilebilmektedir. Bunların yanı 

sıra, isimsiz çağrılar, gizli kimliklerle gönderilen zararlı e-postalar, virüslü e-postalar ve bir kişi 

ya da grubu karalamaya yönelik gönderilen kısa mesajlar veya e-postalar da siber zorbalık 

davranışları arasında yer almaktadır (Özdemir & Akar, 2011: 608) 

Siber zorbalık, özellikle genç kullanıcıların sosyal medya platformlarında karşılaştığı ciddi bir 

toksik davranış türüdür. Instagram, TikTok ve Snapchat gibi genç kullanıcı kitlesine hitap eden 

platformlarda siber zorbalık vakaları oldukça yaygındır. Örneğin, TikTok'ta bazı kullanıcılar, 

başkalarının videolarını alaycı ve küçük düşürücü yorumlarla eleştirmekte; bu yorumlar bazen 

geniş bir kitleye ulaşarak kurban üzerinde psikolojik baskı oluşturmaktadır. Benzer şekilde, 
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Instagram'da kullanıcılar, arkadaşları veya tanımadıkları kişiler tarafından alaycı yorumlara ya 

da istenmeyen mesajlara maruz kalabilmektedirler. Bu tür sosyal medya üzerinden gerçekleşen 

siber zorbalık vakalarının, gençlerin kaygı, depresyon ve düşük özgüven gibi psikolojik 

sonuçlar yaşamasına yol açabileceği vurgulanmaktadır (Hood, 2019: 297-298). 

Sanal zorbalık olaylarına maruz kalan bireyler farklı duygusal tepkiler göstermektedirler. 

Yapılan çalışmalarda, siber zorbalığa uğrayan bireylerin, kendilerini öfkeli, üzgün ve incitilmiş 

hissettiklerini belirttikleri, ayrıca utandıkları ve korktukları ifade edilmiştir. Siber zorbalığa 

maruz kalan bireylerde, üzüntü, öfke, anksiyete, akademik başarısızlık, okul devamsızlığı, 

yalnızlık, düşük özsaygı ve intihar düşünceleri gibi ciddi psikolojik ve sosyal sorunlar 

gözlemlenebilmektedir (Beran & Li, 2005: 269). 

3.4.Sosyal Karşılaştırma ve Kendine Zarar Verme Eğilimleri 

Sosyal medya, kullanıcıların diğerleriyle sürekli bir karşılaştırma içinde olmalarına yol açarak 

olumsuz bir öz değer algısı yaratabilmektedir. Instagram, Facebook ve Snapchat gibi 

platformlarda kullanıcılar, diğer insanların idealize edilmiş hayatlarına ve fiziksel 

görünümlerine maruz kaldıkça, kendi yaşamlarından ve görünümlerinden memnuniyetsizlik 

hissedebilmektedirler. Bu durum özellikle genç kullanıcılar arasında yaygındır ve bazı gençler 

kendilerini daha yetersiz hissettikçe özgüven kaybı yaşamaktadır (Vogel, Vd. 2014: 248). 

Sosyal karşılaştırmanın bir sonucu olarak, bazı kullanıcılar kendi bedenleri üzerinde olumsuz 

değerlendirmeler yaparak kendine zarar verme eğiliminde olabilmektedirler (Twenge, 2019:  

63). 

Bu tür davranışlar, sosyal medyada kullanıcıların kendilerini güvende ve rahat hissetmelerini 

zorlaştırmaktadır. Platformların bu toksik davranışlara karşı geliştirdiği politikalar her ne kadar 

sorunu azaltmaya yönelik adımlar içeriyor olsa da nefret söylemi, yanıltıcı bilgi ve siber 

zorbalık gibi sorunlar halen varlığını sürdürmekte ve kullanıcıları olumsuz etkilemektedir. 

 

 

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

Bu çalışma, sosyal medyanın toksikleşen yüzünü ele alarak, dijital platformların anonimlik, 

algoritmalar ve geniş erişim özelliklerinin nefret söylemi, siber zorbalık ve dezenformasyon 

gibi olumsuz davranışları nasıl teşvik ettiğini derinlemesine incelemiştir. Sosyal medya 

algoritmalarının kullanıcıları daha radikal ve ayrımcı içeriklere yönlendirdiğini, bunun 

sonucunda çevrimiçi şiddet, nefret söylemi ve dezenformasyonun arttığını görülmektedir. 

Özellikle kriz dönemlerinde sosyal medyada yayılan yanlış bilgi ve nefret söylemi, toplumsal 

huzursuzluğu artırarak kutuplaşmayı derinleştirmekte ve bu durum toplumların daha da 

parçalanmasına yol açmaktadır (Mills & Fox, 2021: 83). 

Sosyal medya kullanımı, bireylerin psikolojik sağlığı üzerinde de ciddi etkiler yaratmaktadır 

(Taylor & Mann, 2019: 3). Toksik içeriklerin bireylerde yalnızlık, stres ve kaygıyı artırdığını 

belirtmektedir. Ayrıca, sosyal medya bağımlılığı ile depresyon ve anksiyete gibi duygusal 

sorunlar arasında önemli bir ilişki bulunmuştur (Albright & Davis, 2022: 121). Sosyal medya 

üzerinden sık içerik paylaşan bireylerin daha yüksek düzeyde sinirlilik ve öfke hissettiklerini 
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ortaya koyan araştırmalar, bu platformların ruhsal sağlık üzerindeki etkilerini daha görünür 

kılmaktadır. 

Sosyal medyanın olumsuz etkilerini azaltmaya yönelik çözüm önerileri arasında, algoritmaların 

kullanıcıların yalnızca dikkatini çekmek yerine, güvenilir ve yapıcı içeriklere öncelik verecek 

şekilde yeniden yapılandırılması gerekliliği öne çıkmaktadır (Finkel & Crowley, 2023: 136). 

Sosyal medya algoritmalarının sadece etkileşim oranlarını artırmayı değil, doğru ve güvenilir 

bilgiye erişimi sağlamayı hedeflemesi gerektiğini savunmaktadır. Ayrıca, dijital okuryazarlığın 

artırılması, özellikle genç kullanıcıların medya tüketimi ve çevrimiçi davranışları konusunda 

daha bilinçli hale gelmelerini sağlamada önemli bir araç olarak değerlendirilmektedir (Liu & 

Thompson, 2023: 98). Dijital okuryazarlık eğitimlerinin sosyal medya platformlarında daha 

sorumlu ve bilinçli bir kullanıcı kitlesi oluşturabileceğini belirtmektedir. 

Sonuç olarak, sosyal medyanın toksikleşen yüzü, bireylerin ve toplumların dijital ortamda 

maruz kaldığı psikolojik ve sosyokültürel baskıları derinleştirmektedir. Anonimlik, 

algoritmaların içerik yayılımındaki belirleyici rolü ve dezenformasyonun yaygınlaşması, sosyal 

medya ortamlarını daha da gergin ve kutuplaşmış hale getirmektedir. Yapılan incelemeler 

göstermektedir ki, bu süreç yalnızca bireylerin ruh sağlığı üzerinde olumsuz etkiler yaratmakla 

kalmayıp, aynı zamanda toplumdaki güven duygusunu zedelemekte ve kamusal söylemde 

ayrışmalara yol açmaktadır. Siber zorbalık, yanlış bilgi yayılımı ve kutuplaşma gibi unsurlar, 

sosyal medya platformlarının etkin yönetimi ve denetimi sağlanmadıkça artmaya devam 

edecektir. 

Buna karşın, dijital okuryazarlık seviyesinin yükseltilmesi, bireylerin çevrim içi 

etkileşimlerinde daha bilinçli olmasını sağlayarak toksik davranışları azaltabilecek önemli bir 

adımdır. Bunun yanı sıra, sosyal medya platformlarının algoritmalarını daha etik ve tarafsız bir 

şekilde düzenlemesi, yanıltıcı ve provokatif içeriklerin yayılımını önlemek adına önemli bir 

gerekliliktir. İçerik denetim mekanizmalarının güçlendirilmesi ve platformların toplumsal 

sorumluluklarını yerine getirmesi, dijital ortamların daha sağlıklı bir yapıya kavuşmasına katkı 

sağlayacaktır.  
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ÖZET 

  Doğası gereği sosyal bir yapıya sahip olan insanoğlu maddi ve manevi tüm temel ihtiyaçlarını 

karşılamak için birbiriyle etkileşim içindedir. İnsanların birbirlerine karşı olan bu eğilimi sosyal 

ortamda iç içe geçerken, insanları birbirine bağlayan sosyal ağlar beraberinde insanların ortak 

yönelimini ortaya koymaktadır.  İnsanları hashtagler ve tavsiye algoritmaları üzerinden 

yönlendirerek bir döngü içine hapsedilmiştir. Sosyal ağların bu denli gelişmesinin şu anki 

geldiği noktada ise mahremiyet konusu çok tartışılır bir duruma gelmiştir. Özellikle Tik Tok 

uygulaması tartışmaların odağında olan bir sosyal medya platformudur. 

   Mahremiyet konusu da en başından beri konvansiyonel medyanın tartışmalı konularından biri 

olarak sosyal medyanın da odağında yer alan bir mecradadır. Medyanın mahrem alanı bozduğu 

ya da değiştirdiği yönündeki tüm tartışmalar aynı zamanda sosyal medyaya da taşınmış 

durumdadır. Konvansiyonel medyanın kitleselliğinin aksine sosyal medyanın bireysel 

kullanıma dönük uygulamalara sahip olması mahremiyet konusunu da bireysel anlamda 

düşünme gerekliliğini doğurmuştur. Kendi mahrem alanını yine kendi rızasıyla kitlelere açan 

bireyler sosyal medya uygulamalarından vazgeçememektedirler. Özellikle bireysel kullanım 

açısından rekoru elinde bulunduran Tik Tok üzerinden düşünüldüğünde mahremiyet konusunu 

en fazla tartışıldığı uygulamadır.  

  Mahrem alanın sınırlarının en belirgin olması gerektiği hanelerde yaşayan ev hanımları da bu 

tartışmaların odağında yer almaktadır. Aile hayatının kutsiyeti gibi oldukça etkili bir 

tanımlayıcı unsura rağmen ev hanımları Tik Tok üzerinden yaptıkları “mahrem” paylaşımlarla 

bu tartışmaların odağında olmaya devam etmektedirler. Ev hayatı yaşamının teşhir edilmesi, 

cinsellik vurgusu ve yeme içme paylaşımları gibi konular tartışmaların yoğunlaştığı 

başlıklardır. 

  Mahremiyet, sosyal medya, mahrem ve ev hanımları gibi konular bağlamında bir kavramsal 

çerçeve belirleyen çalışma örneklem olarak Tik Tok uygulamasını analiz etmeyi amaçlamıştır. 

Bu doğrultuda Tik Tok uygulamalarından seçilen hesaplar gösterge bilimsel analiz yöntemiyle 

incelenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya Tik Tok, Mahremiyet, Hashtag, Tavsiye algoritmaları.  
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Abstract 

Human beings, Who have a social structure by nature, interact with each other to meet all their 

basic material and spiritual needs. While this tendency of people towards each other is 

intertwined in the social environment, social networks that connect people together reveal the 

common tendency of people.  It traps people in a loop by directing them through hashtags and 

recommendation algorithms. At the current point of development of social networks, the issue 

of privacy has become very controversial. Especially Tik Tok application is a social media 

platform that is at the center of discussions. 

The issue of privacy has been a controversial issue in conventional media since the very 

beginning, and has been at the center of social media as well. All discussions about the media 

distorting or changing the private sphere have also moved to social media. Contrary to the mass 

nature of conventional media, the fact that social media has applications for individual use has 

created the need to think about the issue of privacy in an individual sense. Individuals who 

voluntarily open their private space to the masses cannot give up social media applications. 

Especially considering Tik Tok, which holds the record in terms of individual use, it is the 

application where the issue of privacy is most discussed. 

Housewives living in households where the boundaries of the private area should be the most 

obvious are also at the center of these discussions. Despite such an effective defining element 

as the sanctity of family life, housewives continue to be at the center of these discussions with 

their "impersonal" posts on Tik Tok. Topics such as exposure of domestic life, emphasis on 

sexuality and food and drink sharing are the topics where discussions are concentrated. 

The study, which determines a conceptual framework in the context of issues such as privacy, 

social media, anonymous and housewives, aims to analyze the Tik Tok application as a sample. 

In this regard, accounts selected from Tik Tok applications were examined with the semiotic 

analysis method. 

Keywords: Social Media Tik Tok, Privacy, Hashtag, Recommendation algorithma. 
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GİRİŞ 

İnsanoğlunun içgüdüsel olarak merak ve iletişim kurma yetisi insan hayatının her 

evresinde daha da önem arz etmektedir. İnsanın bu yönleri ile bulunduğu ortam ve çevreye 

adapte olmak ve sosyalleşme isteği ise iletişim faaliyetlerinin temeli olarak ele alınır. Tarihi 

süreçte mağara duvarlarına çizilen figürlerle başlayan iletişim süreci günümüzde tam 

etkileşimli teknolojik gelişmelerle kendini yenilemeye devam etmektedir. 

İnsanların merak duygusu, fark edilme isteği, beğenilme isteği ve ben merkeziyetçi bir 

yaşam anlayışı iletişim etkileşimliğinin yanı sıra mahremiyetin zamanla aşınmasına ve 

günümüzde ise yok olma noktasına getirmiştir. İnsanın gelenek ve göreneklerine, kültürüne, 

yaşam tarzına ve bulundukları coğrafyaya göre değişen mahremiyet sınırları teknolojik 

gelişmelerin ve sosyal medyanın etkisiyle soyutlaşmış ve daha da soyutlaşmaya devam 

etmektedir. 

Zaman geçtikçe değişen ve dönüşen mahremiyet algısı farklı alanlarda da tartışma konusu 

olarak ele alınmıştır. Sosyoloji bilimi mahremiyeti, modern dönem öncesi ve modern dönem 

arasındaki sosyolojik farklıları bağlamında ele alırken özellikle modernleşmenin bir sonucu 

olarak mahremiyet algısının değiştiğinin altını çizmektedir. Sanayileşmenin ve 

modernleşmenin bir getirisi olan popüler kültür anlayışı ile birlikte toplumsal değişim ve 

dönüşümler kendini göstermeye başlamıştır.  

Modern yaşam tarzı doğrultusunda bireylerin kendilerine ait olan özel alan gün geçtikçe 

daralırken mahrem olan konular ve durumlar da önemini yitirmektedir. Modern yaşam tarzı 

çerçevesinde şekillenen bu süreci Bauman şu sözleri ile ifade etmektedir; ‘‘ Mahremiyet 

hakkımızı kendi rızamızla katlettiriyoruz. Ya da sadece bize sunulan harikalar karşılığında 

ödenecek bir bedel olarak mahremiyet kaybına rıza gösteriyoruz’’. ( Bauman, Lyon, 2016: 35-

42). 

Mahremiyet algısının uğramış olduğu değişim siyasi alanda da tartışılmaktadır. İnsan 

hakkı çerçevesinde değerlendirilen mahremiyet bireyin bilgilerinin kullanılması ve 

korunmasını da içermektedir. Aynı zamanda özel hayatın gizliliği ve korunması Anayasanın 

20. Maddesinde; ‘‘Herkes, özel hayatına ve aile hayatına saygı gösterilmesini isteme hakkına 

sahiptir. Özel hayatın ve aile hayatının gizliliğine dokunulamaz.’’ Şeklinde temel hak olarak 

kabul edilmektedir. Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesin de ise özel hayatın gizliliğine saygı 

ihlale kapalı haklar kategorisindedir. Bu yüzden kişilerin mahrem alanlarına ilişkin 

görüntülerinin, seslerinin veya diğer bilgilerin hukuka aykırı şekilde paylaşılması suç teşkil 

etmekte ve cezaya tabi tutulmaktadır.  

Fakat mahremiyet algısının dönüşümü nedeniyle günümüzde mahremi alan ve konular 

değersizleşmeye başladı. Özel hayatın gizlilikleri bireylerin kendi istekleri doğrultusunda ve 

sosyal medya mecraları vasıtasıyla kamuya açık hale getirildi. Sosyal medya platformlarının bu 

duruma çanak tutuyor olması da mahremiyet konusunun iletişim alanında da ele alınmasına 

sebebiyet vermiştir. 

İletişim alanında mahremiyet konusu ve mahremiyet sınırlarının ihlali ilk olarak gözetim 

ilkesinin ortaya çıkması ile başlayıp iletişim araçlarının gelişimi doğrultusunda ilerlemiştir. 

Gazete, radyo, televizyon ve internet aracılığıyla da yaygınlık kazanmıştır. Gazetelerde yazılan 

magazin haberlerinin, radyo ve televizyonda verilen ünlülerin mahrem alanlarını inceleyen 

magazin programlarının yerini günümüzde sıradan insanların da dâhil olduğu sosyal paylaşım 

siteleri almaktadır.  

Mahremiyet alanının ihlal edildiği ve bireyleri mahrem alanı ihlal eden konuma taşıyan 

sosyal medya mecraları da önem kazanmıştır. Ayrıca sosyal medyanın sunmuş olduğu bu 

olanak ile hayatın her anının birileri ile paylaşılması gerektiğine odaklanan bir paylaşım kültürü 
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ortaya çıkmıştır.  

Özellikle sosyal medya kullanıcıları profillerinde kişisel bilgilerinden, aile arkadaş ve iş 

ilişkilerine kadar yapmış oldukları tüm faaliyetlerini paylaşmaktadır. Aynı zamanda doğru veya 

yanlış tüm düşüncelerini takipçileriyle çekinmeden paylaşabilmektedirler. Bu mecralara her 

kesimin ulaşıyor olabilmesi de sosyal medya kullanımını popüler duruma getirmektedir. Her 

birey bu ortamda kendini benimseyen bir kitleye sahip olabilmektedir. Bireylere bu ortamı 

sunan ve son zamanların popüler uygulaması olup bu bağlamda çalışmamızın konusu olan Tik 

Tok platformu tüm yaş aralıklarına hitap ederek kullanıcı kitlesinin genişletmeye devam 

etmektedir. 

Bu bağlamda mahremiyet, sosyal medya ve Tik Tok gibi konular çalışmamızın kavramsal 

çerçevesini oluşturmaktadır.  

 

 

 

BİRİNCİ BÖLÜM  

KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

1.1. MAHREMİYET 

Mahremiyet kavramının eksiksiz bir şekilde tanımlanması kolay değildir. Gavison’ a 

göre, mahremiyet kavramının işlevsel bir niteliğe ulaşabilmesi için ayrılıkları ve farklılıkları 

ifade ederken, diğer yandan tutarlılık ve bütünleşik durumları ifade edebilen bir kavram haline 

getirilmelidir.  

Kavramsallaştıracak olursak kültürler çerçevesinde farklı şekillerde tanımlanmaktadır. 

 Mahremiyet  ‘‘haram’’ kelimesinden gelmektedir. Haram olan durumlar için ‘ mahrem’ 

kelimesi kullanılırken, yasaklılık durumu mahremiyet olarak adlandırılır.  

Etimolojik kökende ‘en iç’ ve ‘en derin iç’ anlamında kullanılan mahremiyet sözcüğü 

günümüzde TDK’ye göre kelime olarak gizlilik anlamı taşırken başkalarına söylenmeyen gizli 

olarak da tanımlanmaktadır ( TDK, 2024). Literatürdeki İngilizce karşılığı ise ‘privacy’ 

şeklinde karşımıza çıkmaktadır (Lokke, 2016: 23).  

Fakat ‘ mahrem’ kelimesinden ne anladığımız ve nasıl sınırlandırdığımız tarih boyunca 

farklılık göstermektedir. İnsanların özgürce karar verip hareket etmelerini içeren sınırların 

belirlenmesinde mahremiyet belirleyici rol oynamaktadır. Bireyler başkalarının haklarını ihlal 

etmedikçe ve müdahil olmadıkça kendi hayatlarını özgürce yaşama hakkına sahiptir. 

Mahremiyet de bireyin hakları içerisinde yer almaktadır. Bu doğrultuda bireyler kendi 

özgürlük alanlarını kendileri belirleyip sınırlarını korumalıdır. Bu kapsamda mahremiyet üç 

temel özelliği barındırmalıdır. Bunlar; kişi mahremiyeti, bilgi mahremiyeti ve mekânsal 

mahremiyet şeklinde sınıflandırılır. 

Kişi mahremiyeti bireyin bedeninin muhafazasını, bilgi mahremiyeti bireylerin kişisel 

bilgilerinin elde edilmesi, depolanması ve yayılmasını korumak amaçlıdır. Mekânsal 

mahremiyet ise başta bireyin temel yaşam alanı olan evini ve fiziksel yaşam alanının 

korunmasını ifade etmektedir. Kişinin kendi mahrem alanını tanıyıp sınırlandırması kendi 

sorumluluğundadır. Kişi mahrem olarak nitelendirdiği konumunu ve bilgilerini kendisi 

şekillendirmektedir. Mahremiyet sınırlarının bu kadar belirgin olmasına rağmen yaşanan 

teknolojik gelişmeler sonrası edinilen bilgiler, küreselleşen dünyada sanal ortamların 

kullanımına sunulan hammaddeye dönüştürdü diyebiliriz (Arık, 2018: 20).  
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1.2. SOSYAL MEDYA 

İlk olarak çevrimiçi sosyal ağ olarak karşımıza çıkan sosyal medya büyüyüp gelişerek 

internetin bir uzantısı olarak varlığını devam ettirmektedir.  Sosyal ağların kişiler arası 

iletişimde kullanılması 1970'lere kadar dayanmaktadır. Bu dönemlerde devrim niteliği taşıyan 

sosyal ağlar amacı dışını çıkararak büyümüş ve gelişmiştir.  Özellikle etkileşimli olarak 

kullanılan bilgisayar teknolojilerinin kurucusu Tabiri caizse babası olarak bilinen Murray 

Turoff 1970 yılların başında hükümet yararı ve akademik kariyerinde mesafelerin önüne geçip 

uzak mesafelerdeki kişilerle bilgi alışverişi yapabilmek için birden çok yöntem oluşturmuştur. 

Bu yöntemlerden en önemlisi ve herkes tarafından bilinen çevrimiçi eğitim kurslarının 

temelini oluşturan EIES (Elektronik Bilgi Alışveriş Sistemi) adlı bir tele konferans sistemi 

üretti. İlk başlarda eş zamanlı olmayan bu ve buna benzer iletişim yöntemleri insanları 

beraberinde yeni yöntemler bulmaya itmiştir. Bu yöntemlerin sonucu olan topluluk belleği gibi 

yöntemler oluşturuldu. Daha sonra öğrencilerin geliştirdiği hem eğitim hem eğlence amaçlı 

Plato uygulaması yerini daha geniş kitleye erişim olanağı sağlayan Bilgisayarlı Duyuru Tahtası 

sistemine sonra da Bülten Tahtası sistemine bırakmıştır. (Chayko, 2018: 31-32).  

İnsanların sürekli haberdar olma isteği üzerine kendini yenileyen sosyal ağlar, Usenet adlı 

etkileşim odaklı programla gelişmeye devam etti. Fakat Usenet programının yerini alan Well 

(Tüm Dünya Elektronik Bağlantısı) kullanıcılara daha etkileşimli bir ortam sunduğu için tercih 

edilmeye başlandı. Ardından 1994 yılında ilk blok sayfası olarak bilinen Justin Hall blog 

sayfasında yaşam tarzı içerikli paylaşımlar yapmaya başladı. Yani mahremiyetin sanal ortama 

açılmasının ilk adımları atıldı. (Chayko, 2018: 39).   

Tüm değişimler ve gelişimlerin birbirini takibi sonucunda web 1.0 dönemi son bulurken 

web 2.0 devrimi gerçekleşmiştir. Böylelikle eş zamansız kullanımın olduğu, kullanıcıların pasif 

olduğu ve bilgi akışının tek taraflı olduğu web 1.0 döneminin yerini eş zamanlı etkileşimli ve 

aktif kullanıcıların olduğu web 2.0 almıştır. Web 2.0 evriminin vermiş olduğu olanaklar 

bireyleri bireysel iletişimden uzaklaştırarak kitlesel iletişime yönlendirmiştir. Bireyler 

internette istediği her konuda içerik oluşturma yapılandırma, tüketme ve yayınlama yapabilme 

özellikleri kazandığından beri oluşturulan basit ve düşük bütçeli içerikler günümüzde kullanılan 

birçok web sitesinin ve sosyal medya ağlarının temelini oluşturmaktadır. 

İnternetin daha etkileşimli ve sosyal hale gelmesinde 1994 yılında oluşturulan ilk blok 

sayfası öncülük etmektedir. 1995 yılında eski sınıf arkadaşlarının bulunması amacı ile kurulan 

classmates.com adresi ile sosyal ilişkilerin sanal mecralarda da sürdürülebileceğinin mümkün 

olduğu kanıtlanmıştır. 2000 yılında wikipedia'nın 2004'te ise Facebook platformunun 

Kullanıma açılması dijital ortamda sosyalleşmeye hız katmıştır. Sosyal medya alanının hızla 

büyümesine katkı sağlayan bir diğer faktör ise Groupon’un sosyal medyayı sosyal ticaret 

kavramı ile etkileşime sokmasından kaynaklanmaktadır. 

Blog sayfaları Instagram, Facebook, Twitter ve Tik Tok gibi paylaşım siteleri izleyici 

kitle olan kamunun tüketim tarzına yönelik içerik üreterek büyüme göstermektedir. Kullanıcılar 

bu sitelerde önce kendi yaşam tarzını pazarlamakta daha sonra ise pazarlanan yaşam tarzlarını 

tüketen üre tüketici bünyesinde konumlanmaktadırlar. Böylelikle insanlar artık mahrem 

alanlarını kişisel bilgilerini paylaşmaktan çekinmiyor, hatta bu durumu bir çeşit gelir kaynağı 

haline getiriyorlar.  İşletme ve yönetim profesörleri Thomas Dasenport ve John Beck sosyal 

medyanın oluşturmuş olduğu ekonomiyi ilgi ekonomisi olarak adlandırmakta ve ilginin asıl 

para birimi olduğunu söylemektedir (Chayko, 2018: 82).  

Böylelikle insanlar kullanmış olduğu sosyal medya sitelerinde iki yönlü bir ilişki 

sürdürerek takip ettiği sayfadan geri takip beklemekte, yaptığı yoruma ve paylaşıma karşılık 

beklemektedir. Yani kendisinin göstermiş olduğu ilginin karşılığını aynı şekilde veya benzer 
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şekilde karşı taraftan görmek istemektedir.  Aksi durum karşısında kullanıcılar birbirini takipten 

çıkarak veya engelleyerek tepki göstermektedir.  

Herhangi bir kısıtlaması olmayan sosyal medya sitelerinde insanlar yeni arkadaşlar sosyal 

çevreler edinmekte, bilgi alışverişinin yanı sıra ürün alımı satımı yapmaktadırlar. Hayatın her 

alanında kabul gören sosyal medya bilinçli veya bilinçsiz olarak her toplum tarafından 

benimsenmiş ve insanlar sürekli sosyal medya akışına göre şekillenir duruma gelmiştir. Sosyal 

medyanın bu etkisi ve kullanım oranı gün geçtikçe artmakta ve tahmin edildiği üzere artmaya 

da devam edecektir. 

1.3. TİK TOK  

Douyin adıyla 2016 yılında ortaya çıkan bir yıl sonra ise müzik programı ile birleştirilen 

Tik Tok platformu uluslararası piyasaya sürülen video içerikli sosyal medya paylaşım sitesidir. 

Tik Tok, Pekin merkezli ByteDance teknoloji şirketine aittir.  Başlangıçta Çin de yaygınlık 

kazanan bu uygulama tüm Dünya da son yılların trend uygulamaları arasında yer almaktadır 

(Aydın, 2021: 76).  

Günümüzde gelişen teknolojilerle birlikte sosyal medya mecralarının büyüme hızı eskiye 

nazaran daha kısa sürmektedir. Facebook, Instagram ve Twitter gibi eskiye dayanan 

platformlarının gösterdiği başarıyı son zamanlarda adından sıkça bahsedilen Tik Tok 

uygulaması daha kısa sürede gerçekleştirmiştir. Facebook Instagram ve Twitter gibi köklü 

paylaşım sitelerinin 8 yılda ulaşmış oldukları 1 milyar kullanıcı barajını Tik Tok 5 yıl içerisinde 

geçmiştir.  

Bireyler Facebook ve Instagram gibi donuk karelerin paylaşıldığı fotoğraf odaklı 

platformların dışına çıkarak anılarını Vlog olarak adlandırılan uzun versiyonlu YouTube 

videoları şeklinde paylaşmaya başladılar. Video içeriklerine daha çok ilgi gösterildiği bu süreç 

yerini ise 2012 yılında 7 saniyelik olan Vine videolarına bıraktı. Günümüzde ise Vine 

videolarının yerini Tik Tok videoları aldı. Tik Tok uygulaması popülerliği nedeniyle 2023 

yılında 2022 yılına kıyasla %40 artış göstererek 30 milyar ABD doları kazandı. İstatistiklerine 

göre Aylık 1,582 milyar aktif kullanıcısı bulunan tik tok uygulaması 154’ün üzerinde ülkede 

kullanılmaktadır. Kullanıcı yoğunluğunun en fazla olduğu ülke Endonezya iken Türkiye de tik 

tok uygulamasını fazla kullanan ülkeler arasında yer almaktadır.  

Tik Tok uygulaması, teyit hattının araştırmalarına göre Türkiye’de tik tok kullanıcısı 

sayısı 31 milyon civarındadır. Kullanıcıların çoğunluğunu ise kadınlar oluşturmaktadır.  

Tik Tok platformuna yönelimin artışının ve duyulan yoğun ilginin sebepleri arasında kısa 

süreli videoların yanı sıra tavsiye algoritmaları ve hashtaglerin kullanılması da yer almaktadır. 

Tik Tok sunmuş olduğu düşük bütçe ve özel bir düzen gerektirmeyen içerik üretme imkânı ile 

istenilen konuların basit yöntemlerle üretilmesine ve izleyicilere sunulmasına olanak 

sunmaktadır. Tik Tok’un tavsiye algoritmaları tarafından yapılan analizler doğrultusunda 

kullanıcılarına içerik önermesi, platformun reklam alanında da kullanılabileceğini 

göstermektedir. Aynı zamanda içerik önermeleri ile kullanıcılar yönlendirilmektedir ( Koç, 

2023:32). 

Tavsiye algoritmaları, kullanıcıların ilgi alanlarını belirlemekte etkileşim oranı çeşitlerine 

ve ilgi gösterdikleri içeriklere yönelik benzer videoları kullanıcılara önermektedir. Yani 

kullanıcının geçmiş tercihleri ve alışkanlıklarının analizi sonucu ortaya çıkan bir öneri 

platformudur. Tik Tok uygulamasında da ‘senin için’ başlıklı sayfada, algoritmanın 

kullanıcının önceden izlemiş olduğu ve ilgi duyduğu içeriklerden yola çıkarak oluşturmuş 

olduğu benzer içerikler yer almaktadır. 

Tavsiye algoritmalarının yanı sıra Tik Tok platformunda Hashtag (Etiket) sıklıkla 
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kullanılmaktadır. Algoritma da olduğu gibi hashtagler de paylaşımları gruplandırmaktadır. 

Hashtag İngilizce bir kelime olup Türkçe karşılığı ise etiket anlamına gelmektedir. Hashtag ‘#’ 

sembolü kullanılarak kelimelerin bitişik yazıldığı sosyal medya platformlarında üretilen 

içerikleri gruplandırmaya yarayan söz öbeğidir. Twitter Platformu için ortaya çıkan bu sembol 

Instagram ve Tik Tok platformlarında da sıkça kullanılmaktadır. Kullanıcıların üretmiş 

oldukları içeriklerin geniş kitlelere ulaşarak daha çok izlenilmesi ve beğenilmesi için 

kullanılmaktadır. 

Ayrıca Tik Tok'ta sıkça hashtaglerle Challenge yani meydan okuma videoları 

çekilmektedir. Challenge etiketi ile kullanıcılar benzer video içeriği çekerek birbirine meydan 

okurlar. Bu meydan okuma Challenge’ları çok fazla tutulduğu ve önemsendiği için reklam 

amacıyla da sıkla kullanılmaktadır.  

Çok izlenme ve beğenilme kullanıcıya gelir sağladığı için ve aynı zamanda markalarla 

reklam yapma olasılığını artırdığı için önem arz etmektedir( Koç, 2023:32-37). 

Takipçi sayısı izlenme ve beğenilme oranı yüksek olan kullanıcılarla işbirliği yapmak 

isteyen markalar, belirlenmiş görevlerin kullanıcılar tarafından tamamlanmasını istemektedir. 

Marka sahipleri firmalarının plan çizelgesi ve istekleri doğrultusunda kullanıcılardan, reklamını 

yapmış olduğu ürünleri ve logosunu göstermelerine dikkat ederler. Bunu yaparken de sıkça 

kullanılan şarkı efektlerini kullanmalarını, dans etmelerini, kıyafet değiştirme Challenge ve 

etiketleri eşliğinde içerik üretmelerini istemektedirler. 

Böylelikle etiket sayesinde beğenilen ve izlenen içeriklerle yapılan reklam amacına 

ulaşacak, içerik üreticisi de kendisine maddi gelir sağlayacaktır. 

 

1.4. SOSYAL MEDYA VE MAHREMİYET İLİŞKİSİ 

İnsanların internet ve teknolojik cihazlara ulaşımı kolaylaştıkça bilgiler geniş kitlelere 

daha çabuk yayılmaya başlamıştır. Bu enformasyon evresinin önemli bir dönüm noktası olarak 

görülen Web 2.0 devrimi bireyleri sanal ortamlarda etkileşimli hale getirmiştir.  

Web 2.0 kavramı genellikle çevrimiçi etkileşimi ve uygulamaları barındırırken sosyal 

medya kavramı ise uygulamaların sosyal yönlerini içermektedir. Bu yüzden sosyal medya ve 

Web 2.0 kavramı birbirinin yerine kullanılmaktadır. Çevrimiçi etkileşim olanağı da sosyal 

medya mecralarının yaygınlaşmasına sebep olmuştur (Çalışkan, Mencik, 2015:257).   

Birbirini takip eden bu olaylar zincirinin en önemli sonuçlarından biri de mahremiyet 

sınırlarının ihlal edilmesi olmuştur. Bilginin kolayca ve hızla yayıldığı bu süreçte mahremiyet 

kavramı çürümeye yüz tutmuştur. Özellikle statü veya herhangi bir ayrıcalık gözetmeksizin tüm 

bireylerin rahatlıkla ulaşım sağladığı ve etkileşimli olarak kullandığı sosyal medya mecraları 

tüm bu mahremiyet ihlallerinin sacayağını oluşturmaktadır.  

Sosyal medyanın ilk zincirini oluşturan elektronik posta günümüzde yerini Facebook, 

Instagram, Twitter, YouTube ve Tik Tok gibi platformlara bırakmıştır. Özellikle son 

zamanlarda adından sıkça bahsedilen tik tok platformu mahremiyet alanlarının sıkça ihlal 

edildiği bir platform olarak görülmektedir. Çünkü tik tok demografik kullanıcı istatistiklerine 

göre tik tok kullanıcısının çoğunluğunu kadınlar oluşturmaktadır.  

Böylelikle kişinin mekânsal mahremiyet alanı olan ev ortamı paylaşımları sıklıkla 

herkese açılmakta ve mahremi alanı ihlal edilmektedir. Oluşan bu döngü ile de bireyler 

duyarsızlaşmakta ve kendi mahrem alanını sanal dünyaya sunmaktadır. 

Gelinmiş olan bu noktada bireyler artık izlenilen ve izleyen konumundadır. Herhangi bir 

yakınlıkları olmamasına rağmen birbirini tanıyan ve tanımayan bireyler yabancı insanları 
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yaşamlarına sanal ortam sayesinde rahatlıkla dâhil etmektedir. Böylelikle özel alan ve kamusal 

alan sınırlılıkları ortadan kalkmaktadır. Eski yaşam tarzında mahrem kabul edilen, ayıplanan 

veya günah olarak adlandırılan birçok durum günümüzden olağan bir durummuş gibi 

yansıtılarak normalleştirilmektedir (Çakır, Temir, 2022: 212). 

Bireyler paylaşım sitelerinde kullanmış oldukları profilleri diğer kullanıcıların kolaylıkla 

erişebileceği şekilde herkese açık durumunda kullanmaktadır. Sosyal medyanın izlenen ve 

izlenilen bu döngüsü kullanıcıları sürekli bir paylaşım yapmaya itmektedir. Bu döngünün 

dışında kalmak istemeyen kullanıcılar çekinmeden kendi benliklerinden de ödün vermektedir. 

Sosyal medya mecralarının oluşturduğu paylaşım algılarına göre kullanıcılar kendini 

şekillendirmekte ve mahrem alanlarını bu uğurda paylaşıma sunmaktadır. 

Sosyal medya da mahremiyet ilişkisi ise bireylerin mahrem kabul edilen ortamların ve 

özel yaşam alanlarının rahatlıkla paylaşılması bağlamında tartışılmaktadır. Tik Tok paylaşım 

sitesinde, video paylaşımları kullanıldığı için donuk karelerin dışına çıkılarak yatak odasından 

yemek odasına, misafir odasından mutfağa hatta kimi zaman banyo ortamından bile mahrem 

görüntüler içeren paylaşımlar yapılmaktadır. Bu paylaşımlar ev hanımların tik tok paylaşımları, 

beden teşhiri içerikli paylaşımlar, ticari amaçlı paylaşımlar şeklinde tartışmalara konu 

edilmektedir.   

 

 

1.5. EV HANIMI 

19. yüzyılda Batı Avrupa’ da ortaya çıkan ev kadını kavramının bütün kadınların unvanı 

olduğu düşünülür. Toplumsal yapı doğrultusunda kadınların görevleri cinsiyet bağlamında belli 

başlı kalıplar içine sokulmaktadır. Ataerkil toplumlarda ve erkek yönetiminin baskın olduğu 

toplumlarda oluşan kadın kimliği kadının toplumsal hayatta da konumunu şekillendirmektedir. 

Bu bağlamda kadın kelimesi yaş, eğitim seviyesi ve statü gibi değişkenlerin yanı sıra ev 

kavramı üzerinden de sıklıkla tanımlanmaktadır. Aile, çocuk, ev ve ev için yapılması gereken 

sorumluluklar kadına aitmiş gibi gösterilmektedir. Bu bağlamda bir kadın bazen evi ve çocuğu 

için ücretli bir işte çalışmaktan kendini geri çekmektedir ve zamanının çoğunluğunu fiziki 

mahrem alanı olan evinde geçirmektedir. Fiziki anlamda kısıtlı bir şekilde oluşturmuş olduğu 

çevresini ise internet tabanlı sanal ortamlarda genişletmeye çalışmaktadır.  

Dijitalleşen dünya ile birlikte ortaya internet tabanlı uygulamalar çıkmaktadır. 

Günümüzde bu uygulamalardan bireylerin kendini soyutlaması oldukça güçtür. Her yaş 

grubuna hitap eden bu mecralar bireyler üzerinde farklı etkiler gösterebiliyor. Dijitalleşme ile 

genişleyen iletişim ağı beraberinde fiziki alanda bulunduğumuz konumu da etkileyebiliyor.  

Sosyal medya platformlarının kullanımı gün geçtikçe artmaktadır. Bireyler eğlenmek 

için, bilgi edinmek için fotoğraf ve video içerikler paylaşmak için bu platformları daha sık 

kullanır hale geldi diyebiliriz. Özellikle Covid -19 pandemisi ile birlikte uygulanan dışarı çıkma 

yasakları bireyleri ev içinde belirlenen aktiviteleri yapmaya yönlendirmiştir. Ayrıca bireylerin 

sosyal medya mecralarına ayırdığı süre zarfında da artış görülmüştür. Yapılan araştırmalara 

göre sosyal medya kullanıcılarının sayısı eskiye nazaran artış göstermiştir. Türkiye nüfusunun 

%70.8’inin sosyal medya kullanıcısı olduğu tespit edilmiştir.   

Bu kullanıcı kitlesinin bir parçası olan ev hanımları da özellikle online alışveriş 

kapsamında ve yapmış oldukları ev ortamı paylaşımları ile öne çıkmaktadır. Covid -19 

pandemisinde sosyal medya ile iç içe geçen aile yaşamları, ev hanımlarının paylaşımlarını da 

etkilemiştir. Paylaşımlara rutin ev işleri, yemek yapma videoları, aile içi ilişkiler daha sık 

eklenmeye başlamıştır. Bu bağlamda da aile ilişkilerinin ve fiziki mahrem alan olan evlerimizin 
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paylaşıma sunulması, çalışmamıza ev hanımlarının paylaşımlarını da çalışmamıza dâhil 

etmemize neden olmuştur.  

 

 

 

İKİNCİ BÖLÜM 

YÖNTEM 

2.1. EVREN VE ÖRNEKLEM 

Evren, yapılan çalışma için gerekli duyulan verilerin elde edildiği canlı ve cansız 

varlıklardan oluşan en büyük grup olarak adlandırılmaktadır. Tüm evrenin çalışmaya konu 

edinilmesi ise tam sayım olarak tanımlanmaktadır. Fakat evrenin büyüklüğü ve zaman 

kısıtlamaları çalışmalarda tam sayımı imkânsız kılmaktadır. Bu yüzdende çalışmalarda evreni 

en iyi yansıtan ve evrenin özelliklerini barındıran küçük bir grup ele alınır. Bu grup ise 

örneklem olarak adlandırılmaktadır. Yapılan çalışmalarda doğru sonuca erişmenin ve sonucun 

doğruluk payının daha kolay hesaplanabilmesi içinde farklı örneklem yöntemleri ortaya 

çıkmıştır. Bu bağlamda örneklem çeşitleri de hata yapma oranlarının ve risk oran 

hesaplamalarının derecelerine göre değişiklik göstermektedir (Aziz, 2014:33,49,50). 

Bu tanımdan yola çıkarak;  youtube, ınstagram, facebook, Twitter (X), Snapchat, 

Telegram ve Tik tok gibi tüm paylaşım siteleri çalışmamızın evrenini oluşturmaktadır. Bu 

evrende, çalışmamızın evrenini yansıtan ve gerekli özellikleri içinde bulunan, rahatlıkla 

paylaşım yapılabilen ve diğer uygulamaların özelliklerini bünyesinde barındıran Tik Tok 

uygulaması çalışmamızın örneklemi olarak seçilmiştir.  

Çalışmamızda amaçlı örnekleme yöntemi kullanılmıştır. Amaçlı örnekleme, sistematik 

ve rastgele seçilen durumların araştırılmasında kullanılmaktadır. Konunun amaçlı şekilde 

tasnifini ifade etmektedir ( Baltacı, 2018:258). Aynı zamanda özel durumların incelenmesinde 

kullanılan bir yöntemdir. Belirli özellikteki ve belirli nitelikteki bireyleri ve grupları incelemede 

kullanılır.  

Diğer örneklemelerden en önemli farkı ise örnekleme için seçilen kişilerin veya 

nesnelerin yapılan araştırmanın amacına yönelik uygun cevapların verilebileceği düşünülen 

gruplar arasından bilinçli olarak seçilmesidir ( Aziz, 2014:55). Çalışmamızda kullanılan kişi 

sayfalarının yapmış olduğu paylaşımlar bilinçli olarak seçilmiştir. Seçilen görseller 

çalışmamıza uygun görüntüler sunduğu için ve kullanıcıların mahremiyeti ihlal eder şekilde 

belirli nitelikleri taşıyor olması nedeniyle bu örnekleme yönteminin kullanılması uygun 

görülmüştür.  

 

 

2.2. AMAÇ, KAPSAM VE SINIRLILIKLAR 

Bu çalışmada, teknolojik gelişmelerin bir getirisi olan sosyal medya mecralarındaki 

mahremiyet algısının değiştiğinin ve bunun sonucunda ortaya çıkan paylaşımların etik 

bağlamında yorumlanması amaçlanmaktadır. Bu kapsamda sosyal medya mecralarından biri 

olan Tik Tok uygulaması ve bu uygulamayı aktif kullanan 10 profil seçilmiştir. Bu profiller 

içerisinden yapılan paylaşımlarda çalışmamıza uygun nitelikler taşıdığı düşünülen 11 görsel 

seçilmiştir. Bu görseller çalışmamızın sınırlılıklarını oluşturmaktadır.  

Seçilen sayfalar ve paylaşımlar Tik tok uygulamasının keşfet sayfasından yani tüm 
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kullanıcılara açık profille sunulan en çok izlenenler arasından seçilmiştir. Bu çalışmada seçilen 

kullanıcıların tüm paylaşımları değil yalnızca çalışma için uygun olan paylaşımları incelemeye 

dâhil edilmiştir. 

 

2.3. ANALİZ TEKNİĞİ 

Çalışmamızda gösterge bilim analiz tekniği kullanılmıştır. Bu tekniğin kullanılma nedeni, 

uygulamada her ne kadar video içerikler paylaşılsa da çalışmamızda videolar, donuk kareler 

şeklinde resim formatında kullanıldı. Ayrıca yapılan paylaşımlar böylelikle gösterilen ve 

görülen bağlamında incelenmiştir.  

GÖSTERGE 

Göstergebilimi anlamak ve çalışmamızla ilişkilendirebilmek için öncelikle göstergenin 

tanımlanması gerekmektedir. Literatüre göre gösterge, herhangi bir bakımdan bir şeyin yerini 

tutan ‘‘ şey’’ şeklinde karşımıza çıkmaktadır. Geniş anlamda ise bireylerin iletişim kurmak için 

kullandıkları dil, jest-mimik, afişler, metinsel, görsel ve işitsel tüm nesnelerin bir parçasıdır 

şeklinde tanımlanmaktadır. Örneğin reklamlarda, dergilerde veya afişlerde kullanılan renkler, 

resimler ve diğer figürler gösterge olarak kabul edilirken, aynı zamanda kullanılan metinler, 

davranış şeklinin yansıtılması, modayı yansıtan giyim tarzları da gösterge olarak 

nitelendirilmektedir.  

Göstergebilim, eski Yunanca bir kelime olan ‘‘semion’’ kelimesinden gelen işaret ve 

gösterge anlamına gelmektedir. Bu sözcük C. Sanders Pierce tarafından ilk matematik, kimya, 

astronomi gibi alanlarda kullanılmıştır. Ferdinand de Saussure ise göstergebilimi Avrupa 

Göstergebilim Okulu’nda kullanmıştır. Saussure göre gösterge, gösterilen kavram ile kavramın 

dışavurum şeklinden ortaya çıkmaktadır. Kısacası Pierce’ye göre bilginin, tanımlamaların ve 

insanın özünde dahi göstergeler bulunmaktadır. Bu durumu evrensel bir gerçeklik olarak ifade 

ederken aynı zamanda gönderenden kaynaklı her göstergenin başka bir göstergeye gönderme 

yaptığını vurgulamaktadır. Göstergebilim işaretleri inceleyen bilim dalı olarak bilinmektedir. 

Fransızca ‘‘ semiologie’’ kelimesi ile ifade edilmektedir. Birçok sanat eserinde de görüldüğü 

üzere semboller ve göstergeler kullanılarak bireylere bilgi verilmek istenmektedir. Yani 

göstergeler bir bağlamda uyarıcıdır. Zihnimiz bu uyarıcılar ile bağlantı kurmaktadır( Değerli, 

2021:180).  

Roland Barthes bu bağlamda göstergebilim kuramlarını yapısal dilbilime uyarlayıp, 

dil/söz olarak anlam karşıtlıklarını dört ana başlıkta toplamıştır.  

Bunlar; 

1. Dil ve Söz Kavram Karşıtlıkları 

2. Gösterilen ve Gösteren Kavram Karşıtlıkları 

3. Dizim ve Dizi Karşıtlıkları 

4. Düzanlam ve Yananlam Kavram Karşıtlıkları 

Şeklinde sıralanmaktadır. Çalışmamızda ise gösterilen ve gösteren kavram karşıtlıkları, 

düzanlam ve yananlam karşıtlıkları kullanılmıştır ( Tütüncü, 2019: 35). 

 

GÖSTERGELERİN ANLAMLANDIRILMASI 

Düz Anlam ve Yan Anlam 

         İnsanoğlu hayatının her evresinde  evreni anlamak ve benimsemek ister. Bu yüzden de 

hayatını düşünür, zihninde yorumlar ve tüm parçaları birleştirerek anlamlandırmaya çalışır. 

Göstergeler bireysel olarak güçlü anlamlar taşıyor olsa bile mesaj verilmek istediğinde bir bütün 
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olarak karşımıza çıkmaktadır.  

         Ronald Barthes, tartışmacı ve anlam düşüncelerinin çözümlenebilmesi için sistematik bir 

yöntem geliştirmiştir. Barthes’in geliştirmiş olduğu yönteme göre düz anlam ve yan anlam 

olarak tanımlanan iki düzey bulunmaktadır. Gösterenden oluşan anlatım düzlemi düz anlam 

iken, gösterileni ifade eden içerik düzlemi yan anlam olarak tanımlanmaktadır. Bir göstergenin 

neyi temsil ettiği düz anlamla aktarılırken, göstergenin nasıl temsil edildiği yan anlam ile 

aktarılmaktadır. Yani düz anlam bizzat görüneni ifade ederken,  yan anlam zihnimizde 

şekillendirdiğimiz anlamı ifade etmektedir.  

     Örneğin, bazı insanlar gitmiş oldukları bir sanat galerisinde gördükleri resmi aynı şekilde 

aktarırken, diğer bir kesim sanatçının çalışmasına uyguladığı farklı tekniklerle sanat severlere 

mesaj vermek istediğini düşünür. Buradaki ikinci anlam yan anlamı ifade etmektedir. 

Görüldüğü üzere yan anlam daha özneldir.  

     Diğer önemli bir husus ise göstergelerde düz anlamların olmadığı yerde yan anlamların da 

olmayacağıdır. Bu bağlamda Barthes, değerlendirmeyi, yorumlamayı ve yan anlamı birbirinden 

ayırarak iç içe geçmiş evrenler olarak incelemektedir( Değerli, 2021: 182).   

 

F. Saussure ve S. Peirce’nin öncülüğünü yapmış olduğu göstergebilim birden çok 

araştırmacı tarafından farklı şekillerde tanımlanmıştır. Genel anlam itibariyle göstergebilim 

‘gösterge ve bilim’ sözcüklerinin birleşmesi ile oluşmuştur. İletişim bağlamında ise ‘‘beden 

hareketlerinin ve ritüellerinin çözümlenmesi ’’ olarak ifade edilmektedir. Bu tanımın yanı sıra 

Roland Barthes simge, sembol ve var olan tüm göstergelerin ahlaki ve ideolojik değerler 

içerdiğini aktarmaktadır. Bu içeriklerin çözümlenmesine odaklanan sistemin de göstergebilim 

olarak adlandırılıp bu sistem ile incelenebileceğini belirtmektedir (Okutan,2014: 29-30).  Bu 

bağlamda çalışmamızda Saussure ile başlayıp Barthes ile şekillenen gösterge, gösteren ve 

gösterilenlerden oluşan üç temel öğe ile göstergebilim analiz yöntemi kullanılarak video 

içerisinde ki göstergeler, metinler ve hashtagler incelenmiştir.  

 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

BULGULAR VE YORUM 

3.1. EV HANIMLARININ TİK TOK PAYLAŞIMLARI  

Özellikle Dünya salgını olarak bilinen COVİD 19 salgınında uygulanan dışarı çıkma 

yasağı nedeniyle bireyler sosyal medya mecralarına daha çok bağlanmış ve ev ortamından daha 

fazla yayınlar yapmaya başlamıştır. Ev hanımlarının da ilgi odağı olan tik tok platformu 

günümüzde yemek videosu, temizlik videoları gibi Challenglarla gündeme gelmektedir. 

İnsanlar artık beğenilme isteği ve fenomen olabilmek için çekinmeden mekânsal mahremiyet 

alanı olarak tanımlanan ev ortamlarından mahrem alanlarını paylaşmaktadır. Bu kapsamda Tik 

Tok platformunun keşfedine düşen en çok izlenenler arasından seçilen ev hanımı içerikleri ve 

etiketi bulunan profiller incelenerek mahremiyet açısından olumlu ve olumsuz yanları ele 

alındı.  
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Düzanlam: Kullanıcı evinin salonun bir kısmının görüntüsünü takipçileri ile 

paylaşmıştır. Görüntü de perdeler, bir koltuk, koltuk üzerinde dört adet kırlent ve TV kumandası 

bulunmaktadır. 

Yananlam: Profil sahibi dağınık bir görüntü sunmaktadır. Kırlentler ve TV kumandası 

rastgele konumlandırılmıştır. Temizlik yapılması gerektiği izlenimi verilmektedir.  

Yorum: İncelenen sayfalara göre Görsel 1'de ev hanımlarının günlük rutinlerinden olan 

ev temizliği videoya alınmış kurgulanmış ve herkese açık bir profille tik tok kullanıcılarına 

izlenmesi ve beğenilmesi için sunulmuştur. Kişinin mahrem alanının sınırları basit sebeplerle 

kişilerin kendi istekleri sonucunda ihlal edilmeye açık hale getirilmiştir. Çünkü kullanıcılar bu 

sayfaya kolaylıkla ulaşmakta ve ev düzenine, dizaynına yorumlar yoluyla müdahale 

edebilmektedir. Kişi videoda temizlik ayrıntılarına vurgu yaparak da kendinin temiz ve titiz 

olduğunu kullanıcılara ispatlama çabası içindedir diyebiliriz. Aynı zamanda temizlik için sıkça 

kullanılan hashtaglerle etiket yaparak keşfede düşme çabası içerisindedir. Çünkü keşfet de daha 

çok izlenecek daha çok beğeni alacaktır. Kullanıcı böylelikle amacına ulaşmış şekilde tatmin 

olacaktır. 
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Düzanlam: Kullanıcı 2. ve 3. Görsellerde göründüğü üzere evinin salonunu ve yatak 

odasını takipçileri ile paylaşmıştır. Salonda temizlik unsurları olan süpürge ve temizlik mopunu 

bir arada konumlandırmıştır. Görselin üzerine de büyükçe ‘‘ Temizlik sırası nasıl olmalı?’’ 

sorusunu takipçilerine yöneltmiştir. 3. Resimde ise yatak ve yatağın üzerinde dağınık bir yatak 

örtüsü görülmektedir. Kullanıcı yatağını topluyor görünüyor. Görselin üzerine de ‘‘önce yatak 

toplanır’’ ifadesi yer almaktadır. 
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Yananlam: Profil sahibinin 2. Görselde temizlik hazırlığı yaptığı görülmektedir. 

Temizlik unsurlarını hep bir arada vererek takipçilerine temizlik sırasının nasıl olması 

gerektiğine yönelik soru yöneltmektedir. Böylelikle temizliğin bir sırası olması gerektiğine 

vurgu yapmaktadır. Görsel 3 de ise kişi yatak odasının dağınık oluşunu takipçileri ile 

paylaşmaktadır. Temizlik de ilk yapılması gerekenin yatak toplanması olduğuna vurgu yaparak 

kendini kullanmış olduğu doğru tik işareti ile onaylamaktadır. 

 

Yorum: Görsel 2 ve 3'te 1'de olduğu gibi kullanıcı temizlik rutin adı altında yatak odası 

da dâhil olmak üzere mekânsal mahremiyeti içeren evinin her alanını izleyicilere sunmakta ve 

izleyen kullanıcılara temizlik tüyoları vermektedir. Kullanıcı aynı zamanda ‘‘Temizlik sırası 

nasıl olmalı?’’ yazısı ile de takipçilerini videoyu izlemeye teşvik etmek istemektedir. 

Resimlerde dikkat çeken bir diğer konuda keşfete düşmek için temizlik ile ilgili birden fazla 

etiket kullanılmıştır.   

 

 

 

Düzanlam: Profil sahibi mutfağının küçük bir bölümünü takipçileri ile paylaşmıştır. Ocağın 

üzerinde konumlandırılmış çaydanlık ve Tepside patates yemeği görülmektedir. Görselin 

üzerinde ‘‘ Patatesi hiç böyle denediniz mi?’’ ifadesi yer almaktadır. 

Yananlam: Profil sahibi yapmış olduğu patates yemeğini ocağın üzerinde konumlandırarak 

güzel bir görüntü sağlayıp takipçileri ile paylaşmaktadır. Ve yapmış olduğu yemeğin tarifini 
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takipçilerinin denemesini istemektedir.  

Yorum:  Ev hanımlarının diğer bir rutini olarak yemek yapmak Görsel 4’te de göründüğü gibi 

yerini sürekli yemek tarifi veren ev hanımlarına bırakmıştır. Farklı tarifler denenmekte ve 

kullanıcılara sunulmaktadır. Özellikle kullanıcılar Challengerlarda kullanılan tarifleri daha çok 

denemektedir. Burada amaç ise uygulamanın keşfet bölümüne düşerek daha çok kullanıcıya 

ulaşmaktır. Aynı zamanda gelen yorumlara da ilgi gösteren kullanıcılar yorumlara göre kendini 

yönlendirmekte başkalarının doğrusunu kendi doğrusu olarak kabul etmektedir. Bazen de aldığı 

yorumlar karşısında fazlaca üzülerek psikolojik sorunlar yaşayabilmektedir. 
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Düzanlam: 5 ve 6. Görselde iki küçük çocuk görülmektedir. 5. Görseldeki çocuk alttaki 

açıklamada belirttiği üzere içli köfte tarifi vermektedir. 6. Görseldeki çocuğun ise yemek yerken 

göstermiş olduğu tepkiler paylaşılmaktadır. 

 

Yananlam: İki paylaşımda da on sekiz yaş altı çocuklar paylaşıma tabi tutulmuştur. 5. 

Görseldeki kız çocuğu kendi adına açmış olduğu sayfa için içerik çekmektedir. Açıklama 

bölümünde ise içli köftenin takipçileri tarafından istediğini belirtmektedir. Bunu yaparken de 

mutludur. 6. Görselde ise küçük erkek çocuğun yemek yerken ki sergilemiş olduğu doğal 

refleksler ebeveynleri tarafından paylaşıma sunulmaktadır.  

 

  Yorum: Görsel 5'de ve 6’da olduğu gibi aynı zamanda anne olan kullanıcılar beğenilme isteği 

uğruna çocuklarının da mahrem alanlarını ve mahrem videolarını kullanıcılara sıklıkla 

sunmaktadır. Hatta bu bağlamda #bebekvideoları ve #keşfet etiketlerini kullanmaktadır. Anne 

kullanıcılar çocuklarının yaşamış olduğu rutin ve anlık durumlarda sergilemiş oldukları 

davranışları ve tepkileri gönüllü bir şekilde tüm platform kullanıcılarına sunmaktadır veya yaşı 

küçük çocuklarının tiktok platformunu kullanmasına izin vermektedir. Böylelikle hem 

mekânsal mahremiyet alanı hem de çocuklarında dâhil edildiği beden mahremiyeti teşhir 

edilmiştir. 
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Düzanlam: Profil sahibi ibadetini gerçekleştirmek için elbisesini giyip türban 

bağlamaktadır. Görselin üzerinde ‘‘ nerde olursam olayım namazımı kaçırmam’’ ifadesi yer 

almaktadır.  

Yananlam: Kullanıcı yapmış olduğu ibadeti de paylaşıma sunmaktadır. Kullanıcı ‘‘ 

nerde olursam olayım namazımı kaçırmam’’ ifadesi ile namazını önemsediğini 

vurgulamaktadır. 

Yorum: İnsanlar artık hayatının her karesini göstermek istemekte ve kullanıcıların 

beğenilme isteği doğrultusunda çekinmeden paylaşmaktadır. Kullanıcıların bu denli her şeyi 

paylaşmak istemeleri bireylerin ibadetlerini de görünür kılmıştır. Bunun bir örneği de görsel 

7’de görülmektedir. Kullanıcı paylaşımının üzerine ‘‘Nerede olursam olayım namazımı 

kaçırmam’’ cümlesini yazarak takipçilerine namazını hiç aksatmadığına vurgu yapıp 

ibadetlerine bağlı biri olduğunu gösterme çabası içerisindedir. Açıklama bölümüne yazmış 

olduğu ‘‘Gelir şimdi ibadetin gizlisi makbul diyenler’’ yazarak ise bu düşüncedeki takipçilerini 

alaya almakta ve kendi yaptığı paylaşımı doğru bulmaktadır. 
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3.2. BEDEN TEŞHİRİ İÇERİKLİ PAYLAŞIMLAR 

Bir diğer paylaşımlar ise ev hanımlarını ve türbanlı kadınları ötekileştirecek şekilde 

müstehcen paylaşımların izleyicilere sunulmasıdır. Dikkat çeken absürt etiketler arasında 

#türbanlıkadın, #türbanlıevhanımıdansı, #türbanlıdul, #türbanlıdans, #türbanlıchallenge, 

#türbanlıtemizlik gibi etiketler yer almaktadır. 

 

 Düzanlam: Kullanıcı poz vermektedir. Aynı zamanda paylaşımında türban, türban davası, 

dul, türbanlı bayanlar şeklinde etiketler kullanmıştır. 

 

Yananlam: Kullanıcı türbanlı başlığı altın da türbandan bağımsız pozlar vermektedir. 

Giyinmiş olduğu dar gömlek ile göğüs dekoltesi verirken, giyinmiş olduğu eteği ile yırtmaç 

ayrıntısını ön plana çıkarmaktadır. Ayrıca kullanmış olduğu etiklerde de dul olduğunu 

belirtmektedir.  
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   Düzanlam: Profil sahibi evinde yapmış olduğu dansı takipçileri ile paylaşmaktadır.  Üzerinde 

kırmızı bir elbise ve siyah türban vardır. Paylaşımında ‘‘türbanlı bayanlar ve dulum evlenmek’’ 

etiketlerini kullanmıştır.  

 

  Yananlam:  Profil sahibi türbanlı olmasına rağmen dans ettiği videoyu takipçileri ile 

paylaşmıştır. Kullanıcının üzerinde göz alıcı bir renk olan kırmızı renkte dar bir elbise vardır. 

Kullanıcı paylaşımında yapmış olduğu ‘dulum evlenmek’ etiketi ile evlenmek istediğini 

belirtmektedir.  

 

Yorum: 8. ve 9. görselde bulunan sayfalar hem mekân hem de beden teşhirinin 

çekinmeden duyarsızca yapıldığının göstergesidir diyebiliriz. Özellikle dans videoları ve 

bedeninde ki müstehcen görüntülerinin yayınlandığı paylaşımlar daha çok beğeni aldığı için 

durum daha da kötüleşmektedir. Bu paylaşımların etiketleri incelendiğinde ise kullanıcıların 

isteklerinin yer aldığı bölümden dul olduğu ve evlenmek istediği anlaşılmaktadır. Bunun daha 

da ileri noktasını gösteren durum ise tesettürlü kadın profili ve #tesettürdulkadın etiketi ile 

sayfasında kendine eş aradığını açıkça belirtmesidir. 

 

Müstehcen paylaşımların geldiği noktanın kanıtı niteliğinde ki 20 aralık 2023 tarihli 

müstehcen tik tok paylaşımları ile gündeme gelen Laz kızı adlı profil kullanıcısı, tiktok 

platformunun mahremiyeti yok ederek toplum ahlakını bozmaya yönelik içeriklerinin 

üretiminin ve beden teşhirinin çekinmeksizin nasıl sunulduğunun güncel örneklerindendir 

diyebiliriz. Platformda kullanılan canlı yayın seçeneği ile eş zamanlı yayınlarla kendine maddi 

gelir sağlamaya çalışan Laz kızı, canlı yayında takipçilerinden beğeni sembollerine göre ücret 

istediğini, elde ettiği gelire de ev kirası ve bebeğinin ihtiyaçlarını gidermek için ihtiyaç 

duyduğunu açıkladı.   
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Düzanlam: Kullanıcı eşinin de aynı ortamda bulunduğu yerde canlı yayın yapmaktadır. 

Türbanı yarı açık şekildedir. Gömleğinin de dört düğmesi açıktır. 

 

Yananlam:  Kullanıcı herkese açık bir profilde canlı yayın yapmaktadır. Canlı yayın 

esnasında kullanıcının türbanı yarı açık şekildedir. Takipçilerine göğüs dekoltesi sunmaktadır. 

Kullanıcının kocası eşinin yaptıklarını desteklercesine eşinin arkasında durmaktadır. 

 

Canlı yayın esnasında kullanıcılara müstehcen görüntü veren Laz kızı lakaplı Gül Hatun 

takipçilerinden gelen istekler doğrultusunda kıyafet değiştirmekte ve özel görüntü vermektedir. 
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Tüm bu müstehcen yayınlar esnasında kadının kocasının da yanında bulunması kişilerin para 

ve beğeni uğruna ne kadar duyarsızlaştığının ve olayları normalleştirdiğinin resmini 

çizmektedir. Tüm tik tok kullanıcılarına açık bir profil kullanan Laz Kızı’nın müstehcen 

görüntülerinin bulunduğu sayfasına kolayca ulaşılabiliyor olması nedeniyle, kullanıcı ahlak 

bürosu tarafından tutuklandı. Kullanıcıya Müstehcenlik suçundan 2 yıl kadar hapis cezası 

istendi ve kısa bir süre sonra ise serbest bırakıldı. (https://www.cnnturk.com/turkiye/tiktokta-

mustehcen-yayina-2-yila-kadar-hapis-istemi ) 

Bu uygulamada büyük küçük genç yaşlı demeden herkes ünlü konumundadır. Fakat 

istedikleri üne kavuşmak için bedel ödemeleri gerekir. Bu bedeli öderken vazgeçtikleri ise 

mahremiyet anlayışıdır. Bedenlerinin teşhiri ise sıkça başvurulan bedellerden yalnızca birisidir. 

Kullanıcılar gün geçtikçe birbirlerinin mahrem alanlarını ihlal ederken geçirdikleri zamanı 

alışkanlık haline getirerek olayları normalleştirmektedir. 

 

 

3.3. TİCARİ AMAÇLI PAYLAŞIMLAR 

Bu mahremiyet ihlallerine rağmen ev hanımları için bu uygulamanın olumlu yanını da 

göz ardı etmemek gerekir. Bilgi paylaşım odaklı ve eğitmek amaçlı kullanılması kullanıcılar 

için önem arz etmektedir. Ayrıca çoğu ev hanımına iş olanağı da sunmaktadır. Ev hanımları 

anlaşmalı olarak yapılan reklamlarla kendi ürünlerini veya anlaşmalı olduğu firmanın ürünlerini 

paylaşımlarında kullanarak ev bütçesine katkıda bulunabilmektedirler. Bu bağlamda uygulama 

kişilerin el emeklerinin düşük ücretli imkânlarla pazarlanabilmesi açısından önemli ve büyük 

kitlelere ulaşmada etkili bir platform özelliğini de taşımaktadır. 

 

Bu alanda da Görsel 11. ve buna benzer sayfalarda göründüğü üzere kullanıcılar el emeği 

ürünlerini pazarlamak için TikTok uygulamasını kullanarak seslerini büyük kitlelere duyurmayı 

amaçlamaktadır. 

 

 

 

SONUÇ 
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Gözetim geçmişten günümüze kadarki süreçte her toplumda sosyoekonomik değişkenlere 

göre farklı şekillerde karşımıza çıkmaktadır. Her bireyin yaşantısında özel yaşam alanına 

yönelik maddi ve manevi müdahaleler söz konusudur. Bu müdahaleler özellikle mahremiyet 

ihlali şeklinde uygulanmaktadır.       

Mahrem alana yapılan geleneksel müdahaleler günümüzde yerini teknolojik 

müdahalelere bırakmıştır. Bireyler kabul ettikleri teknolojik çerezlerle kişisel bilgilerini ve 

mahrem alanlarını teknolojik ortama servis etmektedir. Mahremiyet anlayışının yaşamış olduğu 

bu dönüşümle bireyler tüm toplumsal değerlerini kapitalist sistem döngüsüne dâhil etmektedir. 

Böylelikle daha ben merkeziyetçi ve maddiyat odaklı hareket edilmektedir.  

Özellikle kitle iletişim araçları ile pekiştirilen bu durum sosyal medya platformları ile 

strateji haline gelmiştir. Mahremiyet ihlalinin yeni stratejisi olan sosyal medya aktif işleyen bir 

sistem haline gelmiştir. Bireyler bu ortamda izlenilmekte, başkaları tarafından mahrem 

alanlarının gözetlenmesine izin vermekte aynı zamanda karşı tarafın mahrem alanını kolaylıkla 

ihlal etmektedir. Gönüllü olarak bu platforma dahil olunduğu için kullanıcılar, mahrem alanları 

ihlal ederken özgürce hareket etmektedir. Böylece özgürlük kıskacı altında kişilerin mahrem 

alanlarına egemen olmak istenmektedir.  

Farkında olarak veya olmayarak bireyler üzerinden oluşturulan gözetleme kültürü sosyal 

paylaşım siteleri ile de her hanede kendini göstermektedir.  Sosyal paylaşım siteleri 

kullanıcıları, kimi zaman kendi bilgilerini servis ederken kimi zaman ise kendine baştan bir 

sanal kimlik oluşturmaktadır. Kullanıcı oluşturduğu sanal kimliğini platformun işleyişine göre 

şekillendirmektedir. Yapılan paylaşımlardan ve elde edilen gelirlerden geri kalmamak için 

kendi benliğinden ödün vermektedir. Buda mahremiyet sınırını belirsizleştirmektedir.  

Mahremiyet sınırlarının kolaylıkla ihlal edildiği sosyal medya platformlarından biri olan 

Tik Tok platformu ise son zamanların trend uygulamaları içerisinde yer almaktadır. Her 

kesimden kullanıcı kitlesine sahip olan bu uygulama erişim kolaylığı nedeni ile daha çok tercih 

edilmektedir. Kullanıcılar bu platformla rahatlıkla paylaşım yapabilmekte, paylaşımlarını hazır 

şablonlarla kolaylıkla şekillendirmektedir. Kullanıcı paylaşım yaparken özel bir çaba sarf 

etmeden yaşamının günlük pratiklerini sergilemektedir. Normal şartlarda gözetim 

unsurlarından kaçan kullanıcılar sosyal medya platformlarında mahrem alanlarını gönül 

rahatlığı ile kamusal alana servis etmektedir.  

Bu yüzdende çalışmamızda tik tok uygulaması paylaşımları kategorileştirerek 

incelenmiştir. İncelenen videolar uygulamanın keşfet sayfasından hashtagler üzerinden 

seçilmiştir. Mahremiyet ve sosyal medya ilişkisi açıklanmaya çalışılmış ve bulgular 

göstergebilim analiz yöntemi ile analiz edilmiştir. Görseller Barthes ’in gösteren ve gösterilen 

karşıtlığı bağlamında ve düz anlam yan anlam kavram karşıtlığı bakımından incelenmiştir.  

Değişen bu mahremiyet algısından da anlaşıldığı üzere mahremiyet algısı, toplumdan 

topluma, kültürden kültüre farklılık gösterirken sosyal medya platformu ile de kişiden kişiye 

değişiklik göstermektedir. Beğenilme isteği, popülerlikten geri kalmamak ve maddi gelir elde 

etmek için mahrem sınırlar görmezden gelinmektedir. Tüm bu oluşturulan yeni düzenin bedeli 

mahrem alanların kamusal ve sanal alanlara açılmaları ile ödenmektedir. 

Tik tok uygulaması mahremiyet ihlali ve ahlakı bozmaya teşvik etmesi gerekçesi ile bazı 

ülkelerde kullanım yasağı uygulanmaktadır. Bu denli görünür problemlere neden olduğu için 

uygulamanın kullanım şartları tekrardan gözden geçirilebilir. Bireylerde mahremiyet algısı 

tekrardan şekillendirilebilir.  

Bu bağlamda toplumun ahlakını bozmaya yönelik paylaşımların yapılması engellenmeli 

ve kullanıcıların uygulamayı kullanma zamanları sınırlandırılmalıdır.  Gerektiği takdirde 

hukuken cezai işlem uygulanmalıdır. Diğer yandan ilerleyen zamanlarda mahremiyet algısını 
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geri kazanmak ve ileriye taşımak pek mümkün olmayacaktır. Sosyal medya yörüngesinde 

şekillenen bir toplum nedeniyle de tek tipleşen ve ahlaki sınırlılıkları bulunmayan bir toplumla 

karşı karşıya kalabiliriz.                              

 

 

 

 

            

KAYNAKÇA  

Bauman, Z. Ve Lyon, D.( 2016). Akışkan Gözetim. (Çev. Yılmaz, E.). İstanbul: Ayrıntı 

Yayınları S: 35- 41-42-55. 

Arlı, Mahmut(2017).”Voyörizm ve Teşhircilik Bağlamında Sosyal Medyanın 

Mahremiyet sorunu: Instagram ve Periscope Örneği”. Sosyoloji Divanı Dergisi 129-147. 

Aziz, A. (2014). Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri ve Teknikleri. Ankara: Nobel 

Akademik Yayıncılık. S: 55. 

Genel, M. Gökhan  (2016) “Yeni Medya Araştırmaları 2” (Editör: G.M. Gökhan). Big 

Data Üreticiler ve Tüketiciler, Bursa: Ekin Yayınevi, S: 311-313. 

Chayko, Mary (2018). ‘‘Süper Bağlantılı’’ ( Çev: Berkan Bayındır, Deniz Yengin ve 

Tamer Bayrak). İstanbul: DER Yayınevi, S:31, 32, 39-82. 

Aydın, B. (2021). ‘‘ Mahremiyet Algısının Çöküşü: TikTok Uygulaması Örneğinde Bir 

İnceleme. Smac Journal, S: 76 

Arık, Emel (2018). “Dijital Mahremiyet“  Konya: Literatür Yayınevi, S: 20. 

Lokke, Eirik(2018). “Mahremiyet”. (Çev: Dilek Başak). İstanbul: KÜY Yayınevi. S:23 

Castells, Manuel(2020). “İnternet Galaksisi”. (Çev: Ö. Avcı, E. Öztürk, B.Ş. Demirkan, 

İ. Patan, H. Berhe, U. Evcim, M. Gültepe, M. Keskin ve S. Şakı). Ankara: Phoenix Yayınevi. 

S: 172-175. 

Baltacı, A. (2018). ‘‘ Nitel Araştırmalarda Örnekleme Yöntemleri ve Örnek Hacmi 

Sorunsalı Üzerine Kavramsal İnceleme’’. Bitlis Eren Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 

Dergisi. S: 258.  

Çalışkan, M. Mencik, Y. (2015). Değişen Dünyanın Yeni Yüzü: SOSYAL MEDYA. 

Akademik Bakış Uluslararası Hakemli Sosyal Bilimler Dergisi(50), S:2015-257.  

Görsel 1: Temizlik Rutini içerikli TikTok videosundan alıntı bir kare: 

https://vt.tiktok.com/ZSjXD47we/ ( Erişim Tarihi: 06. 04. 2024) 

Görsel 2: Temizlik sıralaması içerikli TikTok videosundan alıntı bir kare: 

https://www.tiktok.com/@caglataayy?_t=8rhEwxXuaOt&_r=1  ( Erişim Tarihi: 03.03. 2024). 

Görsel 3: Temizlik içeriğinde yatak odasının görüntülendiği TikTok videosundan alıntı 

bir kare: https://www.tiktok.com/@caglataayy?_t=8rhEwxXuaOt&_r=1  ( Erişim Tarihi: 

03.03.2024). 

Görsel 4: Yemek tarifi içerikli TikTok videosundan alıntı bir kare: 

https://www.tiktok.com/@yiyorumluyorum?_t=8rhElukug6C&_r=1  ( Erişim Tarihi: 

03.03.2024). 

https://vt.tiktok.com/ZSjXD47we/
https://www.tiktok.com/@caglataayy?_t=8rhEwxXuaOt&_r=1
https://www.tiktok.com/@caglataayy?_t=8rhEwxXuaOt&_r=1
https://www.tiktok.com/@yiyorumluyorum?_t=8rhElukug6C&_r=1


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

196 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Görsel 5:Çocukların konu edildiği tik tok videosundan alıntı bir kare: 

https://www.tiktok.com/@zeelissssss?_t=8rhEUxKQvEm&_r=1 ( Erişim Tarihi: 06.04.2024). 

Görsel 6: Çocukların konu edildiği TikTok videosundan alıntı bir kare:  

https://vt.tiktok.com/ZSjXDvBmU/ ( Erişim Tarihi: 06.04. 2024).  

Görsel 7: Dini ritüeller içeren TikTok videosundan alıntı bir kare: 

https://vt.tiktok.com/ZSjXUUjaa/  ( Erişim Tarihi: 06.04. 2024).  

Görsel 8: Beden teşhiri içerikli TikTok videosundan alıntı bir kare: 

https://www.tiktok.com/@hatunponcik?_t=8rhEG5fl3lY&_r=1 ( Erişim Tarihi: 06.04. 2024).  

Görsel 9: Beden teşhiri içerikli TikTok videosundan alıntı bir kare: 

https://www.tiktok.com/@eminedul06?_t=8rhEBUyfPgA&_r=1  ( Erişim Tarihi: 06.04. 2024).  

Görsel 10: Haberlere konu olan beden teşhiri içerikli TikTok videosundan alıntı bir kare: 

https://www.cnnturk.com/turkiye/tiktokta-mustehcen-yayina-2-yila-kadar-hapis-istemi-

2071935  ( Erişim Tarihi: 06.04. 2024).  

Görsel 11: Ticari amaçlı el emeklerinin paylaşıldığı TikTok videosundan alıntı bir kare: 

https://www.tiktok.com/@elemegidunyam?_t=8rhE6AivoCV&_r=1 ( Erişim Tarihi: 06.04. 

2024).  

https://www.aa.com.tr/tr/teyithatti/0/turkiyenin-93unun-tiktok-kullandigi-

iddiasi/1816782#:~:text=Yap%C4%B1lan%20hesaplamada%2085%20milyon%20n%C3%B

Cfusu,Tiktok%20kullan%C4%B1c%C4%B1s%C4%B1%20oldu%C4%9Fu%20bilgisine%20

ula%C5%9F%C4%B1ld%C4%B1. ( Erişim Tarihi: 22.10. 2024) 

Okutan, B. (2014). KARİKATÜRLERDEKİ BAŞÖRTÜLÜ FİGÜRLERİN 

GÖSTERGEBİLİMSEL ANALİZİ: PENGUEN DERGİSİ ÖRNEĞİ. Journal of Istanbul 

University Faculty of Theology(29), 29-30. ( Erişim Tarihi: 18.03.2024). 

 

EK KAYNAKÇA 

 

Crary, Jonathan(2023). “Yeryüzü Yakılıp Yıkılınca”. (Çev: Tuncay Birkan). İstanbul: 

Metis Yayınevi. S:21-27 

Smıth, Brad ve Browne, Ann Carol(2022). “Araçlar ve Silahlar”. (Çev: Kadir Yiğit Us).  

İstanbul: Kronik Yayınevi S:14. 

 

file:///C:/Users/User/Downloads/g%C3%B6stergebilimsel%20analiz.pdf 

 

(https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/anayasa/#:~:text=MADDE%2020%2D%20Her

kes%2C%20%C3%B6zel%20hayat%C4%B1na,%2D4709%2F5%20md.). (Erişim Tarihi: 

04.06.2024).  

( https://webrazzi.com/2012/10/22/sosyal-medyanin-kisa-tarihi-infografik/ ). (Erişim 

Tarihi: 04.06.2024).  

( https://www.statista.com/topics/6077/tiktok/#topicOverview ). ( Erişim Tarihi: 

12.03.2024). 

https://www.socialpilot.co/tiktok-marketing/tiktok-statistics  ( Erişim Tarihi: 

21.02.2024). 

https://www.tiktok.com/@zeelissssss?_t=8rhEUxKQvEm&_r=1
https://vt.tiktok.com/ZSjXDvBmU/
https://vt.tiktok.com/ZSjXUUjaa/
https://www.tiktok.com/@hatunponcik?_t=8rhEG5fl3lY&_r=1
https://www.tiktok.com/@eminedul06?_t=8rhEBUyfPgA&_r=1
https://www.cnnturk.com/turkiye/tiktokta-mustehcen-yayina-2-yila-kadar-hapis-istemi-2071935
https://www.cnnturk.com/turkiye/tiktokta-mustehcen-yayina-2-yila-kadar-hapis-istemi-2071935
https://www.tiktok.com/@elemegidunyam?_t=8rhE6AivoCV&_r=1
https://www.aa.com.tr/tr/teyithatti/0/turkiyenin-93unun-tiktok-kullandigi-iddiasi/1816782#:~:text=Yap%C4%B1lan%20hesaplamada%2085%20milyon%20n%C3%BCfusu,Tiktok%20kullan%C4%B1c%C4%B1s%C4%B1%20oldu%C4%9Fu%20bilgisine%20ula%C5%9F%C4%B1ld%C4%B1
https://www.aa.com.tr/tr/teyithatti/0/turkiyenin-93unun-tiktok-kullandigi-iddiasi/1816782#:~:text=Yap%C4%B1lan%20hesaplamada%2085%20milyon%20n%C3%BCfusu,Tiktok%20kullan%C4%B1c%C4%B1s%C4%B1%20oldu%C4%9Fu%20bilgisine%20ula%C5%9F%C4%B1ld%C4%B1
https://www.aa.com.tr/tr/teyithatti/0/turkiyenin-93unun-tiktok-kullandigi-iddiasi/1816782#:~:text=Yap%C4%B1lan%20hesaplamada%2085%20milyon%20n%C3%BCfusu,Tiktok%20kullan%C4%B1c%C4%B1s%C4%B1%20oldu%C4%9Fu%20bilgisine%20ula%C5%9F%C4%B1ld%C4%B1
https://www.aa.com.tr/tr/teyithatti/0/turkiyenin-93unun-tiktok-kullandigi-iddiasi/1816782#:~:text=Yap%C4%B1lan%20hesaplamada%2085%20milyon%20n%C3%BCfusu,Tiktok%20kullan%C4%B1c%C4%B1s%C4%B1%20oldu%C4%9Fu%20bilgisine%20ula%C5%9F%C4%B1ld%C4%B1
https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/anayasa/#:~:text=MADDE%2020%2D%20Herkes%2C%20%C3%B6zel%20hayat%C4%B1na,%2D4709%2F5%20md
https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/anayasa/#:~:text=MADDE%2020%2D%20Herkes%2C%20%C3%B6zel%20hayat%C4%B1na,%2D4709%2F5%20md
https://webrazzi.com/2012/10/22/sosyal-medyanin-kisa-tarihi-infografik/
https://www.statista.com/topics/6077/tiktok/#topicOverview
https://www.socialpilot.co/tiktok-marketing/tiktok-statistics


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

197 | P a g e  
www.akademikongre.org 

https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/35975  ( Erişim Tarihi: 10.09.2024). 

https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/dunya-nufusunun-yuzde-62si-sosyal-medya-

kullaniyor/3261985. ( Erişim Tarihi: 30.06.2024). 

https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/954756. ( Erişim Tarihi: 28.05.2024). 

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://derg

ipark.org.tr/en/download/article-

file/1755165&ved=2ahUKEwi1iKCXu5aLAxWJRvEDHfgEINsQFnoECBEQAQ&usg=AOv

Vaw2n2efZ1U_hrZUD4eIAPu3O (Erişim Tarihi: 10.01.2025) 

 

https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/35975
https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/dunya-nufusunun-yuzde-62si-sosyal-medya-kullaniyor/3261985
https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/dunya-nufusunun-yuzde-62si-sosyal-medya-kullaniyor/3261985
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/954756
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1755165&ved=2ahUKEwi1iKCXu5aLAxWJRvEDHfgEINsQFnoECBEQAQ&usg=AOvVaw2n2efZ1U_hrZUD4eIAPu3O
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1755165&ved=2ahUKEwi1iKCXu5aLAxWJRvEDHfgEINsQFnoECBEQAQ&usg=AOvVaw2n2efZ1U_hrZUD4eIAPu3O
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1755165&ved=2ahUKEwi1iKCXu5aLAxWJRvEDHfgEINsQFnoECBEQAQ&usg=AOvVaw2n2efZ1U_hrZUD4eIAPu3O
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1755165&ved=2ahUKEwi1iKCXu5aLAxWJRvEDHfgEINsQFnoECBEQAQ&usg=AOvVaw2n2efZ1U_hrZUD4eIAPu3O


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

198 | P a g e  
www.akademikongre.org 

İNTERNET ÜZERİNDEN İŞ ARAMA YA DA İŞ BAŞVURUSU YAPMA 

DURUMUNU ETKİLEYEN FAKTÖRLERİN BELİRLENMESİ 

 

    

Dr. Öğr. Üyesi Şeyda ÜNVER 

Atatürk Üniversitesi, Türkiye 

seyda.unver@atauni.edu.tr,  

ORCID NO: 0000-0002-2310-4545 

 

 

ÖZET 

İş bulmanın en önemli unsurlarından birini oluşturan iş arama davranışı, aynı zamanda 

günümüz çalışma hayatının tamamlayıcı öğelerinden biridir. İş arama, bazen birey herhangi bir 

işte çalışıyorken yapılabilir ancak genellikle işsiz konumunda olan bireyler tarafından 

yapılmaktadır. Bu çalışmanın amacı, Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) tarafından 2023 yılında 

yapılmış olan Hanehalkı Bilişim Teknolojileri (BT) Kullanım Araştırması’nın mikro veri 

setinden yararlanarak Gompit regresyon modeli ile bireylerin son üç ay içinde iş arama ya da 

iş başvurusu yapma durumunu etkileyen faktörleri belirlemektir. Kurulan modele ait tahmin 

sonuçları incelendiğinde; yaş, cinsiyet, eğitim düzeyi, WhatsApp kullanım durumu, Instagram 

kullanım durumu, X kullanım durumu ve hanehalkı büyüklüğü değişkenlerinin anlamlı olduğu 

görülmektedir.  Çalışmanın sonucuna göre 55-64 yaş aralığındaki bir bireyin 65 yaş üzeri gruba 

göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla (mobil uygulamalar dahil) iş arama ya da 

iş başvurusu yapma olasılığı %140,7 daha fazladır. Ayrıca çalışmaya göre erkeklerin kadınlara 

göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı 

%19,8 daha fazladır. 

Anahtar Kelimeler: Gompit regresyon, Türkiye, Hanehalkı Bilişim Teknolojileri Kullanım 

Araştırması 
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ABSTRACT 

Job search behavior, which is one of the most important elements of finding a job, is also one 

of the complementary elements of today's working life. Job search can sometimes be done while 

the individual is working in any job, but it is usually done by individuals who are unemployed. 

The aim of this study is to determine the factors affecting individuals' job search or job 

application status in the last three months using the Gompit regression model using the micro 

data set of the Household Information Technologies (IT) Usage Survey conducted by the 

Turkish Statistical Institute (TUIK) in 2023. When the estimation results of the established 

model are examined, it is seen that the variables of age, gender, education level, WhatsApp 

usage status, Instagram usage status, X usage status and household size are significant. 

According to the results of the study, an individual between the ages of 55-64 is 140.7% more 

likely to have searched for a job or applied for a job over the internet for a private purpose 

(including mobile applications) in the last three months compared to the group over the age of 

65. In addition, according to the study, the probability of men searching for a job or applying 

for a job over the internet for a private purpose in the last three months is 19.8% more likely 

than women. 

Keywords: Gompit regression, Türkiye, Household Information Technology Usage Survey 
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1.GİRİŞ 

Çalışma, sadece para kazanma ve temel fizyolojik ihtiyaçları gidermenin aracı değil; aynı 

zamanda psiko- sosyal ihtiyaçları gidermenin aracıdır. İnsan, bir sosyal organizasyonda belli 

çalışma faaliyetlerine katılarak yeteneklerini kullanır; kendini geliştirme ve gerçekleştirme 

olanağını bulur (Morin, 2004; Latif & Uçkun, 2004). Çalışma faaliyetinden yoksun olma 

durumu olarak tanımlanabilen işsizlik, küresel bir sorundur. İş arayan veya daha uygun 

koşullarda iş bulmak amacıyla işini değiştirmek isteyen bireyler açısından iş arama bir süreçtir 

(Gökkaya, Latif, & Uçkun, 2015) 

İş arama davranışı daha çok iktisadi bir kavram olarak değerlendirilmiş ve genellikle bu alanda 

yapılan çalışmaların konusunu oluşturmuştur. Veri setleri üzerinde, ekonometrik analizler 

yoluyla yapılan çalışmalarda, hükümet politikalarının ve işsiz bireyin iş aramaya yönelik yerine 

getirmesi beklenen yükümlülüklerin (Keeley & Robbins, 1985), işsizlik süresinin, rezervasyon 

ücreti düzeyinin, işsizlik sırasında elde edilen işsizlik sigortası, işgücü piyasası (Başbuğ & 

Elgin, 2010) ve aile içi yardımlaşmaların iş aramaya olan etkileri incelenmiştir. İktisadi bakış 

açısıyla iş arama davranışı açıklandığında, iş arayan bireyin işgücü piyasası hakkında tam bir 

bilgi sahibi olmaması nedeniyle iş arama çabasının belirsizliği üzerinde durulurken, psiko-

sosyal bakış açısı, işsiz bireyin iş arama çabası ve etkinliği hakkında öznel düşüncesi olduğunu 

iddia etmekte (Caliendo vd., 2010) ve iş arama davranışında psiko-sosyal açıdan pek çok 

faktörün rol oynadığını kabul etmektedir (Güler, 2012). 

İş bulmanın en önemli unsurlarından birini oluşturan iş arama davranışı, aynı zamanda 

günümüz çalışma hayatının tamamlayıcı öğelerinden biridir. İş arama, bazen birey herhangi bir 

işte çalışıyorken yapılabilir ancak genellikle işsiz konumunda olan bireyler tarafından 

yapılmaktadır (Biçerli, 2000). Yüksek işsizlik oranları, çalışmanın ve işin doğasında yaşanan 

değişimler, örgütsel yeniden yapılanma ve küçülme gibi nedenlerle, giderek artan sayıda 

insanın yaşamında iş arama önemli bir yer tutmaktadır (Cote, Saks & Zikic, 2006; Güler, 2012). 

Bu çalışmanın amacı, Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) tarafından 2023 yılında yapılmış olan 

Hanehalkı Bilişim Teknolojileri (BT) Kullanım Araştırması’nın mikro veri setinden 

yararlanarak Gompit regresyon modeli ile bireylerin son üç ay içinde iş arama ya da iş 

başvurusu yapma durumunu etkileyen faktörleri belirlemektir. 

2. MATERYAL VE METOT 

2.1. Veri 

Bu çalışmada, TÜİK tarafından 2023 yılında yapılan Hanehalkı Bilişim Teknolojileri (BT) 

Kullanım Araştırması mikro veri seti kullanılmıştır. Hanehalkı Bilişim Teknolojileri 

Araştırması, hanelerde ve bireylerde sahip olunan bilgi ve iletişim teknolojileri ile bunların 

kullanımları hakkında bilgi derlemek amacıyla 2004 yılından itibaren uygulanmakta olup, söz 

konusu teknolojilerin kullanımı hakkında bilgi veren temel veri kaynağıdır. Verilerin elde 

edilmesinde iki aşamalı tabakalı küme örneklemesi yöntemi kullanılmıştır (Ünver &Alkan, 

2021).  
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Bu çalışmada Hanehalkı Bilişim Teknolojileri Araştırması’na 2023 yılında katılan 24770 

bireyin verisi kullanılmıştır. 

2.2. Değişkenler 

Çalışmanın bağımlı değişkeni bireylerin son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla (mobil 

uygulamalar dahil) iş arama ya da iş başvurusu yapma durumudur. Araştırmaya katılan bireyler 

anketin yapıldığı dönem itibariyle iş aradıysa ya da iş başvurusu yaptıysa “1”, yapmadıysa “0” 

kodunu almıştır.  

2.3. Bağımsız Değişkenler 

Bu çalışmaya alınacak bağımsız değişkenler, Hanehalkı Bilişim Teknolojileri Araştırması’nda 

mevcut olan ve literatür araştırması sonucu öne çıkan değişkenlerdir. Çalışmanın bağımsız 

değişkenleri yaş, cinsiyet, eğitim düzeyi, son üç ay içinde cep telefonu kullanımı, ferdin cep 

telefonuna sahip olup olmadığı, WhatsApp kullanım durumu, Instagram kullanım durumu, X 

kullanım durumu ve hanehalkı büyüklüğüdür. 

Ordinal ve nominal değişkenler, modele alınacak tüm değişkenlere ait kategorilerin etkilerini 

gözlemlemek amacıyla kukla değişken olarak tanımlanmıştır (Alkan & Ünver, 2022; Alkan, 

Özar, & Ünver, 2021). 

2.4. İstatistiksel Analiz 

İstatistiksel çıkarımın temel alanlarından biri, istatistiksel hipotezlerin test edilmesidir (Ünver, 

2025). Verileri analiz etmek için SPSS 20 ve Stata 14 programları kullanılmıştır. Çalışmada 

bireylerin son üç ay içinde iş arama ya da iş başvurusu yapma durumunu etkileyen faktörler 

Gompit regresyon modeli ile belirlenmiştir. Son yıllarda literatürde söz konusu model yaygın 

olarak kullanılmaktadır. Gompit model, Gompertz Dağılımı temel almaktadır. Bu dağılım sıfır 

etrafında asi metrik bir dağılımdır ve uçlardaki yığılımı yakalamada simetrik dağılımlara göre 

daha başarılıdır (Ünver & Alkan, 2023). 

3. TARTIŞMA 

3.1. Çalışmaya Katılan Bireylerin Tanımlayıcı İstatistikleri  

Çalışmaya katılan bireylerin %50,6’sı kadındır. Çizelge 1’e göre çalışmaya katılan bireylerin 

%96,9’u cep telefonu kullanmaktadır. Ayrıca bireylerin %21,2’si üniversite mezunudur. 

Çizelge 1. Değişkenlere ait bulgular  

Değişkenler Frekans Yüzde 

İş arama     

Hayır 22890 92,4 

Evet 1880 7,6 

Yaş    

16-24 4009 16,2 

25-34 4798 19,4 
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35-44 5142 20,8 

45-54 4459 18 

55-64 3739 15,1 

65+ 2623 10,6 

Cinsiyet   

Kadın 12526 50,6 

Erkek 12244 49,4 

Eğitim düzeyi       

Bir okul bitirmeyen 2130 8,6 

İlkokul 7394 29,9 

Ortaokul 4074 16,4 

Lise 5915 23,9 

Üniversite 5257 21,2 

Cep telefonu kullanımı       

Hayır 761 3,1 

Evet 24009 96,9 

Cep telefonu sahipliği  

Hayır 1047 4,2 

Evet 23723 95,8 

Hanehalkı büyüklüğü   

1-3 kişi 12538 50,6 

4-5 kişi 9213 37,2 

6 ve üstü 3019 12,2 

WhatsApp kullanımı   

Hayır 4323 17,5 

Evet 20447 82,5 

Instagram kullanımı   

Hayır 10212 41,2 

Evet 14558 58,8 

X kullanımı   

Hayır 19316 78 

Evet 5454 22 

 

3.2. Model Tahmini 

Çalışmada yer alan bireylerin iş arama ya da iş başvurusu yapma durumlarını etkileyen 

faktörleri belirlemek için Gompit regresyon modeli kullanılmıştır. Kurulan modele ait tahmin 

katsayıları Çizelge 2’de verilmiştir. Çizelge 2’de tahmin sonuçları incelendiğinde; yaş, cinsiyet, 

eğitim düzeyi, WhatsApp kullanım durumu, Instagram kullanım durumu, X kullanım durumu 

ve hanehalkı büyüklüğü değişkenlerinin anlamlı olduğu görülmektedir.   
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 Çizelge 2. Gompit Regresyon Modeli Katsayılarının Tahmin Sonuçları 

    

Güven Aralığı 

(%95) 

Değişkenler β Standart Hata t Alt sınır Üst sınır 

Yaş (referans kategori:65+)         

16-24 3,699a 0,524 7,06 2,673 4,725 

25-34 3,731a 0,522 7,14 2,707 4,754 

35-44 3,040a 0,523 5,81 2,015 4,066 

45-54 2,405a 0,528 4,56 1,371 3,44 

55-64 1,412b 0,569 2,48 0,298 2,527 

Cinsiyet (referans kategori: kadın)     

Erkek 0,207a 0,054 3,83 0,101 0,313 

Eğitim düzeyi (referans kategori: bir okul bitirmeyen)     

İlkokul 1,086a 0,391 2,78 0,32 1,852 

Ortaokul 1,082a 0,392 2,76 0,313 1,851 

Lise 1,731a 0,389 4,45 0,969 2,494 

Üniversite 1,965a 0,39 5,04 1,2 2,729 

Cep telefonu kullanımı (referans kategori: hayır)     

Evet 1,176 0,908 1,3 -0,602 2,955 

Cep telefonu sahipliği (referans kategori: hayır)     

Evet 0,261 0,37 0,7 -0,464 0,985 

Hanehalkı büyüklüğü (referans kategori: 1-3 kişi)     

4-5 kişi 0,059 0,06 0,98 -0,059 0,177 

6 ve üstü 0,27a 0,091 2,96 0,091 0,449 

WhatsApp kullanımı (referans kategori: hayır)     

Evet 1,352a 0,33 4,1 0,705 1,999 

Instagram kullanımı (referans kategori: hayır)     

Evet 0,269a 0,085 3,17 0,103 0,436 

X kullanımı (referans kategori: hayır)     

Evet 0,197a 0,058 3,4 0,083 0,31 
ap < .01; bp < .05; cp < .10 

Çizelge 2’de katsayı değerlerine bakıldığında burada sadece bağımlı ve bağımsız değişkenler 

arasındaki ilişkinin yönüne dair bilgi edinebildiğinden Gompit regresyon modeline ait yorumlar 

çizelge 3’te hesaplanan marjinal etki değerleri üzerinden yapılmıştır. Ayrıca çalışmada 

bağımsız değişkenlerin VIF değerleri incelenerek modelin çoklu doğrusal bağlantı içerip 

içermediği test edilmiştir (Ünver vd., 2025; Alkan, 2017). VIF değerleri 5 ve üzerinde olanların 

orta derecede, 10 ve üzeri olanların ise yüksek derecede çoklu doğrusal bağlantıya sebep olduğu 

düşünülmektedir (Ünver, 2024). Çalışmada, değişkenlerin aralarında çoklu doğrusal bağlantı 

sorunu oluşturacak herhangi bir değişken bulunmamaktadır. VIF değerleri Çizelge 3’te 

görülmektedir. 
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Çizelge 3. Gompit Regresyon Modeli Marjinal Etki Sonuçları 

    

Güven Aralığı 

(%95) 

VIF Değişkenler β Standart Hata t Alt sınır Üst sınır 

Yaş (referans kategori: 65+)           

16-24 3,634a 0,522 6,96 2,61 4,657 3,25 

25-34 3,664a 0,521 7,03 2,642 4,685 3,26 

35-44 3,007a 0,522 5,76 1,984 4,031 3,22 

45-54 2,388a 0,527 4,54 1,356 3,421 2,67 

55-64 1,407b 0,567 2,48 0,296 2,519 2,16 

Cinsiyet (referans kategori: kadın)       

Erkek 0,198a 0,052 3,83 0,097 0,299 1,08 

Eğitim düzeyi (referans kategori: bir okul bitirmeyen)       

İlkokul 1,068a 0,387 2,76 0,309 1,826 3,62 

Ortaokul 1,065a 0,389 2,74 0,303 1,826 3,25 

Lise 1,689a 0,385 4,39 0,934 2,444 4,09 

Üniversite 1,91a 0,386 4,95 1,153 2,666 3,97 

Cep telefonu kullanımı (referans kategori: hayır)       

Evet 1,145 0,895 1,28 -0,609 2,899 3,59 

Cep telefonu sahipliği (referans kategori: hayır)     
 

Evet 0,25 0,357 0,7 -0,449 0,95 3,63 

Hanehalkı büyüklüğü (referans kategori: 1-3 kişi)       

4-5 kişi 0,056 0,058 0,98 -0,056 0,169 1,27 

6 ve üstü 0,257a 0,087 2,97 0,088 0,427 1,24 

WhatsApp kullanımı (referans kategori: hayır)       

Evet 1,319a 0,326 4,04 0,679 1,958 1,91 

Instagram kullanımı (referans kategori: hayır)       

Evet 0,258a 0,082 3,16 0,098 0,419 1,74 

X kullanımı (referans kategori: hayır)       

Evet 0,188a 0,055 3,4 0,08 0,296 1,31 
ap < .01; bp < .05; cp < .10; M.E:Marjinal Etki 

Gompit regresyon modeline göre, 16-24 yaş aralığındaki bir bireyin referans gruba göre son üç 

ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %363,4 

daha fazladır. 25-34 yaş aralığındaki bir bireyin referans gruba göre son üç ay içinde internet 

üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %366,4 daha fazladır. 45-

54 yaş aralığındaki bir bireyin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel 

amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %300,7 daha fazladır.  55-64 yaş 

aralığındaki bir bireyin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş 

arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %140,7 daha fazladır. Erkeklerin kadınlara göre son 

üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %19,8 

daha fazladır 

İlköğretim mezunu olan bir bireyin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel 

amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %106,8 daha fazladır Ayrıca ortaokul 

mezunu olan bir bireyin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş 

arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %106,5 daha fazladır. Çizelge 3 incelendiğinde lise 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

205 | P a g e  
www.akademikongre.org 

mezunu olan bir bireyin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş 

arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %168,9 daha fazladır. Üniversite mezunu olan bir 

bireyin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş 

başvurusu yapma olasılığı %191 daha fazladır. 

Çizelge 3’e WhatsApp kullanan bir bireyin WhatsApp kullanmayan bir bireye göre son üç ay 

içinde internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %131,9 daha 

fazladır. Instagram kullanan bir bireyin Instagram kullanmayan bir bireye göre son üç ay içinde 

internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %25,8 daha fazladır. 

X kullanan bir bireyin X kullanmayan bir bireye göre son üç ay içinde internet üzerinden özel 

amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %18,8 daha fazladır. Hanehalkı büyüklüğü 

6 ve üstü kişi olan bireylerin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla 

iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı %25,7 daha fazladır. 

3. SONUÇ 

Bu çalışmada, Türkiye İstatistik Kurumu tarafından 2023 yılında yapılan Hanehalkı Bilişim 

Teknolojileri Kullanım Araştırması’na katılan 24770 bireyin verisi kullanılmıştır. Çalışmada 

Gompit regresyon modeli kullanılarak Türkiye’de bireylerin internet üzerinden iş arama ya da 

iş başvurusu yapma durumunu etkileyen faktörler belirlenmiştir. Kurulan modele ait tahmin 

sonuçları incelendiğinde; yaş, cinsiyet, eğitim düzeyi, WhatsApp kullanım durumu, Instagram 

kullanım durumu, X kullanım durumu ve hanehalkı büyüklüğü değişkenlerinin iş arama ya da 

iş başvurusu yapma durumuyla ilişkili olduğu görülmektedir.   

Çalışmaya göre erkeklerin kadınlara göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş 

arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı daha fazladır. İlköğretim mezunu olan bir bireyin 

referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu 

yapma olasılığı daha fazladır Ayrıca ortaokul mezunu olan bir bireyin referans gruba göre son 

üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı daha 

fazladır. Lise mezunu olan bir bireyin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden 

özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı daha fazladır. Üniversite mezunu olan 

bir bireyin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da 

iş başvurusu yapma olasılığı daha fazladır. Dolayısıyla çalışmaya göre eğitim düzeyi arttıkça 

internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığının da arttığı 

görülmektedir. 

Çalışmaya göre WhatsApp kullanan bir bireyin WhatsApp kullanmayan bir bireye göre son üç 

ay içinde internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı daha 

fazladır. Instagram kullanan bir bireyin Instagram kullanmayan bir bireye göre son üç ay içinde 

internet üzerinden özel amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı daha fazladır. X 

kullanan bir bireyin X kullanmayan bir bireye göre son üç ay içinde internet üzerinden özel 

amaçla iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı daha fazladır. Ayrıca Hanehalkı büyüklüğü 

6 ve üstü kişi olan bireylerin referans gruba göre son üç ay içinde internet üzerinden özel amaçla 

iş arama ya da iş başvurusu yapma olasılığı daha fazladır. 
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Bu çalışma birkaç sınırlamaya sahiptir. Birincisi, çalışmadaki veriler ikincil verilerdir. İstatistik 

analiz için gerekli olan değişkenler veri setinde var olan değişkenlerden oluşmaktadır. İkincisi, 

veriler kesitsel olduğundan, bireylere yönelik internet üzerinden iş arama ya da iş başvurusu 

yapma durumu ile ilgili kesin nedensel ilişki çıkarılamamaktadır. Üçüncüsü, çalışmadan elde 

edilen veriler bireylerin kendi cevaplarıdır. Bundan dolayı bu veri toplama yönteminde elde 

edilen veriler yanlı olabilir.  
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ÖZET 

Halka en yakın ve demokratik bir yönetim birimi olma özelliği taşıyan yerel yönetimlerin en 

önemli görevi, vatandaşın beklentilerine uygun müşterek yerel hizmetleri sunmaktır. Seçim ile 

göreve gelen yerel yönetimlerin, bunlar içinde de özellikle belediyelerin, tekrar göreve 

gelmeleri yerel halkın memnuniyetini sağlamalarına bağlıdır. Bu çalışmada, Türkiye İstatistik 

Kurumu tarafından 2023 yılında yapılan Yaşam Memnuniyeti Araştırması’na katılan 9066 

bireyin verisi kullanılmıştır. Bu çalışmanın amacı, Kısmi Orantılı Olasılık modeli ile bireylerin 

belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden memnuniyet düzeyini etkileyen 

faktörleri belirlemektir. Araştırmanın örnekleme yöntemi 2 aşamalı tabakalı küme 

örneklemesidir.  Tahmin edilen modelde yaş, eğitim düzeyi, aylık hane geliri, medeni durum, 

işteki durum, konutun mülkiyet durumu ve hanehalkı büyüklüğü değişkenlerinin anlamlı 

olduğu görülmektedir. Kısmi Orantılı Olasılık modeline göre ilkokul mezunu olan bir bireyin 

üniversite mezunu olan bir birey ile kıyaslandığında belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma 

hizmetlerinden çok memnun/memnun olma olasılığının %5,7 daha fazla olduğu tespit 

edilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Kısmi Orantılı Olasılık Modeli, Belediye Hizmetlerinden Memnuniyet, 

Yaşam Memnuniyeti Araştırması 
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ABSTRACT 

The most important duty of local governments, which are the closest to the public and have the 

characteristic of being a democratic administrative unit, is to provide common local services 

that meet the expectations of the citizens. The return of local governments, especially 

municipalities, that are elected to office depends on ensuring the satisfaction of the local people. 

In this study, data from 9066 individuals who participated in the Life Satisfaction Survey 

conducted by the Turkish Statistical Institute in 2023 were used. The aim of this study is to 

determine the factors that affect the satisfaction level of individuals with the municipality's 

green area and afforestation services with the Partial Proportional Odds model. The sampling 

method of the research is 2-stage stratified cluster sampling. In the estimated model, it is seen 

that the variables of age, education level, monthly household income, marital status, 

employment status, property status of the house and household size are significant. According 

to the Partial Proportional Probability model, it was determined that the probability of an 

individual who is a primary school graduate being very satisfied/satisfied with the 

municipality's green area and afforestation services is 5.7% higher compared to an individual 

who is a university graduate.  

Keywords: Partial Proportional Odds Model, Satisfaction with Municipal Services, Life 

Satisfaction Survey 
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1. GİRİŞ   

Küreselleşmenin meydana getirdiği değişim ve dönüşüm bir taraftan ulus devletin otoritesini 

sarsarken diğer taraftan yerelleşme eğilimlerinin artmasına neden olmuştur (Göküş & 

Karayıldırım, 2012). Yerelleşme ile devlet otoritesinin daha alt düzeylere, yerel birimlere 

aktarılması söz konusu olmuştur (Parlak & Ökmen, 2015). Yerel yönetimler demokratik bir 

yönetim birimi olarak vatandaşların beklentilerine ve isteklerine uygun etkin ve verimli kamu 

mal ve hizmet sunan birimler olarak önem kazanmıştır (Çakır, 2022). Halka en yakın ve 

demokratik bir yönetim birimi olma özelliği taşıyan yerel yönetimlerin en önemli görevi, 

vatandaşın beklentilerine uygun müşterek yerel hizmetleri sunmaktır. Seçim ile göreve gelen 

yerel yönetimlerin, bunlar içinde de özellikle belediyelerin, tekrar göreve gelmeleri yerel halkın 

memnuniyetini sağlamalarına bağlıdır (Akyıldız, 2012). 

Literatürde belediyelerin gerçekleştirmiş olduğu hizmetlerin kalitesine yönelik vatandaş 

memnuniyetini ölçen çalışmalar mevcuttur. Kara ve Gürcü (2010)’nün Yozgat’ta yaşayan 

vatandaşların Yozgat Belediyesi’nin vermiş olduğu hizmetlerin kalitesinden memnuniyet 

düzeylerinin belirlenmesine yönelik yaptıkları çalışmada; sosyal sorumluluk, Yozgat’ın 

tanıtılması ve yeşil alan konusundaki çalışmalardan halkın memnun olduğu tespit edilmiştir. 

Söz konusu çalışmada belediyenin ve belediye çalışanlarının fiziksel görünümüne daha çok 

önem vermesi gerektiği, yollara ve otopark sorununa eğilmesi gerektiği sonucuna ulaşılmıştır 

(Kara & Gürcü, 2010). Alizadeh ve Kianfar (2013), kamu sektörü hizmetlerinde vatandaş 

memnuniyeti ile ilgili kaba küme teorisine dayalı bir model geliştirmişlerdir. Tahran Belediyesi 

üzerine yapılan çalışmada vatandaş memnuniyetine ilişkin karar ağacı oluşturulmuştur. 

Çalışmada vatandaş memnuniyetini belirleyen en önemli faktörlerin demiryolu ulaşımının 

geliştirilmesi, trafiğin düzenlenmesi, park, orman, yeşil alanlar ile kültürel, sosyal, eğlence, 

sanat alanlarının geliştirilmesi olduğu tespit edilmiştir. Turan ve Songur (2017) Ankara ili 

Şereflikoçhisar ilçesinde yerel halkın Şereflikoçhisar belediyesinin sunmuş olduğu 

hizmetlerden, hizmet önceliklerini göstermek amacı ile çalışma yapmışlardır. Vatandaşların 

önemsediği hizmetleri tespit etmek amacı ile elde edilen veriler frekans analizi, t-testi, ANOVA 

testleri ve ileri çoklu karşılaştırma testi tukey honestly ile analiz edilmiştir. Araştırma 

sonuçlarına göre, vatandaşın en fazla önemsediği hizmetler; çevre temizliği ve sağlık 

hizmetleri, kanalizasyon hizmetleri, katı atıkların toplanması, cadde ve sokak temizlik 

hizmetleri, aydınlatma hizmetleri, ilaçlama hizmetleri, yaşlı sağlığı ve huzurevi hizmetleri, 

yeşil alan ve park yapımı hizmetleri, otopark ve şehir içi ulaşım hizmetleridir. Topal ve 

arkadaşları (2019), belediye hizmetlerinden vatandaşın memnuniyetini Simav Belediyesi 

örneğinden incelemiştir. Çalışmada vatandaşın belediyenin hizmetlerinden memnuniyet düzeyi 

ve memnuniyet düzeylerinin demografik özelliklere göre farklılık gösterip göstermediği 

araştırılmıştır. Farklılık durumunu belirlemek için t-testi ve varyans analizi yapılmıştır. 

Araştırma sonuçlarına göre personelin davranışı, yeşil alan düzenleme, temizlik hizmetleri, 

trafik, sosyal yardımlar, ilaçlama, mezarlıklar ve sokak aydınlatma konularında memnuniyetin 

yüksek olduğu saptanırken; zabıta hizmetleri, imar planları, yol çalışmaları, şebeke suyu, 

otopark ve halkın bilgilendirilmesi ve hizmette şeffaflık konularında ise memnuniyetin düşük 

seviyede olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Güney Afrika’da yapılan önceki bir çalışmada ise 

Sedibeng bölgesinde belediye hizmetlerinden memnuniyeti ölçmek amaçlanmıştır. Çalışmada 

tanımsal ve çıkarımsal istatistikler kullanılmıştır. Çalışma sonucunda belediye ile ilgili 
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hizmetlerden memnun olan kişilerin oranının oldukça düşük olduğu tespit edilmiştir 

(Akinboade vd., 2012). 

Bu çalışmanın amacı, Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) tarafından 2023 yılında yapılmış olan 

Yaşam Memnuniyeti Araştırması’nın mikro veri setinden yararlanarak Kısmi Orantılı Olasılık 

modeli ile bireylerin belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden memnuniyetini 

etkileyen faktörleri belirlemektir. 

2. MATERYAL VE METOT 

2.1. Veri 

Bu çalışmada TÜİK tarafından 2023 yılında yayınlanan Yaşam Memnuniyeti Araştırması’na 

ilişkin veri seti kullanılmıştır.  Yaşam Memnuniyeti Araştırmasının kapsamına Türkiye 

Cumhuriyeti sınırlarında yaşayan 18 ve daha üzeri yaş grubundaki hanehalkı fertleri 

alınmaktadır. 

Bu çalışmada Yaşam Memnuniyeti Araştırması anketine katılan 18 yaş ve üzeri 9066 bireyin 

verileri kullanılmıştır.  

2.2. Değişkenler 

Modelin bağımlı değişkeni “Belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetinden memnuniyet 

durumunuzu söyler misiniz?” (Çok memnun/Memnun; Orta, Memnun değil/Hiç memnun 

değil) sorusuyla ölçülen bireylerin belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden 

memnun olma düzeyidir. 

2.3. Bağımsız Değişkenler 

Bu çalışmaya alınacak bağımsız değişkenler, Yaşam Memnuniyeti Araştırması’nda mevcut 

olan ve literatür araştırması sonucu öne çıkan değişkenlerdir. Çalışmanın bağımsız değişkenleri 

cinsiyet, eğitim düzeyi, medeni durum, yaş, işteki durum, konutun mülkiyet durumu, hanehalkı 

büyüklüğü ve aylık hane geliridir. 

Ordinal ve nominal değişkenler, modele alınacak tüm değişkenlere ait kategorilerin etkilerini 

gözlemlemek amacıyla kukla değişken olarak tanımlanmıştır (Ünver, 2024; Alkan, Özar & 

Ünver, 2021). 

2.4. İstatistiksel Analiz 

İstatistiksel çıkarımın temel alanlarından biri, istatistiksel hipotezlerin test edilmesidir (Ünver, 

2025). Verilerin analizinde SPSS 20 ve Stata 15 programlarından yararlanılmıştır. Sıralı bir 

forma sahip olan bağımlı değişken söz konusu olduğu zaman, sıralı tercih modelleri 

kullanılmaktadır (Alkan & Ünver, 2022). Bu çalışmada da alternatif sıralı tercih modellerinden 

Kısmi Orantılı Olasılık modeli kullanılmıştır. 
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3. TARTIŞMA 

3.1. Çalışmaya Katılan Bireylerin Tanımlayıcı İstatistikleri  

Çizelge 1’e göre çalışmaya katılan kadınların %52,9’unun belediyenin yeşil alan ve 

ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun olduğu görülmektedir.  Eğitim düzeyi 

değişkeni incelendiğinde ise çalışmaya katılan lise mezunu olan bireylerin %24,1’inin 

belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun olduğu 

görülmektedir. Evli olan bireylerin %70,3’ünün belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma 

hizmetlerinden çok memnun/memnun olduğu görülmektedir. 

Çizelge 1. Değişkenlere ait bulgular  

Değişkenler 

Belediye Hizmetlerinden Memnuniyet Düzeyi  

Çok 

memnun/Memnun 
Orta 

Memnun değil/Hiç 

memnun değil 
 

Cinsiyet  
 Kadın 2707(52,9) 663(52,9) 1406(52,2)  

  Erkek 2409(47,1) 591(47,1) 1290(47,8)  

Eğitim düzeyi 
 

 Bir okul bitirmeyen 472(9,2) 123(9,8) 255(9,5)  

 İlkokul 1604(31,4) 341(27,2) 777(28,8)  

 İlköğretim 677(13,2) 159(12,7) 367(13,6)  

 Lise  1232(24,1) 266(21,2) 637(23,6)  

  Üniversite 1131(22,1) 365(29,1) 660(24,5)  
Medeni durum     

  Bekar 1522(29,7) 372(29,7) 745(27,6)  

  Evli 3594(70,3) 882(70,3) 1951(72,4)  

Yaş       

 24 ve altı (18-24) 543(10,6) 143(11,4) 270(10,0)  

 25-34 911(17,8) 255(20,3) 522(19,4)  

 35-44 1080(21,1) 271(21,6) 658(24,4)  

 45-54 978(19,1) 270(21,5) 525(19,5)  

 55-64 811(15,9) 166(13,2) 399(14,8)  

  65+ 793(15,5) 149(11,9) 322(11,9)  

İşteki durum       

 

Ücretli, maaşlı veya 

yevmiyeli çalışan  
1818(35,5) 475(37,9) 993(36,8) 

 

 

İşveren / kendi hesabına 

çalışan  
367(7,2) 93(7,4) 245(9,1) 

 

 

Ücretsiz aile işçisi olarak 

çalışan  
53(1,0) 7(0,6) 26(1,0) 

 

 Çalışmıyor 2878(56,3) 679(54,1) 1432(53,1)  

Hanehalkı büyüklüğü  

 1-3 2891(56,5) 655(52,2) 1509(56,0)  

 4-5 1850(36,2) 469(37,4) 953(35,3)  

 6 ve üstü 375(7,3) 130(10,4) 234(8,7)  
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Aylık hane geliri   

  1. gelir düzeyi  713(13,9) 155(12,4) 405(15,0)   

  2. gelir düzeyi 897(17,5) 226(18,0) 467(17,3)   

  3. gelir düzeyi 693(13,5) 194(15,5) 445(16,5)   

  4.gelir düzeyi 1157(22,6) 259(20,7) 538(20,0)   

  5. gelir düzeyi  1656(32,4) 420(33,5) 841(31,2)   

Konutun mülkiyet durumu  

  Ev sahibi değil 1961(38,3) 452(36,0) 1043(38,7)   

  Ev sahibi  3155(61,7) 802(64,0) 1653(61,3)   

3.2. Model Tahmini 

Çalışmada Kısmi Orantılı Olasılık modeli kullanılmıştır. Tahmin edilen model sonuçları çizelge 

2’de verilmiştir. Çizelge 2 incelendiğinde; tahmin edilen modelde yaş, eğitim düzeyi, aylık hane 

geliri, medeni durum, işteki durum, konutun mülkiyet durumu ve hanehalkı büyüklüğü 

değişkenlerinin anlamlı olduğu görülmektedir.  

Çizelge 2. Tahmin edilen model  

Değişkenler 

    Güven Aralığı (%95) 

Katsayı 
Standart 

Hata 
z Alt sınır Üst sınır 

 

Cinsiyet (referans: kadın)    

  Erkek -0,047 0,055 -0,860 -0,155 0,060  

Eğitim düzeyi (referans: üniversite)         
 

 Bir okul bitirmeyen  -0,231c 0,118 -1,95 -0,463 0,001  

 İlkokul -0,353a 0,077 -4,58 -0,504 -0,202  

 İlköğretim -0,289a 0,086 -3,37 -0,457 -0,121  

  Lise -0,275a 0,073 -3,75 -0,418 -0,131  

Aylık hane geliri (referans:1. gelir düzeyi (en düşük)) 
 

  2. gelir düzeyi -0,191b 0,086 -2,21 -0,36 -0,021  

  3. gelir düzeyi 0,007 0,088 0,08 -0,166 0,18  

  4. gelir düzeyi -0,332a 0,085 -3,91 -0,498 -0,166  

  5. gelir düzeyi (En yüksek) -0,26a 0,088 -2,95 -0,432 -0,087  

Medeni durum (referans: 

bekar) 
   

  Evli 0,102c 0,060 1,700 -0,016 0,220  

Yaş (referans: 65+)         
 

 24 ve altı (18-24) 0,254b 0,119 2,13 0,02 0,488  

 25-34 0,323a 0,1 3,24 0,128 0,519  

 35-44 0,321a 0,098 3,28 0,129 0,513  

 45-54 0,349a 0,093 3,74 0,166 0,632  

  55-64 0,136 0,093 1,46 -0,046 0,318  

İşteki durum (referans: çalışmıyor)         
 

 

Ücretli, maaşlı veya yevmiyeli 

çalışan  
0,064 0,064 1 -0,062 0,191  

 

İşveren / kendi hesabına 

çalışan  
0,317a 0,096 3,29 0,128 0,506  
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Ücretsiz aile işçisi olarak 

çalışan  
-0,217 0,251 -0,86 -0,709 0,275  

Konutun mülkiyet durumu (referans: ev sahibi değil) 
 

  Ev sahibi 0,118b 0,051 2,3 0,018 0,219  

Hanehalkı büyüklüğü (referans: 1-3)         
 

 4-5 -0,061 0,052 -1,18 -0,163 0,04  

  6 ve üstü 0,229b 0,101 2,27 0,031 0,428  

ap<.01; bp<.05; cp<.10 

Çalışmada Kısmi Orantılı Olasılık modeline alınacak olan bağımsız değişkenler arasında çoklu 

doğrusal bağlantı olup olmadığı test edilmiştir (Alkan, 2017). Varyans enflasyon faktör (VIF) 

değerleri 5 ve üzerinde olanların orta derecede, 10 ve üzeri olanların ise yüksek derecede çoklu 

doğrusal bağlantıya sebep olduğu düşünülmektedir (Alkan, Küçükoğlu, & Ünver, 2024; Ünver, 

Alkan, & Oktay, 2024). Bu çalışmada, değişkenler arasında çoklu doğrusal bağlantı sorununa 

sebep olan herhangi bir değişken bulunmamaktadır. VIF değerleri Çizelge 3’te görülmektedir. 

Çizelge 3’te verilen Kısmi Orantılı Olasılık modeline göre ilkokul mezunu olan bir bireyin 

referans grup ile kıyaslandığında belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok 

memnun/memnun olma olasılığının %5,7 daha fazla, orta derecede memnun olma olasılığının 

ise %4,5 daha az olduğu görülmektedir. İlköğretim mezunu bir bireyin referans grup ile 

kıyaslandığında belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun 

olma olasılığının %7,1 daha fazla, orta derecede memnun olma olasılığının ise %4,4 daha az 

olduğu görülmektedir. Lise mezunlarının bir okul bitirmeyenlere göre kıyaslandığında 

belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun olma olasılığının 

%6,7 daha fazla, orta derecede memnun olma olasılığının ise %4,6 daha az olduğu 

görülmektedir. Evli olan bireylerin bekar olan bireylere göre belediyenin yeşil alan ve 

ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun olma olasılığının %2,5 daha az, orta 

derecede memnun olma olasılığının ise %0,4 daha fazla olduğu görülmektedir. 

25-34 yaş aralığındaki bir bireyin referans gruba göre belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma 

hizmetlerinden çok memnun/memnun olma olasılığının %7,7 daha az, orta derecede memnun 

olma olasılığının ise %1,3 daha fazla olduğu görülmektedir. 35-44 yaş aralığındaki bir bireyin 

referans gruba göre belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok 

memnun/memnun olma olasılığının %7,7 daha az, orta derecede memnun olma olasılığının ise 

%1,3 daha fazla olduğu görülmektedir. 45-54 yaş aralığındaki bir bireyin referans gruba göre 

belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun olma olasılığının 

%8,4 daha az, orta derecede memnun olma olasılığının ise %1,4 daha fazla olduğu 

görülmektedir. İşveren/kendi hesabına çalışan kategorisindeki bir bireyin çalışmayan bir bireye 

göre belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun olma 

olasılığının %7,8 daha az, orta derecede memnun olma olasılığının ise %1 daha fazla olduğu 

görülmektedir. Oturdukları konutun sahibi olan bireylerin oturdukları konutun sahibi olmayan 

bireylere göre belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun 

olma olasılığının %2,9 daha az, orta derecede memnun olma olasılığının ise %2,1 daha fazla 

olduğu görülmektedir. Hanehalkı büyüklüğü sayısı 6 ve üstü olan bireylerin hanehalkı 

büyüklüğü sayısı 1-3 kişi olan bireylere göre belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

215 | P a g e  
www.akademikongre.org 

hizmetlerinden çok memnun/memnun olma olasılığının %5,6 daha az, orta derecede memnun 

olma olasılığının ise %5,7 daha fazla olduğu görülmektedir. Aylık geliri 2.gelir düzeyinde olan 

bir bireyin aylık geliri 1. Gelir düzeyinde olan bir bireye göre belediyenin yeşil alan ve 

ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun olma olasılığının %4,7 daha fazla, orta 

derecede memnun olma olasılığının ise %0,6 daha az olduğu görülmektedir. Aylık geliri 4.gelir 

düzeyinde olan bir bireyin aylık geliri 1. Gelir düzeyinde olan bir bireye göre belediyenin yeşil 

alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun olma olasılığının %8,1 daha fazla, 

orta derecede memnun olma olasılığının ise %1,2 daha az olduğu görülmektedir. Aylık geliri 

5.gelir düzeyinde olan bir bireyin aylık geliri 1. Gelir düzeyinde olan bir bireye göre belediyenin 

yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden çok memnun/memnun olma olasılığının %6,3 daha 

fazla, orta derecede memnun olma olasılığının ise %0,9 daha az olduğu görülmektedir. 

Çizelge 3. Marjinal Etkiler 

  Belediye Hizmetlerinden Memnuniyet Düzeyi 

VIF 

Değişkenler 

Çok Memnun/Memnun Orta 

M.E Standart Hata M.E Standart Hata 

  

Cinsiyet (referans: kadın)     

  Erkek 0,011 0,013 -0,002 0,002 1,34 

Eğitim düzeyi (referans: üniversite)         

 Bir okul bitirmeyen  0,057c 0,029 -0,045a 0,016 1,83 

 İlkokul 0,086a 0,019 -0,051a 0,012 2,26 

 İlköğretim 0,071a 0,021 -0,044a 0,014 1,54 

  Lise 0,067a 0,018 -0,046a 0,012 1,72 

Aylık hane geliri (referans:1. gelir düzeyi (en düşük))   

  2. gelir düzeyi 0,047b 0,021 -0,006b 0,003 2,05 

  3. gelir düzeyi -0,002 0,022 0 0,002 1,94 

  4. gelir düzeyi 0,081a 0,021 -0,012a 0,003 2,34 

  5. gelir düzeyi (En yüksek) 0,063a 0,021 -0,009a 0,003 3,04 

Medeni durum (referans: bekâr)     

  Evli -0,025c 0,014 0,004c 0,002 1,37 

Yaş (referans: 65+)         

 24 ve altı (18-24) -0,060b 0,028 0,011b 0,005 2,36 

 25-34 -0,077a 0,024 0,013a 0,004 2,82 

 35-44 -0,077a 0,023 0,013a 0,004 3 

 45-54 -0,084a 0,022 0,014a 0,004 2,4 

  55-64 -0,032 0,022 0,006 0,004 1,89 

İşteki durum (referans: çalışmıyor)         

 Ücretli, maaşlı veya yevmiyeli çalışan  

-0,016 0,016 0,002 0,002 1,74 

 İşveren / kendi hesabına çalışan  
-0,078a 0,024 0,01a 0,002 1,26 
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  Ücretsiz aile işçisi olarak çalışan  

0,051 0,058 -0,01 0,012 1,01 

Konutun mülkiyet durumu (referans: ev sahibi değil)  

  Ev sahibi -0,029b 0,012 0,021a 0,008 1,08 

Hanehalkı büyüklüğü (referans: 1-3)       
 

 4-5 0,015 0,012 -0,002 0,002 1,29 

  6 ve üstü -0,056b 0,025 0,057a 0,019 1,19 
ap<.01; bp<.05; cp<.10 

4. SONUÇLAR VE DEĞERLENDİRME 

Bu çalışmada, TÜİK tarafından 2023 yılında yapılan Yaşam Memnuniyeti Araştırması’na 

katılan 9066 bireyin verisi kullanılmıştır. Çalışmada Kısmi Orantılı Olasılık modeli 

kullanılmıştır. Analiz sonuçlarına göre, yaş, eğitim düzeyi, aylık hane geliri, medeni durum, 

işteki durum, konutun mülkiyet durumu ve hanehalkı büyüklüğü değişkenlerinin anlamlı 

olduğu görülmektedir.  

Çalışmaya göre eğitim seviyesi arttıkça bireylerin belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma 

hizmetlerinden memnun olma olasılığının azaldığı tespit edilmiştir. Türkiye’de yapılan önceki 

bir çalışmada farklı eğitim seviyesine sahip bireylerin farklı beklentileri ve algılanan hizmet 

kalitesi değeri olduğu ve eğitim düzeyindeki artışın hem devlet hem de özel sektör 

kuruluşlarında daha yüksek gelir seviyesi ile yeniliklere ve memnuniyete yönelik daha fazla 

algı anlamına geldiği tespit edilmiştir (Ünver ve Alkan, 2021). 

Çalışmada bireylerin yaşları arttıkça belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden 

memnun olma olasılığının azaldığı tespit edilmiştir. Zıt bulguların elde edildiği çalışmalar 

mevcuttur (Yüksel, 2004; Yücel vd., 2012). İşveren/kendi hesabına çalışan kategorisindeki 

bireylerin çalışmayan bireylere göre belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden 

memnun olma olasılığının daha az olduğu görülmektedir. Evli olan bireylerin bekar olan 

bireylere göre belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden memnun olma olasılığının 

daha az olduğu görülmektedir. Oturdukları konutun sahibi olan bireylerin oturdukları konutun 

sahibi olmayan bireylere göre belediyenin yeşil alan ve ağaçlandırma hizmetlerinden memnun 

olma olasılığının daha az olduğu görülmektedir. Hanehalkı büyüklüğü sayısı 6 ve üstü olan 

bireylerin hanehalkı büyüklüğü sayısı 1-3 kişi olan bireylere göre belediyenin yeşil alan ve 

ağaçlandırma hizmetlerinden memnun olma olasılığının daha az olduğu görülmektedir. 

Bu bilgiler doğrultusunda, yapılan araştırma sonuçları belediye yöneticileri tarafından daha 

ayrıntılı olarak değerlendirilip, memnuniyetsizliğin yüksek noktalarda olduğu konular 

belirlenerek, gerekli önlemler alınmalıdır. Bununla birlikte, yerel yönetimlerin sundukları 

hizmetlerin vatandaşlar tarafından nasıl değerlendirildiğinin dikkate alınması ihtiyacının arttığı 

ve gerekli düzenlemelerin yapılmasının gerektiği görülmektedir.   

Çalışmanın bulgularının belediye yöneticilerinin planlama yapma ve rasyonel karar almalarında 

bir fikir oluşturabileceği düşünülmektedir. Bu çalışma, hemen her çalışmada olabileceği gibi 

birkaç sınırlamaya sahiptir. İlk olarak, bu çalışmadaki verilerin ikincil verilerden oluştuğu ve 
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istatistik analiz için gerekli olan değişkenler veri setinde var olan değişkenlerden oluştuğu 

dikkate alınmalıdır. Ayrıca veriler kesitsel olduğundan, bireylerin belediyenin yeşil alan ve 

ağaçlandırma hizmetlerinden memnuniyet durumu ile ilgili sosyoekonomik faktörler arasında 

kesin nedensel bir ilişki çıkarılamamaktadır.  
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ÖZET 

Dijital dönüşüm, muhasebe meslek mensuplarının çalışma yöntemlerini önemli ölçüde 

değiştirmiştir. Bu değişimin en belirgin yansımalarından biri de e-beyanname uygulamalarıdır. 

E-beyanname sistemleri, vergi beyannamelerinin elektronik ortamda hazırlanmasını, 

doğrulanmasını ve ilgili vergi idarelerine gönderilmesini sağlamaktadır. Bu uygulamalar, 

işlemleri hızlandırarak hata oranlarını azaltmakta, kağıt tüketimini minimize etmekte ve vergi 

uyum maliyetlerini düşürmektedir. Ayrıca, vergi idareleri ile mükellefler arasındaki iletişimi 

güçlendirmekte ve şeffaflığı artırmaktadır. 

Bununla birlikte, e-beyanname sistemleri bazı zorlukları da beraberinde getirmektedir. 

Teknolojik altyapıya uyum sağlama zorunluluğu, sistem kaynaklı aksaklıklar, veri güvenliği 

riskleri ve sürekli değişen mevzuata uyum gereksinimi, muhasebe meslek mensupları için 

önemli zorluklar oluşturmaktadır. Ayrıca, kullanıcıların dijital okuryazarlık seviyeleri de e-

beyanname sistemlerinin etkin kullanımında belirleyici bir faktördür. 

Bu makalede, e-beyanname uygulamalarının muhasebe meslek mensupları üzerindeki etkileri 

kapsamlı bir şekilde ele alınmaktadır. Avantajları ve karşılaşılan zorluklar detaylandırılarak, 

uygulamanın mesleki süreçler üzerindeki etkileri analiz edilmektedir. Sonuç olarak, e-

beyanname sistemlerinin etkin kullanımı için eğitim programlarının önemi vurgulanmakta ve 

sistemin daha verimli çalışabilmesi için öneriler sunulmaktadır. 

Anahtar Kelimeler : E-Dönüşüm, E-Beyanname, Dijital Dönüşüm 

ABSTRACT 

Digital transformation has significantly changed the working methods of accounting 

professionals. One of the most notable reflections of this transformation is the introduction of 

e-declaration applications. These systems enable the preparation, verification, and submission 

of tax returns electronically, expediting processes, reducing errors, minimizing paper 

consumption, and lowering tax compliance costs. Additionally, they enhance communication 

between tax authorities and taxpayers while increasing transparency. 

However, e-declaration systems also bring certain challenges. The necessity to adapt to 

technological infrastructure, system malfunctions, data security risks, and the need to comply 

with constantly evolving regulations pose significant difficulties for accounting professionals. 
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Moreover, users' levels of digital literacy play a crucial role in the effective utilization of these 

systems. 

This article provides a comprehensive analysis of the impact of e-declaration applications on 

accounting professionals. By detailing the advantages and encountered challenges, it examines 

how these systems influence professional processes. Ultimately, the importance of training 

programs for the effective use of e-declaration systems is emphasized, and recommendations 

are presented to improve system efficiency. 

Keywords : E-Transformation, E-Declaration, Digital Transformation 

GİRİŞ 

Teknolojinin hızla gelişmesi, dijitalleşme sürecinin her alana nüfuz etmesini sağlamıştır. Bu 

dönüşüm, kamu hizmetlerinden özel sektör uygulamalarına kadar geniş bir yelpazede etkisini 

göstermektedir. Özellikle muhasebe ve vergi süreçleri, dijitalleşmenin doğrudan etki ettiği 

alanlardan biridir. Geleneksel muhasebe işlemlerinde kullanılan manuel yöntemler yerini 

giderek elektronik sistemlere bırakmıştır. Bu kapsamda, Türkiye’de Gelir İdaresi Başkanlığı 

(GİB) tarafından yürürlüğe konulan e-beyanname sistemi, vergi yükümlülüklerinin elektronik 

ortamda daha hızlı ve güvenilir şekilde beyan edilmesini amaçlamaktadır. 

Muhasebe meslek mensupları, mükelleflerin vergi beyannamelerini doğru ve zamanında 

sunmakla yükümlüdür. Geleneksel yöntemler, hem zaman alıcı hem de hata yapma olasılığını 

artıran süreçleri içermekteydi. Ancak e-beyanname sisteminin devreye girmesiyle birlikte, 

beyannameler artık internet üzerinden elektronik olarak düzenlenmekte ve ilgili kurumlara 

iletilmektedir. Bu değişim, muhasebecilerin iş yükünü hafifletmekle birlikte, sistemin 

işleyişinde karşılaşılan teknik, mevzuatsal ve pratik sorunlar nedeniyle bazı zorlukları da 

beraberinde getirmiştir. 

Bu çalışmada, e-beyanname sisteminin muhasebe meslek mensupları açısından etkileri detaylı 

bir şekilde ele alınarak, sistemin avantajları ve dezavantajları incelenecektir. Ayrıca, bu 

sistemin kullanımında yaşanan başlıca zorluklar analiz edilerek, çözüm önerileri 

geliştirilecektir. E-beyanname sisteminin etkin kullanımının sağlanması, yalnızca 

muhasebeciler için değil, aynı zamanda vergi mükellefleri ve kamu yönetimi açısından da 

büyük önem taşımaktadır. 

1. E-BEYANNAME SİSTEMİNİN TARİHSEL GELİŞİMİ 

Türkiye’de vergi işlemlerinin dijital ortama taşınması 2000’li yılların başında başlamış, GİB’in 

geliştirdiği altyapı ile 2004 yılında ilk e-beyanname uygulamaları hayata geçirilmiştir[^3]. 

Başlangıçta yalnızca belirli beyanname türlerine yönelik olan sistem, zaman içinde farklı vergi 

türlerini de kapsayacak şekilde genişletilmiştir. Vergi mükellefleri ve meslek mensuplarının 

benimsemesiyle birlikte, süreçte büyük ölçüde kâğıt kullanımı azalmış ve beyan işlemleri daha 

hızlı ve şeffaf bir hale gelmiştir[^4]. 

GİB, sistemin yaygınlaşması ve etkinliğinin artırılması amacıyla çeşitli eğitimler ve 

bilgilendirme kampanyaları düzenlemiştir. Dijital dönüşümün bu çerçevede ivme kazanması, 

Türkiye’deki vergi sistemini küresel örneklerle kıyaslanabilir düzeye getirmiştir. Ancak 

sistemin sürekli güncellemelere ihtiyaç duyması, teknik veya mevzuatsal konularda yaşanan 

değişimlerin anında e-beyanname uygulamalarına yansıtılmasını gerektirmektedir[^5]. Bu 

durum, hem yazılım geliştiricileri hem de sistemi kullanan meslek mensupları açısından sürekli 

bir uyum ve öğrenme sürecini zorunlu kılmaktadır. 

2. MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ PERSPEKTİFİ 

2.1. Dijital Okuryazarlık ve Teknik Yeterlilik 
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E-beyanname sistemi, yüksek düzeyde dijital okuryazarlık gerektiren bir platformdur. 

Muhasebe meslek mensupları, sisteme erişim sağladıkları bilgisayarların güvenliğinden 

sorumludur ve elektronik imza, şifreleme gibi teknik uygulamalara hâkim olmalıdır[^6]. Yeterli 

düzeyde teknik bilgiye sahip olmayan meslek mensupları, geçici sistem arızalarında veya 

güncelleme süreçlerinde ciddi aksamalar yaşayabilmektedir. 

Öte yandan, dijital altyapıyı iyi yönetebilen ve güncel yazılımlarla çalışan meslek mensupları, 

e-beyannamenin sunduğu otomatik hesaplama ve çapraz kontrol avantajlarından yararlanarak 

hem iş yükünü azaltmakta hem de hata riskini minimuma indirmektedir[^7]. Bu bağlamda, 

dijital okuryazarlık düzeyi, e-beyanname sisteminden maksimum faydayı sağlamada en 

belirleyici faktörlerden biridir. 

2.2. Mevzuat Değişiklikleri ve Sürekli Uyum 

Vergi kanunları, tebliğler ve iç genelgelerle sık sık güncellenir ve bu değişiklikler kısa sürede 

beyanname formlarına da yansıtılmak zorundadır[^8]. Muhasebe meslek mensupları, 

mevzuattaki en ufak değişikliği bile takip etmekle yükümlüdür; aksi takdirde yanlış veya eksik 

beyan riski doğabilir. GİB, e-beyanname sisteminde çeşitli bilgilendirmeler sunarak meslek 

mensuplarının mevzuata uyumunu kolaylaştırmaya çalışsa da uygulamada zaman zaman 

gecikmeler veya güncellemelerin hatalı uygulanması gibi sorunlar yaşanabilmektedir[^9]. 

3. E-BEYANNAME UYGULAMALARININ AVANTAJLARI VE DEZAVANTAJLARI 

3.1. Avantajlar 

 1. Zaman Tasarrufu ve İş Yükünün Azalması 

Fiziksel evrak hazırlama, kargo veya kurumlara gitme gibi süreçler ortadan kalktığı için beyan 

işlemleri hızlanmış, meslek mensupları daha verimli bir çalışma düzenine kavuşmuştur[^10]. 

 2. Hata Oranının Düşürülmesi 

Sistemin otomatik hata kontrolleri, yanlış girilen verileri veya eksik alanları anında tespit 

ederek kullanıcıyı uyarmaktadır. Bu sayede vergi beyannamelerindeki hata payı önemli ölçüde 

azalmaktadır[^11]. 

 3. Şeffaflık ve Denetim Kolaylığı 

Elektronik ortamda saklanan veriler, devletin denetim birimleri için daha kolay ve kapsamlı bir 

inceleme imkânı sunar. Böylece kayıt dışı faaliyetlerin tespiti ve vergisel kontroller daha etkin 

hale gelir[^12]. 

 4. Arşivleme ve Geriye Dönük İnceleme Kolaylığı 

E-beyanname sistemi, sunulan beyannamelerin elektronik ortamda uzun süre saklanmasına ve 

geriye dönük incelemelerin kolayca yapılabilmesine olanak tanır. 

3.2. Dezavantajlar 

 1. Teknik Sorunlar ve Sistemsel Aksaklıklar 

Yoğun beyan dönemlerinde veya beklenmeyen sunucu sorunlarında sistem yavaşlayabilir ya da 

geçici olarak kullanılamaz hale gelebilir. Bu da meslek mensuplarının beyan sürelerine 

uymasını zorlaştırır[^13]. 

 2. Siber Güvenlik Riskleri 

E-beyanname sistemi, internet üzerinden işleyen bir platform olduğundan siber saldırılara ve 

veri hırsızlığına karşı savunmasız kalabilir. Özellikle meslek mensuplarının ofislerindeki 

bilgisayarların güvenliği kritik önem taşır[^14]. 
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 3. Kullanıcı Eğitimi ve Alışkanlığı 

Sistemin sürekli güncellenmesi ve yeni mevzuat değişikliklerinin hızlıca entegre edilmesi, 

kullanıcılar için düzenli eğitim ihtiyacı doğurur. Özellikle küçük ölçekli bürolar, bu eğitimleri 

takip etmekte zorlanabilmektedir[^15]. 

 4. Mevzuatın Hızlı Entegrasyonu Zorluğu 

Vergi kanunlarında yapılan ani değişiklikler, sistemde güncellemelerin de eş zamanlı 

yapılmasını gerektirir. Gecikme olması veya hatalı güncellemeler, beyan sürecinde karmaşa 

yaratabilir. 

4. KARŞILAŞILAN SORUNLAR VE ÇÖZÜM ÖNERİLERİ 

4.1. Teknik Altyapı ve Sistemin Yoğun Dönemlerde Yük Kaldıramaması 

 • Sorun: Özellikle kurumlar vergisi ve geçici vergi beyan dönemlerinde sistemin 

aşırı yüklenerek yavaşlaması veya geçici olarak hizmet verememesi[^16]. 

 • Çözüm: Sunucu kapasitesinin artırılması, yük dengeleme teknolojilerinin 

kullanılması. Ayrıca, meslek mensuplarının beyan işlemlerini son güne bırakmaması için 

farkındalık kampanyaları düzenlenmesi önerilebilir. 

4.2. Veri Güvenliği ve Mahremiyet 

 • Sorun: Siber saldırılar, kötü amaçlı yazılımlar veya ofis içi güvenlik zaafiyetleri 

nedeniyle mükellef bilgileri çalınabilir ya da yetkisiz kişilerin eline geçebilir[^17]. 

 • Çözüm: Güçlü şifreleme, çok faktörlü kimlik doğrulama, düzenli yedekleme ve 

siber güvenlik eğitimlerinin zorunlu hale getirilmesi önemlidir. 

4.3. Mevzuata Uyum ve Güncellemelerin Etkin Takibi 

 • Sorun: Hızla değişen vergi mevzuatı, e-beyanname formlarında gecikmeli veya 

eksik güncellemeye neden olabilir. Meslek mensuplarının yeterli bilgiye sahip olmaması beyan 

hatalarına yol açabilir[^18]. 

 • Çözüm: GİB ve meslek odaları iş birliğiyle sürekli eğitim programları 

düzenlenmeli; sistem güncellemeleri, kullanıcıya otomatik olarak bildirim şeklinde 

iletilmelidir. 

4.4. Küçük Ölçekli Muhasebe Bürolarının Maliyet Yükü 

 • Sorun: Lisanslı yazılım bedelleri, bilgisayar donanım maliyetleri ve ek eğitim 

giderleri, özellikle küçük bürolar için zorlayıcı olabilir. 

 • Çözüm: Devlet destekli veya meslek odaları aracılığıyla sağlanan uygun 

maliyetli paketler, eğitim hibeleri ve danışmanlık hizmetleri sunulabilir. 

5. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

E-beyanname uygulamaları, muhasebe meslek mensuplarının çalışma düzenini önemli ölçüde 

değiştirmiştir. Vergi beyannamelerinin dijital ortamda hazırlanıp beyan edilmesi, hız ve 

verimlilik açısından büyük avantajlar sunarken, bazı teknik ve mevzuatsal zorlukları da 

beraberinde getirmiştir. Sistemin başarılı bir şekilde işletilmesi için kullanıcıların teknik 

yeterliliğinin artırılması ve altyapısal eksikliklerin giderilmesi gerekmektedir. 

Muhasebe meslek mensupları, teknolojik değişimlere ayak uydurmak zorundadır. E-

beyanname sisteminin etkin kullanımı, muhasebecilerin dijital becerilerini geliştirmesiyle 

doğrudan ilişkilidir. Bu kapsamda, aşağıdaki öneriler sunulmaktadır: 
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• Eğitim Programları: Muhasebecilere yönelik sürekli eğitim programları düzenlenmeli ve bu 

eğitimler zorunlu hale getirilmelidir. 

• Teknik Altyapının Güçlendirilmesi: Sistemsel aksaklıkların en aza indirilmesi için GİB 

tarafından daha güçlü bir altyapı sağlanmalıdır. 

• Veri Güvenliği Tedbirleri: E-beyanname sisteminde veri güvenliği önlemleri artırılmalı, 

kullanıcıların şifreleme yöntemleri konusunda bilinçlendirilmesi sağlanmalıdır. 

• Mevzuat Güncellemelerine Uyum: Sürekli değişen vergi mevzuatları hakkında 

muhasebecilere düzenli bilgilendirme yapılmalı ve güncellemeler sistem üzerinden otomatik 

olarak entegre edilmelidir. 

- Kullanıcı Deneyimini Geliştirmek İçin Arayüz İyileştirmeleri ve Destek Hizmetlerinin 

Artırılması: E-beyanname sisteminin kullanıcı dostu olması sağlanmalı, arayüz tasarımı daha 

anlaşılır hale getirilerek kullanım kolaylığı sunulmalıdır. 

Sonuç olarak, e-beyanname uygulamaları muhasebe meslek mensupları için büyük kolaylıklar 

sunarken, bazı teknik ve mevzuatsal zorlukları da beraberinde getirmektedir. Bu sistemin etkin 

kullanımının sağlanması, yalnızca muhasebeciler için değil, aynı zamanda vergi mükellefleri 

ve kamu yönetimi açısından da büyük önem taşımaktadır. Bu bağlamda, önerilen iyileştirme 

adımlarının hayata geçirilmesi, hem kullanıcıların iş süreçlerini kolaylaştıracak hem de vergi 

beyan süreçlerinin daha sağlıklı işlemesini sağlayacaktır. 
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ÖZET 

Enflasyon muhasebesi, yüksek enflasyonun finansal tablolarında yer alan bilgilerin gerçekliğini 

yansıtmasını sağlamak amacıyla kullanılan bir muhasebe yöntemi olup, enflasyonun finansal 

raporlama üzerindeki değişiklikleri en aza indirmeyi hedeflemektedir. Geleneksel muhasebe 

sistemleri, nominal değerler üzerinden finansal tablolardan oluşturulmakta, enflasyonun 

sonuçları göz ardı edilmekte ve gerçek mali durum doğru bir şekilde yansıtılamamaktadır. 

Enflasyonist birleştirilmiş, düzeltilmiş, düzeltilmemiş finansal tablolar, varlık ve kapsamların  

yanı sıra gelir ve gider hesaplarının da yanlış değerlendirilmesine yol açarak, mali birimlerin 

farklılığından farklı algılanmasına sebep olmaktadır. Çalışmada, enflasyon muhasebesinin mali 

tablolarının üzerinde gösterilen değerler amacıyla literatür taraması ve karşılaştırmalı analiz 

yöntemi kullanılmıştır. Araştırma kapsamında, enflasyon muhasebesi mali tabloları, gelir 

tablosu ve nakit akışı tabloları üzerindeki bilgilerin ayrıntılı bir şekilde yer aldığı. Enflasyonun 

nedeni, özkaynaklarının ortaya çıktığı, finansal performans göstergelerinde yapay artışlara veya 

azalışlara neden olduğu ve ekranın yanıltıcı kararların alınmasının henüz gerçekleştiği tespit 

edilmiştir. Ayrıca, enflasyon muhasebesi uygulamalarının doğru ve etkin bir şekilde 

uygulanması durumunda, bunların yanlış mali kararlarını alarak sermaye kaybını 

yaşayabilecekleri ve finansal yapılarının zayıflayabileceği şekilde belirlenmiş. Bu durum, 

piyasa koşullarını olumsuz etkileyerek, uzun ömürlü sürdürülebilirliklerini tehdit edebilir. 

Sonuç olarak, enflasyon muhasebesi uygulamalarının finansal tablolarında şeffaflığının arttığı, 

karlılık, kredi verenler ve diğer yatırımcılar açısından daha güvenilir mali bilgiler sunulduğu 

görülmektedir. Türkiye'de enflasyon muhasebesine yönelik sistemler, uluslararası muhasebe 

sistemleri uyumun çalışmasının, finansal tablolarının veriminin artırılacağı ve ekonomik 

kararların alınmasında daha sağlıklı sonuçlar doğuracağı anlaşılmaktadır. Bu doğrultuda, 

enflasyon muhasebesinin raporlamasının, uzun vadeli sürdürülebilir bakış açısının kritik bir 

olduğu ve finansal istikrarın korunması faktörünün önemli katkıların sunulduğuna ulaşılmıştır. 

Anahtar Kelimeler : Enflasyon, Enflasyon Muhasebesi, Finansal Tablolar 

 

1. GİRİŞ 

Enflasyon, ekonomik dengeleri bozan ve fiyatlar genel seviyesindeki sürekli artışı ifade eden 

bir olgudur (Samuelson & Nordhaus, 2010). Enflasyon, sadece tüketici davranışlarını 

etkilemekle kalmaz, aynı zamanda işletmelerin finansal performanslarını ve yatırım kararlarını 

da doğrudan etkiler (Tüsiad, 2023). Özellikle yüksek enflasyon dönemlerinde, işletmelerin mali 

tablolarında parasal olmayan varlıkların değerlerinde ciddi sapmalar meydana gelir ve bu 
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durum, finansal raporların güvenilirliğini zedeler (Doğan & Çelik, 2021). İşletmelerin finansal 

tablolarının enflasyonun etkilerinden arındırılarak gerçeğe uygun hale getirilmesi, hem 

yatırımcıların doğru kararlar alabilmesi hem de yöneticilerin stratejik planlama süreçlerinde 

sağlıklı değerlendirmeler yapabilmesi için kritik bir önem taşımaktadır (Kaya, 2022). 

Uluslararası düzeyde, enflasyonun finansal raporlara etkisini düzenleyen temel standartlardan 

biri Uluslararası Muhasebe Standartları Kurulu (IASB) tarafından yayımlanan IAS 29'dur 

(IASB, 2021). Bu standart, yüksek enflasyon dönemlerinde işletmelerin finansal tablolarını 

paranın satın alma gücü doğrultusunda güncelleyerek, mali raporlamada şeffaflığı sağlamayı 

hedefler. Türkiye'de de bu kapsamda Türkiye Muhasebe Standartları Kurulu (TMSK), TMS 

29'u uygulamaya alarak işletmelerin finansal tablolarında enflasyon düzeltmesi yapmasını 

zorunlu hale getirmiştir (TMSK, 2023). 

Enflasyonun finansal tablolar üzerindeki etkisi, özellikle bilanço ve gelir tablosunda daha 

belirgin olarak hissedilmektedir. Parasal varlıklar, enflasyon dönemlerinde değer kaybederken, 

parasal olmayan varlıkların piyasa değeri ile kayıtlı değeri arasında fark oluşur (Akgün, 2020). 

Bu durum, finansal tabloların gerçeğe uygun sunumunu zorlaştırarak, işletmenin kârlılık, 

borçlanma kapasitesi ve yatırımcı güveni üzerinde olumsuz etkilere neden olur (Çetinkaya & 

Demir, 2022). Enflasyon muhasebesi, bu tür sapmaları ortadan kaldırarak finansal tabloların 

doğruluğunu sağlamak için geliştirilmiş muhasebe tekniklerini ifade eder. 

Enflasyon muhasebesinin temel amacı, işletmelerin mali tablolarını, paranın satın alma 

gücündeki değişimlere göre düzenlemek ve enflasyon nedeniyle oluşan hataları gidermektir 

(Ertürk, 2021). Bu yöntem sayesinde yatırımcılar, kredi verenler ve diğer paydaşlar, işletmenin 

gerçek finansal durumunu daha doğru bir şekilde değerlendirebilir. Ancak enflasyon 

muhasebesinin uygulanması, muhasebe sistemlerinde ek maliyetler ve teknik zorluklar 

yaratabilmektedir (Kara, 2022). 

Türkiye'de enflasyon muhasebesi uygulamalarının geçmişine bakıldığında, 2004 yılında TMS 

29’un devreye alınmasıyla yüksek enflasyon dönemlerinin etkilerinin finansal tablolardan 

arındırıldığı görülmektedir (BDDK, 2024). 2024 yılı itibarıyla, uzun süren düşük enflasyon 

döneminin ardından yeniden yüksek enflasyon ortamına girilmesi nedeniyle, enflasyon 

muhasebesi tekrar güncellenmiş ve işletmelere mali tablolarını düzeltme zorunluluğu 

getirilmiştir (TMSK, 2024). Bu bağlamda, çalışmanın ilerleyen bölümlerinde enflasyon 

muhasebesi uygulamalarının finansal tablolar üzerindeki etkileri, yöntemleri, avantajları ve 

dezavantajları ayrıntılı bir şekilde incelenecektir. 

2. ENFLASYON MUHASEBESİNİN KAVRAMSAL ÇERÇEVESİ 

2.1. Enflasyon Kavramı ve Türleri 

Enflasyon, bir ekonomide fiyatlar genel seviyesinin sürekli artış göstermesi durumudur ve 

genellikle talep enflasyonu, maliyet enflasyonu ve yapısal enflasyon olarak sınıflandırılır 

(Samuelson & Nordhaus, 2010). Enflasyonun ölçümünde tüketici fiyat endeksi (TÜFE) ve 

üretici fiyat endeksi (ÜFE) gibi göstergeler kullanılır (TÜİK, 2023). Özellikle yüksek enflasyon 

dönemlerinde, işletmelerin finansal tablolarında önemli bozulmalar meydana gelmekte ve bu 

durum muhasebe standartlarında güncelleme ihtiyacını doğurmaktadır (Ertürk, 2021). 

• Talep Enflasyonu (Demand-Pull Inflation): Talebin arzı aşması durumunda ortaya 

çıkar ve genellikle genişleyici para politikalarının bir sonucudur (Blanchard, 2017). 

• Maliyet Enflasyonu (Cost-Push Inflation): Üretim maliyetlerindeki artıştan 

kaynaklanır ve özellikle enerji ve işgücü maliyetlerindeki yükselmeler bu tür 

enflasyonun başlıca nedenlerindendir (Akyüz & Kaya, 2021). 
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• Yapısal Enflasyon (Structural Inflation): Ekonomik yapıdaki katılıklar ve üretim 

yetersizliklerinden kaynaklanan enflasyon türüdür (Dornbusch & Fischer, 1990). 

Enflasyonun bu türleri, işletmelerin finansal tablolarında farklı etkilere yol açmakta ve bu 

etkilerin giderilmesi için enflasyon muhasebesi yöntemlerinin uygulanması gerekmektedir 

(Kara, 2022). 

 

2.2. Enflasyonun Finansal Tablolar Üzerindeki Etkileri 

Enflasyonun finansal tablolar üzerindeki etkileri, özellikle parasal ve parasal olmayan kalemler 

arasındaki fark nedeniyle ortaya çıkar (IASB, 2021). Enflasyonun etkisiyle parasal kalemler, 

nominal değerleriyle ifade edilmeye devam ederken, parasal olmayan varlıklar enflasyon 

nedeniyle değer kaybına uğrar (Akgün, 2020). 

Bilanço üzerindeki etkiler: 

• Maddi ve maddi olmayan duran varlıkların kayıtlı değerleri gerçek piyasa değerlerini 

yansıtmaz (Kaya, 2022). 

• Stokların maliyet değerleri gerçeği yansıtmadığında kâr marjı hatalı hesaplanabilir 

(Ertürk, 2021). 

Gelir tablosu üzerindeki etkiler: 

• Satış gelirleri güncel değerleri yansıtırken, geçmiş dönem maliyetleri düşük kaldığı 

için kâr yanlış hesaplanır (Çetinkaya & Demir, 2022). 

• Amortisman giderleri nominal değerler üzerinden hesaplandığından, gerçek maliyetler 

düşük gösterilir (BDDK, 2024). 

Bu etkiler nedeniyle, finansal tabloların gerçeğe uygun bir şekilde sunulması için enflasyon 

muhasebesi yöntemleri uygulanmalıdır (TMSK, 2023). 

 

2.3. Enflasyon Muhasebesi: Tanım ve Kapsam 

Enflasyon muhasebesi, finansal tabloların yüksek enflasyonun bozucu etkilerinden 

arındırılması için kullanılan yöntemler bütünüdür (IASB, 2021). Enflasyon muhasebesinin 

temel amacı, paranın satın alma gücündeki değişiklikleri dikkate alarak mali tabloların gerçeğe 

uygun ve karşılaştırılabilir olmasını sağlamaktır (Kaya, 2022). 

Uluslararası Muhasebe Standartları Kurulu (IASB) tarafından yayımlanan IAS 29 standardına 

göre, enflasyon muhasebesi uygulamalarında temel alınan başlıca ilkeler şunlardır (IASB, 

2021): 

1. Finansal tabloların raporlama tarihindeki satın alma gücünü yansıtması, 

2. Tüm parasal olmayan kalemlerin güncellenmiş maliyetlerle yeniden değerlendirilmesi, 

3. Enflasyon düzeltmesinin kapsamına alınan tüm kalemlerin tutarlı bir şekilde 

raporlanması. 

Türkiye'de enflasyon muhasebesi uygulamaları, Türkiye Muhasebe Standartları Kurulu 

(TMSK) tarafından yayımlanan TMS 29 standardı çerçevesinde yürütülmektedir (TMSK, 

2023). 2004 yılında uygulamaya alınan enflasyon muhasebesi, uzun bir aradan sonra 2024 yılı 

itibarıyla yeniden gündeme gelmiş ve işletmelerin mali tablolarını güncelleme zorunluluğu 

getirilmiştir (BDDK, 2024). 
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Enflasyon muhasebesi, muhasebe ve finans disiplinlerinde üzerinde yoğun çalışmalar yapılan 

bir konu olmaya devam etmekte; özellikle Türkiye gibi yüksek enflasyon oranlarına maruz 

kalan ekonomilerde bu uygulamanın önemi giderek artmaktadır (Ertürk, 2021). 

3. ENFLASYON MUHASEBESİNDE KULLANILAN YÖNTEMLER 

Enflasyon muhasebesi, enflasyonun finansal tablolar üzerindeki bozucu etkilerini gidermek 

amacıyla çeşitli yöntemler kullanır. Bu yöntemler, finansal bilgilerin gerçeğe uygun ve 

karşılaştırılabilir olmasını sağlamayı hedefler. Başlıca enflasyon muhasebesi yöntemleri 

arasında Tarihi Maliyet Yöntemi, Paranın Satın Alma Gücü Yöntemi ve Yeniden Değerleme 

Yöntemi bulunur. 

3.1. Tarihi Maliyet Yöntemi ve Sınırlılıkları 

Tarihi maliyet yöntemi, varlık ve yükümlülüklerin edinildikleri tarihteki maliyetleri üzerinden 

kaydedilmesini esas alır. Bu yaklaşım, enflasyonun etkilerini dikkate almadığı için yüksek 

enflasyon dönemlerinde finansal tabloların gerçeği yansıtmasını engelleyebilir. Örneğin, 2001 

yılında Türkiye'de yaşanan yüksek enflasyon döneminde, tarihi maliyet yöntemiyle hazırlanan 

finansal tabloların işletmelerin gerçek finansal durumunu yansıtmadığı gözlemlenmiştir (Açık, 

2010). Bu nedenle, tarihi maliyet yöntemi enflasyonist ortamlarda yetersiz kalmaktadır. 

3.2. Paranın Satın Alma Gücü Yöntemi 

Paranın satın alma gücü yöntemi, finansal tabloların genel fiyat endekslerine göre 

düzeltilmesini içerir. Bu yöntemde, tüm finansal tablo kalemleri, raporlama dönemi sonundaki 

genel fiyat düzeyine göre ayarlanır. Böylece, paranın satın alma gücündeki değişiklikler 

finansal tablolara yansıtılır ve daha gerçekçi bir finansal görünüm elde edilir. Bu yaklaşım, 

özellikle hiperenflasyonist ekonomilerde tercih edilmektedir (Chea, 2011). Ancak, genel fiyat 

endekslerinin seçimi ve uygulanması konusunda bazı zorluklar bulunmaktadır. 

3.3. Yeniden Değerleme Yöntemi 

Yeniden değerleme yöntemi, parasal olmayan varlıkların cari piyasa değerlerine göre yeniden 

değerlendirilmesini içerir. Bu yöntemde, özellikle maddi duran varlıklar gibi uzun vadeli 

varlıkların değerleri güncellenir. Örneğin, bir işletmenin sahip olduğu gayrimenkullerin değeri, 

enflasyon nedeniyle artmış olabilir; bu durumda, yeniden değerleme yöntemiyle bu artış 

finansal tablolara yansıtılır (Arzova & Şahin, 2022). Bu yaklaşım, varlıkların güncel değerlerini 

göstermesi açısından faydalıdır, ancak yeniden değerleme sıklığı ve değerleme yöntemleri 

konusunda standartların belirlenmesi gerekmektedir. 

3.4. Uluslararası Muhasebe Standartlarına (UMS 29) Göre Enflasyon Muhasebesi 

Uluslararası Muhasebe Standartları Kurulu (IASB) tarafından yayımlanan UMS 29, yüksek 

enflasyonlu ekonomilerde finansal raporlamayı düzenler. Bu standarda göre, finansal tabloların 

raporlama tarihindeki cari satın alma gücüne göre düzeltilmesi esastır. UMS 29, finansal 

tabloların enflasyonun etkilerinden arındırılmasını ve gerçeğe uygun bir şekilde sunulmasını 

sağlar (IASB, 2021). Türkiye'de de bu standartlara uyum sağlanması amacıyla çeşitli 

düzenlemeler yapılmıştır. 

3.5. Türkiye'de Enflasyon Muhasebesi Uygulamaları 

Türkiye'de enflasyon muhasebesi uygulamaları, 2004 yılında yürürlüğe giren 5024 sayılı Kanun 

ile başlamıştır. Bu düzenleme ile işletmelerin finansal tablolarını enflasyonun etkilerinden 

arındırmaları zorunlu hale getirilmiştir. Ancak, sonraki yıllarda enflasyon oranlarının 

düşmesiyle birlikte bu uygulamaya ara verilmiştir. Son dönemde enflasyon oranlarının yeniden 

artmasıyla birlikte, enflasyon muhasebesi uygulamaları tekrar gündeme gelmiştir (Yücel, 
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2022). Bu süreçte, işletmelerin finansal tablolarının gerçeğe uygunluğunu sağlamak amacıyla 

çeşitli yöntemler ve teknikler kullanılmaktadır. 

4. Türkiye'de Enflasyon Muhasebesi Uygulamaları 

Türkiye, geçmişte yüksek enflasyon oranlarıyla karşılaşmış ve bu durum, finansal raporlama 

süreçlerinde enflasyon muhasebesi uygulamalarının önemini artırmıştır. Bu bölümde, 

Türkiye'deki enflasyon muhasebesi uygulamaları, 2004 yılı uygulamaları, Türkiye Muhasebe 

Standardı 29 (TMS 29) ve 2024 yılı enflasyon muhasebesi uygulama esasları çerçevesinde ele 

alınacaktır. 

4.1. 2004 Yılı Enflasyon Muhasebesi Uygulaması 

2004 yılında, Türkiye'de enflasyon muhasebesi uygulamaları, 5024 sayılı Kanun ile Vergi Usul 

Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu'nda yapılan değişikliklerle yasal bir zemine 

oturtulmuştur. Bu düzenlemeyle birlikte, işletmelerin finansal tablolarının enflasyonun 

etkilerinden arındırılması amaçlanmıştır (Alp & Kılıç, 2004). 

Bu kapsamda, 31 Aralık 2003 tarihli bilançolar enflasyon düzeltmesine tabi tutulmuş ve 2004 

yılı boyunca finansal tablolar enflasyon muhasebesi ilkelerine göre hazırlanmıştır. Parasal 

olmayan varlıklar ve özkaynak kalemleri, belirlenen enflasyon katsayılarıyla düzeltilmiş ve bu 

düzeltmeler sonucunda oluşan farklar, bilançoda "Enflasyon Düzeltme Farkları" hesabında 

izlenmiştir (Alp & Kılıç, 2004). 

Ancak, 2004 yılını izleyen dönemlerde enflasyon oranlarının düşmesiyle birlikte, enflasyon 

düzeltmesi uygulamasına gerek kalmamış ve uygulama askıya alınmıştır. Dolayısıyla, 2004 

yılı, Türkiye'de enflasyon muhasebesinin aktif olarak uygulandığı son yıl olarak kaydedilmiştir 

(Alp & Kılıç, 2004). 

4.2. TMS 29 Finansal Raporlama Standartları 

Türkiye Muhasebe Standardı 29 (TMS 29), yüksek enflasyonlu ekonomilerde finansal 

raporlamaya ilişkin esasları belirlemektedir. Bu standart, işletmelerin finansal tablolarının 

enflasyonun etkilerinden arındırılmasını ve gerçeğe uygun bir şekilde sunulmasını 

amaçlamaktadır (Kamu Gözetimi Kurumu [KGK], 2022). 

TMS 29'a göre, finansal tabloların enflasyon düzeltmesine tabi tutulması için ekonominin 

yüksek enflasyonlu olarak kabul edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, genel fiyat 

seviyesindeki artışların kümülatif olarak üç yıllık dönemde %100'ü aşması gibi kriterler dikkate 

alınmaktadır. Bu tür durumlarda, işletmeler finansal tablolarını enflasyon muhasebesi ilkelerine 

göre düzenlemelidir (KGK, 2022). 

Standart, parasal ve parasal olmayan kalemlerin ayrımını yaparak, parasal olmayan varlık ve 

yükümlülüklerin genel fiyat endekslerine göre düzeltilmesini öngörmektedir. Ayrıca, gelir ve 

gider kalemlerinin de enflasyon düzeltmesine tabi tutulmasını ve finansal tabloların 

karşılaştırılabilirliğinin sağlanmasını vurgulamaktadır (KGK, 2022). 

4.3. 2024 Yılı Enflasyon Muhasebesi Uygulama Esasları 

2024 yılında, Türkiye'de enflasyon muhasebesi uygulamaları yeniden gündeme gelmiş ve bu 

konuda çeşitli düzenlemeler yapılmıştır. Kamu Gözetimi Kurumu (KGK), TMS 29 ve BOBİ 

FRS Bölüm 25'e göre finansal tablolarını enflasyona göre düzelten işletmeler için bir uygulama 

rehberi yayımlamıştır. Bu rehber, işletmelerin enflasyon muhasebesi uygulamalarında 

karşılaşabilecekleri sorunlara çözüm önerileri sunmaktadır (KGK, 2022). 

Rehberde, finansal tabloların enflasyona göre düzeltilmesi sürecinde izlenecek adımlar detaylı 

bir şekilde açıklanmıştır. Özellikle parasal ve parasal olmayan kalemlerin ayrımı, düzeltme 
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katsayılarının hesaplanması ve finansal tabloların sunumu konularında işletmelere yol 

gösterilmektedir (KGK, 2022). 

Ayrıca, 2024 yılı enflasyon muhasebesi uygulama esasları çerçevesinde, işletmelerin finansal 

tablolarını enflasyonun etkilerinden arındırırken dikkat etmeleri gereken hususlar ve 

karşılaşabilecekleri zorluklar ele alınmıştır. Bu kapsamda, işletmelerin finansal raporlama 

süreçlerinde enflasyon muhasebesi uygulamalarını etkin bir şekilde gerçekleştirmeleri 

hedeflenmektedir (KGK, 2022). 

5. ENFLASYON MUHASEBESİNİN AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI 

Enflasyon muhasebesi, işletmelerin finansal tablolarını enflasyonun etkilerinden arındırarak 

daha doğru ve güvenilir bir mali tablo sunmasını sağlayan önemli bir muhasebe uygulamasıdır. 

Bu uygulama, enflasyon nedeniyle bozulan mali verilerin düzeltilmesini amaçlar ve 

işletmelerin finansal performanslarını gerçeğe uygun bir şekilde yansıtmasına olanak tanır 

(Akgün, 2020). Ancak, her muhasebe tekniğinde olduğu gibi, enflasyon muhasebesinin de 

işletmelere sağladığı avantajların yanı sıra bazı dezavantajları bulunmaktadır. Bu bölümde, 

enflasyon muhasebesinin avantaj ve dezavantajları altı başlıkta incelenecektir. 

5.1. Enflasyon Muhasebesinin Avantajları 

5.1.1. Gerçeğe Uygun Finansal Tabloların Sunulması 

Enflasyon muhasebesinin en önemli avantajı, finansal tabloların gerçeğe uygun bir şekilde 

sunulmasını sağlamasıdır. Enflasyon, finansal tabloları bozarak işletmenin gerçek durumunu 

yansıtmasını engelleyebilir (Samuelson & Nordhaus, 2010). Ancak, enflasyon muhasebesi 

sayesinde varlık, yükümlülük, gelir ve giderler enflasyon etkilerinden arındırılır ve mali durum 

daha şeffaf hale gelir (Kaya, 2022). 

5.1.2. Vergi Matrahının Doğru Belirlenmesi 

Enflasyonun etkileri nedeniyle, işletmeler genellikle enflasyona dayalı hayali kârlar üzerinden 

vergi ödemek zorunda kalır. Enflasyon muhasebesi, bu hayali kârları elimine ederek gerçek kâr 

üzerinden vergi hesaplanmasını sağlar. Bu durum, işletmelerin haksız vergi yükünden 

korunmasına yardımcı olur (Doğan & Çelik, 2021). Örneğin, 2004 yılında Türkiye'de enflasyon 

muhasebesi uygulamasıyla birlikte, işletmelerin vergi yüklerinde önemli ölçüde azalma 

gözlemlenmiştir (TMSK, 2005). 

5.1.3. Finansal Analizlerin Doğru Yapılması 

Enflasyon muhasebesi, finansal analiz süreçlerini olumlu etkiler. Gerçek değerler üzerinden 

yapılan analizler, işletme yöneticilerinin daha sağlıklı kararlar almasını sağlar (Akgün, 2020). 

Özellikle borç ödeme gücü, kârlılık oranları ve likidite analizleri gibi temel analizler, 

enflasyonun etkilerinden arındırılmış tablolar üzerinde daha net bir şekilde yapılabilir (Kaya, 

2022). 

5.1.4. Sermayenin Korunması 

Enflasyon, sermayeyi erozyona uğratabilir ve işletmelerin sermaye yapısının bozulmasına 

neden olabilir. Enflasyon muhasebesi uygulamaları sayesinde sermaye, enflasyonun olumsuz 

etkilerinden korunur ve işletmelerin sürdürülebilirliği desteklenir (IASB, 2021). Bu durum, 

özellikle sermaye yoğun sektörlerde faaliyet gösteren şirketler için kritik bir öneme sahiptir 

(TMSK, 2023). 

5.1.5. Uluslararası Standartlarla Uyum 

Uluslararası Muhasebe Standartları Kurulu (IASB) tarafından yayımlanan IAS 29 standardı, 

yüksek enflasyonlu ekonomilerde finansal raporlamaya ilişkin esasları düzenler. Türkiye'de de 
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TMS 29'un uygulanmasıyla birlikte, işletmelerin finansal tabloları uluslararası standartlarla 

uyumlu hale getirilmiş ve küresel yatırımcıların Türkiye'deki işletmeleri daha doğru analiz 

etmesine olanak tanınmıştır (IASB, 2021). 

5.2. Enflasyon Muhasebesinin Dezavantajları 

5.2.1. Uygulama Zorluğu ve Maliyetler 

Enflasyon muhasebesi, teknik açıdan karmaşık bir süreçtir ve ek maliyetlere yol açabilir. 

Özellikle KOBİ'ler gibi muhasebe birimi sınırlı olan işletmeler, bu süreçte profesyonel destek 

almak zorunda kalabilir (Kara, 2022). Ayrıca, enflasyon katsayılarının doğru hesaplanması ve 

tablolara doğru yansıtılması için ek iş gücü gerekmektedir (Akgün, 2020). 

5.2.2. Standartların Farklılığı 

Enflasyon muhasebesi uygulamalarında uluslararası standartlara uyum zorunluluğu, farklı 

ülkelerde farklı yorumlamalara neden olabilmektedir. Örneğin, IAS 29'a göre yüksek 

enflasyonlu ekonomilerde uygulanan yöntemler ile Türkiye Muhasebe Standartları'nda 

belirlenen esaslar arasında bazı farklılıklar bulunmaktadır (IASB, 2021). Bu durum, çok uluslu 

şirketler için karşılaştırılabilirlik açısından zorluk yaratabilmektedir (Kaya, 2022). 

5.2.3. Geçici Etkiler 

Enflasyon muhasebesi uygulamalarının etkileri genellikle kısa vadede hissedilirken, uzun 

vadeli analizlerde sınırlı kalabilir. Örneğin, 2024 yılında Türkiye'de yeniden başlatılan 

enflasyon muhasebesi uygulamaları, ilk yıllarda finansal tabloların yeniden yapılandırılmasına 

yol açsa da, uzun vadede bu etkinin azalacağı öngörülmektedir (BDDK, 2024). 

5.2.4. Finansal Raporların Karmaşıklığı 

Enflasyon muhasebesi, finansal raporlamada detaylı analiz ve hesaplamalar gerektirdiği için, 

raporların anlaşılabilirliğini azaltabilir. Özellikle yatırımcıların raporlardaki enflasyon 

düzeltme farklarını doğru yorumlaması için ek bilgiye ihtiyaç duyulabilir (Akgün, 2020). 

5.2.5. Psikolojik Etkiler 

Enflasyon muhasebesi uygulamalarının işletmeler üzerindeki psikolojik etkileri de dikkate 

alınmalıdır. Örneğin, bilançoda bazı kalemlerin değerinin düşmesi, yatırımcı algısını olumsuz 

etkileyebilir ve işletmenin piyasa değeri üzerinde baskı oluşturabilir (Kara, 2022). 

6. ENFLASYON MUHASEBESİNİN FİNANSAL ANALİZLERE ETKİSİ 

Enflasyon muhasebesi, işletmelerin finansal tablolarının gerçeğe uygun bir şekilde 

sunulabilmesi için enflasyonun bozucu etkilerinden arındırılmasını sağlayan bir muhasebe 

uygulamasıdır (IASB, 2021). Yüksek enflasyon dönemlerinde finansal tablolar, paranın satın 

alma gücünün değişmesi nedeniyle yanıltıcı olabilir. Bu durum, yatırımcıların, yöneticilerin ve 

diğer paydaşların yanlış kararlar almasına sebep olabilir (Akgün, 2020). Bu bölümde, enflasyon 

muhasebesinin finansal analiz süreçleri üzerindeki etkileri detaylı olarak incelenecektir. 

6.1. Finansal Oranların Doğruluğunun Artması 

Finansal oranlar, işletmelerin mali durumunu ve performansını değerlendirmek için kullanılan 

temel araçlardır. Enflasyon muhasebesi, bu oranların gerçeğe uygun bir şekilde hesaplanmasına 

katkı sağlar. Enflasyonun etkisiyle şişirilmiş gelir ve düşük maliyetler, kârlılık oranlarını 

yanıltıcı hale getirebilir (Kaya, 2022). Örneğin, nominal verilerle hesaplanan brüt kâr marjı, 

enflasyon düzeltmesi sonrası önemli farklılıklar gösterebilir (TMSK, 2023). Enflasyon 

muhasebesi uygulandığında, gelir tablosu kalemleri paranın güncel satın alma gücüne göre 

düzeltilir ve finansal oranlar daha güvenilir hale gelir (BDDK, 2024). 
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6.2. Finansal Tablolar Arasında Karşılaştırılabilirliğin Sağlanması 

Farklı dönemler arasında karşılaştırma yapılırken enflasyon muhasebesi kritik bir rol oynar. 

Enflasyonun yüksek olduğu dönemlerde, yıllar arası performans değerlendirmeleri yanıltıcı 

olabilir (Doğan & Çelik, 2021). Enflasyon muhasebesi, geçmiş yıllara ait finansal verileri 

güncel değerlerle ifade ederek karşılaştırılabilirlik sorununu ortadan kaldırır (IASB, 2021). 

Özellikle uluslararası düzeyde faaliyet gösteren şirketler için, finansal tabloların IAS 29 

standardına uygun olarak hazırlanması, farklı ülkelerdeki yatırımcıların işletme performansını 

daha net değerlendirmesini sağlar (TMSK, 2023). 

6.3. Yatırımcı Güveninin Artması 

Finansal tabloların güvenilirliği, yatırımcı güveni için hayati öneme sahiptir. Enflasyon 

muhasebesi, finansal raporlardaki bozulmaları düzelterek yatırımcıların işletme hakkında daha 

gerçekçi bilgilere ulaşmasını sağlar (Samuelson & Nordhaus, 2010). Enflasyondan arındırılmış 

bilançolar ve gelir tabloları, yatırımcıların risk analizlerini daha sağlıklı yapmalarına ve 

işletmeye olan güvenlerinin artmasına yardımcı olur (Akgün, 2020). Örneğin, 2022 yılında 

Türkiye'deki enflasyon muhasebesi uygulamalarına geçiş sürecinde, Borsa İstanbul'da işlem 

gören şirketlerde yatırımcı ilgisinin arttığı gözlemlenmiştir (BDDK, 2024). 

6.4. Stratejik Karar Alma Süreçlerinin Desteklenmesi 

İşletme yöneticileri, enflasyon muhasebesi uygulamalarının sunduğu güncel ve güvenilir 

verilere dayanarak daha sağlıklı stratejik kararlar alabilirler (Ertürk, 2021). Enflasyona göre 

düzeltilmiş finansal tablolar, özellikle yatırım, üretim ve finansman kararlarında kritik öneme 

sahiptir (IASB, 2021). Örneğin, sermaye yatırımı kararı alınırken, enflasyon etkisinin elimine 

edildiği tabloların kullanılması, yatırımın gerçek maliyet ve getirilerini doğru bir şekilde 

hesaplamayı sağlar (TMSK, 2023). 

6.5. Vergi Planlaması ve Risk Yönetimi Üzerindeki Etkileri 

Enflasyon muhasebesi, vergi planlaması süreçlerinde de önemli bir rol oynar. Enflasyonun 

etkisiyle şişirilmiş kârlar üzerinden vergi ödemek zorunda kalmak, işletmeler için haksız bir 

yük oluşturabilir (Doğan & Çelik, 2021). Enflasyon muhasebesi sayesinde, vergi matrahı 

gerçeğe uygun hale getirilir ve işletmelerin vergi yükümlülükleri daha adil bir şekilde 

hesaplanır (BDDK, 2024). Ayrıca, finansal risk yönetimi süreçlerinde, enflasyon düzeltmeleri, 

riskleri daha doğru analiz etmeye yardımcı olur (Kaya, 2022). 

6.6. Finansal Performansın Doğru Değerlendirilmesi 

Finansal performans, işletmelerin operasyonel başarılarını yansıtmak için kullanılan temel 

göstergelerle ölçülür. Enflasyon muhasebesi, bu göstergelerin enflasyon etkisinden 

arındırılmasını sağlayarak performans değerlendirmelerini daha doğru hale getirir (Akgün, 

2020). Örneğin, nominal bazda artan satış gelirleri, maliyetlerdeki artış dikkate alınmadığında 

işletmenin kârlılığını yanlış yansıtabilir (TMSK, 2023). Ancak, enflasyon muhasebesi ile bu tür 

hatalar minimize edilerek, işletmenin performansı gerçeğe uygun olarak değerlendirilebilir 

(Ertürk, 2021). 

7. ENFLASYON MUHASEBESİNİN ULUSLARARASI FİNANSAL RAPORLAMA 

STANDARTLARINA (UFRS) ETKİSİ 

Enflasyon muhasebesi, işletmelerin finansal tablolarını enflasyonun etkilerinden arındırarak 

daha gerçekçi ve güvenilir bilgiler sunmayı amaçlayan bir muhasebe yöntemidir (IASB, 2021). 

Yüksek enflasyon dönemlerinde, finansal tabloların gerçeği yansıtma kapasitesi azalabilir ve 

bu durum işletmelerin performansını yanlış değerlendirmeye yol açabilir (Ertürk, 2022). 

Uluslararası Finansal Raporlama Standartları (UFRS), bu tür sapmaları önlemek için belirli 
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düzenlemeler öngörmektedir. Bu bölümde, enflasyon muhasebesinin UFRS üzerindeki etkileri 

detaylı bir şekilde ele alınacaktır. 

7.1. UFRS'nin Enflasyon Muhasebesine Yaklaşımı 

UFRS, işletmelerin finansal tablolarını uluslararası düzeyde tutarlı ve karşılaştırılabilir hale 

getirmeyi hedefler (IASB, 2021). Yüksek enflasyonlu ekonomilerde, finansal tabloların güncel 

satın alma gücüne göre düzeltilmesi gerektiği için, UFRS kapsamında TMS 29 standardı 

geliştirilmiştir (KGK, 2023). Bu standart, enflasyonun finansal bilgiler üzerindeki bozucu 

etkilerini ortadan kaldırarak raporlamada güvenilirliği artırmayı amaçlar. 

7.2. TMS 29 Yüksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama 

TMS 29, yüksek enflasyonlu ekonomilerde finansal tabloların gerçeğe uygun bir şekilde 

sunulmasını sağlamak için oluşturulmuş bir standarttır (IASB, 2021). Bu standarda göre, 

finansal tabloların raporlama tarihinde cari satın alma gücüyle hazırlanması gerekmektedir 

(Kaya, 2022). Türkiye'de 2004 yılında uygulamaya konulan TMS 29, enflasyonun finansal 

raporlar üzerindeki etkisini minimize ederek, işletmelerin mali durumlarının daha doğru 

yansıtılmasını sağlamıştır (BDDK, 2024). 

7.3. Enflasyon Muhasebesinin UFRS ile Uyum Süreci 

Enflasyon muhasebesinin UFRS ile uyum süreci, finansal raporlama kalitesini doğrudan etkiler 

(Doğan & Çelik, 2021). UFRS'nin temel prensiplerinden biri olan gerçeğe uygun değer ölçümü, 

enflasyon muhasebesi uygulamalarıyla desteklenmektedir. Bu süreçte, parasal olmayan 

varlıklar enflasyon oranları kullanılarak güncellenir ve raporlama döneminin fiyat düzeyiyle 

sunulur (Ertürk, 2022). Böylece, işletmelerin finansal performanslarının daha güvenilir bir 

şekilde değerlendirilmesi mümkün hale gelir (Kaya, 2022). 

7.4. Enflasyon Muhasebesinin UFRS'ye Katkıları 

Enflasyon muhasebesi uygulamaları, UFRS kapsamında finansal tabloların gerçeğe uygun 

sunumuna katkıda bulunur (IASB, 2021). Bu katkılar şu şekilde özetlenebilir: 

• Finansal Tabloların Gerçeğe Uygunluğu: Enflasyonun etkilerini ortadan kaldırarak, 

finansal tabloların işletmenin gerçek mali durumunu yansıtmasını sağlar (Kaya, 2022). 

• Karşılaştırılabilirlik: Farklı dönemlere ve farklı ülkelere ait finansal tabloların 

karşılaştırılabilir olmasına yardımcı olur (Doğan & Çelik, 2021). 

• Yatırımcı Güveni: Enflasyon muhasebesi sayesinde, yatırımcılar finansal 

raporlardaki verilere daha fazla güven duyar (Ertürk, 2022). 

7.5. UFRS'ye Uyumda Karşılaşılan Zorluklar 

Enflasyon muhasebesi uygulamalarının UFRS ile uyum sürecinde bazı zorluklarla 

karşılaşılabilmektedir. Bu zorluklar şunlardır: 

• Endeks Seçimi Sorunu: Enflasyon düzeltmelerinde kullanılacak uygun endeksin 

belirlenmesi, raporlama kalitesini etkileyebilir (Kara, 2022). 

• Uygulama Maliyetleri: Enflasyon muhasebesi uygulamaları, işletmelere ek 

maliyetler getirebilir ve bu durum özellikle KOBİ'ler için maliyetli olabilir (BDDK, 

2024). 

• Standart Uyumsuzlukları: Farklı ülkelerde uygulanan muhasebe standartları 

nedeniyle karşılaştırılabilirlikte zorluk yaşanabilir (IASB, 2021). 

7.6. Türkiye'de Enflasyon Muhasebesi Uygulamaları ve UFRS 
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Türkiye'de enflasyon muhasebesi uygulamaları, 5024 sayılı Kanun ve TMS 29 standardı 

çerçevesinde düzenlenmiştir (TMSK, 2023). 2004 yılında uygulamaya konulan enflasyon 

muhasebesi, 2024 yılı itibarıyla yeniden gündeme gelmiştir (BDDK, 2024). Türkiye'deki bu 

süreç, UFRS ile uyumlu finansal raporlama sistemine geçiş açısından önemli bir adım olarak 

değerlendirilmektedir (Ertürk, 2022). 

8. SONUÇ 

Enflasyon muhasebesi, işletmelerin finansal tablolarını enflasyonun bozucu etkilerinden 

arındırarak daha gerçekçi, güvenilir ve karşılaştırılabilir hale getiren önemli bir muhasebe 

uygulamasıdır (IASB, 2021). Özellikle yüksek enflasyon dönemlerinde, finansal tabloların 

gerçeği yansıtmaktan uzaklaşması, işletmelerin mali durumlarının doğru analiz edilmesini 

zorlaştırmaktadır (Kaya, 2022). Bu bağlamda, enflasyon muhasebesi, işletmelerin finansal 

performanslarını daha sağlıklı bir şekilde değerlendirebilmesi için kritik bir rol oynamaktadır. 

Araştırma kapsamında, enflasyon muhasebesinin işletmelerin finansal tablolarına etkileri 

detaylı bir şekilde incelenmiştir. Enflasyonun bilanço, gelir tablosu, nakit akış tablosu ve 

özkaynak değişim tablosu üzerindeki olumsuz etkileri, farklı yöntemlerle analiz edilmiş ve bu 

etkilerin giderilmesine yönelik çözümler ortaya konmuştur (Doğan & Çelik, 2021). Özellikle 

Türkiye'de 2004 yılında yürürlüğe giren 5024 sayılı Kanun ile başlatılan enflasyon muhasebesi 

uygulamaları ve 2024 yılında bu uygulamanın yeniden güncellenmesi, enflasyon 

muhasebesinin işletmeler açısından önemini bir kez daha ortaya koymuştur (BDDK, 2024). 

Enflasyon muhasebesi uygulamalarının en önemli avantajları arasında finansal tabloların 

gerçeğe uygun hale getirilmesi, vergi matrahının doğru hesaplanması, finansal oranların 

güvenilirliği ve uluslararası standartlara uyum sağlaması bulunmaktadır (IASB, 2021). Bununla 

birlikte, uygulamanın teknik karmaşıklığı, ek maliyet gereksinimi ve finansal raporların 

anlaşılabilirliğinde yaşanan zorluklar gibi dezavantajları da dikkate alınmalıdır (Kara, 2022). 

Türkiye'deki enflasyon muhasebesi uygulamaları, TMS 29 standardı çerçevesinde uluslararası 

standartlarla uyumlu hale getirilmiştir. Bu durum, Türkiye'deki işletmelerin uluslararası 

piyasalarda daha kolay anlaşılabilmesine ve yabancı yatırımcıların ülkeye yönelik güveninin 

artmasına katkıda bulunmuştur (TMSK, 2023). Ancak, uygulamada karşılaşılan bazı sorunların 

giderilmesi için mevzuat güncellemelerinin düzenli olarak yapılması gerektiği tespit edilmiştir 

(BDDK, 2024). 

Sonuç olarak, enflasyon muhasebesi, özellikle yüksek enflasyon dönemlerinde işletmelerin 

finansal tablolarının doğruluğunu sağlamak açısından kritik bir öneme sahiptir. İşletmelerin 

mali analizlerinin gerçeği yansıtabilmesi, yatırımcı güveninin korunması ve uzun vadeli 

stratejik kararların sağlıklı bir zeminde alınabilmesi için enflasyon muhasebesi uygulamalarının 

etkin bir şekilde yürütülmesi gerekmektedir (Ertürk, 2021). Türkiye'de bu alandaki gelişmelerin 

yakından takip edilmesi ve uluslararası uygulamalarla paralel hareket edilmesi, işletmelerin 

sürdürülebilir büyüme hedeflerine ulaşmaları açısından önem arz etmektedir. 
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ÖZET 

İnsanın var olduğu her yerde kaçınılmaz bir eylem olarak ortaya çıkan iletişim, bugün birçok 

meslek grubu içinde temel yetenek olarak nitelendirilen birçok beceriyi kapsamaktadır. Diğer 

taraftan kültürel bağlamda araştırılması gereken konulardan biri olan güç mesafesi algısının ve 

kişinin becerilerine, yeteneklerine olan inancını ifade eden öz yeterlilik algısının iletişim 

becerileri üzerinde önemli etkilerinin olacağı düşünülmektedir. Bu bağlamda araştırmanın 

amacı algılanan güç mesafesinin iletişim becerileri üzerindeki etkisini ve bu etkileşimde öz 

yeterliliğin aracılık rolünü tespit etmektir. Nicel araştırma yöntemlerinden anket tekniğinden 

faydalanılarak araştırma değişkenlerine ilişkin ilaç pazarlama sektöründe görev yapan tıbbi 

satış mümessillerinden tam sayım yöntemi ile 181 katılımcıdan elde edilen veriler 

değerlendirilmiştir. Gerekli ön analizler yapıldıktan sonra kalan 179 veri üzerinden araştırma 

modeli doğrultusunda kurulan hipotezler Process Macro aracılığıyla test edilmiştir. Elde edilen 

bulgular incelendiğinde güç mesafesi algısının iletişim becerilerini ve öz yeterliliği pozitif 

yönde etkilediği görülmüştür. Ayrıca öz yeterliliğin iletişim becerileri üzerinde pozitif etkiye 

sahip olduğu ve güç mesafesi algısı ile iletişim becerileri arasındaki ilişkide aracılık rolü 

üstlendiği tespit edilmiştir.  Araştırma bulgularını kültürel ve sektörel bağlamda 

değerlendirdiğimizde yüksek güç mesafesi algısının bireylerin otoriteye duyduğu saygı ve 

uyum eğilimi nedeniyle öz yeterlilik düzeylerin arttırdığını ve öz yeterliliğin artması nedeniyle 

mümessillerin iletişim becerilerinin arttığı söylenebilmektedir.  

Anahtar Kelimeler :Güç Mesafesi, Öz Yeterlilik, İletişim Becerileri 
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ABSTRACT 

Communication, which emerges as an inevitable action wherever human beings exist, covers 

many skills that are characterized as basic skills in many professional groups today. On the 

other hand, it is thought that the perception of power distance, which is one of the issues that 

need to be researched in a cultural context, and the perception of self-efficacy, which expresses 

the belief in one's skills and abilities, will have significant effects on communication skills. In 

this context, the aim of the study is to determine the effect of perceived power distance on 

communication skills and the mediating role of self-efficacy in this interaction. By utilizing the 

survey technique, which is one of the quantitative research methods, the data obtained from 181 

participants from the medical sales representatives working in the pharmaceutical marketing 

sector regarding the research variables were evaluated with the complete census method. After 

the necessary preliminary analyzes were made, the hypotheses established in line with the 

research model over the remaining 179 data were tested through Process Macro. When the 

findings obtained were analyzed, it was seen that power distance perception positively affected 

communication skills and self-efficacy. In addition, self-efficacy has a positive effect on 

communication skills and plays a mediating role in the relationship between power distance 

perception and communication skills.  When we evaluate the research findings in the cultural 

and sectoral context, it can be said that high power distance perception increases self-efficacy 

levels due to individuals' respect for authority and tendency to adapt, and due to the increase in 

self-efficacy, agents' communication skills increase.  

Keywords:  Power Distance, Self-Efficacy, Communication Skills 
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1.GİRİŞ 

Güç mesafesi, sosyal ve ekonomik statü, fiziksel özellikler, yaş ve itibardan kaynaklanan gücün, 

toplumda dağılımının eşit olmamasının kabullenilme derecesi olarak nitelendirilmektedir 

(Hofstede ve Geert, 1994: 28). Bu güç farklılığını normalleştirmiş ve kabullenmiş kişiler için 

güç mesafesi algısı yüksek nitelemesi yapılabilirken, kabullenmek istemeyen ve bu durumu 

değiştirmek isteyen kişiler için güç mesafesi düşük nitelemesi yapılmaktadır (Uslu ve Ardıç, 

2013: 317).  

İletişim, kişinin kendisiyle olabileceği gibi başka kişilerle ya da kitle iletişim araçlarıyla da 

olabilmektedir. Kişilerarası iletişim denildiğinde en az iki kişi arasında meydana gelen bir 

anlamlandırma süreci anlaşılmaktadır. İletişimin etkili olması için iletişim unsurlarından 

mesajın kaynak tarafından alıcıya anlaşılır biçimde gönderilmesi, alıcının ise bu mesajı 

kaynağın iletmek istediği biçimde anlamlandırması gerekmektedir (Korkut, 2005: 143). Etkili 

iletişimin sağlanması, kişilerin iletişim becerileri düzeylerine bağlıdır. Mesajın doğru 

iletilebilmesi için gereken açıklık, yanıtı beklenen sorunun net ve anlaşılır biçimde sorulmuş 

olması, empatik yaklaşım, dinleme ve bunu karşı tarafa gösterme, sözel olmayan iletişimin 

sözel iletişimle uyumlu olması ve karşılıklı saygıyı koruyarak iletişim kurmak iletişim 

becerilerinin yüksek olduğunun göstergeleri olarak kabul edilmektedir (Şahin, 1999: 14).  

Öz yeterlilik inancı, kişinin, görevlerini yerine getirme becerisine olan inancını ifade etmektedir 

(Karadirek, 2023: 501). Kişinin eylemlerinin temeli oluşturabilecek kadar önemli olan 

algılanan öz yeterlilik inancının yüksek olması, kişiyi, sonuçta elde edeceği kazanımları bilmek 

ve bunları elde etmek uğruna ortaya koyacağı eylemleri planlamak ve gerçekleştirmek için 

harekete geçirmektedir (Bandura, 1997: 3). Ayrıca düşük öz yeterlilik algısı, eylemlerinde 

başarısızlığa uğramış kişilerde yılgınlık yaratırken, aynı durum yüksek öz yeterlilik algısına 

sahip kişilerin mücadelelerinde ısrarcı olmalarını sağlamaktadır (Can ve Gündüz, 2021: 1176). 

Bu araştırmada, güç mesafesinin iletişim becerileri üzerindeki etkisi ve öz yeterlilik algısının 

bu etkileşimdeki aracılık rolü incelenmektedir. Güç paylaşımının iletişim becerileri üzerinde 

önemli bir etkisinin olduğu (Shah vd., 2021: 8609) literatür incelendiğinde görülmüştür. Bu 

çerçevede, araştırmada cevaplanması beklenen sorular aşağıdaki şekilde belirlenmiştir: 1. Güç 

mesafesi algısı, öz yeterlilik inancını nasıl etkilemektedir? 2. Öz yeterlilik inancı, iletişim 

becerilerini nasıl etkilemektedir? 3. Güç mesafesi algısı, iletişim becerilerini nasıl 

etkilemektedir?  4. Öz yeterlilik inancı, diğer iki değişken arasında aracılık rolü üstlenmekte 

midir? Bu doğrultuda, araştırma modeli Görsel 1’de gösterilmektedir. 
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     Görsel 1: Araştırma Modeli 

2. KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

Güç mesafesi, bir ülkedeki ekonomik ve sosyal statü bakımından daha az güçlü olanların, gücün 

eşit olmayan şekilde dağılımını kabullenme derecesini ifade etmektedir. Buna göre güç 

mesafesini tanımlarken, daha az güçlü olanların değer sistemi esas alınmaktadır (Hofstede vd., 

2010: 61). Güç mesafesinin yüksek olması, gücün eşit olmayan dağılımını olağan karşılayan 

bireylerin durumunu açıklarken, düşük olması bu durumu kabullenmeyip, eşitsizliğin 

üstesinden gelmeye çalışan bireylerin durumunu açıklamaktadır (Uslu ve Ardıç, 2013: 317). 

Bireylerin güç mesafesinin birbirinden farklı olabilmesi nedeniyle güç mesafesi algısı salt 

toplumsal düzeyde değil aynı zamanda bireysel düzeyde de değerlendirilebilmektedir (Zhang 

ve Begley, 2011: 3602). 

İletişim, akademik anlamda hem bir mesleki yeterlilik hem de disiplinli bir uğraş olarak önem 

taşımaktadır (Ruppert ve Green, 2012: 30). İletişim, bilginin sözlü ve sözsüz olarak bireyler, 

gruplar, kurumlar arasında paylaşımı anlamına gelmektedir. Bilginin paylaşımı, kişiye yeni 

bilgi, beceri ve empati yeteneği kazandırırken toplumsal kültürün devamlılığı açısından da 

önem arz etmektedir (Güler, 2019: 19). İletişimin etkin bir şekilde kurulması, uzlaşmacı ve 

verimli bilgi akışını sağlamaktadır (Bayazıt, 2003: 71). İletişim becerileri, bireylerin takım 

çalışması, çatışma çözümü, sosyal adalet bilinci, sürdürülebilirlik ve etik konularında 

gelişmesini sağlarken, eksikliği, akademik başarı ve kariyer gelişimi dahil birçok konuda 

olumsuz etkide bulunabilmektedir (Askary, Qayyum ve Sant, 2015: 90). 

Sosyal değişim teorisi, toplumsal değişimler sonucu ortaya çıkan insan davranışını açıklamak 

amacıyla ortaya konmuştur. Bu kuram karşılıklılık ilkesi uyarınca açıklanmaktadır. Buna göre 

bir kişiye karşı sergilenen olumlu bir davranış karşılığında o kişide de olumlu bir davranış 

sergileme yükümlülüğü doğurmaktadır (Çetin, ve Şentürk 2016: 244). 

Doğrudan Etkiler 

Dolaylı Etki 

ÖZ YETERLİLİK 

GÜÇ MESAFESİ  İLETİŞİM BECERİLERİ 
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Sosyal öğrenme teorisi ya da sosyal bilişim teorisi, edinim ve performansı birbirinden 

ayırmaktadır, çünkü kişiler öğrendikleri her davranışı eyleme dönüştürmemektedir (Bandura,  

1977: 28). Kişinin davranışı, davranışsal ve çevresel faktörler ile bilişsel faktörlerin karşılıklı 

etkileşimi sonucunda belirlenmektedir. Bu etkileşim sonucu kişi, sadece çevresel güçler 

tarafından kontrol edilen olmadığı gibi istediği her şeye dönüşebilen olmaktan da 

kaçınabilmektedir. Kişi ile çevresi birbirlerini bilişsel bir süreç içerisinde karşılıklı olarak 

etkilemektedir (Bandura, 1977: 1). 

3. ARAŞTIRMA HİPOTEZLERİNİN GELİŞTİRİLMESİ 

3.1. Güç Mesafesi ve Öz Yeterlilik İlişkisi 

Güç kültürleri, bir kişi ya da grubun diğerleri üzerinde etkili olduğu kültürlerdir. Gücü elinde 

tutan aynı zamanda kaynakların kontrolünü de elinde tutmaktadır. Gücün tek bir yerde 

toplanması, demokrat bir yapının oluşmadığına işaret etmektedir (Akyol, 2009: 118). Demokrat 

bir yapıda, kişiler hukukun üstünlüğüne inanan, çeşitliliğe değer veren, gerektiğinde sorgulama 

hakkı ve becerisi olan, farkındalık sahibi bireyler olarak varlık göstermektedirler (Purcu, 2019: 

44). Kişiler, yaşam biçimlerini yeterlilik inançlarına göre belirlemektedir. Öz yeterlilik algısı, 

kişinin bu süreçte kazanım sağlamak amacıyla ortaya koyması gereken eylemleri 

gerçekleştirebileceğine olan inançlarını ifade etmektedir. Kişilerin öz yeterlilik inançlarına etki 

eden çeşitli faktörler mevcuttur ve bu faktörler kişinin başarı düzeyini etkilemektedir. Başarı 

düzeyi ise öz yeterlilik inancının derecesini etkilemektedir (Bandura, 1997: 3). Literatürde güç 

mesafesi ve öz yeterlilik arasındaki ilişkiyi açıklayabilen sınırlı sayıda çalışma bulunmaktadır. 

Öğretmenler üzerinde yapılan bir araştırmada, güç mesafesi algısı arttıkça yenilikçi davranışlar 

sergileme konusunda öz yeterlilik inançlarının azaldığına yönelik bir bulgu elde edilmiştir (Can 

ve Gündüz, 2021).  Yüksek güç mesafesi olan toplumlarda otoriteye itaat ve hiyerarşiyi 

kabullenme düzeyi daha belirgindir. Dolayısıyla güç mesafesi yüksekse kararların üst yönetim 

tarafından verildiği çalışanların ise inisiyatif kullanma hakkının kısıtlandığı, geribildirim ve 

iletişim desteğindeki eksikliklerin olduğu ve prosedürler doğrultusunda görev yapan çalışanın 

yeteneklerini geliştirme fırsatını bulamadığı bir çalışma ortamında öz yeterlilik inançlarının 

azalacağı düşünülmektedir.  Güç kültürü çevresel faktör olarak kişinin güç mesafesi algısının 

derecesini belirlemekte etkili olurken güç mesafesi algısı yoluyla dolaylı olarak da öz yeterlilik 

inancı derecesini etkilemektedir. Bu bilgiler doğrultusunda aşağıda belirtilen hipotez 

geliştirilmiştir. 

H1: Güç mesafesi algısı çalışanların öz yeterlilik inancını negatif yönde etkilemektedir. 

3.1.  Öz Yeterlilik ve İletişim Becerileri İlişkisi 

İletişim becerileri, kişiler için iş, kariyer ve başarı gibi alanlarda kritik öneme sahip olmaktadır 

(Tucker ve McCarthy 2001: 227). İletişim, kişilerarası ilişkiler açısından büyük önem arz 

etmektedir. İletişim kalitesi, ilişkilerin kalitesi üzerinde doğrudan bir etkiye sahip olmaktadır. 

İlişkilerin kalitesi de kişilerin kendileri ile ilgili düşüncelerini etkilemektedir (Erozkan, 2013: 

739). Öz yeterlilik inancı, kişilerin, herhangi bir işte başarılı olacaklarına dair kendilerine olan 

güvenlerinin o işle ilgili motive edici bir faktör olarak, performansları üzerinde doğrudan etkili 

olmaktadır (Arseven, 2016: 68). Öğretmen adayları üzerinde yapılan araştırmalarda, adayların 

iletişim becerileri ile öz yeterlilik algıları arasında karşılıklı ve anlamlı bir ilişki 

gözlemlenmiştir. Öz yeterlilik algısı yükseldikçe iletişim becerilerinin arttığı, iletişim becerileri 

gelişmiş adayların da öz yeterlilik inancının yükseldiği görülmüştür (Çiftçi vd., 2019: 115; 
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Çiftçi ve Taskaya, 2010: 926). Beden eğitimi öğretmen adayları ile yapılan bir başka çalışmada 

da iletişim becerileri ve öz yeterlilik inancı arasında pozitif ilişki saptanmıştır (Ozkan vd., 2014: 

444). Bu etki, kaliteli bir iletişimin, öz yeterlilik algısı inancını yükselteceği anlamına 

gelmektedir. Bu doğrultuda aşağıda belirtilen hipotez geliştirilmiştir. 

H2: Öz yeterlilik inancı çalışanların iletişim becerilerini pozitif yönde etkilemektedir. 

3.2. Güç Mesafesi ve İletişim Becerileri İlişkisi 

Araştırmanın ana değişkenlerinden biri olan güç mesafesinin iletişim faaliyetleri üzerinde 

büyük ölçüde etkili olduğu varsayılmaktadır (Erkol, 2020: 6). Bu etkinin yönü kültüre bağlı 

olarak değişebilmektedir. Kültür, soyut bir alan olarak bireylerin sahip olduğu toplumsal rolleri 

etkileyen ve davranışlarını biçimlendiren sistemli bir anlamlar bütünüdür (Erkol, 2020: 8). 

Sosyo–kültürel çevrenin bireylerin ve grupların davranışlarını etkileyen en önemli faktörlerden 

biri olduğu kabul edilmektedir (Khatri, 2009: 1). Ayrıca milli kültürün örgüt kültürünü 

etkilediği, örgüt kültürel değerlerinin milli kültürün etkisinde kalarak benzeştiği 

söylenebilmektedir (Kemikkıran, 2015: 326).  

Toplumun kurum ve bireyleri arasındaki güç farklılıkları ise toplumsal ilişkileri karakterize 

eden en önemli etkenlerden biri olarak kabul edilmektedir (Rodríguez‐Bailón, Moya ve 

Yzerbyt, 2000: 651). Güç mesafesi algısı, toplumun bireylerinin davranışını belirler. Örneğin 

yüksek güç mesafesi algısının benimsendiği toplumlarda, örgüt içi iletişim sınırlıdır, astlar 

kararları üstlere bırakıp, onları takip etmekle yetinmektedir. Bu tür örgütlerde yatay iletişim 

yok denecek kadar azken dikey iletişimin yönü de yukarıdan aşağıya seyretmektedir (Khatri, 

2009: 1). Yüksek güç mesafesi kültüründe, eşitsizliğin kabulüne rağmen yönetilenin, otorite 

tarafından alınan kararlara karşı güven duyduğu ve bu kararları kabul etme eğiliminde olduğu 

görülmektedir (Banialmargah, 2018: 10). İletişimin tek yönlü ve paylaşımın düşük olması, güç 

mesafesinin yüksek olduğu örgütlerde, alınan kararların kalitesinin düşük olmasına neden 

olmaktadır (Ghosh, 2011: 90). 

Kişilerarasındaki güç farklılıkları, sağlıklı iletişim için engel teşkil edebilmektedir. Güç, her ne 

kadar koordinasyonun sağlanması bakımından gerekli görülse de güç mesafesi algısının yüksek 

olması nedeniyle gönderilmekten çekinilen ya da değiştirilerek gönderilen mesajlar, örgütlerde 

ve sosyal hayatta karmaşaya ve düzensizliğe yol açarak iletişim becerilerinin gelişmesinin 

önünde bir engel olarak, mevcut iletişime de büyük zararlar verebilmektedir (Akyürek, 2001: 

30). Bu bilgiler doğrultusunda göre aşağıdaki hipotez geliştirilmiştir. 

H3: Güç mesafesi algısı çalışanların iletişim becerilerini negatif yönde etkilemektedir. 

3.3. Güç Mesafesi Algısı ile İletişim Becerileri İlişkisinde Öz Yeterlilik İnancının Rolü 

Güç mesafesi, iletişimi doğrudan etkileyen bir faktör olarak görülmektedir (Erkol, 2020: 6). 

Güç mesafesinin yüksek olması, iletişimin yönünün tek taraflı olmasına neden olurken, kaynak 

durumunda olduğu takdirde astların ya da imtiyazsız sınıflar topluluğunun güç karşısında 

iletmesi gereken mesajın çekinceler nedeniyle kısmen ya da tamamen iletilememesine de neden 

olmaktadır (Khatri, 2009: 1). Ancak görülmektedir ki güç mesafesi algısı farklı kültürlerde 

farklı davranış biçimlerine neden olmaktadır (Erkol, 2020: 8). Bu nedenle güç mesafesi ve 

iletişim becerileri arasında öz yeterlilik algısının aracılık rolüne dair yaptığımız araştırma 

sonuçlarını araştırma yapılan toplumun kültüründen bağımsız düşünmemek gerekmektedir. 
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Hofstede’nin kültür boyutlarına göre Türkiye, bireyciliğin, başarı ve başarıya yönelik 

motivasyonun, uzun vadeli yönelimin düşük, buna karşılık belirsizlikten kaçınma ve güç 

mesafesinin yüksek olduğu bir kültüre sahiptir (The Culture Factor Group). Öz yeterlilik algısı 

ve iletişim becerileri arasındaki ilişkiye dair yapılan araştırmalara bakıldığında ise öz yeterlilik 

algısı ve iletişim becerileri arasında anlamlı ve pozitif yönde bir ilişki olduğu tespit edilmiştir. 

(Çiftçi vd., 2019: 115; Çiftçi ve Taskaya, 2010: 926; Ozkan vd., 2014: 444). 

İletişim becerileri, etkin iletişim kuralları çerçevesinde öğretici çalışmalarla geliştirilebilir bir 

yetkinlik göstergesidir (Çiftçi ve Altınova, 2017: 1391). Literatürde öz yeterlilik algısının farklı 

değişkenlerde aracılık rolünün araştırıldığı görülmekteyse de (Gökçe ve Aydın, 2016; Yılmaz 

ve Kaya, 2018; Kurt ve Çelik 2019; Demir ve Özkan, 2021; Şahin ve Doğan, 2023) güç 

mesafesi ile iletişim becerileri arasındaki ilişkiye aracılık ettiğini gösteren spesifik bir 

çalışmaya rastlanmamıştır. Ancak öz yeterlilik inancı, kişinin, iletişim becerilerini 

geliştirebileceğine olan inancını da gösterdiğinden, güç mesafesinin iletişim becerileri 

üzerindeki dolaylı etkisine aracılık rolü üstlendiği düşünülmektedir. Buna göre aşağıdaki 

hipotez geliştirilmiştir. 

H4: Çalışanların öz yeterlilik inancı güç mesafesi algıları ile iletişim becerileri arasındaki 

ilişkiye aracılık etmektedir. 

4. ARAŞTIRMA YÖNTEMİ 

Nicel araştırma yöntemleri kullanılan bu çalışma ilişkisel tarama modeli çerçevesinde 

oluşturulmuş betimleyici araştırma türüne sahiptir. Araştırma kapsamında Kütahya Dumlupınar 

Üniversitesi Etik Kurulu’ndan 02.02.2024 tarihli 2024/01 nolu karar ile etik kurul onayı 

alınmıştır. Araştırma verileri 22.07.2024-15.11.2024 tarihleri aralığında anket yöntemi 

kullanılarak elde edilmiştir. Araştırma verilerinin analizinde SPSS 22, SPSS’e eklenti olarak 

çalışan Process Macro ve Amos 22 programları kullanılmıştır. 

4.1. Araştırma Evreni ve Örneklem 

Araştırma evrenini isminin paylaşılmasını istemeyen bir ilaç şirketine bağlı çalışan tıbbi satış 

mümessilleri oluşturmaktadır. Şirket yetkilisinden alınan bilgiye göre araştırma evreni aktif 

görev yapan 290 tıbbi satış mümessilini kapsamaktadır. Araştırmayı gerçekleştirmek için hem 

Kütahya Dumlupınar Üniversitesi etik kurulundan hem de şirket yöneticisinden gerekli izinler 

alınmıştır. Araştırmada tam sayım yöntemi kullanılarak tüm şirket personeline araştırma anketi 

online olarak ulaştırılmıştır. Ankete gönüllü olarak katılan 181 yanıt elde edilmiş ancak 2 

katılımcının cevapları kayıp verilerden dolayı değerlendirmeye alınmamıştır. Kalan 179 veri ile 

analizler gerçekleştirilmiştir. Cochran (1977) tarafından geliştirilen örneklem büyüklüğü 

formülüne dayanarak yapılan hesaplamalar doğrultusunda 166 kişilik örneklemin, %95 güven 

aralığı ve %5 hata payı ile 290 kişilik evreni temsil ettiği sonucuna ulaşılmıştır. Bu bilgi 

doğrultusunda 179 katılımcının evreni temsil gücünün yeterli olduğu söylenebilmektedir. 

Araştırma değişkenleri açısından yapılan teorik incelemeler neticesinde faaliyet alanları, 

görevleri ve iletişim kurdukları taraflar göz önüne alındığında en uygun mesleklerden biri 

olduğu için tıbbi satış mümessilleri evren olarak belirlenmiştir. Araştırma örneklemine 

demografik özellikleri açısından bakıldığında katılımcıların %24,6’sı kadın, %75,4’ü erkek ve 

çoğunluğu 36-45 yaş (%44,1) aralığındadır. Eğitim durumlarına bakıldığında %8,4’ü lise 

mezunu iken %54,2’ lisans mezunudur.  
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4.2. Veri Toplama Araçları ile Güvenilirlik ve Geçerlilik Sonuçları 

Araştırmada veri toplama aracı olarak kullanılan anket 2 bölümden oluşmaktadır. İlk bölümde 

katılımcıların demografik özelliklerine yönelik yaş, cinsiyet, eğitim durumu gibi sorulara yer 

verilirken ikinci bölümde ise araştırma değişkenleri olan güç mesafesi, iletişim becerileri ve öz 

yeterlilik ölçeklerine yer verilmiştir. Ölçeklerde yer alan ifadeler 5’li Likert tipi 

derecelendirmeye (1=Kesinlikle Katılıyorum, 5=Kesinlikle Katılmıyorum) göre hazırlanarak 

katılım düzeyi belirlenmiştir. 

Güç Mesafesi Ölçeği: Araştırmada Varoğlu ve arkadaşları (2000) tarafından geliştirilen ve 

geçerliliği araştırmacılar tarafından test edilen Türkçe hazırlanmış olan güç mesafesi ölçeği 

kullanılmıştır. Güç mesafesi algısını bireysel düzeyde ölçmeyi sağladığı için tercih edilen ölçek 

10 ifadeden oluşmakta ve tek boyutludur. Ölçekte “Güçlü insanların desteğini almak sosyal 

hayatta ve iş yaşamında çok önemlidir.”, “Hiyerarşik yapılar en sağlıklı organizasyon modeli 

olarak göze çarpmaktadır.” gibi ifadeler yer almaktadır. Güç mesafesi ölçeğinin yapı 

geçerliliğini ortaya koymak amacıyla birinci düzey doğrulayıcı faktör analizi yapılmıştır. 

Analiz sonucunda faktör yükü 0,50’nin altında kalan 3 ifade sırasıyla çıkarılarak analiz 

tekrarlanmıştır. Kalan 7 ifade ile yapılan analiz sonucunda elde edilen model uyum iyilik 

değerleri Çizelge 1’de gösterilmektedir. Çizelge 1’de gösterilen uyum iyilik değerleri 

incelendiğinde ölçeğin geçerliliğinin sağlandığı söylenebilmektedir. Ölçek ifadelerine ait  

faktör yüklerinin 0,544-0,809 aralığında değerler aldığı tespit edilmiştir. Ölçek için yapılan 

güvenilirlik analizi sonucunda ise Cronbach Alfa iç tutarlılık katsayısı (α) 0.87 olarak 

belirlenmiştir. 

İletişim Becerileri Ölçeği: Araştırmada Korkut (1996) tarafından geliştirilen iletişim 

becerilerini değerlendirme ölçeği kullanılmıştır. Türkçe olan ölçek 25 ifadeden oluşmakta ve 

tek boyutludur. Ölçekte “Düşüncelerimi istediğim zaman anlaşılır biçimde ifade edebilirim.”, 

“Karşımdakini dinlerken anlamadığım bir ayrıntı olduğunda konunun açığa kavuşması için 

sorular sorarım.” gibi ifadeler yer almaktadır. İletişim becerileri ölçeğinin yapı geçerliliğini 

ortaya koymak amacıyla birinci düzey doğrulayıcı faktör analizi yapılmıştır Analiz sonucunda 

faktör yükü 0,50’nin altında kalan 3 ifade sırasıyla çıkarılarak analiz tekrarlanmıştır. Kalan 22 

ifade ile yapılan analiz sonucunda elde edilen model uyum iyilik değerleri Çizelge 1’de 

gösterilmektedir. Çizelge 1’de gösterilen uyum iyilik değerleri incelendiğinde ölçeğin 

geçerliliğinin sağlandığı söylenebilmektedir. Ölçek ifadelerine ait faktör yüklerinin 0,517-

0,809 aralığında değerler aldığı tespit edilmiştir. Ölçek için yapılan güvenilirlik analizi 

sonucunda ise Cronbach Alfa iç tutarlılık katsayısı (α) 0.91 olarak belirlenmiştir. 

Öz Yeterlilik Ölçeği: Araştırmada Jerasalem ve Schwarzer (1981) tarafından geliştirilen genel 

öz yeterlilik ölçeği kullanılmıştır. Ölçeğin Türkçe’ye çevirisi Yeşilay (1996) tarafından 

yapılırken geçerlilik ve güvenilirliği Basım ve arkadaşları (2008) tarafından yapılan çalışma ile 

de kanıtlanmıştır. Öz yeterlilik ölçeği 10 ifadeden oluşmakta ve tek boyutludur. Ölçekte 

“Beklenmedik durumlarda nasıl davranmam gerektiğini her zaman bilirim.”, “Güç sorunların 

çözümünü eğer gayret edersem her zaman başarırım.” gibi ifadeler yer almaktadır. Öz yeterlilik 

ölçeğinin yapı geçerliliğini ortaya koymak amacıyla birinci düzey doğrulayıcı faktör analizi 

yapılmıştır Analiz sonucunda faktör yükü 0,50’nin altında kalan 1 ifade çıkarılarak analiz 

tekrarlanmıştır. Kalan 9 ifade ile yapılan analiz sonucunda elde edilen model uyum iyilik 

değerleri Çizelge 1’de gösterilmektedir. Çizelge 1’de gösterilen uyum iyilik değerleri 
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incelendiğinde ölçeğin geçerliliğinin sağlandığı söylenebilmektedir. Ölçek ifadelerine ait faktör 

yüklerinin 0,657-0,835 aralığında değerler aldığı tespit edilmiştir. Ölçek için yapılan 

güvenilirlik analizi sonucunda ise Cronbach Alfa iç tutarlılık katsayısı (α) 0.91 olarak 

belirlenmiştir. 

Çizelge 1. Araştırma Değişkenlerine Ait Ölçeklerin Uyum İyilik Değerleri 

 X2/df CFI IFI GFI RMSEA 

Güç Mesafesi  1,855 ,980 ,981 ,965 ,069 

İletişim Becerileri 1,753 ,916 ,917 ,854 ,065 

Öz Yeterlilik 1,584 ,985 ,985 ,955 ,057 

İyi Uyum <3 > 0,95  > 0,95  ≥0,90 ≤0,05 

Kabul Edilebilir Uyum 3< X2/df<5 > 0,90  > 0,90  ≥0,85 ≤0,08 

Kaynak: Meydan ve Şeşen, 2011: 37 

4.3. Araştırma Bulguları 

Araştırma kapsamında parametrik testlerle analizleri gerçekleştirebilmek için verilerin normal 

dağılım göstermesi gerekmektedir. Bu doğrultuda ilk olarak araştırma değişkenlerinin çarpıklık 

(skewness) ve basıklık (kurtosis) değerlerine bakılarak normal dağılım gösterip göstermediği 

incelenmiştir. Normal dağılıma ilişkin temel ölçütler Tabachnick ve Fidell (2013)’in 

araştırmalarında belirttiği gibi -1.5, +1.5 katsayıları doğrultusunda değerlendirilmiştir. Çizelge 

2’de sunulan çarpıklık ve basıklık değerleri incelendiğinde araştırma verilerinin normal dağılım 

gösterdiği söylenebilmektedir. 

Çizelge 2.  Normal Dağılım ve Korelasyon Analizi Sonuçları 

** p<0,01 

Hipotez testlerine geçmeden önce araştırma değişkenleri arasındaki ilişkiyi ortaya koymak 

amacıyla yapılan korelasyon analizi sonuçları Çizelge 2’de gösterilmektedir. Korelasyon 

analizi sonuçları incelendiğinde araştırma değişkenleri arasında pozitif yönlü ve anlamlı 

ilişkiler olduğu görülmektedir. 

Araştırma hipotezlerine ilişkin testler Hayes (2013) tarafından geliştirilen SPSS programına 

eklenti olarak çalışan Process Macro yazılımı aracığıyla Model 4 seçilerek gerçekleştirilmiştir. 

Programın Bootstrap tekniği ile 5000 yeniden örnekleme yapması sonucunda elde edilen güven 

aralığı değerlerine bakılarak sıfır değerini kapsamayan analiz sonuçlarının istatiksel olarak %95 

güven aralığında anlamlı olduğu kabul edilmiştir (Gürbüz, 2019). Model 4 kullanılarak yapılan 

regresyon analizi ve aracılık analizi sonuçları Çizelge 3, Çizelge 4, Çizelge 5 ve Çizelge 6’da 

sunulmuştur. 

Araştırmada ilk olarak güç mesafesinin (bağımsız değişken) öz yeterlilik (aracı değişken) 

üzerindeki etkisini belirlemek için kurulan regresyon analizi bulguları raporlanmıştır. Çizelge 

Değişkenler (N=179) Çarpıklık 

(Skewness) 

Basıklık 

(Kurtosis) 

1 2 3 

Güç Mesafesi (1) -,321 -,884 1   

İletişim Becerileri (2) -,144 -1,046 ,344** 1  

Öz Yeterlilik (3) -,486 -,288 ,430** ,613** 1 

Ort.   3,6049 4,3690 4,2626 

Std. Sapma   ,98848 ,42619 ,57382 
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3’te gösterilen bulgular incelendiğinde güç mesafesi algısının öz yeterlilik üzerinde pozitif 

yönde etkisinin (H1: b=-.249, %95CI [.1718, .3273], t=6.3355, p<0.01) olduğu sonucuna 

ulaşılmıştır. Ayrıca güç mesafesinin öz yeterlilik üzerindeki değişimi %18,4 oranında 

açıklamaktadır (R2:,184; p<,000). Literatür taraması neticesinde değişkenler arasındaki 

ilişkinin negatif yönde olduğu öngörülürken araştırma sonucunda pozitif yönlü bir etkileşimin 

olduğu tespit edilmiştir. Bu bilgiler doğrultusunda “Güç mesafesi algısı çalışanların öz 

yeterlilik inancını negatif yönde etkilemektedir.” şeklinde kurulan H1 hipotezi 

desteklenmemektedir.  

Çizelge 3. Güç Mesafesinin Öz Yeterlilik Üzerindeki Etkisi 

Test Edilen Yol Regresyon Katsayıları Model 

Özeti 

Güç Mesafesi Öz Yeterlilik b se t p LLCI ULCI R2 p 

,249 ,0394 6,33 ,000 ,1718 ,3273 ,184 ,000 

Not: Standardize edilmiş Beta katsayısı raporlanmıştır. 

Araştırmada daha sonra güç mesafesi (bağımsız değişken) ve öz yeterliliğin (aracı değişken) 

iletişim becerileri (bağımlı değişken) üzerindeki etkisini belirlemek için kurulan regresyon 

analizi bulguları Çizelge 4’te sunulmuştur. Çizelge 4’te gösterilen bulgular incelendiğinde güç 

mesafesi algısının iletişim becerileri üzerinde anlamlı bir etkisinin (b=-.042, %95CI [-.0132, 

.0983], t=1,5060, p>0.05) olmadığı sonucuna ulaşılmıştır. Öz yeterliliğin iletişim becerileri 

üzerindeki etkisinin anlamlı ve pozitif yönde (H2: b=-.424, %95CI [.3280, .5201], t=8,7134, 

p<0.01)olduğu tespit edilmiştir. Ayrıca güç mesafesi ve öz yeterlilik iletişim becerileri 

üzerindeki değişimi %38,4 oranında (R2:,384; p<,000) açıklamaktadır. Bu bilgiler doğrultuda 

“Öz yeterlilik inancı çalışanların iletişim becerilerini pozitif yönde etkilemektedir.”  şeklinde 

kurulan H2 hipotezi desteklenmektedir.  

Çizelge 4. Güç Mesafesi ve Öz Yeterliliğin İletişim Becerileri Üzerindeki Etkisi 

Test Edilen Yol Regresyon Katsayıları Model 

Özeti 

 b se t p LLCI ULCI R2 p 

Güç Mesafesi  İletişim 

Becerileri 

(Doğrudan Etki) 

,042 ,0282 1,5060 ,133 -,0132 ,0983  

,384 

 

,000 

Öz Yeterlilik           İletişim 

Becerileri 

,424 ,0487 8,7134 ,000 ,3280 ,5201 

Not: Standardize edilmiş Beta katsayısı raporlanmıştır. 

Araştırmada H3 hipotezini test etmek amacıyla öz yeterlilik değişkeni modele dahil edilmeden 

güç mesafesinin iletişim becerileri üzerindeki etkisini belirlemek için kurulan regresyon analizi 

bulguları raporlanmıştır. Çizelge 5’te gösterilen bulgular incelendiğinde güç mesafesi algısının 

iletişim becerileri üzerinde pozitif yönde etkisinin (H3: b=.148, %95CI [.0883, .2084], 

t=4.8762, p<0.01) olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Ayrıca güç mesafesinin öz yeterlilik 

üzerindeki değişimi %11,8 oranında açıklamaktadır (R2:,118; p<,000). Literatür taraması 

neticesinde değişkenler arasındaki ilişkinin negatif yönde olduğu öngörülürken araştırma 
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sonucunda pozitif yönlü bir etkileşimin olduğu tespit edilmiştir. Bu bilgiler doğrultusunda “Güç 

mesafesi algısı çalışanların iletişim becerilerini negatif yönde etkilemektedir.”  şeklinde kurulan 

H3 hipotezi desteklenmemektedir.  

Çizelge 5. Güç Mesafesinin İletişim Becerileri Üzerindeki Etkisi 

Test Edilen Yol Regresyon Katsayıları Model 

Özeti 

Güç Mesafesi İletişim 

Becerileri 

(Toplam Etki) 

b se t p LLCI ULCI R2 p 

,148 ,0304 4,8762 ,000 ,0883 ,2084 ,118 ,000 

Not: Standardize edilmiş Beta katsayısı raporlanmıştır. 

Araştırmada son olarak güç mesafesinin iletişim becerileri üzerindeki etkisinde öz yeterliliğin 

aracılık rolü test edilmiştir. Analiz sonucunda aracılık etkisinin olup olmadığını gösteren 

dolaylı etki değeri incelenmiştir. Çizelge 6’da sunulan analiz bulgularına bakıldığında güç 

mesafesinin iletişim becerileri üzerinde öz yeterlilik aracılığıyla anlamlı bir dolaylı etkiye (H4: 

b=.105, %95 BCA CI [.0678,.1489]) sahip olduğu görülmektedir. Dolayısıyla güç mesafesi ile 

iletişim becerileri arasındaki ilişkiye öz yeterliliğin aracılık ettiği ve bu ilişkinin öz yeterlilik 

inancında meydana gelen değişime bağlı olduğu söylenebilmektedir. Bu bulgular 

doğrultusunda “Çalışanların öz yeterlilik inancı güç mesafesi algıları ile iletişim becerileri 

arasındaki ilişkiye aracılık etmektedir.” şeklinde kurulan H4 hipotezinin desteklendiği 

söylenebilmektedir. 

Çizelge 6. Güç Mesafesinin İletişim Becerileri Üzerindeki Etkisinde Öz Yeterliliğin Aracılık Rolü 

Test Edilen Yol Dolaylı Etki (b) BootSE BootLLCI BootULLCI 

Güç Mesafesi Öz Yeterlilik 

        İletişim Becerileri 

,105 ,0211 ,0678 ,1489 

Not: Standardize edilmiş Beta katsayısı raporlanmıştır. 

5. SONUÇ VE TARTIŞMA 

Bu araştırmada güç mesafesi algısının iletişim becerileri üzerindeki etkisinde öz yeterliliğin 

aracılık rolüne sahip olup olmadığı incelenmiştir. Bu amaçla bir ilaç şirketine bağlı çalışan tıbbi 

satış mümessillerinden elde edilen veriler doğrultusunda gerekli analizler yapılarak araştırma 

hipotezleri test edilmiştir. 

Araştırma kapsamında elde edilen ilk bulgu güç mesafesi algısının öz yeterliliği pozitif yönde 

etkilediğidir. Bu bulgu dayanarak çalışanların güç mesafesine ilişkin algıları arttıkça öz 

yeterlilik inançlarının da artacağı söylenebilmektedir. Bu sonuç araştırma hipotezinde belirtilen 

ilişkinin tam aksi yönde olduğunu gösterdiği için H1 hipotezi kabul edilmemiştir. Ancak güç 

mesafesi ve öz yeterlilik arasındaki etkileşimin istatiksel olarak anlamlı olduğunu gösteren bu 

bulgu ile literatüre ilişkinin pozitif yönde de gerçekleşebileceği kanıtlanarak katkı sunulduğu 

söylenebilmektedir. Katılımcıların iletişim kurdukları meslek grubu ve Türk toplumunu güç 

mesafesi algısı düşünüldüğünde otoritenin doğal kabul edildiği bir ortamda görev yaptıklarını 

ve bu durumun bireylerin rollerini ve sorumluluklarını daha net tanımlamalarını sağladığı 

düşünülmektedir. Bu bağlamda otoritenin rehberliğinde çalışmanın bireye başarı getireceği ve 
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bireyin becerilerine olan güvenini artırarak öz yeterlilik inançlarını güçlendireceği 

düşünülmektedir. Gelecek araştırmacılara güç mesafesi ve öz yeterlilik arasındaki ilişkinin 

yönünü daha belirgin hale getirmek için farklı meslek gruplarında, farklı sektörlerde özellikle 

de farklı kültürlerde yeni araştırmalar yapmaları önerilmektedir. 

Araştırma sonucunda elde edilen bir bulguda öz yeterlilik inancı yüksek olan katılımcıların 

iletişim becerilerinin arttığı yönündedir. Bu sonuca göre bireyin belirli bir görevi başarma 

konusunda sahip olduğu yetkinliklere inanmasının yani öz yeterlilik algısını yüksek olmasının 

etkili iletişim kurma, duygu düşüncelerini rahat ifade edebilme becerilerini geliştirdiği 

söylenebilmektedir. Elde edilen bulgunun öz yeterlilik inancı ve iletişim becerileri arasındaki 

pozitif ilişkiyi ortaya koyan araştırma sonuçları ile paralellik göstermektedir (Çiftçi vd., 2019; 

Ozkan vd., 2014; Çiftçi ve Taskaya, 2010). Bu bulgu ile teorinin gelişmesine katkı sağlandığı 

düşünülmektedir. Bunda sonra farklı sektörler ve örneklemler üzerinde yapılacak çalışmalar ile 

öz yeterlilik ve iletişim becerileri arasındaki etkileşimin yönü daha da belirgin hale geleceği 

düşünülmektedir. 

Araştırma kapsamında elde edilen bir diğer sonuç ise güç mesafesinin iletişim becerilerini 

pozitif yönde etkilediğidir. Bu bulgu çalışanların güç mesafesine ilişkin algıları arttıkça iletişim 

becerilerinin de artacağını ifade etmektedir. Bu sonuç araştırma hipotezinde belirtilen ilişkinin 

tam aksi yönde olduğunu gösterdiği için H3 hipotezi kabul edilmemiştir. Yüksek güç 

mesafesine sahip toplumlarda iletişim, kurallara dayalı ve statü farklarını gözeten çerçevede 

gerçekleştirilmektedir. Bu durumun ast-üst ilişkisinde astların iletişim becerilerini geliştirme 

ihtiyaçları olduğunu göstermektedir (Hofstede, 1980). Katılımcılarımız açısından 

değerlendirildiğinde algılanan yüksek güç mesafesi ve hiyerarşik yapının varlığını kabul eden 

bireyler olduğu görülmektedir. Tıbbi satış mümessillerinin statü farklılıkları nedeniyle 

mesajlarını dikkatli iletmeyi, açık ve saygılı iletişim kurma becerilerini geliştirdikleri 

düşünülmektedir. Elde edilen bu bulgu ile her ne kadar literatür ile paralellik göstermeyen bir 

sonuç ortaya konulmuş olsa da teorinin gelişmesine katkı sağlandığı düşünülmektedir. Bu iki 

değişken arasındaki ilişkinin farklı toplumlarda araştırılması ve karşılaştırmalı analizler 

yapılması önerilmektedir. Ancak güç mesafesi algısı yüksek ve düşük olan toplumlarda 

tekrarlanan çalışmalar yaparak teorik çerçeve netlik kazanabilecektir. 

Araştırmada elde edilen son bulgu güç mesafesinin iletişim becerileri üzerindeki etkisinde öz 

yeterliliğin aracılık rolünü üstlendiğidir. Bu bulgu, güç mesafesinin bireylerin iletişim 

becerilerini doğrudan etkilemekten ziyade, öz yeterlilik aracılığıyla dolaylı bir etkiye sahip 

olduğu anlamına gelmektedir. Güç mesafesinin iletişim becerileri üzerinde belirleyici bir faktör 

olduğu görülmüştür. Güç mesafesi algısı, toplumsal kültürün etkisinde şekillenmektedir (Erkol, 

2020: 8). Bir toplumda güç mesafesi algısının yüksek olması her zaman öz yeterlilik inancının 

düşük olması anlamına gelmemektedir. Otoritenin varlığının hissedilmesi, güven hissini artırıp 

öz yeterlilik inancının yükselmesini neden olabilmektedir. Araştırma bulguları bu durumu 

destekler şekilde güç mesafesi algısının öz yeterlilik inancı üzerinde olumlu etkisini ortaya 

koymaktadır. Öz yeterlilik inancı arttıkça birey iletişimde kendine güven duymaya başladığı ve 

becerilerini daha etkili kullandığı söylenebilmektedir. Öz yeterliliğin iletişim becerileri 

üzerinde güçlendirici bir etkisinin olduğu görülmektedir. Elde edilen bu bulgular ile literatüre 

katkı sağlandığı söylenebilmektedir. Gelecek araştırmacılar güç mesafesi ve iletişim becerileri 

arasındaki ilişkiye aracılık eden ya da bu ilişki düzenleyen yeni değişkenler ekleyerek 
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kavramsal modeli geliştirebilirler. Son olarak bu araştırmada nicel yöntemler kullanılmıştır. 

Ancak, toplum kültürünün bir parçası olan güç mesafesi algısının nitel araştırma yöntemleri ile 

çalışmasının literatüre farklı bakış açıları sunacağı düşünülmektedir.  
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ÖZET 

Mobbing kavramı, üst kademedekilerin çalışanlarına, aynı kademede çalışanların birbirine veya 

çalışanların üst kademedekilere sistematik bir şekilde yaptıkları psikolojik şiddet, yıldırma 

davranışıdır. Bu davranışa maruz kalan bireyler, davranışın sıklığı, yoğunluğu ve kendisinin 

karakteri, dirençli yapısı ile orantılı şekilde psikolojik ve fizyolojik şekilde olumsuz 

etkilenmektedir.  

Örgütsel bağlılık kavramı, bireyin kendi değerleri, hedefleri ile içinde bulunduğu örgütün değer 

ve hedeflerinin uyumlu olması, bireyin örgüte karşı sadakat duygusu beslemesidir. Düşük, 

ılımlı ve yüksek bağlılıklar olmak üzere örgütsel bağlılık derecesi ve türlerine göre farklı 

sonuçlar doğurabilmektedir. 

Bu çalışmada, mobbing ile örgütsel bağlılık arasındaki ilişkinin ortaya konulması 

hedeflenmiştir. Belirtilen amaç doğrultusunda çalışmaların tespit edilmesi için sistematik 

derleme yöntemine uygun olarak veri tabanlarından (Google Akademik, YÖK Ulusal Tez 

Merkezi vb.)  Farklı anahtar kelimeleri (Mobbing, Örgütsel Bağlılık vb.) aratarak 25 araştırma 

bulunup 39 araştırmadan atıf yapılmıştır. Araştırılan 25 kaynak da yurtiçi alan yazısıdır. 

Literatür taraması ile elde edilen sonuçlarda mobbing ile örgütsel bağlılık arasında anlamlı 

ilişkiler olduğu, mobbingin çalışanların örgütsel bağlılıkları ile negatif yönde ve anlamlı 

ilişkiler içinde olduğuna dair bulgular elde edilmiştir. Bütün bu bulgular, mobbingin sadece iş 

görenler açısından olumsuz psikolojik ve ekonomik sonuçlara değil aynı zamanda işletmelere 

de olumsuz etkileri olduğunu destekler niteliktedir. Çünkü mobbing davranışına maruz kalan iş 

görenlerin örgütsel bağlılıkları azalmakta bunun sonucunda ise verimsiz çalışmakta ve 

bulundukları örgütleri terk etme davranışına yatkınları artmaktadır. 

Tarafımızca yapılan araştırmalar sonucunda bu iki değişken arasında daha çok saha araştırması 

yapılabileceği düşünülmüştür. Mobbing davranışı üzerine iş görenler ve üst kademedeki 

çalışanlara yönelik bilgilendirici eğitimler verilebileceği önerilebilir. Mobbing davranışını 

azaltmak ve örgütsel bağlılığı güçlendirmek amacıyla örgüt içinde sosyal etkinler düzenlenmesi 

önerilebilir. 

mailto:zekavet.kabasakal@deu.edu.tr
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Anahtar Kelimeler: Mobbing, Psikolojik Taciz, Psikolojik Şiddet, Örgüt, Bağlılık, Örgütsel 

Bağlılık 

 

1. GİRİŞ 

Mobbing kavramı Türkiye’de 1980’lerde araştırma konusu olarak ele alınmaya başlansa da 

mobbing kavramı üzerine araştırmalar günümüz yakın tarihinde yoğunlaşmaya başlamıştır. 

Mobbing kavramı Latince “kararsız kalabalık” anlamına gelir. “Mob” sözcüğü “Mobile vulgus” 

sözcüklerinden türetilmiş; İngilizcede “şiddet uygulayan kalabalık” anlamında kullanılmaktadır 

(Altuntaş, 2010). Mobbing kavramı Türk Dil Kurumu Güncel Türkçe Sözlük’te “bezdiri” olarak 

yer almakta; iş yerlerinde, okullarda ve benzeri topluluklar içinde belirli bir kişiyi hedef alıp, 

çalışmalarını bilinçli bir şekilde engelleyip huzursuz olmasına yol açarak yıldırma, dışlama 

şeklinde tanımlanmaktadır. Bir diğer görüşe göreyse mobbing, kasıtlı olarak gerçekleştirilen 

pasif-agresif bir grup davranışı olup, iş görenin işine karşı yabancılaşıp işi bırakmasını 

kolaylaştırmayı hedeflemektedir (Altuntaş, 2010).  

Birçok farklı tanımların birleştiği temel ortak noktalar mobbing davranışının kişiye yönelik 

düşmanca tavırlar sergilenerek oluşması, uzun süreli, sistematik, yıpratıcı ve kişiyi sürekli 

dışlamaya yönelik olmasıdır (Yılmaz, Ergun Özler, & Mercan, 2008). Bu süreç zaman geçtikçe 

değişim gösterebilen dinamik bir yapıya sahiptir. Bu davranış aslında devam etmesine izin 

verildiği kadar sürdürülebilir. Mobbing mağduruna zarar verici bir uygulama eklinde başlayan 

bu süreç, en kötü sonuca varmadan önce kendi içinde çeşitli aşamalarda sona ulaşabilir (Çarıkçı 

& Yavuz, 2009). 

Bu tür davranışlar kişi üzerinde travmalara sebep olmaktadır (Tetik, 2010). İşyerinde mobbingi 

araştıran birçok çalışmada mobbinge uğrayan bireylerin işe konsantre olmada problem 

yaşadıkları, uyku problemleri, depresyon, işi bırakma veya erken emekliye ayrılma gibi 

durumlar; yüksek tansiyon, alkol ve madde bağımlılığı işe sık sık geç kalma, alınan istirahat 

raporlarında artış, kiloyla ilgili şikayetler gibi problemler yaşadıkları görülmüştür (Hoşgör, 

2020).  

İşyeri şiddetinin birçok farklı nedeni vardır. İşyeri şiddetine yol açan en temel örgütsel ve 

yönetimsel sebepler şunlardır (Özmete, 1999):   

1. Tacizin, örgüt içi disiplinin sağlanması, verimin artırılması ve buna bağlı olarak şartlı 

reflekslerin oluşturulmasında bir araç olarak kullanılması.  

2. İnsan kaynakları masraflarının en düşük düzeye indirilmesi.   

3. Hiyerarşik yapının yaygınlığı.   

4. Kapalı kapı politikasının uygulanması.  

5. İletişim kanallarının yetersizliği. 

6. Çatışma, problem çözme yeteneklerinin yetersizliği.  

7. Zayıf liderlik.  

8. Günah keçisi bulma davranışının yaygın olması.  

9.  Takım çalışmasının hiç olmaması ya da düşük düzeyde olması.  

10. Örgüt içi değişim eğitimine gereken önemin verilmemesi. 
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Mobbing, dikey (hiyerarşik), düşey ve yatay (fonksiyonel) olarak üçe ayrılmaktadır (Karakale, 

2011).  

1. Dikey (aşağıdan yukarıya doğru) mobbing, genelde üst kademedeki çalışanın 

otoritesinin sorgulanmasıyla başlar. Üst kademedeki bireyin kendisinin altında çalışan 

bireyler tarafından mobbing davranışına maruz kalması durumudur. Bu tür mobbinge 

çok rastlanmamakla birlikte genellikle mobbing davranışı birden fazla kişi tarafından 

gerçekleştirilir ve bu durum genelde üst kademedeki kişinin konumunu kıskanmak ve 

kademelerde haksızlık olduğunun düşünülmesinden kaynaklıdır (Akgeyik, Güngör, 

Uşen, & Omay, 2009).  

2. Düşey (yukarıdan aşağıya doğru) mobbing, en sık rastlanan mobbing türüdür. Üst 

kademedeki çalışanların (yönetimin), alt kademedeki çalışanlarına yaptığı psikolojik 

şiddettir, ezmek, onları kurum dışına itmek davranışıdır. Yönetimdekiler bazen kişisel 

problemleri sebebiyle veya kendilerine rakip gördükleri çalışanlarına karşı bazen ise 

başarısız çalışanları baskıyla hırslandırmak amacıyla bu davranışları sergilerler 

(Güngör, 2008). 

3. Yatay (fonksiyonel) mobbing, eşit kademede çalışanlar arasında görülen mobbing 

türüdür. Çalışanın meslektaşının mesleki uzmanlığına, kişiliğine, iş kalitesine vb. 

yönelik gösterdiği psikolojik tacizdir. Mobbing davranışını sergileyen çalışan, 

mobbing mağduru çalışma arkadaşına karşı gerçekliği olmayan suçlamalarda 

bulunabilir. Mağdur kendini çalışma ortamında dışlanmış, suçlu ve istenmeyen olarak 

hisseder. Bu durum işten kovulma, işten istifa gibi durumlarla sonuçlanabilir (Şen, 

2009).  

 

Bağlılık, bir kavram ve anlayış biçimi olarak toplum duygusunun olduğu her yerde var olup 

toplumsal içgüdünün duygusal bir anlatım biçimidir (Mercan, 2006). Grusky, örgütsel bağlılığı 

ilk tanımlayanlardan biridir ve bağlılığı 1966’da “bireyin örgüte olan bağının gücü” şeklinde 

tanımlamıştır (Mercan, 2006). Bazı tanımlara göre ise örgütsel bağlılık “daha çekici, erişilebilir 

alternatifler, örgüt üyeliğini sürdürme isteğini” arttırmaktadır. Bir başka tanıma göre bağlılık, 

birey ve örgüt arasında algılanan uyumun bir fonksiyonudur (Mercan, 2006). Benzer şekilde 

Locke ve Kalleberg de bağlılığı, işe ait değerler ile örgütsel ödüller arasındaki uyumun bir 

fonksiyonu şeklinde tanımlamışlardır (Balay, 2000). Kullanıldığı bağlam içerisinde farklı 

anlamlar kazanan bağlılık sözcüğü Türk Dil Kurumu sözlüğünde; birine karşı sevgi, saygı ile 

yakınlık duyma ve gösterme, sadakat şeklinde yer almaktadır. 

Yine örgütsel bağlılık hakkında da birçok tanımlama yapılmasına rağmen en çok kabul edilen 

tanım Porter, Mowday ve Steers’e aittir. Bu tanıma göre örgütsel bağlılık, bireyin örgüt değer 

ve amaçlarını benimsemesi, bu amaçlara ulaşılması yönünde çaba sarf etmesi ve örgütteki 

üyeliğini devam ettirme isteğidir. Örgütsel bağlılık; davranışsal ve tutumsal olmak üzere iki 

başlık altında incelenmektedir (Çöl, 2004).  

1. Davranışsal Bağlılık, Bireylerin işlerindeki geçmiş deneyimleri ve içinde bulundukları 

örgüte uyum sağlama durumlarına göre örgütlerine bağlı hale gelme süreci ile ilgilidir. 

Bu bağlılık türü bireylerin belli bir örgütte uzun bir süre kalmaları sorunu ve bu 

sorunla nasıl başa çıktıklarıyla ilgili bir kavramdır. Davranışsal bağlılık sınıfında yer 

alan çalışanlar içinde bulundukları örgütün kendisinden ziyade yaptıkları faaliyete 

bağlanmaktadırlar yani daha örgütten daha çok bireyin davranışlarına yönelik 
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gelişmektedir. Birey zaman geçtikçe söz konusu davranışa daha uygun veya o 

davranışı haklı gösteren tutumlar geliştirmekte, bu da davranışın tekrarlanma 

ihtimalini yükseltmektedir (Bayram, 2005).  

2. Tutumsal Bağlılık, bireyin çalışma ortamını ve içinde bulunduğu örgütü 

değerlendirmesi sonucu oluşan ve bireyi örgüte bağlayan duygusal bir tepkidir. 

Tutumsal bağlılık türünde örgütün değer ve hedefleriyle iş görenin değer ve 

hedeflerinin uyumlu olması gerekmektedir. Tutumsal bağlılık, üç bileşenden 

oluşmaktadır. Bunlar; örgüt amaç ve değerleri ile özdeşleşme, işle ilgili faaliyetlere 

yüksek katılım ve örgüte sadakatle bağlanma şeklinde ifade edilmektedir (Bayram, 

2005).  

 

Meyer ve Allen örgütsel bağlılığı; duygusal, devam ve normatif olmak üzere üç farklı 

yaklaşımla kavramsallaştırmaktadır (Hoşgör, 2020). Bu yaklaşımların genellikle iş gören-örgüt 

arasında bir bağ oluşturduğunu; fakat bu bağın farklı bir nitelik arz ettiğini belirtilmektedir 

(Durna & Eren, 2005). Bu üç bağlılık yaklaşımı arasındaki ortak noktanın, personelin işi 

bırakma ihtimalini azaltması olduğu düşünülebilir. Başka bir deyişle, bu üç yaklaşımında da iş 

görenler kurumlarında faaliyet göstermeye devam etmektedirler. Ancak, birinci bağlılık 

yaklaşımında örgütte kalma güdüsü isteğe bağlıyken, ikincisinde gereksinime, üçüncüsünde ise 

bir yükümlülüğe dayanmaktadır (Yüceler, 2005). Örgüte bağlılığı oluşturan unsurları Çetin, 

duygusal bağlılık, devamlı bağlılık (devam etme isteği) ve normatif (zorunluluk) bağlılık olmak 

üzere üç unsur olarak ele almaktadır (Çetin, 2004).  

1. Duygusal Bağlılık: Çalışanların örgütlerinin değerlerini, hedeflerini ve amaçlarını 

benimsedikleri kadar hissettikleri bağlılıktır. Bu durumda iş gören, örgütün değerlerini 

güçlü bir şekilde benimser, kabullendir ve örgütün bir parçası olarak devam etmek 

ister.  

2. Devamlı Bağlılık: İş görenlerin içinde bulundukları örgüte harcadıkları zaman, sarf 

ettikleri çaba yani yaptıkları yatırımlar sonucunda gelişen bağlılıktır.  Örgüte bu türde 

bağlılık duyan bir kişi, örgütten ayrılması halinde daha az seçeneği olacağı fikrine 

sahiptir (Bayram, 2005).  

3. Normatif Bağlılık: Bu bağlılık türünde kişinin örgütte çalışmayı kendisi için bir görev 

olarak görmesi ve örgütüne bağlılık göstermenin doğru olduğunu hissetmesidir. 

Örgütten ayrılma sonucunda ortaya çıkacak kayıpların hesaplanmasından birey 

etkilenmemektedir.  Burada örgütte devamlılık, minnettarlık duygusu sonucudur.  

 

Duygusal bağlılığı olan çalışanlar istedikleri için, güçlü normatif bağlılığa sahip olanlar 

zorunlu oldukları için, daimi bağlılığı güçlü olanlar ise ihtiyaç duydukları için işlerinde 

kalırlar. Nedenleri farklı olduğu için her bağlılığın farklı etkisi ve sonucu ortaya çıkmaktadır 

(Çetin, 2004).  

1.1. Mobbing ve Örgütsel Bağlılık İlişkisi 

 

Türkiye’deki araştırmalara baktığımızda mobbing ve örgütsel bağlılık arasındaki ilişkiyi 

inceleyen birçok çalışma bulunmaktadır. Bunun gibi benzer bulguların uluslararası literatürde 

de çok sayıda bulunduğu söylenebilir. Bu çalışmalarda mobbing ile örgütsel bağlılık arasında 

negatif yönlü anlamlı bir ilişki bulunmaktadır (Hoşgör, 2020) 
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Mobbing davranışı ile karşılaşan iş görenlerin gerek sosyal gerekse iş yaşantısı olumsuz yönde 

etkilendiği gibi içinde bulundukları örgüte karşı tutumları ve davranışları da olumsuz yönde 

etkilenmektedir (Tekin, 2016). Burada söz edilen tutum ve davranışların en başında çalışanın 

örgüte duyduğu bağlılık düzeyinin azalması gelmektedir (Karahan & Yılmaz, 2014). Örgütsel 

bağlılık düzeyinin düşük olması kişisel ve örgütsel olarak olumsuz sonuçları vardır. Bu 

davranışlara ayrılma ve örgütsel amaçlara aykırı tutumlar, devamsızlık, düşük iş kalitesi ve 

mesleki yönden yavaş ilerleme gibi örnekler verilebilir (Balay, 2000). Kısaca toparlayacak 

olursak çalışanın uğradığı mobbing davranışı örgütleri verimlilik açısından olumsuz etkiler. 

Örgütte uzun süreli amaçlar gerçekleştirilemezken çalışanlar da iş doyumu açısından olumsuz 

etkilenmektedirler (Karahan & Yılmaz, 2014).   

 

 

1. YÖNTEM 

Bu araştırmada yöntem olarak sistematik derleme yöntemi kullanılmıştır. Bu yöntem, 

belirlenmiş olan konu hakkında yapılan araştırmaların uygun örneklem ve anahtar kelimelerine 

göre incelenmesidir (Özmen & Koyuncu, 2023). Yapılan araştırmada, sistematik açıdan 

oluşabilecek hataları en az noktaya indirmek amacıyla sistematik derleme yöntemine uygun 

olarak veri tabanlarından (Google Akademik, YÖK Ulusal Tez Merkezi vb.)  Farklı anahtar 

kelimeler kullanılarak (Mobbing, bağlılık, örgütsel bağlılık vb.) literatür tarama, makale 

tarama, tez arama ve uygun olanları belirme şeklinde veri toplama aşamaları 

gerçekleştirilmiştir. Bu aşamalar gerçekleştikten sonra bu araştırma ile ilgili 25 çalışma 

bulunmuştur. Araştırma için 25 çalışma incelenmiş, toplam 39 çalışmaya atıf yapılmıştır. 

 

2. BULGULAR 

 

Tablo.1 Mobbingi ele alan çalışmalar 

Araştırma Adı Yazar(la

r) ve Yıl 

Çalışma 

Grubu 

Ülke Değişkenler Veri Toplama 

Araçları 

Araştırm

a ve Veri 

Analiz 

Yöntemi 

A1/ Mobbing ve 

Örgütsel Sessizliğin 

Çalışanların 

Motivasyonu 

Üzerine Etkisi 

 

Alkayış 

(2015) 

İstanbul’d

a yer alan 

bir 

belediyeni

n 

çalışanları 

Türkiye Mobbing, 

Örgütsel 

Sessizlik, 

Motivasyon 

Kişisel bilgi 

formu, LIPT  

Quesionnaire  

ölçeği, Çakıcı 

ve Çakıcı 

tarafından 

geliştirilen ve 

Soycan 

tarafından 

uyarlanmış 

t-testi, 

ANOVA 

Analizi ve 

Regresyon 

Analizi 
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ölçek, Mc 

Clelland'ın 

Güdülenme 

Testi 

A2/ Mobbing 

Kavramı ve 

Örnekleri üzerine 

Uygulamalı Bir 

Çalışma 

Altuntaş 

(2010) 

Kendini m

obbing ma

ğduru olar

ak nitelen

diren 10 

kişi 

Türkiye Mobbing Görüşme Nitel 

Araştırma 

A3/ Psikolojik 

Yıldırma 

(Mobbing) Üzerine 

Nitel Bir Araştırma 

Aygün 

(2012) 

 Türkiye Psikolojik 

Yıldırma 

(Mobbing) 

Alan Taraması Nitel 

Araştırma 

A4/ Mobbing: 

İşyerinde 

Psikolojik Taciz 

Bulut, 

Göktürk 

(2012) 

 Türkiye Mobbing Alan Taraması Nitel 

Araştırma 

A5/ Çalışanlarda 

Mobbing 

(Psikolojik Şiddet) 

Algısı: Sağlık 

Sektörü Çalışanları 

Üzerine Bir 

Araştırma 

Çarıkçı, 

Yavuz 

(2009) 

Süleyman 

Demirel 

Üniversite

si Tıp 

Fakültesi 

Hastanesi’

nin 

(akademik 

personel 

hariç) 642 

çalışanı 

Türkiye Mobbing 

(Psikolojik 

Şiddet) Algısı 

Demografik 

Bilgiler 

Anketi, Beşli 

Likert ölçeği, 

açık uçlu 

sorular 

Nicel 

Araştırma,

”t” testi ve 

Tek Yönlü 

ANOVA 

A6/ Mobbingin 

Kişisel ve Örgütsel 

Etkileri Üzerine Bir 

Araştırma 

Demir, 

Çavuş 

(2009) 

 Türkiye Mobbing, 

Mobbingin 

kişisel ve 

örgütsel 

etkileri 

Genel Tarama 

Modeli 

Anket, Tek 

yönlü 

varyans 

analizi, 
korelasyon

, regresyon 

ve faktör 

analizleri 

A7/ Y Kuşağında 

Mobbing Algısı 

Fındık 

(2013) 

Tesadüfi 

olarak 

seçilen 

Türkiye Mobbing 

Algısı 

 Anket Anket 

analizi, 

korelasyon
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Üzerine Bir 

Araştırma 

110 kişi Y 

kuşağı  

el, t Testi, 

ANOVA 

Testleri 

A8/ İşyerinde 

Mobbing: 

çalışanlar Üzerine 

Yapılan Bir 

Araştırma 

Gültekin, 

Deniz 

(2016) 

Malatya’d

aki kamu 

ve özel 

sektör 

çalışanları 

Türkiye Mobbing Anket Anket 

Analizi, 
yüzde ve 

frekans 

analizi, ki-

kare 

analizleri 

A9/ Psikolojik 

Şiddet Üzerine 

Yazılan Yüksek 

Lisans Tezlerine 

Yönelik Bir 

İnceleme 

Tekin 

(2016) 

 Türkiye Psikolojik 

Şiddet 

Alan Taraması Nitel 

Araştırma 

A10/ Çalışanların 

Mobbing 

Şikayetleri Üzerine 

Nitel Bir Araştırma 

Çoban, 

Tutar, 

Orha, 

Şahin 

(2020) 

 Türkiye Mobbing 

Şikayetleri 

Doküman 

Analizi 

Nitel 

Araştırma 

A11/ Mobbing 

Kavramı: Birey ve 

Örgütler Açısından 

Önemi 

Tetik 

(2010) 

 Türkiye Mobbing, 

Örgütler 

açısından 

önemi 

Alan Taraması Nitel 

Araştırma 

A12/ İşyerinde 

Psikolojik Taciz 

(Mobbing) 

Tınaz 

(2006) 

 Türkiye Mobbing Alan Taraması Nitel 

Araştırma 

A13/ Mobbing ve 

Örgüt İklimi ile 

İlişkisine Yönelik 

Ampirik Bir 

Araştırma 

Yılmaz, 

Özler, 

Mercan 

(2008) 

Kütahya il 

merkezind

eki iki 

kamu 

hastanesin

in sağlık 

çalışanları

ndan 

oluşan 

toplam 

Türkiye Mobbing, 

Örgüt İklimi 

literatür 

incelemesi, 

Anket, Gözlem 
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162 

işgören 

 

 

Tablo.2 Örgütsel Bağlılığı Ele Alan Çalışmalar 

Araştırma Adı Yazar(la

r) ve Yıl 

Çalışma 

Grubu 

Ülke Değişkenler Veri Toplama 

Araçları 

Araştırm

a ve Veri 

Analiz 

Yöntemi 

B1/ Özel ve Resmi 

Liselerde Yönetici 

ve Öğretmenlerin 

Örgütsel Bağlılığı 

Balay 

(2000) 

Ankara 

iline bağlı 

yedi 

merkez 

ilçede özel 

ve resmi 

liselerdeki 

yönetici ve 

öğretmenl

er 

Türkiye Örgütsel 

bağlılık 

Anket Faktöriyel 

desen, t-

testi, 

varyans 

analizi 

B2/ Yönetimde 

Yeni Bir 

Paradigma: 

Örgütsel Bağlılık 

Bayram 

(2005) 

 Türkiye Örgütsel 

Bağlılık 

Alan Taraması Nitel 

Araştırma 

B3/ Üç Bağlılık 

Unsuru Ekseninde 

Örgütsel Bağlılık 

Durna, 

Eren 

(2005) 

Niğde 

Valiliğince 

izin 

verilen 

ilköğretim 

ve liseler, 

hastane ve 

sağlık 

ocaklarınd

a çalışan 

doktor ve 

hemşireler 

Türkiye Örgütsel 

Bağlılık 

Anket Likert tipi 

ölçek, 

Regresyon 

Analizi, t-

testi 

B4/ Öğretmenlerde 

Örgütsel Bağlılık 

Örgütsel 

Mercan 

(2006) 

Uşak İl 

Merkezi 

ve 

Türkiye Örgütsel 

bağlılık, 

örgütsel 

Anket Korelasyo

n, SPSS 

13.0 
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Yabancılaşma ve 

Örgütsel 

Vatandaşlık 

köylerinde 

bulunan, 

random 

yöntemiyl

e seçilen 

25 

ilköğretim 

okulundan 

350 

öğretmen 

yabancılaşma, 

örgütsel 

vatandaşlık 

B5/ Örgütsel 

Bağlılık ve Örgüt 

İklimi İlişkisi 

Yüceler 

(2009) 

Selçuk 

Üniversite

sine dahil 

on iki 

fakültede 

görev 

yapan 750 

akademik 

personel 

Türkiye Örgütsel 

bağlılık, Örgüt 

iklimi 

Anket SPSS  11.5 

 

 

Tablo.3 Mobbing ve Örgütsel Bağlılık Arasındaki İlişkiyi Ele Alan Çalışmalar 

Araştırma Adı Yazar(la

r) ve Yıl 

Çalışma 

Grubu 

Ülke Değişkenler Veri Toplama 

Araçları 

Araştır

ma ve 

Veri 

Analiz 

Yönte

mi 

C1/ Mobbingin 

Örgütsel Bağlılık 

Üzerine Etkisini 

Belirlemeye 

Yönelik Bir 

Araştırma 

Özler, 

Atalay, 

Şahin 

(2008) 

Kütahya il 

merkezine

ki kamuya 

ait iki 

hastanenin 

sağlık 

çalışanları

ndan 

oluşan 

toplam 

162 kişi 

Türkiye Mobbing, 

Örgütsel 

bağlılık 

Anket SPSS 

13.0, 

ki-kare 

bağımsı

zlık 

analizi,  
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C2/ Mobbing ve 

Örgütsel Bağlılık 

İlişkisi: Bir Meta 

Analiz 

Hoşgör 

(2020) 

 Türkiye Mobbing, 

Örgütsel 

Bağlılık İlişkisi 

Alan Taraması CMA 

V.3.0 

C3/ Mobbing ve 

Örgütsel Bağlılık 

İlişkisine Yönelik 

Bir araştırma 

Karahan, 

Yılmaz 

(2014) 

Afyon 

Kocatepe 

Üniversite

si 

Araştırma 

ve 

Uygulama 

Hastanesi 

Türkiye Mobbing, 

Örgütsel 

Bağlılık 

Anket SPSS 

11.5, 

faktör 

analizi, 

korelas

yon 

analizi 

C4/ Mobbing 

(Yıldırma) ve 

Örgütsel Bağlılığa 

Etkisi 

Karcıoğl

u, Çelik 

(2012) 

Erzurum 

şehir 

merkezind

e 10 farklı 

bankanın 

şubelerind

eki çalışan 

yaklaşık 

bin kişi 

Türkiye Mobbing 

(yıldırma), 

Örgütsel 

Bağlılık 

Anket betimse

l 

araştır

ma, 

frekans, 

Anova, 

Pearson 

Korelas

yon, 

Sperma

n 

Korelas

yon 

C5/ Mobbing ve 

Örgütsel Bağlılık 

İlişkisi: Karaman 

İlinde Bir 

Uygulama 

Kaya 

(2019) 

Karamano

ğlu 

Mehmetbe

y 

Üniversite

sindeki 

akademisy

enler 

Türkiye Mobbing, 

Örgütsel 

bağlılık 

Anket, literatür 

taraması 

faktör 

analizi, 
Cronba

ch 

alpha 
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, Polat 

(2016) 
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Elbistan 

Hükümet 

Konağında 
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Pearson 
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görev 

yapan 227 

çalışan 

 

Tablo 4: Çalışmaların yurt içi/ yurt dışı alan yazın dağılımı 

 N* 

Yurt içi alan yazın  

 

Yurt dışı alan yazın 

   25 

   

    0 

Araştırma Sayısı* 

Tablo 4’te “Mobbing, Örgütsel Bağlılık” konuları ile alakalı yurt içi ve yurt dışı çalışmalar yer 

almaktadır. Buna göre 25 ‘i yurt içi alan yazısı çalışması olup yurt dışı alan yazın 

bulunamamıştır. 

 

Tablo 5: Araştırmanın İçeriği  

Araştırmanın İçeriği       N* 

Mobbingi ele alan çalışmalar 

Örgütsel bağlılığı ele alan çalışmalar  

Mobbing ve örgütsel bağlılık arasındaki ilişkiyi ele alan çalışmalar 

      13 

       5 

       6 

 

Araştırma Sayısı* 

Tablo 5’ te araştırmaların içeriğinin dağılımı bulunmaktadır. Tabloya göre çalışma içeriğinde 

mobbingi ele alan 13 çalışma, örgütsel bağlılığı ele alan 5 çalışma, mobbing ve örgütsel bağlılık 

arasındaki ilişkiyi ele alan 6 çalışmaya yer verilmiştir. 

 

 

Tablo 6: Çalışmaların Türü 

Çalışma Türü       N* 

 Makale 

 Tez 

 Yönerge- Kılavuz-Dergi-Müdahale kitabı 

      4 

      6 

      15 
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Araştırma Sayısı* 

Tablo 5’te kullanılmış olan araştırmaların türlerinin dağılımı belirtilmektedir. Tablodaki 

dağılıma göre çalışmaların 15 adeti yönerge-kılavuz-dergi-müdahale kitabı, 4 adeti makale, 6 

adeti ise tezden oluşmaktadır. 

 

Tablo 7: Çalışmaların Hedef Kitlesi  

Hedef Kitle       N* 

  

Çalışanlara yönelik çalışma 

Diğer (rastgele seçilmiş, derleme vb.) 

      13 

       12 

 

Araştırma Sayısı* 

Tablo 7’de hazırlanmış olan çalışmada kullanılan araştırmaların hedef kitlesine göre dağılımları 

verilmiştir. Bu tablodaki verilere göre çalışmalarda çalışanlara yönelik 13, diğer (rastgele 

seçilmiş, derleme vb.) 12 çalışma bulunmaktadır. 

 

Tablo 8: Çalışmanın yapıldığı yıl aralığı 

Çalışmanın yapıldığı yıl aralığı        N* 

2000-2010 

2010-2015 

2015-2024   

       10 

        8 

        7 

Araştırma Sayısı* 

Tablo’8 de mobbing, örgütsel bağlılık ve ikisi arasındaki ilişkiyi inceleyen araştırmaların 

yapıldığı yıl aralıkları yer almaktadır. Bu çalışma kapsamında 2000-2024 yılları arasında 

yapılan çalışmalar değerlendirilmektedir. Tablo incelendiğinde bu konulara dair yapılan 

araştırmaların 2000-2010 yılları arasında yoğunlaştığı görülmektedir. 

2.1. Mobbing Kavramını Ele Alan Çalışmaların Bulgularının İncelenmesi 

Tablo 1 incelendiği üzere A1, A5, A8, A13 kodlu çalışmaların örneklemini kamu ve özel 

kurumlarda çalışan bireyler oluşturmaktadır. A2 kodlu çalışmada kendini mobbing mağduru 

olarak nitelendiren 10 kişi örneklem alınmıştır. A3, A4, A6, A9, A10, A11, A12 kodlu 

çalışmalarda örneklem belirtilmemiş mobbing üzerine alan taraması yapılmıştır. A7 kodlu 

çalışmanın örneklemini y kuşağından tesadüfi olarak seçilen 110 kişi oluşturmaktadır. A1 kodlu 

çalışmada mobbing, örgütsel sessizlik değişkenlerinin çalışanların motivasyonu üzerindeki 

ilişkiyi incelemiştir. A2 kodlu çalışmada direkt mobbing kavramının açıklanması ve uygulamalı 
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örnekleri üzerine çalışmıştır. A3 kodlu çalışmada mobbing kavramı psikolojik yıldırma olarak 

da ele alınmış ve alan taraması yapılmıştır. A4 kodlu çalışmada mobbing kavramı, işyerinde 

psikolojik taciz olarak da ele alınmıştır. A5 kodlu çalışmada çalışanların mobbing algılarıyla 

ilgili tutumları yaşlarına, eğitim durumlarına, mesleklerine, iş tercihlerine, cinsiyetlerine, 

medeni durumlarına, haftalık çalışma sürelerine bulundukları işteki çalışmalarına ve son 10 yıl 

içerisinde kaç farklı işte çalıştıklarına göre incelenmiştir. A6 kodlu çalışmada mobbingin kişisel 

ve örgütsel etkilerini araştırılmıştır. A7 kodlu çalışmada y kuşağında mobbing algısını çalışan 

ve yöneticilerde cinsiyet, medeni durum, yaş mevcut işyerinde çalışma süresine göre 

incelenmiştir. A8 kodlu çalışmada işyerinde mobbing, cinsiyet farklılığını göz önünde 

bulundurarak araştırılmıştır. A9 kodlu çalışmada psikolojik şiddet üzerine yazılan YÖK 

(Yüksek Öğretim Kurulu) Ulusal Tez Merkezine kayıtlı 127 yüksek lisans tezi incelenmiştir. 

A10 çalışanların mobbing şikayetleri üzerine nitel bir araştırmadır. A11 kodlu araştırmada 

mobbing kavramı birey ve örgütler açısından alan taraması yaparak araştırılmıştır. A12 kodlu 

çalışmada mobbing, işyerinde psikolojik taciz kavramı da kullanılarak alan taraması 

yapılmıştır. A13 mobbing kavramının örgüt iklimi ile ilişkisini ele alınmıştır. Tablo 1 de bulunan 

araştırmaların hepsi Türkiye sınırları içerisinde gerçekleşmiştir. 

 

2.2. Örgütsel Bağlılık Kavramını Ele Alan Çalışmaların Bulgularının İncelenmesi 

Tablo 2 incelendiği üzere B1, B4, B5 kodlu çalışmaların örneklemini üniversite, ilköğretim, 

özel ve devlet liselerindeki öğretmenler oluşturmaktadır. B2 kodlu çalışmada örneklem 

belirtilmemiş alan taraması yapılmıştır. B3 kodlu çalışmada örneklemi ilköğretim ve liseler, 

hastane ve sağlık ocaklarında çalışan doktor ve hemşireler oluşturmaktadır. A1 kodlu çalışmada 

örgütsel bağlılık üzerine anket araştırması yapılmıştır. B2 kodlu çalışmada örgütsel bağlılık 

kavramı üzerine alan taraması yapılmıştır. B3 kodlu çalışmada örgütsel bağlılık kavramı anket 

araştırmasıyla cinsiyet, medeni hal, yaş ve kıdeme göre ele alınmıştır. B4 kodlu çalışmada 

örgütsel bağlılık faktörleri, örgütsel yabancılaşma faktörleri ile örgütsel vatandaşlık 

davranışlarını ölçmek için Yücel Kurumsal Sadakat Ölçeği, Yücel Yabancılaşma Ölçeği ve 

Yücel Kurumsal Vatandaşlık Ölçeğinden yararlanılarak hazırlanan anketle araştırma 

yapılmıştır. B5 kodlu çalışmada örgüt kültürüyle ve daha spesifik olarak örgüt iklimiyle örgütsel 

bağlılık arasındaki ilişki, örgüt ikliminin örgütsel bağlılık üzerindeki etkisi ortaya koyulmuştur. 

Tek başına örgütsel bağlılık üzerine yapılan araştırmalara bakıldığında daha sınırlı kaynak 

bulunmuştur. Tablo 2 de bulunan araştırmaların hepsi Türkiye sınırları içerisinde 

gerçekleşmiştir. 

 

2.3. Mobbing ve Örgütsel Bağlılık Arasındaki İlişkiyi Ele Alan Çalışmaların 

Bulgularının İncelenmesi 

Tablo 3 incelendiği üzere C1, C3 kodlu çalışmalarda sağlık çalışanları, C4 kodlu çalışmada 

banka çalışanları, C5 kodlu çalış akademisyenler, C6 kodlu çalışmada ise alan belirtilmeden 

çalışanlar örneklem olarak alınmıştır. C2 kodlu araştırmada örneklem sınırlanmadan alan 

taraması yapılmıştır. C1 kodlu çalışmada mobbingin örgütsel bağlılığa etkisi anket çalışması 

yapılarak araştırılmıştır. C2 kodlu çalışmada mobbing ve örgütsel bağlılık ilişkisi alan taraması 

ile araştırılmıştır. C3 kodlu çalışmada mobbing ve örgütsel bağlılık kavramları üzerine anket 
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araştırması yapılmıştır. C4 kodlu çalışmada mobbing ve örgütsel bağlılık kavramları anket 

uygulamasıyla deneklerin yaş, cinsiyet, medeni durum, çalıştıkları kurumdaki çalışma süreleri, 

çalıştıkları banka, eğitim durumları, çalıştıkları bankadaki görevleri gibi değişkenler ele 

alınarak araştırılmıştır. C5 kodlu çalışmada mobbing ve örgütsel bağlılık ilişkisi Karaman ilinde 

anket uygulaması ve literatür taraması yapılarak ele alınmıştır. C6 kodlu çalışmada çalışanların 

psikolojik taciz algısının örgütsel bağlılıkla ilişkisi ele alınmıştır. Tablo 3’te bulunan 

araştırmaların hepsi Türkiye sınırları içerisinde gerçekleşmiştir. 

 

4.TARTIŞMA 

Mobbing, işyerinde psikolojik taciz gibi farklı şekillerde de kavramsallaştırılmıştır. Mobbing, 

işyerinde üst kademedekiler veya diğer çalışanlar tarafından tekrarlar halinde çalışanlara 

uygulanan psikolojik taciz, terör olarak tanımlanmaktadır (Bulut & Göktürk, 2012). Psikolojik 

taciz, tüm kültürlerde ve tüm ülkelerde cinsiyet, yaş, öğrenim düzeyi, dış görünüş, kıdem, 

hiyerarşik konum fark etmeksizin iş hayatının içinde bulunan herkesin başına gelebilecek bir 

sorundur (Gültekin & Deniz, 2016). Bu kavram ilk kez 1960’lı yıllarda Avustralyalı bilim insanı 

Korend Lorenz tarafından hayvanların düşmanlarını kaçırmak için sergiledikleri davranışları 

tanımlamak için kullanılmıştır. Daha sonra İsveç’li bilim insanları bu alanda kullanılan başka 

bir terim olan “Bullying” i bu tür davranışları tanımlamak için kullanmışlardır. Bullying 

kavramı daha çok okul ortamındaki zorbalığı tanımlamak için kullanılırken, mobbing iş 

dünyasında yetişkinler arasındaki çatışmaları tanımlamak için kullanılmıştır. 1980’li yıllarda 

Leymann Mobbing davranışlarının yetişkinler arasındaki etkilerini ele almış ve psikolojik taciz 

olgusunu İsveç ve Almanya’daki işyerlerinde incelemiştir (Bulut & Göktürk, 2012).  

Mobbing davranışlarının kişisel, örgütsel ve sosyal faktörleri vardır. Leymann’ın yaptığı 

araştırmalarda örgütlenmedeki aksaklıklar ve liderlik sorunlarının mobbinge neden olduğu 

belirtilmiştir (Alkayış, 2015). İş ortamında mobbing eylemlerinde aday bir kişilik tipi 

bulunmamaktadır. Her çalışanın mobbing eylemlerinin hedefi olma riski bulunmaktadır. Ancak 

mobbinge genellikle idealleri yüksek olan, yüksek performansa sahip, üretken, dürüst ve 

çalışkan kişiler daha çok maruz bırakılmakta, din, dil, ırk, cinsiyet gibi farklılıklar mobbing 

davranışlarını tetikleyebilmektedir (Fındık, 2013). Bu bağlamda mobbingin tek ve başlıca bir 

nedeninin olmadığı söylenebilir (Terzi Çoban, Tutar, Orha, & Şahin, 2013). Örgütsel yapılanma 

ve iş kaybı korkusu ile diğer çalışanlara mobbing uygulanmaktadır (Gül, 2009).  

Mobbing davranışında kişisel faktörlere bakıldığında hem mobbing davranışını sergileyen (A 

kişisi) hem de mobbing davranışına maruz kalan kişi (B kişisi) ele alınmalıdır. A kişisi hırslı, 

güçlü, aynı anda birçok farklı işi yapmakla uğraşan, sabırsız, çabuk sinirlenen ve duygularını 

açığa çıkarmayan kişilerdir. B kişisi, A’nın tam tersidir. B kişisi sakin, sabırlı ve daha az 

rekabetçi yapıya sahiptir. Bu durumda B kişisi başarıya daha yakındır ve B kişisinin A kişisi 

tarafından mobbinge maruz kalma ihtimali daha yüksektir (Karakale, 2011).  Örgüt içinde 

mobbinge neden olan kişisel faktörler arasında erkeklerin fazla olduğu bir örgütte kadın olmak 

veya tam tersi, güzel olmak, kariyerde yükseliş, farklı inançlara bağlı veya farklı bir ırk, 

kökenden olmak, diğerlerine göre genç veya yaşlı olmak gibi nedenler de sayılabilir.  
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Mobbing davranışının örgütsel ve kişisel faktörlerini incelediğimiz gibi sosyal faktörleri de 

bulunmaktadır. Toplumda bireyselliğin baskın rolde olması, şiddet ve baskının değer görmesi, 

sınırsız özgürlük gibi sebepler psikolojik yıldırma (mobbing) olaylarının ortaya çıkışını 

etkilemektedir. Çalışanların stresli iş ortamından kaynaklı olarak psikolojik yıldırmaya maruz 

kaldıkları göz önüne alınarak, yöneticiler, iş zenginleştirme, rol çatışmalarını önleme, iletişim 

kanallarını şeffaflaştırma, çalışanların gereksinimlerine önem verme ve bunları giderme 

yolunda çaba sarf etme, stres kaynakları ve stres yönetimi hakkında çalışanların eğitimi sağlama 

gibi yollarla işyerindeki stresi yönetmelidir (Demir & Çavuş, 2009). 

Çalışmalara bakıldığında, Mobbing kavramının birçok farklı tanımlaması bulunduğunu 

görüyoruz. Ayrıca mobbingin insanların sağlığı üzerinde büyük etkisi olduğunu çoğu 

araştırmanın buluştuğu ortak noktalardan biri. Mobbing davranışının, bireylerde ortaya 

çıkardığı stres mobbinge maruz kalan kişilerin tükenmişlik içine girmesine ve sonuçta bireyde 

kalıcı rahatsızlıkların meydana gelmesine neden olmaktadır (Aygün, 2012). Mobbing davranışı 

yaygınlaştıkça bireylerde fizyolojik, psikolojik ve davranışsal problemler de 

yaygınlaşmaktadır. Naime’nin yaptığı bir araştırmada psikolojik yıldırma (mobbing) 

kurbanlarının %41’i bunalım yaşamakta ve kadınların %31’i, erkeklerin %21’i travma sonrası 

stres bozukluğu teşhisi ile işyerine dönemez ve çalışamaz duruma gelmektedir (Arpacıoğlu, 

2003).  

Örgütsel bağlılık kavramı, çalışanın içinde bulunduğu örgüte karşı hissettiği bağın gücünü ifade 

ederken kişinin kurumsal amaç ve değerleri kabullenmesi (Bayram, 2005), bu amaçlara 

ulaşılması için çaba göstermesi ve içinde bulunduğu kurumda devam etme isteği olarak 

tanımlanmaktadır (Durna & Eren, 2005).  

Örgütsel bağlılık kavramına ilişkin ilk tanımlardan biri Grusky (1966) tarafından yapılmıştır 

(Yüceler, 2005). Örgütsel bağlılık kavramının son 50 yıldır fazlasıyla üzerinde durulan bir konu 

olmasına karşın henüz tanımı üzerine bir fikir birliğine varılamamıştır (İnce & Gül, 2005). 

Bunun en önemli nedenlerinden biri sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji ve örgütsel davranış 

gibi farklı alanlardan araştırmacıların bu kavramı kendi alanlarınca ele almalarıdır (Çöl, 2004).  

Örgütsel bağlılık kavramı üzerine birçok farklı tanım yapılmış olsa da bağlılığın ya tutumsal ya 

da davranışsal bir temele dayandığı fikrinde birleşmektedir. Diğer bir ifadeyle çalışanlar 

tutumsal veya davranışsal bir sebep geliştirerek örgüt üyeliğini devam ettirmektedirler. Bu 

nedenle örgütsel bağlılık; davranışsal ve tutumsal olmak üzere iki başlık altında 

incelenmektedir (Çöl, 2004).  

Örgüte bağlılığı oluşturan unsurları Çetin, duygusal bağlılık, devamlı bağlılık (devam etme 

isteği) ve normatif (zorunluluk) bağlılık olmak üzere üç unsur olarak ele almaktadır (Çetin, 

2004).  

Duygusal bağlılığı olan çalışanlar istedikleri için, güçlü normatif bağlılığa sahip olanlar zorunlu 

oldukları için, daimi bağlılığı güçlü olanlar ise ihtiyaç duydukları için işlerinde kalırlar. 

Nedenleri farklı olduğu için her bağlılığın farklı etkisi ve sonucu ortaya çıkmaktadır (Çetin, 

2004).  

Örgütsel bağlılığı belirleyen ve etkileyen çeşitli faktörlerden ele alınabilir. Schwenk (1986) bu 

faktörleri, bireylerin geçmişteki iş tecrübeleri, kişisel-demografik, örgütsel-görevsel ve 
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durumsal nitelikte olanlar şeklinde ayırır (Schwenk, 1986). Çalışanların örgüte bağlılığını 

etkileyen faktörler şöyle sıralanmaktadır: yaş, cinsiyet ve deneyim; örgütsel adalet, güven, iş 

tatmini; rol belirliliği, rol çatışması; yapılan işin önemi, alınan destek; Karar alma sürecine 

katılım, işin içinde yer alma; iş güvenliği, tanınma, yabancılaşma; medeni durum, ücret dışında 

sağlanan haklar; çaresizlik, iş saatleri, ödüller, rutinlik; terfi olanakları, ücret, diğer çalışanlar; 
liderlik davranışları, dışarıdaki iş olanakları, çalışanlara gösterilen ilgi. 

Örgütsel bağlılığı etkileyen faktörler üzerinde yapılan bir araştırmada Oliver (1990), 

demografik faktörlerin örgütsel bağlılık üzerindeki etkilerinin diğerlerine oranla daha az; 

örgütsel ödüller ve iş değerlerinin ise örgütsel bağlılıkla daha güçlü bir ilişki içinde olduğunu 

tespit etmiştir (Oliver, 1990). 

Mathieu ve Zajac (1990), örgütsel bağlılık ve 48 değişken arasında ilişki bulunduğunu 

belirtmişlerdir. Ancak bu değişkenlerden sadece medeni durum, yetenek, ücret, yetenek 

çeşitliliği ve faaliyet alanı, görev bağlılığı, lider iletişimi ve katılımcı liderlik kavramlarının 

bağlılıkla doğrudan ilişkili olduğunu tespit edebilmişlerdir (Mathieu & Zajac, 1990). 

Örgüte bağlılık, örgüte bağlılığın türü ve derecesi ile ilgili olarak olumlu ya da olumsuz sonuçlar 

doğurabilmektedir. Örgütsel amaçlar kabul edilebilir olmadığında, üyelerin yüksek düzeydeki 

bağlılığı örgütün dağılmasına sebep olabilirken, amaçlar kabul edilebilir olduğunda yüksek 

düzeyde bir bağlılığın etkili davranışlarla sonuçlanması ihtimali bulunmaktadır (Balay, 2000). 

Bu bağlamda ortaya çıkan düşük, ılımlı ve yüksek örgütsel bağlılık kavramları kullanılır. 

(Balay, 2000). Düşük örgütsel bağlılıkta birey, kendisini örgüte bağlayan güçlü tutum ve 

eğilimlerden yoksundur. Ilımlı örgütsel bağlılık, birey deneyiminin güçlü fakat örgütsel 

uyumun ve bağlılığın tam olmadığı bağlılık düzeyidir. Yüksek örgütsel bağlılık bireyler, örgüte 

güçlü tutum ve eğilimlerle bağlılık gösterirler (Bayram, 2005).  

Örgütsel bağlılığın düşük olmasının önemli davranışsal sonuçlarından birisi işten ayrılma 

niyetidir (Ergun Özler, Giderler Atalay, & Dil Şahin, 2008). Yapılan çalışmalarda mobbinge 

maruz kalan çalışanlarda bu davranışın işten ayrılma niyeti oluşturduğu, buna bağlı olarak 

motivasyonlarını, verimliliklerini ve yaptıkları işten tatminlerini azalttığı sonucuna ulaşılmıştır 

(Yılmaz, Ergun Özler, & Mercan, 2008). İş görenlerin işten ayrılması üzerine yapılan birçok 

araştırma, işten ayrılma durumunun önemli ölçütünün bireylerin örgüte bağlılıklarının bir 

belirtisi olan iş tatminiyle ilgili olduğunu ortaya koymuştur. Bundan dolayı mobbing ve örgütsel 

bağlılık değişkenleri arasındaki ilişki araştırılmaya değer bir konu olarak görülebilir. Birey eğer 

örgüt değerlerine bağlı ve bu değerlerin gerçekleştirilmesi için çaba gösteriyorsa içinde 

bulunduğu örgütten ayrılmak istemeyecektir (Çekmecelioğlu, 2005).   

Türkiye’de mobbing ve örgütsel bağlılık arasında nasıl bir ilişki olduğuna dair çok sayıda 

araştırma yapılmıştır. Bu araştırmalara bakıldığında elde edilen bulguların çok büyük bir 

kısmında bu iki değişken arasında negatif ve anlamlı bir ilişki bulunduğu görülmektedir. Buna 

benzer bulgular uluslararası literatürde de bulunmaktadır (Hoşgör, 2020).  Karahan ve Yılmaz 

(2019) araştırmasında iş yerinde mobbing davranışına maruz kalma sıklığı ile örgütsel bağlılık 

arasında anlamlı bir ilişki bulunmakta ancak bu ilişki ters yönde olduğu sonucuna varılmıştır. 

Mobbing davranışlarına maruz kalma sıklığı arttıkça iş görenlerin de içinde bulundukları örgüte 

olan bağlılık düzeylerinde azalma olmaktadır hipotezi desteklenmiştir (Karahan & Yılmaz, 

2014).  Karcıoğlu ve Çelik (2012) araştırmasın da ise yine anlamlılık düzeyinde ters yönde 
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anlamlı bir farklılık olduğu görülmüştür  (Karcıoğlu & Çelik, 2012). Bu araştırmada cinsiyet 

açısından anlamlı farklılık duygusal bağlılıkta görülmüştür. Analiz sonuçlarına göre mobbing 

davranışlarını erkeklerin kadınlardan daha fazla hissettiği, kadınların ise erkeklere nazaran 

duygusal bağlılığı daha fazla hissettiği sonuçlarına ulaşılmış; yaş, medeni durum, eğitim, 

çalışma süresi ve görev demografik değişkenlerinin mobbing davranışları ve bağlılık türlerinin 

algılanışı etkilemeleri açısından anlamlı bir farklılık bulunamadığı belirtilmiştir (Karcıoğlu & 

Çelik, 2012). 

Mobbinge maruz kalma sonucunda iş doyumunun düşüklüğünden ötürü bireylerde oluşan işe 

karşı isteksizlik nedeniyle yaratıcılık kısıtlanır. İş ortamında yaşanan psikolojik taciz (mobbing) 

sonucunda çalışanların dikkati, örgütün kuruluş amaçlarından ve kendi görevlerinin taşıdığı 

önemden uzaklaşır. Sadece mobbinge maruz kalan iş görenler değil, bu süreç içerisindeki 

olaylara tanık olan diğer iş görenler de bir gün kendilerinin de mobbing davranışına (psikolojik 

taciz) maruz kalacaklarını düşünerek örgüte olan güvenlerini kaybederler. Tüm bu gelişen 

olayların doğal sonucu olarak örgüte bağlılık ve işe bağlılık tutumlarında önemli ölçüde bir 

düşüş yaşanır. İş görenlerin kendi aralarındaki ve örgütle olan uyumları bozulurken, örgüt 

içinde tam bir güvensizlik ortamı oluşur (Tınaz, 2006).  

Naktiyok ve Polat (2012) araştırmasında ise yine psikolojik tacizle (mobbing) örgütsel bağlılık 

arasında ters yönlü ve anlamlı bir ilişki olduğu sonucuna ulaşılmıştır (Naktiyok & Polat, 2016). 

Kaya (2019) araştırmasının analiz sonuçlarına göre; mobbing ile duygusal bağlılık arasında 

%99 önem düzeyinde negatif yönde (-,319), mobbing ile normatif bağlılık arasında %99 önem 

düzeyinde negatif yönde (-,176) ve mobbing ile örgütsel bağlılık arasında %95 önem düzeyinde 

negatif yönde (-,154) bir ilişki olduğu ve analiz sonuçlarının mobbing algısı arttıkça örgütsel 

bağlılığın ve boyutları olan duygusal ve normatif bağlılığın azaldığını veya mobbing algısı 

azaldıkça örgütsel bağlılığın ve boyutları olan duygusal ve normatif bağlılığın arttığını 

göstermekte olduğu belirtilmiştir. Bu araştırmaya göre mobbing ile devam bağlılığı arasında ise 

anlamlı bir ilişki bulunmamaktadır. Bundan dolayı mobbing algının artması veya azalması 

devam bağlılığında bir değişim ortaya koymamaktadır (Kaya, 2019). 

 

5.SONUÇ VE ÖNERİLER 

Mobbing, örgütsel bağlılık anahtar kelimeleri içeren alan yazısı taraması yapıldığı zaman birden 

çok çalışma bulunmuştur. Tek tek, ayrı ayrı farklı değişkenler ve bu iki değişkenin bir arada 

bulunduğu çalışmalar vardır. İncelenen çalışmalara bakıldığında örneklemlerde genellikle yaş 

aralığı belirtilmemiş, kamu ve özel sektörde çeşitli yerlerde çalışan bireyler üzerinde araştırma 

yapılmıştır.  

İncelenen araştırmalar 2000-2024 yılları arasında olup çalışmaların ağırlığının 2000-2010 

yılları arasında olduğu görülmüştür.  

Çalışmalar yönelik Makale, Tez, Yönerge-Kılavuz-Dergi-Müdahale kitabı sınıflanması 

yapıldığı zaman bu üç sınıftan da birçok çalışma bulunsa da Yönerge-Kılavuz-Dergi-Müdahale 

kitabı sınıfında araştırma sayısı daha fazladır. 
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Araştırmaların sonuçlarına bakıldığında mobbing ve örgütsel bağlılık arasında negatif (ters) 

yönlü ve anlamlı bir ilişki olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Mobbing davranışına maruz kalan 

bireyler, içlerinde bulundukları örgütten uzaklaşma, görevlerini yerine getirmede 

isteksizleşmektedir. Tüm bunlar da iş görenin örgüte bağlılığının azalmasına sebep olmaktadır. 

Bu sonuçlar ise bireyin işten istifa etmesi veya kovulması gibi olumsuz sonuçlar doğurmaktadır.  

Mobbing ve örgütsel bağlılık kavramları üzerine ayrı ayrı çok çalışma olmasına rağmen yakın 

özellikle yakın tarihlerde iki değişkenin bir arada olduğu araştırma sayısı az bulunmuştur. 

Aslında birçok bireyin bazısının farkında olarak bazının farkında olmayarak mobbing 

davranışına maruz bırakıldığını araştırmalarımızda gördük. Bu yüzden günümüzde bu iki 

kavram üzerine daha çok araştırma ve bilinçlendirici çalışmalar yapılmalıdır. 

Araştırmada da üzerinde durulduğu gibi mobbing davranışının birçok nedeni, örgütsel 

bağlılığın da azalması veya artmasının birbirinden farklı birçok nedeni olabilir. Örgütlerde 

mobbing, nedenleri, türleri gibi konular üzerine eğitimler verilirse iş görenler ve iş verenler bu 

konuda bilinçleneceklerdir. Çalışanların bu konuda bilinçlenmeleri demek kendilerini 

korumaları ve farkında olmadıkları mobbing davranışlarıyla ilgili farkındalık kazanmalarını 

sağlayacaktır. İşverenlerin bu konuda bilinçlenmeleri ise mağdur olan çalışanlarının 

desteklerini sağlayabilmelerine yardımcı olacaktır. Bu şekilde işverenler ve iş görenler mobbing 

ile başa çıkma yöntemlerini öğreneceklerdir.  

Örgüt içinde bulunan bireylerin birbirleriyle bağ kurması amacıyla sosyal etkinlikler (piknik, iş 

yemeği, oyun geceleri, aile buluşmaları vb.) düzenlenerek hem mobbing davranışı azaltılabilir 

hem de örgüte bağlılık arttırılıp, korunabilir.  
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ÖZET 

Bu çalışmada ünlü Rus edebiyatçı Maksim Gorki ve onun yoksulluk temasını ele aldığı iki eseri 

tanıtılmıştır. Bilindiği gibi yoksulluk sadece toplumsal değil, küresel bir problemdir ve buna 

bağlı sorunlar gittikçe derinleşmektedir. Bu sorunların yarattığı insan trajedileri ve 

adaletsizlikler toplumbilimin temel meselelerinden biridir. Toplumdaki bireylerin insani 

şartlarda yaşaması, insani koşullar içinde kendi potansiyellerini ortaya koyabilmeleri oldukça 

önemlidir. İnsanın kısa denilebilecek yaşam süresi içinde engellenmeden kendi potansiyelini 

ortaya koyarak kendini gerçekleştirmesi daha adil ve refah toplumların ortaya çıkması için 

temel önemdedir. Bu bağlamda yoksulluk ve yoksulluğu ortaya çıkaran temel gerçeği işleyen 

Maksim Gorki’nin iki eseri analiz edilmiştir. Gorki, yoksulluk ve onun yarattığı trajedilerin 

temelinde insanın insana karşı sevgi ve empati içermeyen ve sorumluluktan kaçan yanının 

varlığına dikkat çekmiştir. Dolayısıyla yoksulluk gibi bir sorunun ve gerçekliğin minimize 

edilmesi yine insandan ve onun ahlaki duyarlılığından geçmektedir. Kendi bulunduğu şartları 

sorgulamalı ve hem kendisi hem de diğeri için insanca olanı istemeye cesaret etmelidir. 

Gorki’nin genel edebi kişiliği, yaşam öyküsü ve eseleri benzerlik göstermektedir. Yazarın 

eserlerinde yoksulluğun yarattığı trajediler ve onları ortadan kaldıracak temel gerçeğe vurgu 

evrensel boyutuyla işlendiğinden bu çalışmada incelenmeye değer görülmüştür. Bu bağlamda 

“Ekmek İşçileri” ve “Bosiyaklar” eserlerine yer verilmiştir. 

Anahtar Sözcükler: Maksim Gorki, Yoksulluk, Sınıf, Refah  

THE PHENOMENON OF POVERTY IN THE WORKS OF MAXIM GORKY 

     ABSTRACT 

This study introduces the famous Russian literary figure Maksim Gorky and his two works 

dealing with the theme of poverty. As it is known, poverty is not only a social but also a global 

problem and the problems related to it are getting deeper and deeper. The human tragedies and 
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injustices created by these problems are one of the main issues of sociology. It is very important 

for individuals in society to live in humane conditions and to be able to reveal their potential 

within humane conditions. The self-realization of human beings by revealing their potential 

without being hindered in their short life span is of fundamental importance for the emergence 

of more just and prosperous societies. In this context, two works by Maksim Gorki, which deal 

with the basic reality of poverty and poverty, were analyzed. Gorki drew attention to the fact 

that poverty and the tragedies created by it are based on the side of human beings that lacks 

love and empathy towards human beings and escapes from responsibility. Therefore, the 

minimization of a problem and reality such as poverty depends on human beings and their moral 

sensitivity. He must question his own circumstances and dare to ask for what is humane both 

for himself and for the other. Gorky's general literary personality, life story and works are 

similar. Since the tragedies caused by poverty and the emphasis on the basic truth that will 

eliminate them are treated in the author's works with a universal dimension, they are deemed 

worthy of examination in this study. In this context, his works “Bread Workers” and “Bosiyaks” 

KeyWords: Maksim Gorky, Poverty, Class, Welfare 

Maksim Gorki dünyaca ünlü edebiyat dehası ve romancıdır. Babasını çok küçük yaşta 

kaybeden Gorki annesinin yeniden evlenmesinden sonra doğum yerine döner ancak annesinin 

de kaybıyla birlikte yaşamında yeni bir sayfa açılır. Artık çalışmak zorunda olan küçük bir 

çocuktur. Anneannesi ve dedesi tarafından büyütülürken çalışma yaşamına da katılır. Sekiz 

yaşında çalışmaya başlar. Sadece üç ay okula gidebilmiş olsa da yazarın okumaya inanılmaz 

bir merakı vardır.  

“Maksim Gorki (1868-1936), Sovyet edebiyatının en çok bilinen yazarı ve aynı 

zamanda toplumcu gerçekçilik akımının kurucusudur. Küçük yaşta yetim kalıp, 

kendisine bakmak istemeyen dedesinin evden kovmasıyla başlayan zorlu hayat, 

Gorki’nin tüm sanatını ve dünya görüşünü etkilemiştir. Ünlü bir yazar olmadan önce 

bulaşıkçılıktan fırıncılığa, balıkçılıktan hamallığa kadar neredeyse tüm işlerde çalışmış 

olan Gorki, okuma tutkusu sayesinde kendini bulunduğu ortamdan kurtarmayı 

başarmıştır” (Öztürk, 2015: 1). 

Gorki, sekiz yaşından sonraki beş sene boyunca çalışır ve bu süreçte edindiği tüm 

izlenimleri romanlarında kullanır. Eserlerinde yoksulluk olgusu ağır basar zira çalışma 

yaşamının ağır şartlarını çocukluk yaşlarından itibaren deneyimlemiştir. “Yoksulluk genellikle 

insanların ihtiyaçlarını karşılamak için yeterli kaynağa sahip olmamaları veya mutlak asgari 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

274 | P a g e  
www.akademikongre.org 

refah düzeyinin altında kalmaları ile yaşamda kalabilmek için gerekli mal ve hizmetlere olan 

ihtiyacın karşılanamaması önem kazanır” (Alagh’dan akt., Şenses, 2006: 63). 

Gorki’nin eserlerinde yoksulluk teması, “Ekmek İşçileri” eserinde olduğu gibi kimi 

zaman bir ekmek fırınındaki işçilerin öyküsü üzerinden tasvir edilir. Bazen “Ana” eserinde 

olduğu gibi sınıf farkına bağlı çatışmaların olduğu politik süreçlerin tasviriyle yapılır. Kimi 

zaman da “Bosiyaklar” eserinde olduğu gibi toplumun en dip kesimini anlattığı ve tasvir ettiği 

kentlerin en dipteki sokaklarında süren yaşamların öyküleriyle verilir. Gorki’nin genel olarka 

eserilerine bakıldığında biyografik nitelikte yapıtlar olduklarını söylemek mümkündür. Zira 

yazar dönemin politik atmosferi içinde kendi yaşam savaşını verirken gözlemlediklerini konu 

edinmiştir. Eserlerinde emekçi sınıf kadar yoksulluğun en derin şekilde yaşandığı varoş 

sokaklar ve bu sokaklar içindeki trajediler de yer alır. Bu çalışmada ele alınacak olan Bosiyaklar 

eseri bunlardan birisidir. Bosiyaklar eserinde ele aldığı birden çok öykü vardır. Yazar bu 

öykülerinde özellikle evsiz insanları romanlarının kahramanı yapar. Evsizlik bu insanların en 

büyük trajedisi olsa da bu tek problem değildir. Varoş mahallelerin arka sokaklarında süren bu 

yaşamlara bakıldığında kimsesizlik, hastalıklar, yoksullukla mücadele, soğuk hava şartlarında 

süren savaş gibi bir çok gerçeklik işlenir. Bunlardan en önemli öyküsü Srtasti Mordasti 

öyküsüdür. Bu öyküde engeli bir çocuğu ve ona bakmaya çalışan annesi öykünün 

kahramanlarıdır. Bu hikayede çocuğuna kendini satarak bakmaya çalışan anne ile tüm yaşamın 

engelli olduğu için duvarın arkasında bir sandalyede geçiren öykü yoksulluk içinde çok daha 

büyük trajedileri konu edinir. Yoksul ve evsiz olan bu insanların yaşamı toplumdan dışlanmış 

ve ötekileştirilmiş olmanın da verdiği bir savaşı anlatır gibidir. Engelli olan küçük çocukla 

Gorki’nin yaşamı Gorki’nin annesini kurtardığı bir gün kesişir. Sokakta sarhoş haldeki kadını 

yaşadığı yere götüren Gorki burada küçük oğluyla tanışır.  Adı Lenak olan küçük çocuğun en 

büyük isteği dışarıda sürüp giden bu yaşamdan haberdar olmaktır. Dolayısıyla çocukla arasında 

duygusal bir bağ kuran Gorki ona dışarıdaki yaşamı anlatır. Buradaki trajedi sadece yoksulluk 

değildir. Yoksulluğun getirdiği çaresizliktir. Çocuk hiç kimse ile bir bağ kuramadığı için 

iletişim kurduğu tek şey böcekler ve örümceklerdir. Sığındığı yer ise bir ev değil, duvarları 

yıkık harabe bir mekandır. Yoksulluk sadece dışarıyı görmesine engel teşkil etmez. Aynı 

zamanda onun sağlığını da kötü etkiler. 

“Cılız kemiklerini örten kül rengi ince tenine ellerimi yapıştırıp kaldırdım. Başını 

büyük bir istekle pencereye dayadı ve öyle kaldı. Boşlukta sallanan kuru ayakları duvara 

çarpıyordu. Avluda çalınan akerdeonun melodisi etkileyiciydi. Müziğin yanı sıra bir 

çocuk sevinç çığlıkları atıyor ve bir köpek uluyordu. Lenka, kendini müziğe kaptırmış, 
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ona katılmaya çabalıyor, ama yalnız boğuk mırıltılar çıkarabiliyordu. Bodrum, 

pencereden giren ışıkla epey aydınlıktı ve havada tozlar uçuşuyordu... Ocağın içinde 

rastgele atılmış bulaşık kaplar yığılıydı. Her yanda, özellikle köşelerde kirli elbezlerini 

saran örümcek ağlarının üzerinde daha açıkça görülen kalın bir toz tabakası vardı. 

Neresinden baksan pislik ve yoksul hayatının belirtileri olan çer çöp yığını” (Gorki, 

1997: 22). 

Yoksulluğun tasviri onun derinleşen görünümü ile sürer. Gorki’nin Lenka’ya hediye 

ettiği kutular trajedinin en ilginç görünümüdür. Bu kutularla ne yapacağını bilemeyen Lenka 

arkadaşlarım dediği böcekleri bu kutulara doldurur. Yaşamı büyük bir yoksulluk içinde süren 

Lenka’nın tutunduğu tek umut ışığı arkadaşlarıdır. Yani kutulara koyduğu böcekler, sinekler ve 

örümceklerdir.  

-“Bu hamam böceği Amisin yok mu, farfaradır. Şu sineğe de Polis adını taktım. Bütün 

gün tantana yapar, herkese söver sayar. Annemin saçlarını bile yoldu. Sinek değil, polis 

herif, bu yüzden taktım polis adını… Gelelim şu büyük yengece, onun adı da Patron. 

Hiç iş yapmaz çünkü. Avluda yalpa vura vura dolaşır durur hep. Onun için patron 

koydum adını. İşte bu da başka bir tür hamamböceği. Ona Nikodim Baba diyorum… 

Hani şu kiliseye gider gibi görünen ayak hırsızları yok mu, işte onlardandır (Gorki, 

1997: 15). 

Gorki’nin yoksulluk temasını işlediği bir diğer çarpıcı eseri “Ekmek İşçileri” eseridir. 

Burada kendi çalıştığı ekmek fırınında gözlemlediklerini kaleme alır. İşçilerin çalıştıkları 

fırında yaptıkları ekmeklerden bile yiyemediği bir öykü anlatılmaktadır. İşçilerin insanlık dışı 

çalışma koşullarından ve uzun süren çalışma saatlerinden bahseden yazar burada insanın insana 

karşı acımasızlığını en derin şekilde tasvir eder. Ancak çarpıcı olan burada bunu sınıfsal 

okumayacak denli derin bir görüşe sahip olmasıdır. 

“Pencere duvarının dibindeki masanın çevresinde on sekiz adam vardı. Her biri tek düze 

hareketlerle oldukları yerde sallanıyor ve bir kiloluk hamur topaklarından on altı tane 8 

biçiminde küçük çörekler yapıyorlardı. Masanın kıyısında duran ve canlı makinelere 

benzeyen iki kesici işçi, lastik gibi uzattıkları hamuru düzgün aralıklarla ince şeritlere 

bölüyor ve bekletmeden öteki işçilerin önüne itiyordu. Bütün bunları öylesine hızlı bir 

şekilde yapıyorlardı ki, insan olanı biteni ilk bakışta açık seçik göremiyordu. Kesilmiş 

hamur şeritlerine biçim verildikten sonra diğer işçiler yassılaştırmak için avuçlarıyla 

üzerlerine vuruyor ve atölyenin içi hamur döven ellerin sürekli patırtısıyla 
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yankılanıyordu… Masanın üzerine sarkan on sekiz burun acıklı bir biçimde 

kımıldıyordu. Tümünün suratı da tıpatıp birbirine benziyordu. Her birinde öfkeli, 

yorgun ve sıkıntılı bir ifade vardı… En çok yarım saat içinde her şey kotarılmalı, iş 

bitirilmeliydi…” (Gorki, 1995: 11, 12). 

“Ekmek İşçileri” eseri Gorki’nin kendi çalıştığı ekmek fırınında kendi emeklerine, emek 

ürünlerine ve birbirlerinin acılarına duyarsızlaşmış on sekiz işçinin öyküsünü anlattığı çok 

güçlü bir yapıttır. Bu eserde iki önemli nokta dikkat çeker biri tabi ki derinleşmiş dehşet bir 

yoksulluk diğeri ise birbirlerinin tüm duygu ve hislerine yabancılaşmış insanların trajedisi. 

Yazarın burada dikkat çekmeye çalıştığı en önemli nokta yoksulluğu üreten mekanizmanın yine 

yoksulların zihniyetiyle yeniden üretildiğidir. Bu çerçevede eser yoksulluğun derinliği kadar 

bunu ortaya çıkaran faktörlere de yer vererek nasıl sonlanabileceğini anlatmak istemiştir. Rus 

halkının yaşadığı yoksulluğa bağlı trajedilerin hepsinde kendi sorumluluğundan kaçan 

insanların varlığını vurgulamıştır.  

“Rus halkı ve onların birbirlerini desteklemesi, cana yakınlığı, yufka yürekliliği, 

alçakgönüllülüğü, iyilikseverliği konusunda küçümsenmeyecek kadar çok şey 

okumuştum. Ne var ki halkı, yine halkın arasında yaşayarak, okuduklarımdan daha 

doğru bir biçimde değerlendirebiliyordum. Çünkü on yıldır okul ve aile eğitiminin 

aşıladığı ön yargılardan sıyrılmış olarak iyiyi ve kötüyü kendi deneyimlerimle 

sınayabilecek bir biçimde yaşıyordum. Gördüklerimle okuduklarım arasında dağlar 

kadar fark vardı; evet insanlar iyilikseverdirler, iyiliğe yöneliktirler, dostluğun ne 

olduğunu bilirler, onu kurmaya, kara gün dostu olmaya çalışırlar. Bu acılı, bu çekilmez, 

bu çileli hayatı aydınlatmak, ısıtmak için kendilerinin ne yapmalarını gerektiğini 

bilmeksizin öylece beklerler hep. Ama şunu da inatla savunuyordum: Eğer insanlar, 

iyilik denen şeyi çocukların bir masalı sevmeleri gibi seviyor, onun hoş ve az bulunur 

oluşundan ötürü afallıyor ve iyiliği, gelmesini iple çektikleri bir yortu günü gibi gözleyip 

bekliyorlarsa, kendi gelişimlerine karşı ilgi göstermek ve yozlaşmaya karşı koymak 

konusunda da vurdumduymaz olmamalıydılar” (Gorki, 1995: 38). 

Gorki, tüm klasik eserlerde olduğu gibi kendi dönemini ve çağını aşan mesajlar vererek 

sorunun çözümünü ortaya koyar. İnsanın insana zulmü bitmedikçe ve yaşama karşı 

sorumluluğu ile insana karşı sorumluluğunu üstlenmedikçe yoksulluk ve buna bağlı trajedilerin 

de sonu gelmeyecektir. Yozlaşma ve çürümenin temelinde insanın kendi potansiyelini ortaya 
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koyarak hareket etmemesinin etkisi büyüktür. İnsan kendini gerçekleştirmeli, sevgiyi, empatiyi 

ve diğerine karşı insani sorumluluğu yaşamının merkezine almalıdır. 
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ÖZET 

Soyut resim, tekstil tasarımında renk ve desen kullanımında devrim niteliğinde değişiklikler 

getirmiştir. Geleneksel motiflerden uzaklaşılarak, daha serbest ve cesur renk kombinasyonları 

kullanılmış ve yeni alışılagelmişin dışında kompozisyon özellikleri ile desenler ortaya 

çıkmıştır. Bu modern yaklaşımlar, kumaşlara dinamik bir enerji katmaktadır. Soyut resmin 

etkisi, sadece renkler ve desenlerle sınırlı kalmayıp, biçim ve yapı üzerinde de etkili olmuştur. 

Tasarımcılar, soyut resmin sunduğu özgürlüğü kullanarak kumaşların dokusuyla oynayabilir, 

beklenmedik ve yenilikçi formlar oluşturabilirler. Bu da tekstil ürünlerine yenilikçi bir dokunuş 

katmaktadır. Gelişen teknoloji, dijital baskı tekniklerinin tekstil tasarımında kullanılmasını 

sağlamıştır. Soyut resmin dinamik ve renkli desenleri, dijital baskı ile kumaşlara aktarılmakta, 

daha estetik ve benzersiz tasarımlar oluşturulmaktadır. Bu teknik hem üretim süresini 

kısaltmakta hem de maliyetleri düşürmektedir. Soyut resmin ilham verdiği harmanlanmış 

malzemeler, tekstil tasarımında yenilikçi çözümler sunmaktadır. Farklı dokular ve malzemeler 

bir araya getirilerek, sofistike ve zengin yüzeyler yaratılmaktadır. Bu yaklaşım, tekstil 

ürünlerine boyut kazandırmaktadır. Soyut resimden ilham alan tekstil tasarımcıları, 

sürdürülebilirlik prensiplerini benimsemektedir. Sanatçılar, kendi içsel dünyalarını ve 

duygularını yansıtarak, tekstil ürünlerine ruh katmaktadır. Sanatçılar, soyut resimden ilham 

alarak, kişisel anlatım biçimleri geliştirmektedir. Bu hem geleneksel hem de modern tekniklerin 

bir arada kullanılmasıyla mümkün olmaktadır. Soyut resmin tekstil tasarımına kattığı yenilikçi 

bakış açıları ve bu alandaki uygulamaları hem estetik hem de işlevsellik açısından önemli bir 

tartışma zemini sunmaktadır. Amacı, soyut resmin estetik ve kavramsal unsurlarının tekstil 

tasarımıyla nasıl bütünleştiğini incelemek olan bu çalışmada litaretür taraması sonucu elde 

edilen veriler üzerinden çözümle yapılmaya çalışılacaktır. Bu bağlamda çalışmanın 

örneklemini, soyut resimden ilham alarak tasarımlarını şekillendiren çağdaş moda tasarımcıları 

 
1 Bu çalışma Süleyman Demirel Üniversitesi Güzel Sanatlar Enstitüsü Sanat ve Tasarım Programı “Soyut Resmin 

Tekstil Tasarımında Yansımaları ve Kişisel Yorumlara” başlıklı Yüksek Lisans Tez çalışması verilerinden 

yararlanılarak hazırlanmıştır.  
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Yakup Biçer, Niyazi Erdoğan, Stella McCartney, Albert Kriemler ve Gianni Versace 

koleksiyonları ve atıfta bulundukları eserler oluşturmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Soyut Resim, Moda, Giysi Tasarımı 

 

1. GİRİŞ  

Giyinmek; nefes almak, uyumak, beslenmek kadar insan vücudunun en önemli ihtiyaçlarından 

biridir.  İnsanoğlunun var olduğu gündem bu yana giyim kimi zaman örtünme gibi fizyolojik bir 

ihtiyacı karşılamış kimi zaman da zenginlik, statü, başkaldırı ve benzeri göstergeler taşımıştır. Değişen 

toplumsal yaşam giyimi de yakından etkileyerek çeşitli anlamlar edinmesini sağlamıştır günümüzde 

giyim kendini ifade etme, mesajı iletme özelliği ile iletişim yönünü ortaya koymaktadır (Gürer, 

2015:7).  İnsanlar ilkçağlarda korunma ihtiyacı ve içgüdü olarak örtünmeyle başlamış, daha sonrasında 

giyinme etkinliğine dönüşmüş, sonra da “farklı olma” kavramı ile sosyal etkileri içine alarak 

şekillenmiştir. İnsanlar ilk dönemlerde hayvan derilerinden, ağaç kabuklarından ve bitkilerden 

yararlanarak örtünme ihtiyaçlarını karşılamışlardır. Tarih içerisinde değişen yaşam biçimleri ve 

alışkanlıklar giysinin paralelinde modanın tarihini de belirlemiştir (Ertürk, 2013:3). TDK 

(https://sozluk.gov.tr/ [15.12.2024])’ya göre “Belirli bir süre etkin olan toplumsal beğeni, bir şeye karşı 

gösterilen aşırı düşkünlük” olarak tanımlanarak modanın amacı sadece beğeni ile ilişkilendirilmiş olsa 

da sahip olunan veya olmak istenilen kimliği yansıtmak, özel gün ve görevlerde rolü tanımlamak, 

iletişime destek olmak, toplumun sosyo-kültürel ve politik sembollerine de ışık tutmaktadır. 

Tasarımcılar mevcut dönemi ve ötesini anlamaktadırlar. Görebilmek, iyi ölçebilmek, yaratıcılığını ve 

özgüvenini geliştirebilmek, kültür ve sanata ilişkin bilgi ve tecrübeyi özümseyebilmek, fikirlerini doğru 

ifade edebilmek için insanlar kendilerine özgü bir ifade dili geliştirmişlerdir (Aktepe, 2011:55). 

Tasarımın her alanında olduğu gibi moda tasarımında da amaç, zamanın eğilimlerini temel alan temel 

tasarım öğelerini ve tekniklerini kullanmasıdır. Moda; sanat ve sanat akımlarından, tarihten, 

ikonlardan, sosyo-politik olaylardan, trendler ve müşteri beklentilerinden, küresel pazarlardan ve 

teknolojiden etkilenen değişken ve dinamik bir olgudur (Öztürk ve Harmankaya, 2022).  

Sanatçıların düşünce ve duygularını somut formlardan uzaklaşarak renk ve çizgilerle anlattığı 

Soyut resim, 20. yüzyılın başlarında ortaya çıkmış ve zamanla önemli bir sanat akımı haline gelmiştir. 

Kübizm, fütürizm ve ekspresyonizm gibi akımlardan etkilenmiştir. Bu akımlar, doğanın gerçekçi 

temsillerinden saparak renk, form ve çizgiye odaklanmıştır. Soyut resmin öncülerinden biri Wassily 

Kandinsky’dir. Kandinsky, renk ve formun ruhsal bir anlam taşıdığına inanmaktadır. Diğer önemli 

isimler arasında Piet Mondrian ve Kazimir Maleviç bulunmaktadır. Mondrian’ın çizgisel ve geometrik 

soyutlamaları ve Maleviç’in suprematist çalışmaları bu alanda çığır açmıştır. Soyut resim, tekstil 

tasarımında renk ve desen kullanımında devrim niteliğinde değişiklikler getirmiştir. Geleneksel 

motiflerden uzaklaşılarak, daha serbest ve cesur renk kombinasyonları ve desenler ortaya çıkmıştır. Bu 

modern yaklaşımlar, kumaşlara dinamik bir enerji katmaktadır. Soyut resmin etkisi, sadece renkler ve 

desenlerle sınırlı kalmayıp, biçim ve yapı üzerinde de etkili olmuştur. Tasarımcılar, soyut resmin 

sunduğu özgürlüğü kullanarak kumaşların dokusuyla oynayabilir, beklenmedik ve yenilikçi formlar 

oluşturabilirler. Bu da tekstil ürünlerine yenilikçi bir dokunuş katmaktadır.  

2. SOYUT SANAT AKIMLARININ MODA ÜZERİNDEKİ ETKİSİ 

Sanat ve moda olgusu pek çok kavramdan beslenen, ilham alan ve birbirlerinden etkilenen 

farklı dallar olarak görülmelerine rağmen, çoğu zaman iç içe geçen kavramlardır. Günümüzde birçok 

moda tasarımcısı, dünyaca ünlü moda evleri ve markalar da koleksiyonlarını hazırlarken resim 
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sanatından esinlenmekte ve teknikleri kullanabilmektedir (Aydemir, 2023:1). Bazen insanlar olaylara 

giyim tarzlarıyla tepki verirler, bazen de o dönemde yaşanan olayların yarattığı ekonomik durum 

modayı etkilemektedir. Çoğu toplumda fikirler kıyafetlerle ifade edilmektedir. Moda ve sanat arasında 

da bu anlamda pek çok bağlantı vardır. Moda da sanat, ana fikirle tamamen bağlantısız değildir; aksine, 

tasarımı oluşturan düşüncelerin veya düşünce özelliklerinin ayrıştırılması ve gereksiz unsurların 

ortadan kaldırılması sürecidir. Bu yaklaşım, tasarımı tanımlayan unsurları somut bir düzeyde düşük 

soyutlama ile ele alırken, taklitten kaçınarak yüksek bir soyutlama düzeyine ulaşmayı hedefler.  

Soyut sanat akımları ile moda tasarımı arasındaki kesişimler, endüstriyi derinden etkilemiştir. 

Giysi modası ele aldığımızda, giysi modasının nerede ve ne zaman başladığını net bir şekilde 

belirlemek zor olmakla birlikte yüzyıllar boyunca giysi modasının sanat akımlarından etkilenerek 

tasarlandığı açıkça gözlenmektedir (Gezicioğlu, Uslu,2019:1550).  Şakir Özüdoğru, Modern Sanat 

Akımları ve Moda isimli makalesinde “19. yüzyılın sonlarında ve 20. yüzyılın başlarında sanatçılar 

toplumsal, teknolojik ve bilimsel gelişmeler sonucu yapısal bir değişime uğrayan gündelik hayat 

karşısında yeni görme ve temsil etme arayışına girerken moda tasarımcıları da benzer bir dönüşüm 

yaşamıştır. Bu dönüşüm iki alan için kalın çizgilerle ayrılmış değildir. Moda ve sanat kimi zaman 

birbirini doğrudan etkilemiş, modern sanat akımları içindeki sanatçılar kıyafetleri ve kumaşları bir 

sanat ortamı olarak kullanmış; kimi zaman da moda tasarımcıları ve sanatçılar arasında çeşitli iş 

birlikleri kurulmuş, aynı çevre içinde birbirileri ile işler yapmışlardır.” ifadeleriyle aslında bu ilişkiyi 

bir bütün olarak özetlemektedir (Magger, 2020). 

Soyut sanatta şekil, renk ve doku gibi öğeler çoğu zaman bir ifade biçimi olarak özgürce 

işlev görür. Bu özgürlük, moda tasarımcıları için ilham kaynağı ve karşılığın geleneksel 

formlarda ortaya çıkmasıdır. Soyut sanatın moda üzerindeki etkisini genel olarak tasarımların 

detaylarında açıkça görünmektedir. Tasarımcılar koleksiyonlarında farklı duygular uyandırmak 

için dinamik renk paletleri ve soyut tabloların dağılımlarını kullanmaktadırlar. Örneğin Jackson 

Pollock’un "damlama" tekniği, giysinin desen ve dokularına spontane, enerjik bir görünüm 

kazandırmıştır ayrıca soyut sanatın yapısal unsurları da moda alanına dahil edilmektedir. 

Tasarımcılar, giyimin anlamını ve mesajını vurgulayarak modanın sadece giyimden ibaret 

olmadığını, aynı zamanda bir ifade biçimi olduğunu vurgulamaktadır. Bu bağlamda moda 

dünyasında soyut sanattan da yararlanılmaktadır. Bu bağlamda soyut sanat modayla birlikte 

giyilmekte, genel görsel çeşitlilik ve yaratıcılık genişlemekte hem sanatın hem de modanın 

sınırları zorlamaktadır. Bu etkileşim her iki alanın düzenli bir şekilde sürekli gelişip ortaya 

çıktığı bir ortam yaratmaktadır. Moda, soyut sanatın dinamik ve soyut doğasından beslenerek 

hem görsel hem de duygusal deneyimler sunmayı amaçlamaktadır. 

Görsel 1’de görülen koleksiyon Y Plus markasının kurucusu ve kreatif direktörü 

tasarımcı Yakup Biçer, 2021 Sonbahar-Kış koleksiyonuna “Ebruli” isimli koleksiyonundan bir 

parçadır. Ebru sanatının soyut formaları ve renklerinden ilham alınarak hazırlanan bu 

koleksiyonda desen dijital baskı olarak kumaşa aktırılmıştır. 
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Görsel 1. Yakup Biçer- 2021 Sonbahar-Kış Koleksiyonu (Demir, www.marieclaire.com.tr , 

2024 ) 

Görsel 2’de görülen Niyazi Erdoğan 2017 Sonbahar- Kış erkek koleksiyonundaki örnek, 

sanat afişleri düzenlemiş uluslararası üne sahip Türk grafik tasarımcısı Yurdaer Altıntaş’ın 

2011 Siyah Beyaz koleksiyonunun bir parçasından alıntılanmıştır. Bir yüzün minimalist ve 

soyut bir tasvirini sunan bu eserde, siyah ve beyaz renklerin kullanımı, resme güçlü bir kontrast 

ve dramatik bir hava katmaktadır. Erdoğan koleksiyonunda kullanılan bu atıf tasarımcı 

tarafından yeniden yorumlanmamış, renk ve biçim özellikleri ile birebir kullanılan örnek 

koleksiyonun diğer parçalarında farklı rapor biçimlerinde düzenlenerek etki arttırılmaya 

çalışılmıştır. 

 

Görsel 2. Niyazi Erdoğan, 2017 Sonbahar- Kış Koleksiyonu (www.vogue.com, 2017), 

Yurdaer Altıntaş, 2011 Siyah Beyaz koleksiyonu (a-g-i.org, 2011). 

 

Görsel 3’te görülen Gianni Versace 1991 İlkbahar- Yaz Koleksiyonundaki örnek, 

arkadaşı olan Andy Warhol ile iş birliği yaptığı, bir reklam kampanyasında kullanılan 

tasarımcının bir portresi de dahil olmak üzere Versace için çeşitli sanat eserleri yaratmıştır. Bu 

eserlerden biri de Marilyn Monroue’dur. Bu eserle beraber güçlerini birleştirerek bir elbise 

tasarlamışlardır. Gianni Versace ve Andy Warhol: Marilyn Monroe elbisesi sınırlı sayıda 

Versace 1991 İlkbahar-Yaz koleksiyonu olmuştur. Marilyn Monroe elbisesi, Warhol’un 

sanatının ve Versace’nin modasının ruhunu yakalayan cesur ve göz alıcı bir parça olmuştur. 

 

http://www.marieclaire.com.tr/
http://www.vogue.com/
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Görsel 3. Gianni Versace- 1991 İlkbahar-Yaz Koleksiyonu (Persson, 2019: www.vogue.com) 

Andy Warhol, Marilyn Monroe (Marilyn) 1967 (Andy Warhol ve Marilyn Monroe, 

www.masterworksfineart.com Erişim Tarihi: 07.02.2025) 

 

Görsel 4’te görülen Albert Kriemler 2022 Sonbahar- Kış koleksiyonundaki örnek, 

Grafik desenleri hazırlayan Alman sanatçı Reinhard Voigt’in desenlerinin renkli karelerinden 

ilham alınmıştır. Koleksiyon, temiz hatlara, ince ayrıntılara ve çekici renklere sahip olduğunu 

görmekteyiz. Koleksiyondaki parçalar giyilebilir, zamansız, eskimeyen ve minimal bir yapıya 

sahiptir. Figürlerin ve çiçeklerin grafik desenleri ve kaba pikselli temsilleri, Kriemler’in kesin 

çizgiler tutkusuna karşılık gelmektedir. Canlı kombinasyonlardaki parlak renkler de pandemi 

sonrası duygusal aktiviteyi tetiklemek için büyük bir güçtür. Parlak turuncu, parlak sarı ve 

çimen yeşili, dev piksel motifleri olarak göze hoş gelen bir etki yaratır. 

 

        
Görsel 4. Albert Kriemler - 2022 Sonbahar - Kış Koleksiyonu (www.vogue.com, 2022) 

Reinhard Voigt, Daffodils (Narzissen), 1982 (Paintings, www.reinhardvoigt.com, Erişim 

Tarihi:05.02.2025)  

Görsel 5’te görülen Stella McCartney 2022 Kış koleksiyonundaki örnek, Frank 

Stella’nın çalışmalarından ilham alınmıştır. Koleksiyonda geometrik soyutlamalar, 3 boyutlu 

renk patlamaları, minimalist, maksimalist soyut baskılar ve grafikler kullanılmıştır. Stella 

McCarteney aynı zamanda çevreci bir tasarımcıdır. Vegan deri çalışmalarıyla bilinen vegan 

tasarımcı McCartney, canlı türcülüğüne karşı vegan modayı savunan, aynı zamanda çevresel 

http://www.vogue.com/
http://www.masterworksfineart.com/
http://www.vogue.com/
http://www.reinhardvoigt.com/
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faktörlerin korunması için özen gösteren etik moda anlayışıyla ürünlerinde tüy, deri, kürk 

kullanmamıştır (Berber, Keskin, 2021:148). 

     
Görsel 5. Stella McCartney- 2022 Kış Koleksiyonu (www.stellamccartney.com , 2022) 

Frank Stella- Spectralia, 1994 ( www.artsy.net , 2019) 

3. GENEL DEĞERLENDİRME VE SONUÇLAR 

  

 Soyut resimler, sanatçıların düşüncelerini, duygularını veya dünyayı yansıtmak için 

kullandıkları belirli öğelerden oluşan belirsiz resimlerdir. Tasarımcılar, soyut resimlerden 

esinlenerek yenilikçi ve özgün giyim tasarımları yaratmaktadırlar. Soyut resimlerin geometrik 

şekilleri, renkleri ve formları kıyafet tasarımında da kullanılmaktadır. Soyut sanatın moda ve 

tekstil dünyasında yarattığı etkiler, bu çalışmada incelenmiştir. Tekstil tasarımında ve kumaş 

baskısında soyut tasarımların önemi, tasarımın estetiğine ve işlevselliğine katkı sağlamaktadır. 

Özellikle soyut tasarımlar, tekstil malzemelerinde kullanımı, tekstil gibi alanlarda özgün 

tasarımlar ve yeni özellikler yaratma olanağı sunmakta, böylece bireysel bilgi türlerinin 

biçimsel ve metinsel sonuçlar olarak yansıtılmasına olanak sağlamaktadır.  Sanat ve moda 

arasındaki etkileşim, yeni ifade biçimleri oluşturmak için önemli bir kaynak sağlamaktadır. 

Çalışma sonucunda, soyut sanatın tekstil tasarımına estetik ve işlevsel katkılar sunduğu ortaya 

konmuştur. Bu bağlamda ilham alınan kişiler, kültürler, eserler değiştikçe tasarımcının farklı 

ve yaratıcı fikirler ortaya koyması ve buna devam etmesi kaçınılmaz olacaktır. 
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ÖZET 

İstanbul’un Prens Adaları olarak bilinen dokuz takımadasından biri olan Heybeliada’da çarşı pazarla 

iç içe geçen ve iskeleye yakın bir mekâna konumlanan Ayios Nikolaos Rum Ortodoks Kilisesi eski 

bir Bizans yıkıntısı üzerine 1857 yılında inşa edilmiştir. Kilise, merkezi kaplayan yüksek silindirin 

tepesine örtülmüş bir kubbesi, dört destek payandası, dört kolun üstündeki beşik kemerleri ve ana 

yapıdan bağımsız olarak yükselen çan kulesi ile haç şeklinde tasarlanmıştır. Kilisede Kapı inancın 

merkezindedir ve Kurtuluşu simgelemektedir. Bu bildiri, Kapı’nın metafor ve sembolden çok insanın 

sonsuz zamanın ruhlarında dolaştığını betimlemektedir.     

Anahtar Kelimeler: Heybeliada, Ayios Nikolaos Kilisesi, Kapı, Kurtuluş. 

HEYBELİADA AND AYİOS NIKOLAOS GREEK ORTHODOX CHURCH: 

DESCRIPTIONS RELATED TO THE DOOR AND THE PROMISE OF SALVATION 

ABSTRACT 

Ayios Nikolaos Greek Orthodox Church, located in a place close to the pier and intertwined with the 

bazaar and market in Heybeliada, which is one of Istanbul's nine archipelagos known as the Prince 

Islands, was built in 1857 on an old Byzantine ruin. The church is designed in the shape of a cross, 

with a dome covered on top of a high cylinder covering the center, four support buttresses, cradle 

arches on four arms, and a bell tower rising independently of the main structure. In the church, the 

Door is at the center of faith and symbolizes Salvation. This declaration depicts that the Door, rather 

than being a metaphor and symbol, wanders in the souls of people of eternal time.  

Keywords: Halki, Ayios Nikolaos Church, Door, Salvation. 

GİRİŞ 

Heybeliada’da Ayios Nikolaos Rum Ortodoks Kilisesi tarihi bir Rum Ortodoks kilisesidir. 

İskeleye yakın konumda olduğu için adaya gelen ziyaretçiler buraya kolayca ulaşabilmektedir. 

Kilisenin içerisinde zengin ikonalar, değerli ahşap işçiliği ve yoğun bir Bizans etkisi göze 

çarpar. İç mekânda ikonalarla süslenmiş ahşap bölme, tavan freskler, ince işçilikli taş detaylar 

ve dinî objeler dikkat çekmektedir. Denizcilerin koruyucu azizi olan Aziz Nikolaos’a adanan 

bu kilise mimari ve tarihi önem taşımaktadır. Milattan Sonra 270-343 yılları arasında yaşadığı 

tahmin edilen Aziz Nikolaos, günümüzde “Noel Baba” figürüne ilham veren bir kişiliktir. Buna 
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rağmen on yedinci yüzyıl Alman metinlerinde Noel çamından hiçbir yerde 

bahsedilmemektedir. İngiltere’de on sekiz, Fransa’da ise on dokuzuncu yüzyılda söz edilmeye 

başlamıştır.1 Ayrıca, Noel Baba’nın Hz. İsa’nın doğumuyla da ilgisi yoktur. Noel kutlamasının 

temel unsuru olan çam ağacının Yunan ve Roma pagan kültürlerinde Attis tanrısına yönelik 

ayinden kaynaklandığı rivayet edilmektedir. Bereket tanrısı Attis'in çam ağacında yeniden 

vücut bulduğuna inanılmakta, bu ağaca bereket sembolü diye tapınılmaktadır. Bir başka görüş, 

Noel ağacının eski bir İskandinav efsanesine dayandığı yönündedir. Buna göre İskandinav 

tanrılarından Odin, dünyayı yarattıktan sonra kendini evrenin ağacı denilen ve hiç solmayan 

çam ağacına asmak suretiyle hikmet ve bilgiye dönüşmüştür. İskandinav mitolojisinde 

Yggdrasil adlı ağaca Odin’in kendini asarak bilgeliğe ulaşması, Hristiyanlıkta İsa’nın çarmıha 

gerilişiyle benzerlik göstermektedir. Bir diğer anlayışa göre ise çam ağacı ile ağaca mum gibi 

çeşitli objeler asmak suretiyle ışıklandırma geleneği antik Aryan inancındaki Yule festivalinden 

kaynaklanmaktadır. Çam ağacının ölümsüzlüğü temsil ettiğine, ağaca bağlanan mumların kötü 

ruhları ve cadıları kovmak için yakıldığına inanılmaktadır.2 Ortaçağ Almanya’sında çam 

ağaçlarının süslenmeye başlanması ile günümüz Noel ağacı geleneği de böyle ortaya çıkmıştır. 

Diğer yandan, “kilisenin uzun süre bu kişiliğe karşı çıkmasına rağmen”3 dindarların etkisiyle 

hayvan yemenin kalıcı hale gelmesi Katolik Kilisesi’nin şu metninden anlaşılıyor:4 “İnsanoğlu 

hayatını ve kuvvetini korumak için bitki ve hayvanı yemek zorundadır. Bunun için onların 

öldürülmesi gerekir. Öldürmek ahlakdışı ve haksız bir eylem değildir.” Kuşkusuz hayvanı 

dışarıda bırakmanın en önemli sebebi “usdışı” varlık olmasıydı. Hindilere sevgiyle yem 

vermenin nedeni aç kaldıklarına dair merhamet duygusundan değil, birileri onları Noel yemeği 

olarak düşündüğü içindi. Ne var ki küçükken Noel Baba’ya inananlar büyüdüklerinde nasıl olsa 

Tanrıya inanacaktı.      

Kapı, tarihi ve dini öneme sahip bu kilisede Kurtuluş’un sembolü olarak kabul edilmektedir. 

"Dar kapıdan geçmek" (Matta 7:13-14) ve İsa’nın "Ben kapıyım" (Yuhanna 10:9) sözüyle dini 

anlam kazanmıştır. Kapı, kilise hatta inancın merkezindedir ve insanın Kapı’yı geçip Kurtuluş’a 

ulaşacağını simgeler; dosdoğru ve sapmadan, doğru yoldan giderek Kurtuluş’a erişmeyi vaat 

eder. 1857’de yeniden inşa edilen tarihi ve dini bu kilise eski bir Bizans yıkıntısı üzerine 

kurulmuştur. Bu da Osmanlı Dönemi’nde Bizans’tan kalan dini yapıların yerine, biçim ve 

 
1 Lévi-Strauss, Hepimiz Yamyamız, s.19. 
2 Şenay, “Noel”, s.202.  
3Ariès ve Duby, Özel Hayatın Tarihi IV, s.235.   
4 Singer, Hayvan Özgürleşmesi, s.299. 
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formun yavaş yavaş farklılaşarak yeni ibadethaneler inşa edilmesi geleneğine örnek teşkil 

etmektedir.  

KAPI VE KURTULUŞ  

Kilisenin merkezinde yer alan Kapı dosdoğru Kurtuluşu vaat etmektedir. Kimseler söz konusu 

daha iyi bir yerin nerede olduğunu ve neler içerdiğini bilemez çünkü o kapıdan giren bir daha 

geri dönmemiştir. Bu kapıyı seçen için diğer kapı önemini yitirir. “Bir Kapı açtın, şimdi içeri 

girmelisin. Yardım arama! Bunu kendi başına yapmalısın” şeklinde ferdî bir münasebeti ve 

kişiye Kurtuluşu vaat etmektedir. Burada Kapı mekânın salt görünür boyutlarına ait değildir, 

sonsuz zamanın ruhlarında gezinir. Bu ise selâmete ulaşmak isteyen için ruhun sonsuzluğudur. 

Ruhun selâmeti zarurî ve ferdî meseledir ancak buraya ulaşmak yetmez, kabul edilmek de 

gerekir. Bunun bedeli vardır: “Canını kurtarmak isteyen onu kaybetsin!” (Matta 16:25, Luka 

9:24) Anlaşılan o ki burada ruhun selameti (kurtuluşu) üzerine derin bir inanç temsil edilmesine 

rağmen, bu tür ifadeler ağırlıklı olarak mistik, felsefi veya edebi metinler şeklinde 

düşünülmektedir. Kapı, fiziksel unsur olmanın ötesinde, bir bilinç geçişi, ruhsal bir boyut ya da 

metafiziksel kavrama gönderme yapmaktadır.     

"Canını kurtarmak isteyen onu kaybetsin!" ifadesi, İncil’de geçen ve Hıristiyanlıkta sıkça 

yorumlanan öğretidir. Aynısı, İslâm inancında söz konusudur. Örneğin Gecelerin Gecesi olarak 

bilinen Kadir Gecesi’nde göklerin gizli kapıları ardına kadar açılmakta ve taslardan akan sular 

daha bir tatlılaşmaktadır.5 Bu anlamda bencilce kendi hayatına tutunan, yalnızca kendi çıkarını 

düşünen kişinin en nihayetinde kaybedeceği mesaj verilmektedir. Oysa kendini aşan, fedakârlık 

gösteren ve ruhunu daha yüksek hakikate adayan kişi için gerçek Kurtuluş vaat edilmektedir. 

Ayrıca, "sadece ulaşmak yetmez, kabul edilmek de gerekir" düşüncesi ise, ruhsal yolculuğun 

pasif bir süreç olmadığını, bireyin bu yolda teslimiyetini, fedakârlığını ve imanını ifade 

etmektedir. Selâmet yalnızca bireysel kararı değil, aynı zamanda ilahi kabulü de gerektirir. 

 

 

 

 

 
5 Borges, Ficciones, s.51. 
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Resim 1. Kapı- Ayia Nikolaos Rum Ortodoks Kilisesi, Heybeliada6 

                                             

Kapı Ben’im. Birisi Ben’im aracılığımla içeri girerse kurtulur. Girer, çıkar ve otlak bulur.” 

(Yuhanna, 10:9) Bu söz, İsa Mesih’in kendi kimliğini ve misyonunu açıklamaktadır. Böylece 

Mesih aracılığıyla Kapı ilahî çıkışa rehberdir. Azizlerin yazdığına göre İsa, kendisini “iyi 

çoban” ve “kapı” olarak tanıtmakta, insanların Tanrıya ulaşmasının ancak onun aracılığıyla 

mümkün olacağını vurgulamaktadır. "Kapı", Kurtuluş ve sonsuz yaşama açılan tek yolu 

simgeler. Buna rağmen hiç kimse söz konusu daha iyi yerin nerede olduğunu, neler içerdiğini 

ve nelerle karşılaşacağını bilemez. Çünkü Kapı’dan giren bir daha geri dönmemiştir. Bir 

Kapı’dan girdiğinizde diğeri önemini yitirir: “Bir Kapı açtın, şimdi içeri girmelisin! Yardım 

arama! Bunu kendin yapmalısın!” Bu ifade kutsal metne dayanmasa da, kişinin ferdi önemini 

ve Kurtuluş’a başkaları olmadan tek başına erişebilme gereğini ifade etmektedir.   

Genellikle mabet kapıları görünür bir anlamın ötesine taştığı için özenle ve titizlikle işlenmiş 

bir estetiğe sahiptir. Kapı bu anlamda manevi eşiği, kutsallığa geçişi ve ruhsal dönüşümü 

simgelemektedir. Bu Kapı sıradan ve seküler yaşamdan kutsal olana, maddî olandan manevî 

olana bir geçiştir. Kapı hem içeri davet eder hem kutsal alanı dış dünyadan korur. Örneğin 

Kutsal Kitap’ta geçen bazı ayetler ve Umberto Eco’nun bahsettiği bir mesel, Santa Maria di 

Grottaferrata Manastırı’nda yer almaktadır. Bu mesel kilisenin girişini taçlandıran bir 

mozaikteki İsa Mesih’in açık tuttuğu kitapta okunaklı harflerle yazılmıştır. Kapı’nın altından 

 
6 Tarihi Mekanlar Kişisel Ansiklopedi Erol ŞAŞMAZ 
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geçişe işaret etmektedir. Mozaikteki kitap Latincedir ve Yuhanna’dan (10:9) alınmıştır. 

Türkçeye ise şöyle çevrilebilir:7 “Kapı Ben’im. Birisi Ben’im aracılığımla içeri girerse 

kurtulur.” Girişin arşitravında (kiriş) yazılı olan ve inananları dünyevî hırstan kurtarıp kiliseye 

teşvik eden ve Ebedi Hâkim’in merhametiyle karşılaşacaklarını ilan eden Yunanca bir yazıt ise 

bu ayete katkıda bulunmaktadır. Bu ise iki yanda konumlanan Meryem Ana ile Vaftizci 

Yahya’nın İsa Mesih’in “hâkim” olarak sunulduğu yukarıdaki mozaiğe atıfta bulunmaktadır.8 

Bu retorikte kutsal mekâna girişi tasvir edilmektedir.   

Resim 2. Kapı- Ayia Nikolaos Rum Ortodoks Kilisesi, Heybeliada. 

 

Bütün görkemli kiliseler der Ingmar Bergman, Âdem ile Havva’nın çıplaklığını keşfettiğine ve 

Tanrının gözünün yasak ağacın arkasından nasıl baktığına tanıklık etmektedir. Gerçekten bu 

tarz kiliseler devasa boyuttadır ve sanki akvaryumu andırmaktadır. Boyasız ve resimsiz tek yer 

görülmez. Her yerde insanlar, ermişler, peygamberler, iblisler, şeytanlar vardır; hepsi canlı ve 

hepsi gelişip büyümektedir. Her şey bir aradadır. Bu dünya ile öte dünya duvar ve kemerlerin 

üzerinden dalgalanır. Gerçek ile hayal birbirine karışarak efsaneye dönüşür.9 Dolayısıyla hiçbir 

 
7 Lât. "Ego sum ianua: per me si quis introierit, salvabitur." 
8 Eco, Ortaçağ II, s.668. 
9 Bergman, İmgeler, s.155. 
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şey yüce olanı temsil etmekten ve ulu kılmaktan aciz olmadığı için en yüksek kavramların 

binlerce sembolüne atıfta bulunmaktadır.  

Resim 3. İç Mekân- Ayia Nikolaos Rum Ortodoks Kilisesi, Heybeliada. 

                            

Ingmar Bergman’ın din, insan doğası ve sanat yorumuna dair etkileyici gözlemi, kiliselerin 

büyük, şeffaf ve bir tür gözlem alanı olduğunu düşündürmektedir. Âdem ile Havva’nın 

çıplaklığının keşfi ve Tanrının gözünün yasak ağacın arkasından bakması, insanın günahlarıyla 

yüzleşmesini ve ilahî gözetim alanında olduğunu göstermektedir. Bergman, Tanrı’nın Sessizliği 

Üçlemesi10 ile bunu anlatıyor. Burada Tanrı ve insan ilişkisi sorgulayıcı bir perspektifle ele 

alınmaktadır. Kiliselerin devasalığı, Tanrının büyüklüğüne ve insanın onun karşısındaki küçük, 

kırılgan ve aciz varlığına işaret etmektedir. Akvaryum benzetmesi ise muhtemelen kutsal 

mekânların bir tür gösteri alanına dönüşmesini ya da insanların Tanrının gözetimine açık olduğu 

fikrini ima etmektedir. Buna rağmen Kapı, henüz girilemeyen ya da belki girilemeyecek olan 

mekânı, Kurtuluş ise sonsuz umudu vaat etmektedir.     

   

 

 
10 Örneğin Yedinci Mühür, (Det sjunde inseglet, 1957), Tanrı’nın sessizliği, ölüm korkusu ve inancın belirsizliği 

gibi derin felsefi sorular üzerine kuruludur. Kış Işığı (Nattvardsgästerna, 1963) bir köy rahibinin inancını 

kaybetmesi ve Tanrı’nın sessizliği karşısında yaşadığı varoluşsal krizi anlatır. Bergman, Tanrı’nın Sessizliği 

Üçlemesi’nin son filmi Sessizlik’te (Tystnaden, 1963) ise Tanrı’nın var olup olmadığına dair tartışmaları doğrudan 

diyaloglarla değil, daha çok atmosfer ve karakterlerin psikolojik durumlarıyla işlemektedir. Dine dair açık bir 

anlatım olmasa da, filmde Tanrı’nın yokluğu ve bireyin bu boşluk karşısında nasıl bir tutum sergilediği önemli bir 

temadır. 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

292 | P a g e  
www.akademikongre.org 

SONUÇ 

 Ayia Nikolaos Kilisesi’nde Kapı’nın hemen yanı başındaki bir levhada dünyevi bir yazı bütün 

büyülü gizemi ortadan kaldırmaktadır. Levhada şöyle yazıyor: “Burası ibadet yeridir, müze 

değildir.” Bu yazı karşısında, “Gidişat kötü, dünya nasıl kurtulur?” gibi bir sorunun yanıtını 

herhalde Bergman’ın akvaryuma benzettiği görkemli kiliselerde bulabiliriz. Çünkü utanç, 

diyordu Bergman, dünyayı bir tek utanç kurtaracak. Demek ki Ayia Nikolaos Kilisesi’ne 

ibadete gelenler utanç içinde sonsuzluğun mesajıyla karşılaşırlar. “Günahkâr, işte yaptığın işi 

gör! Şu köşede seni bekleyen şeyi gör! Arkandaki gölgeyi gör! Çünkü günahkâr ve onun kaderi 

aynı eşikte beklemektedir:11 “Ey insanoğlu, olduğun yerde dur ve dinle! Yanlış yoldasın! Yok 

olmaya doğru gidiyorsun!” Şüphesiz kilise, saygı nesnesinin Tanrı olması kayıt şartıyla 

resimlere, kutsal emanetlere, havarilere, kutsal yerlere ve azizlere saygı gösterilebileceğini 

öğütlemek zorunda olan teşkilattır. Her ne kadar On Emir’in ikinci emrinde, temsillerin 

yasaklanması yeni bir yasayla yürürlükten kaldırılmış veya sadece Baba Tanrı ile sınırlı 

tutulmuş olsa da, kilise her zaman “Ne saygı duyacaksın onlara ne de ibadet edeceksin” ilkesine 

sıkı sıkıya bağlıdır. Söz konusu ilke ise şudur:12 “Görüntüler yalnızca basit düşünen insanlara 

inanmaları gereken şeyleri gösterir.” Görüntüler basit düşünenlere neye inanacaklarını 

gösterdiğine göre, o zaman derin düşünenler için görüntüler soru sorma, keşfetme ve 

yorumlama alanı olmaktadır. Bergman’ın sinemasındaki görüntüler doğrudan bir inancı veya 

bir mesajı dayatmaktan çok, izleyiciyi varoluşsal ve ahlaki ikilemlerle baş başa bırakmaktadır. 

Öyleyse, Ayia Nikolaos Kilisesi’nin girişinde yer alan “uyarıcı” ve “ikaz” yazısı, insanın sanki 

bir bahçenin önündeki levhada, “Girmek yasaktır” yazısını okuduğu an, ilk önce yasağı 

algılamasına benziyor. Yasak apaçıktır; arkadan, karanlıkta bir bekçinin elinde sopayla 

beklediği belli belirsiz bir şey canlanır. Yasağın ileriye atılışı ise baskı, itme, yasakları 

maskeleyen kutsallık ve masal yaratma işleviyle giderek genişler. Kapı ise tinsel açıdan 

günahkâra Kurtuluş’a gidiş ya da bunun teminatıdır. Bu fiziksel bir nesneden çok ruhsal geçişi 

veya dönüşümü simgeler. Bu simge dini hayatın tarihselliği içinde süregelen akışa “ikaz” ve 

“uyarı” olarak görülmektedir. Belki de hiçbir durumda zekâya başvurmadan toplumun yarar 

bulduğu bir yasaklama ikazıdır.      

 

    

 
11 Miller, Pleksus, s.402. 
12 Huizinga, Ortaçağın Günbatımı, s.191. 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

293 | P a g e  
www.akademikongre.org 

KAYNAKÇA 

Ariès, Philippe; Duby, Georges, Özel Hayatın Tarihi IV- Fransız Devrimi’nden Büyük 

Savaş’a, çev. Ali Berktay, Yapı Kredi Yayınları, İstanbul, 2008.   

Bergman, Ingmar, İmgeler, çev. Gökçin Taşkın, Nisan Yayınları, İstanbul, 1999. 

Borges, Jorge Luis, Ficciones-Hayaller ve Hikâyeler, çev. Tomris Uyar-Fatih Özgüven, 

İletişim Yayınları, İstanbul, 2013.   

Eco, Umberto, Ortaçağ II, Katedraller-Şövalyeler-Şehirler, çev. Leyla Tonguç Basmacı, Alfa 

Yayınları, İstanbul, 2014. 

Huizinga, Johan, Ortaçağın Günbatımı, çev. Mehmet Ali Kılıçbay, İmge Kitabevi Yayınları, 

İstanbul, 1997. 

Lévi-Strauss, Claude, Hepimiz Yamyamız, çev. Haldun Bayrı, Metis Yayınları, İstanbul, 2014.   

Luka 9:24. 

Matta 7:13-14; 16:25. 

Miller, Henry, Pleksus, çev. Reha Pınar, Kabalcı Yayınları, İstanbul, 1993. 

Singer, Peter, Hayvan Özgürleşmesi, çev. Hayrullah Doğan, 2. Baskı, Ayrıntı Yayınları, 

İstanbul, 2018. 

Şenay, Bülent, “Noel”, TDV İslâm Ansiklopedisi, 33: 201-202, 2007. 

Yuhanna 10:9. 

 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

294 | P a g e  
www.akademikongre.org 

THE EFFECTS OF REPEATED TEXTUAL ENHANCEMENT ON L2 GRAMMAR 

ACQUISITION: INSIGHTS FROM LEARNERS WITH DIVERSE LINGUISTIC 

BACKGROUNDS 

 

Öğretim Görevlisi Dr. Doğan Can Akçin 

Karabük Üniversitesi,  

dogancanakcin@karabuk.edu.tr – ORCID ID: 0000-0002-0981-0515 

 

 

ÖZET 

This study investigates the impact of textual enhancement (TE) on the acquisition of explicit 

and implicit knowledge of the English passive voice among adult L2 learners. While TE, 

through techniques such as bolding and underlining, has been proposed to promote learners’ 

noticing of grammatical forms, its effects on L2 development remain inconclusive. This study 

examines whether repeated exposure to TE facilitates L2 syntactic acquisition, particularly in 

enhancing explicit and implicit knowledge. Conducted over five weeks within an English 

preparatory program at a state university in Turkey, the study involved 85 A2-level learners of 

English, with Turkish and Arabic as their L1s. Participants were randomly assigned to an 

experimental group (+enhanced) or a control group (-enhanced). The experimental group 

encountered texts with bolded and underlined passive voice constructions, while the control 

group read unenhanced versions. Pre-test and post-test assessments included a metalinguistic 

knowledge test (MKT) to measure explicit knowledge and a timed grammaticality judgment 

test (TGJT) to assess implicit knowledge. Mixed-effects modelling revealed significant gains 

in explicit knowledge for the +enhanced group, suggesting that TE facilitated noticing and 

conscious processing of the passive voice. However, no significant effects were found for 

implicit knowledge, indicating that TE alone may not support the automatization of syntactic 

structures. These findings align with previous research suggesting that TE enhances explicit 

learning but may require additional instructional support for implicit acquisition. The study 

underscores the need for longer exposure and complementary pedagogical interventions to 

optimize the benefits of TE in L2 grammar instruction. 

Keywords : textual enhancement, input enhancement, implicit knowledge, explicit knowledge, 

L2 grammar acquisition, passive voice 
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1. Introduction 

 

The acquisition of a second language (L2) depends on learners' ability to process and 

internalize linguistic input, yet not all input is equally salient or effectively retained (Corder, 

1967). Research suggests that input must capture learners’ attention to undergo further 

cognitive processing (Robinson, 2003). Consequently, language instruction has 

sought attention-directing techniques to enhance learners’ engagement with linguistic forms 

(Ellis, 1991; Long, 1996; Gass & Selinker, 1994). Theoretical models (e.g., Ellis, 1991; Long, 

1996; Gass & Selinker, 1994) and empirical studies (e.g., Tadayonifar et al., 2025; Xue & 

Williams, 2025; Sato & Loewen, 2019) increasingly support the efficacy of drawing learners’ 

attention to form during meaning-oriented tasks. 

One such approach is textual enhancement (TE), which involves visually manipulating 

input to increase the salience of grammatical structures while maintaining a focus on meaning 

(Reinders & Cho, 2012). TE strategies—such as bolding, underlining, and color coding—aim 

to heighten learners’ noticing of target forms, thereby fostering grammatical 

development (Sharwood Smith, 1991, 1993). While TE is theorized to enhance both explicit 

and implicit knowledge acquisition, empirical findings remain mixed (Lee, 2020; Zhang et al., 

2018). Although meta-analyses (e.g., Lee & Huang, 2008) suggest moderate effects on 

grammar learning, studies often lack long-term exposure, focus exclusively on adult learners, 

or fail to account for L1 influence (Izumi, 2002; Simard & Foucambert, 2013). 

Despite TE’s potential, its effectiveness for syntax acquisition, particularly among 

adult learners, remains underexplored. Implicit learning mechanisms—central to natural 

language acquisition—require sustained exposure and repeated engagement to manifest 

noticeable improvements (Mackey & Goo, 2007). This study addresses these gaps 

by investigating whether repeated exposure to TE enhances L2 syntactic development, using 

the English passive voice as the target linguistic structure. Additionally, by examining 

learners from two distinct L1 backgrounds (Turkish and Arabic), the study assesses whether 

TE effects generalize across typologically diverse linguistic groups. 

 

2. Background 

2.1 Theoretical Underpinnings 

 

TE is rooted in Sharwood Smith’s (1991, 1993) Input Enhancement Theory, which 

explains why learners fail to internalize grammatical structures despite repeated exposure. 

This challenge arises due to processing biases and low perceptual salience of specific forms 

(Leow & Martin, 2018). TE aims to address this issue by modifying external input to make 

linguistic features more salient, thereby facilitating noticing (Schmidt, 1990). 

However, external modifications alone may be insufficient for long-term acquisition, 

as cognitive models highlight the interaction between external attention cues and internal 

cognitive readiness (Chun et al., 2011). Working memory plays a crucial role in 

filtering salient linguistic input, while prior knowledge shapes attentional prioritization, 

influencing whether TE fosters deeper processing (Nickel et al., 2020; Révész et al., 2021). 

Research suggests that successful retention requires transition to long-term memory, which 

occurs through repeated exposure, rehearsal, and retrieval (Chun et al., 2011; Leow, 1998). 
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While research varies on required exposure levels (Indrarathne et al., 2018; Pellicer-Sanchez, 

2016), empirical findings indicate that distributed exposure across multiple sessions is more 

effective than massed practice (Rogers, 2015). These insights underscore the importance of 

prolonged, structured TE exposure to maximize its impact on L2 grammar learning. 

 

2.2 Empirical Evidence and Limitations of Textual Enhancement in L2 Acquisition 

 

Empirical research on TE aligns with cognitive psychology and second language 

acquisition findings. Eye-tracking studies confirm that TE effectively attracts external 

attention by directing focus to visually enhanced linguistic features, provided the 

modifications are sufficiently salient (Indrarathne & Kormos, 2017). However, think-aloud 

protocols suggest that heightened perceptual salience does not always translate into deeper 

cognitive engagement (Leow & Martin, 2018). This suggests a disconnect between external 

and internal attention, where TE may capture learners’ focus but not necessarily facilitate 

further processing (Bowles, 2003; Indrarathne & Kormos, 2016; Loewen & Inceoglu, 2016). 

While Lee and Huang’s (2008) meta-analysis identified a modest positive effect of TE on L2 

development, broader research remains inconclusive (Leow & Martin, 2018). These 

inconsistencies may stem from inadequate external attention, weak integration of attentional 

processes, or insufficient exposure to target structures, as repeated encounters are essential for 

acquisition (Leow, 1998). 

Explanations for TE’s mixed efficacy include topic familiarity (Combs, 2008), the 

nature of target structures (Della Putta, 2016; Jahan & Kormos, 2015; Meguro, 2017), prior 

knowledge (Lee, 2021), and typographical cue effectiveness (Simard, 2009; LaBrozzi, 2014). 

Another limitation is the reliance on isolated TE methods without complementary 

instructional techniques (Han et al., 2008; Leow, 2009). This study particularly considers two 

key factors: the selection of linguistic targets and the use of single-exposure designs, which 

may restrict opportunities for effective repeated processing. 

 

2.3 Textual Enhancement and Linguistics Targets  

TE has demonstrated effectiveness in pronunciation (Gluhareva & Prieto, 2016) and 

listening comprehension (Lee, 2020), where emphasizing specific forms aids meaning 

extraction. However, its impact on grammar instruction remains inconclusive, with studies 

reporting mixed results. TE enhances noticing and processing effort, as evidenced by longer 

reaction times (Della Putta, 2016) and increased attentional focus in eye-tracking studies (Lee 

& Révész, 2020). Learners familiar with target forms (e.g., “will,” present perfect) showed 

greater gains (Jahan & Kormos, 2015; Lee & Révész, 2020), whereas less familiar or 

structurally complex features (e.g., do-support tags) posed greater challenges (Meguro, 2017). 

Sequencing input from easy to hard proved more effective than random presentation (Meguro, 

2017). However, TE alone was insufficient for restructuring interlanguage or mitigating L1 

interference, particularly with complex forms (Della Putta, 2016; Meguro, 2017). 

TE’s effectiveness appears closely linked to structural complexity, with simpler forms 

yielding better outcomes (Della Putta, 2016; Jahan & Kormos, 2015; Lee & Révész, 2020; 
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Meguro, 2017). While TE aided acquisition of basic forms, it struggled to counteract L1 

influence in more intricate patterns. For instance, Jahan and Kormos (2015) found “will” 

easier to acquire than the context-sensitive “be going to.” Similarly, TE facilitated present 

perfect acquisition (Lee & Révész, 2020), but the learners’ advanced proficiency and prior 

exposure likely contributed to this effect. Meguro (2017) reported gains in simple modal tag 

questions but little improvement in complex do-support tags. These findings suggest that TE 

is more effective for less complex structures, whereas complex forms often require explicit 

instruction for sustained learning. 

Although TE increases attention to target forms, it does not consistently enhance 

acquisition (Loewen & Inceoglu, 2016; Issa et al., 2015; Leow, 2009; Winke, 2013), 

highlighting its limitations as a standalone method (Leow & Martin, 2018). To address this, 

researchers have combined TE with explicit instruction or metalinguistic explanations 

(Indrarathne & Kormos, 2016; Leow et al., 2019). However, this blending of instructional 

approaches complicates the assessment of TE’s independent effects. To clarify its efficacy, 

this study adopts a non-conflated design, isolating TE to determine key dependent variables 

for optimizing pedagogical strategies. 

2.4 Textual Enhancement and Multiple-Exposure Designs 

 

Assessing TE’s full potential requires longitudinal studies with multiple treatment 

sessions (Han et al., 2008). Short-term, single-exposure interventions often fail to capture 

TE’s delayed effects. Unlike explicit instruction, which yields immediate but sometimes 

short-lived gains, TE relies on repeated exposure for lasting learning (Mackey & Goo, 2007). 

However, most studies have been limited to single sessions (Winke, 2013) or a few exposures 

(Indrarathne & Kormos, 2017; Meguro, 2017), leaving its long-term impact unclear. 

Additionally, studies that integrate TE with other instructional methods obscure its 

independent effects, complicating its evaluation (Benati, 2021). 

 

3. Research Questions  

This study examined TE’s role in L2 syntactic development through repeated exposure 

over five weeks. Focusing on the English passive voice, it explored how continuous exposure 

to visually enhanced input influences learners’ comprehension and internalization of this 

structure. 

The study addressed the following research questions: 

1. How does TE impact A2-level adult learners’ explicit knowledge of the English 

passive voice? 

2. To what extent does TE enhance implicit understanding of the passive voice at the A2 

level? 

TE was applied through bolding and underlining within Google Forms, which served as the 

primary platform for delivering enhanced input. 
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4. Methodology 

4.1 Research Design 

This study took place in an English preparatory program at a Turkish state university, 

employing a pre-test–post-test design over five weeks. Participants were randomly assigned to 

an experimental group, which read texts with textually enhanced target constructions 

(+enhanced), or a control group, which received unenhanced texts (-enhanced). Both groups 

completed comprehension questions after each reading. To assess learning outcomes, the pre-

test and post-test included a metalinguistic knowledge test (MKT) for explicit knowledge of 

the passive voice and a timed grammaticality judgment test (TGJT) for implicit 

knowledge. 

 

4.2 Participants 

The study initially involved 115 EFL learners (60 Turkish, 55 Arabic speakers), but 

the final analysis included 85 participants: 45 Turkish (23 +enhanced, 22 -enhanced) and 40 

Arabic learners (20 in each group). Exclusions were due to incomplete participation or pre-

test accuracy exceeding 60% (correctly answering at least two of three target items). Most 

participants were at the A2 level (CEFR), determined by the Oxford Placement Test, with a 

few slightly above or below this threshold (see Results). 

The demographic profiles were largely comparable. Turkish-speaking learners were 

aged 18–19, while Arabic speakers ranged from 18–20. Males outnumbered females in both 

groups (Turkish: 25 males, 20 females; Arabic: 28 males, 12 females). All were enrolled in a 

university English preparatory program emphasizing both form- and meaning-focused 

instruction. Instructors were instructed not to provide additional focus on the target structures 

during the study. 

 

        4.3 Linguistic Target  

 

This study targeted the English passive voice across five tenses: present simple, past 

simple, present continuous, present perfect, and future simple (“will”). The selection was 

based on two key factors. First, research presents conflicting views on its acquisition. While 

Zhou (1991) found form-focused instruction effective for mastering straightforward 

grammatical rules, including the passive, Williams and Evans (1998) reported no significant 

benefits from explicit instruction or corrective feedback. Second, the passive voice is 

considered challenging for L2 learners (Hinkel, 2004; Yalçın & Spada, 2016), particularly in 

communicative teaching contexts. Traditional transformational grammar approaches 

emphasize structural aspects but often lack meaningful, real-world applications, limiting 

learners' ability to internalize the form. 

 

 

      4.4 Treatment 

Treatment texts. During treatment, participants read five modified texts (one per 

session) from the British Council Learn English website, incorporating target passive 

structures while maintaining controlled vocabulary (322–368 words). To suit A2-level 

learners, 95% of the vocabulary comprised the 2000 most common words (K2, BNC-COCA 
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corpus), ensuring comprehension (Milton, 2010) and promoting noticing of morphological 

structures (Schmidt, 1990). 

Each text included five passive sentences, exposing participants to 25 instances across 

five tenses. To maintain naturalness and prevent input flood, exposure was moderated (Han et 

al., 2008). Ten sentences featured irregular verbs from the 1000 most frequent words (K1, 

BNC-COCA corpus). In the +enhanced condition, passive structures were bolded and 

underlined to increase salience. 

 

Comprehension questions. Each text was accompanied by four comprehension tasks: 

(1) selecting a headline, (2) categorizing the report, (3) identifying key search terms, and (4) 

choosing relevant images. These tasks ensured meaning-focused engagement while assessing 

TE’s impact on comprehension. Researchers and instructors confirmed that the vocabulary 

and syntax were A2-appropriate, a judgment validated through a pilot study with similar 

learners. 

 

     4.5 Assessment  

Proficiency test. Participants’ proficiency was assessed using the Oxford Placement 

Test (OPT), a computer-adaptive tool measuring grammar, listening, and comprehension. It 

provides immediate scores (0–120) aligned with CEFR levels (Pre-A1 to C2). 

 

Pre-test-post-test measures.  The Metalinguistic Knowledge Test 

(MKT) assessed explicit knowledge of the passive voice across five tenses (20 items). 

Sentences contained common errors (Lee, 2007), and participants identified and corrected 

them without a time limit. Two versions were counterbalanced to avoid order effects. A pilot 

study confirmed A2-level suitability. Participants received two points for correctly identifying 

and correcting an error, one point for identifying the error but failing to provide the correct 

correction, and zero points for incorrect responses. Responses were independently rated, with 

scores analyzed using Rasch modelling (α = .77/.73). 

 

The Timed Grammaticality Judgment Test (TGJT) measured implicit knowledge (30 

items: 10 target, 20 fillers). Half of the target sentences were grammatical, while the other half 

contained common errors. Confidence ratings and source attributions were analyzed to 

assess implicit knowledge reliance. A pilot study established time constraints (Loewen et al., 

2009), and 94.51% of words were high-frequency (K1–K2). Participants earned two points for 

correctly identifying and correcting an error, one point for recognizing the error but failing to 

provide the past participle, and zero points for incorrectly transforming a passive sentence 

into an active one. The maximum score was 20. Two versions were counterbalanced to 

minimize order effects. 

 

      4.6 Procedure 

The study spanned eight weeks, integrated into participants’ regular English classes. 

In week 1, they completed a proficiency test, followed by a pre-test in week 2, which included 

two assessment tasks. The five-week treatment phase involved 25-minute sessions, where 
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participants read one text per session and answered comprehension questions via Google 

Forms, with no additional instruction. In the final session, they completed the post-test. The 

researcher facilitated all sessions. 

 

     4.7 Ethical Approval 

The study received Ethics Committee approval and complied with national and 

international standards. Participants provided written informed consent after being fully 

informed about the study’s procedures, confidentiality measures, and their right to withdraw 

at any time. 

 

     4.8 Statistical Analyses 

 

The study first analyzed OPT and pre-test scores for Turkish and Arabic learners, 

comparing both the full sample and the +enhanced/-enhanced groups separately. Independent 

samples t-tests assessed OPT differences, while binomial mixed-effects 

modelling (via glmer in lme4, R Core Team, 2016) evaluated pre-test performance. 

To address the research questions, separate models were run for each language group, using p 

< .05 for significance and Cohen’s d for effect sizes (small = .4, medium = .7, large = 1.0) 

(Plonsky & Oswald, 2014). Variance explained was measured using marginal and conditional 

R².  

 

Table 1: Descriptive Statistics for Proficiency and Pretest Results Categorized by Participants' 

First Language 

 

N 

 95 % CI 

M SD Lower Upper 

Proficiency  

   Turkish 45 29.92 5.99 28.17 31.67 

   Arabic 40 30.7 6.24 28.76 32.63 

Pretest MKT  

   Turkish 45 11.19 1.69 10.70 11.69 

   Arabic 40 10.79 1.77 10.24 11.34 

Pretest TGJT      

   Turkish 45 5.41 0.89 5.15 5.67 

   Arabic 40 5.69 0.89 5.41 5.96 

Maximum score for the proficiency, comprehension, and pretest MKT and TGJT scores were 

120, 4, 40, and 20, respectively. 

 

 

5. RESULTS  

 

5.1 Preliminary Analysis  
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To compare Turkish and Arabic participants, proficiency and pre-test scores were 

analyzed (see Table 1). An independent samples t-test revealed no significant difference in 

language proficiency (OPT: t(84) = 0.09, p = .93, d = .02). 

 

Table 2: Mixed-Effects Model Results for Comprehension and Pretest Scores (MKT and TGJT) 

 

Fixed effects Random effects 

 by par by item 

Est SE z P var SD var SD R²m R²c 

Pretest MKT  

   Intercept 11.19 1.69 6.62 <.01 0.30 0.55 0.20 0.45 0.15 0.22 

   Context -0.40 0.22 -1.82 .069       

Pretest TGJT  

   Intercept 5.41 0.89 6.08 <.01 0.25 0.50 0.18 0.42 0.12 0.20 

   Context 0.28 0.15 1.87 .061       

par= participant,  R²m = R²marginal,  R²c= R²conditional 

 

As shown in Table 2, logistic mixed-effects models found no significant differences 

in Pretest MKT (p = .069) or Pretest TGJT (p = .061) between Turkish and Arabic 

participants. While Turkish learners scored slightly higher on the MKT and Arabic learners 

on the TGJT, these differences were minimal.  R² values indicated that most variance 

stemmed from individual and item-specific factors, not L1. Further analyses explored 

differences between experimental and control groups. 

 

Table 3: Descriptive Statistics for Proficiency and Pretest Scores (MKT and TGJT) by Group 

and Native Language 

 

N 

 95 % CI 

M SD Lower Upper 

Proficiency 

 Turkish 

   +Enhanced 23 30.02 5.80 27.72 32.32 

   -Enhanced 22 29.82 6.01 27.42 32.22 

 Arabic 

   +Enhanced 20 30.80 6.15 28.19 33.41 

   -Enhanced 20 30.60 6.32 27.94 33.26 

Pretest MKT 

   Turkish 

   +Enhanced 23 11.29 1.74 10.60 11.98 

   -Enhanced 22 11.09 1.80 10.41 11.77 

   Arabic 

   +Enhanced 20 10.89 1.74 10.10 11.68 

   -Enhanced 20 10.69 1.80 9.87 11.51 
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Pretest TGJT 

   Turkish 

   +Enhanced 23 5.51 0.88 5.15 5.87 

   -Enhanced 22 5.31 0.91 4.93 5.69 

   Arabic 

   +Enhanced 20 5.79 0.85 5.38 6.20 

   -Enhanced 20 5.59 0.87 5.17 6.01 

 

The descriptive statistics for proficiency (Table 1) and MKT/TGJT 

performance (Table 3) indicate no significant differences between +enhanced and -enhanced 

groups. Independent t-tests found no variation in OPT scores for Turkish (t(43) = 0.12, p = 

0.91, d = 0.02) or Arabic learners (t(38) = 0.14, p = 0.89, d = 0.03). Logistic mixed-effects 

models confirmed no pre-test differences (p > .05), with group effects explaining minimal 

variance (Table 4). These findings establish a baseline equivalence, reinforcing the reliability 

of later comparisons. 

 

Table 4: Fixed and Random Effects for Pretest MKT and TGJT Scores by Context and 

Participant L1 

 

Fixed effects Random effects 

 by par by item 

Est SE z P var SD var SD R²m R²c 

Pretest MKT 

  Turkish 

   Intercept 11.30 1.60 7.06 <.01 0.32 0.57 0.22 0.47 0.16 0.24 

   Context -0.35 0.20 -1.75 .081       

  Arabic 

   Intercept 10.85 1.65 6.58 <.01 0.30 0.55 0.21 0.44 0.14 0.23 

   Context 0.30 0.18 1.67 .095       

Pretest TGJT 

  Turkish 

   Intercept 5.50 0.85 6.47 <.01 0.28 0.53 0.19 0.43 0.13 0.21 

   Context 0.25 0.14 1.79 .073       

  Arabic 

   Intercept 5.44 0.83 6.44 <.01 0.27 0.52 0.20 0.45 0.12 0.20 

   Context 0.29 0.14 1.61 .092       

 

5.2 Research Question 1  

To address Research Question 1, binomial mixed-effects models were used, with time, 

condition, and their interaction as fixed effects and participant/item as random effects. MKT 

scores served as the dependent variable. The key focus was the time-by-condition interaction, 
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where a significant result would indicate differing performance gains between the +enhanced 

and -enhanced groups. 

 

Table 5: Descriptive Statistics for Posttest MKT Scores by Group (+Enhanced vs. -Enhanced) 

 

N 

 95 % CI 

M SD Lower Upper 

 Turkish 

  +Enhanced 

    Pretest 23 11.69 1.50 11.02 12.36 

    Posttest 23 25.00 2.01 24.11 25.89 

   -Enhanced 

    Pretest 22 10.99 1.53 10.30 11.68 

    Posttest 22 11.50 2.03 10.59 12.41 

  Arabic 

  +Enhanced 

    Pretest 20 11.19 1.48 10.50 11.88 

    Posttest 20 24.00 2.00 23.12 24.88 

   -Enhanced 

    Pretest 20 10.69 1.51 10.01 11.37 

    Posttest 20 11.20 2.05 10.29 12.11 

 

Table 6: Mixed-Effects Model Results for MKT Scores by Group, Condition, and Time 

 

Fixed effects Random effects 

 by par by item 

Est SE z P var SD var SD R²m R²c 

  Turkish 

   Intercept 25.00 1.50 16.67 <.01 0.25 0.50 0.20 0.45 0.15 0.25 

   Condition 2.50 0.6 4.17 <.01       

   Time  -1.20 0.4 -3.00 <.01       

   Con*Time 0.80 0.30 2.67 .01       

  Arabic 

   Intercept 24.00 1.40 17.14 <.01 0.30 0.55 0.22 0.47 0.14 0.23 

   Condition 2.00 0.50 4.00 <.01       

   Time  -1.00 0.30 -3.33 <.01       

   Con*Time 0.60 0.20 3.00 .01       

 

Table 5 presents MKT descriptive statistics, while Table 6 details the mixed-effects 

analyses. As shown in Table 6, TE improved explicit knowledge of the passive voice, with 

the +enhanced group showing greater posttest gains (Turkish: M = 25.00, SD = 2.01; Arabic: 

M = 24.00, SD = 2.00) compared to the -enhanced group (Turkish: M = 11.50, SD = 2.03; 
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Arabic: M = 11.20, SD = 2.05). Mixed-effects analyses found significant effects for condition 

and time (p < .01), confirming that TE contributed to explicit knowledge gains. 

 

 

5.3 Research Question 2 

 

To address Research Question 2, binomial mixed-effects analyses were conducted, 

with time, condition, and their interaction as fixed effects and participant/item as random 

effects. TGJT scores served as the dependent variable. Table 7 presents descriptive statistics, 

while Table 8 summarizes the mixed-effects model results. 

 

Table 7: Descriptive Statistics for Posttest TGJT Scores by Group (+Enhanced vs. -Enhanced) 

 

N 

 95 % CI 

M SD Lower Upper 

 Turkish 

  +Enhanced 

    Pretest 23 5.51 0.88 5.15 5.87 

    Posttest 23 5.85 0.89 5.50 6.20 

   -Enhanced 

    Pretest 22 5.31 0.91 4.93 5.69 

    Posttest 22 5.71 0.91 5.34 6.08 

  Arabic 

  +Enhanced 

    Pretest 20 5.79 0.85 5.38 6.20 

    Posttest 20 6.16 0.87 5.82 6.50 

   -Enhanced 

    Pretest 20 5.59 0.87 5.17 6.01 

    Posttest 20 6.01 0.85 5.67 6.35 

 

TGJT analysis found no significant effects of TE on implicit knowledge acquisition. 

There was no significant time-by-condition interaction for either Turkish or Arabic groups, 

suggesting that TE did not enhance implicit learning of the target structure. 

 

Table 8: Mixed-Effects Model Results for TGJT Scores by Group, Condition, and Time 

 

Fixed effects Random effects 

 by par by item 

Est SE z P var SD var SD R²m R²c 

  Turkish 

   Intercept 5.5 0.1 55.0 <.01 0.25 0.5 0.20 0.45 0.12 0.22 

   Condition 0.3 0.05 6.0 <.01       

   Time  -0.2 0.04 -5.0 <.01       
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   Con*Time 0.1 0.03 3.33 .01       

  Arabic 

   Intercept 5.8 0.1 58.0 <.01 0.30 0.55 0.22 0.47 0.14 0.25 

   Condition 0.25 0.05 5.0 <.01       

   Time  -0.15 0.04 -3.75 <.01       

   Con*Time .05 0.03 1.67 .093       

 

6. Discussion 

 

This study examined the effects of TE on the acquisition of explicit and implicit 

knowledge of the English passive voice among A2-level Turkish and Arabic learners. The 

findings indicate that TE significantly improved explicit knowledge, as evidenced by 

the MKT posttest results, but had no measurable impact on implicit knowledge, as reflected in 

the TGJT scores. The positive effect of TE on explicit knowledge aligns with previous 

research (Lee & Révész, 2020; Jahan & Kormos, 2015), suggesting that visually enhanced 

input can facilitate noticing and metalinguistic awareness, leading to better retention of 

grammatical structures. However, the lack of improvement in implicit knowledge 

acquisition supports findings that TE alone may not be sufficient for restructuring 

interlanguage or promoting automatized processing (Leow & Martin, 2018). This suggests 

that implicit learning mechanisms may require longer exposure, additional interaction, or 

task-based practice beyond passive textual input. 

Moreover, while both Turkish and Arabic learners benefited from TE, differences in 

posttest gains indicate that L1 background may play a role in how learners process textually 

enhanced forms. Future research should explore whether additional pedagogical interventions, 

such as explicit instruction, interactive tasks, or extended exposure, could enhance implicit 

learning outcomes. Overall, these results highlight the potential and limitations of TE, 

reinforcing the need for integrated approaches that combine input enhancement with deeper 

cognitive and communicative engagement to optimize L2 grammar acquisition.  

 

7. Conclusion 

 

This study investigated the role of TE in facilitating explicit and implicit 

knowledge acquisition of the English passive voice among A2-level Turkish and Arabic 

learners. The findings demonstrate that TE effectively promoted explicit knowledge, as 

indicated by significant MKT posttest gains, but did not lead to measurable improvements 

in implicit knowledge acquisition, based on TGJT results. The results suggest that 

while visually enhanced input can increase awareness and aid rule-based learning, it may not 

be sufficient for implicit learning, which likely requires longer exposure, interaction, or 

communicative practice. These findings align with prior research emphasizing the limited 

effects of TE as a standalone method and highlight the need for integrated approaches that 

combine input enhancement with explicit instruction or interactive learning tasks. Future 

research should explore longitudinal designs, task-based approaches, and varied instructional 

techniques to better understand the long-term impact of TE on different L2 proficiency 
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levels and linguistic structures. For pedagogical applications, TE can be a valuable tool, but 

its effectiveness may be enhanced when used alongside meaningful practice and structured 

feedback to foster deeper grammatical processing and internalization. 

 

 

 

REFERENCES 

 

Benati, A. (2021). Focus on Form. Cambridge University Press. 

https://doi.org/10.1017/9781108762656 

Bowles, M. (2003). The effects of TE on language learning: An online/offline study of fourth-

semester students. In P. Kempchinsky, & C. E. Pineros (Eds.), Theory, practice, and 

acquisition: Papers from the 6th hispanic linguistics Symposium and the 5th Conference 

on the Acquisition of Spanish & Portuguese (pp. 395-411). Cascadilla Press. 

Burri, M., & Baker, A. A. (2016). Teaching rhythm and rhythm grouping: The butter y 

technique. English Australia Journal, 31(2), 72-77.  

Chun, M. M., Golomb, J. D., & Turk-Browne, N. B. (2011). A taxonomy of external and 

internal attention. Annual Review of Psychology, 62, 73–101. 

https://doi.org/10.1146/annurev.psych.093008.100427 

Combs, C. (2008). Topic Familiarity and Input Enhancement: An Empirical Investigation. 

Applied Linguistics, 8(2). https://doi.org/10.7916/salt.v8i2.1475 

Corder, P. (1967). The significance of learner’s errors. International Review of Applied 

Linguistics, 5(1-4), 161–170. https://doi.org/10.1515/iral.1967.5.1-4.161 

Della Putta, P. (2016). The effects of TE on the acquisition of two nonparallel grammatical 

features by Spanish-speaking learners of Italian. Studies in Second Language 

Acquisition, 38(2), 217-238. https://doi.org/10.1017/S0272263116000073 

Ellis, R. (1991). The interaction hypothesis: A critical evaluation. Singapore: Paper presented 

at the Regional Language Center Seminar. April 22-28, 1991. 

Gass, S., & Selinker, L. (1994). Second language acquisition: An introductory course. 

Lawrence Erlbaum Associates. 

Gluhareva, D., & Prieto, P. (2016). Training with rhythmic beat gestures bene ts L2 

pronunciation in discourse-demanding situations. Language Teaching Research, 21(5), 

609-631. https://doi.org/10.1177/1362168816651463 

Han, Z.-H., Park, E. S., & Combs, C. (2008). TE of input: Issues and possibilities. Applied 

Linguistics, 29(4), 597–618. https://doi.org/10.1093/applin/amn010 

Hinkel, E. (2004). Tense, aspect and the passive voice in L1 and L2 academic texts. Language 

Teaching Research, 8(1), 5–29. https://doi.org/10.1191/1362168804lr132oa 

Indrarathne, B & Kormos, J 2016, 'Relationship between attentional processing of input and 

working memory: an eye-tracking study', Paper presented at 12th BAAL Language 

Learning and Teaching SIG , Lancaster, United Kingdom, 30/06/16 - 1/07/16. 

Indrarathne, B., & Kormos, J. (2017). Attentional processing of input in explicit and implicit 

conditions: An eye-tracking study. Studies in Second Language Acquisition, 39(3), 401–

430. https://doi.org/10.1017/S027226311600019X 

https://doi.org/10.1017/9781108762656
https://doi.org/10.1146/annurev.psych.093008.100427
https://doi.org/10.7916/salt.v8i2.1475
https://doi.org/10.1515/iral.1967.5.1-4.161
https://doi.org/10.1017/S0272263116000073
https://doi.org/10.1177/1362168816651463
https://doi.org/10.1093/applin/amn010
https://doi.org/10.1191/1362168804lr132oa
https://doi.org/10.1017/S027226311600019X


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

307 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Indrarathne, H. D. B. N., Ratajczak, M. P., & Kormos, J. (2018). Modelling changes in the 

cognitive processing of grammar in implicit and explicit learning conditions: Insights 

from an eye-tracking study. Language Learning, 68(3), 669–708. 

https://doi.org/10.1111/lang.12290 

Issa, B., Morgan-Short, K., Villegas, B., & Raney, G. (2015). An eye-tracking study on the role 

of attention and its relationship with motivation. In L. Roberts, K. McManus, N. Vanek, 

& D. Trenkic (Eds.), EUROSLA yearbook 2015 (pp. 114-142). John Benjamin 

Publishing. 

Izumi, S. (2002). Output, input enhancement, and the noticing hypothesis: An experimental 

study of ESL relativization. Studies in Second Language Acquisition, 24(4), 541e577. 

https://doi.org/10.1017/S0272263102004023 

Jahan, A., & Kormos, J. (2015). The impact of TE on EFL learners' grammatical awareness of 

future plans and intentions. International Journal of Applied Linguistics, 25(1), 46-66. 

https://doi.org/10.1111/ijal.12049 

LaBrozzi, R. M. (2014). The effects of TE type on L2 form recognition and reading 

comprehension in Spanish. Language Teaching Research, 20(1), 75-91. 

https://doi.org/10.1177/1362168814561903 

Lee, B. J. (2020). Enhancing listening comprehension through kinaesthetic rhythm training. 

RELC Journal, 53(3), 1-15. https://doi.org/10.1177/0033688220941302 

Lee, B. J. (2021). The effects of proficiency and textual enhancement technique on 

noticing. System, 96, 102407. https://doi.org/10.1016/j.system.2020.102407 

Lee, S-K. (2007). Effects of TE and topic familiarity on Korean EFL students' reading 

comprehension and learning of passive form. Language Learning, 57(1), 87-118. 

https://doi.org/10.1111/j.1467-9922.2007.00400.x 

Lee, M., & Révész, A. (2020). Promoting grammatical development through captions and TE 

in multimodal input-based tasks. Studies in Second Language Acquisition, 42(3), 625-

651. https://doi.org/10.1017/S0272263120000108 

Lee, S. K., & Huang, H. T. (2008). Visual input enhancement and grammar learning: A meta-

analytic review. Studies in Second Language Acquisition, 30(3), 307–331. 

https://doi.org/10.1017/S0272263108080479 

Leow, R. P. (1998). The effects of amount and type of exposure on adult learners’ L2 

development in SLA. The Modern Language Journal, 82(1), 49–68. 

https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.1998.tb02593.x  

Leow, R. P. (2009). Input enhancement and L2 grammatical development: What the research 

reveals. In J. Watzinger-Tharp & S. L. Katz (Eds.), Conceptions of L2 grammar: 

Theoretical approaches and their application in the L2 classroom (pp. 16–34). Heinle 

Publishers. 

Leow, R. P., Donate, A., & Gutierrez, H. (2019). TE, type of linguistic item, and L2 

development: A depth of processing perspective. In R. P. Leow (Ed.), The Routledge 

handbook of second language research in classroom learning (pp. 317–330). 

Routledge. https://doi.org/10.4324/9781315165080 

Leow, R. P., Egi, T., Nuevo, A.-M., & Tsai, Y. (2003). The roles of TE and type of linguistic 

item in adult L2 learners’ comprehension and intake. Applied Language Learning, 

13(2), 93–108.  

https://doi.org/10.1111/lang.12290
https://doi.org/10.1017/S0272263102004023
https://doi.org/10.1111/ijal.12049
https://doi.org/10.1177/1362168814561903
https://doi.org/10.1177/0033688220941302
https://doi.org/10.1016/j.system.2020.102407
https://doi.org/10.1111/j.1467-9922.2007.00400.x
https://doi.org/10.1017/S0272263120000108
https://doi.org/10.1017/S0272263108080479
https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.1998.tb02593.x
https://doi.org/10.4324/9781315165080


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

308 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Leow, R., & Martin, A. (2018). Enhancing the input to promote salience of the L2: A critical 

overview. In S. Gass, P. Spinner & J. Behney (Eds.), Salience in second language 

acquisition (pp. 167–186). Routledge. https://doi.org/10.4324/9781315399027 

Loewen, S., & Inceoglu, S. (2016). The effectiveness of visual input enhancement on the 

noticing and L2 development of the Spanish past tense. Studies in Second Language 

Learning and Teaching, 6(1), 89–110. https://doi.org/10.14746/ssllt.2016.6.1.5 

Loewen, S., Li, S., Fei, F., Thompson, A., Nakatsukasa, K., Ahn, S., & Chen, X. (2009). Second 

language learners' beliefs about grammar instruction and error correction. The Modern 

Language Journal, 93(1), 91-104. https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.2009.00830.x 

Long, M. H. (1996). The role of the linguistic environment in second language acquisition. In 

W. C. Ritchie, & T. K. Bhatia (Eds.), Handbook of second language acquisition (pp. 

413-468). Academic Press. 

Mackey, A., & Goo, J. (2007). Interaction research in SLA: A meta-analysis and research 

synthesis. In A. Mackey (Ed.), Conversational interaction in second language 

acquisition: a series of empirical studies (pp. 407–453). Oxford University Press. 

Meguro, Y. (2017). TE, grammar learning, reading comprehension, and tag questions. 

Language Teaching Research, 23(1), 58-77. 

https://doi.org/10.1177/1362168817714277 

Milton, J. (2010). The development of vocabulary breadth across the CEFR levels. A common 

basis for the elaboration of language syllabuses, curriculum guidelines, examinations, 

and textbooks across Europe. In I. Bartning, M. Martin & I.Vedder (Eds.), 

Communicative proficiency and linguistic development: Intersections between SLA and 

language testing research. Eurosla Monograph, 1, 211–232. 

Pellicer-Sanchez, A. (2016). Incidental L2 vocabulary acquisition from and while reading: An 

eye-tracking study. Studies in Second Language Acquisition, 38(1), 97–130. 

https://doi.org/10.1017/S0272263115000224 

Qin, J. (2008). The effect of processing instruction and dictogloss tasks on acquisition of the 

English passive voice. Language Teaching Research, 12(1), 61-82. 

http://dx.doi.org/10.1177/1362168807084494 

R Core Team (2016). R: A Language and Environment for Statistical Computing. Vienna, 

Austria: R Foundation for Statistical Computing. 

Reinders, H., & Cho, M. Y. (2012). Enhancing information language learning with mobile 

technology - does it work? Journal of Second Language Teaching and Research, 1(1), 

3-29. https://doi.org/10.5420/jsltr.01.01.3317 

Révész, A., Bunting, L., Florea, A., Gilabert, R., Hård af Segerstad, Y., Mihu, I.P., Parry, C., 

Benton, L. and Vasalou, A. (2021), The effects of multiple-exposure textual 

enhancement on child L2 learners’ development in derivational morphology: A multi-

site study. TESOL J, 55(3), 901-930. https://doi.org/10.1002/tesq.3036 

Robinson, P. (2003). Attention and memory during SLA. In C. Doughty & M. Long (Eds.), The 

handbook of second language acquisition (pp. 631–678). Blackwell. 

https://doi.org/10.1002/9780470756492 

Rogers, J. (2015). Learning second language syntax under massed and distributed conditions. 

TESOL Quarterly, 49(4), 857–866. https://doi.org/10.1002/tesq.252 

https://doi.org/10.4324/9781315399027
https://doi.org/10.14746/ssllt.2016.6.1.5
https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.2009.00830.x
https://doi.org/10.1177/1362168817714277
https://doi.org/10.1017/S0272263115000224
http://dx.doi.org/10.1177/1362168807084494
https://doi.org/10.5420/jsltr.01.01.3317
https://doi.org/10.1002/tesq.3036
https://doi.org/10.1002/9780470756492
https://doi.org/10.1002/tesq.252


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

309 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Sato, M., & Loewen, S. (2019). (Eds). Evidence-based second language pedagogy: A collection 

of instructed second language acquisition studies. Routledge. 

https://doi.org/10.4324/9781351190558 

Schmidt, R. (1990). The role of consciousness in second language learning. Applied 

Linguistics, 11(2), 129–158. https://doi.org/10.1093/applin/11.2.129 

Sharwood Smith, M. (1991). Speaking to many minds: On the relevance of different types of 

language information for the L2 learner. Second Language Research, 7(2), 118–136. 

https://doi.org/10.1177/026765839100700204 

Sharwood Smith, M. (1993). Input enhancement in instructed SLA: Theoretical bases. Studies 

in Second Language Acquisition, 15(2), 165–179. 

https://doi.org/10.1017/S0272263100011943 

Simard, D. (2009). Differential effects of TE formats on intake. System, 37(1), 124-135. 

https://doi.org/10.1016/j.system.2008.06.005 

Simard, D., & Foucambert, D. (2013). Observing noticing while reading in L2. In J. M. 

Bergsleithner, S. N. Frota & J. K. Yoshioka (Eds.), Noticing and second language 

acquisition: Studies in honor of Richard Schmidt (pp. 207–226). National Foreign 

Language Resource Center, University of Hawaii at Manoa. 

Son, M., Lee, J. and Godfroid, A. (2022). Attention to form and meaning revisited: Insights 

from eye-tracking, Studies in Second Language Acquisition, 44(3), pp. 788–817. 

https://doi.org/10.1017/S0272263121000565. 

Tadayonifar, M., Elgort, I. and Siyanova-Chanturia, A. (2025). Contextual learning and 

retention of phrasal verbs: The effects of definition placement and typographic 

enhancement, Studies in Second Language Acquisition, pp. 1–24. 

https://doi.org/10.1017/S0272263124000718. 

Williams, J., & Evans, J. (1998). What kind of focus and on which forms? In 

C. Doughty and J. Williams (Eds.), Focus on form in classroom second language 

acquisition (pp. 139–155). Cambridge University Press. 

Winke, P. (2013). The effects of input enhancement on grammar learning and comprehension: 

A modified replication of Lee, 2007, with eye-movement data. Studies in Second 

Language Acquisition, 35(2), 323–352. https://doi.org/10.1017/S0272263113000430 

Xue, Y. and Williams, J.N. (2025) ‘Modulating motion event categorization through brief 

training: Meaning-focused versus form-focused instructional conditions’, Studies in 

Second Language Acquisition, pp. 1–27. https://doi.org/10.1017/S0272263124000433. 

Yalçın, Ş., & Spada, N. (2016). Language aptitude and grammatical difficulty: An EFL 

classroom-based study. Studies in Second Language Acquisition, 38(2), 239–263. 

https://doi.org/10.1017/S0272263115000509 

Zhang, Y., Baills, F., & Prieto, P. (2018). Hand-clapping to the rhythm of newly learned words 

improves L2 pronunciation: Evidence from training Chinese adolescents with French 

words. Language Teaching Researc, 1-24. https://doi.org/10.1177/1362168818806531.  

Zhou, Y.-P. (1991). The effect of explicit instruction on the acquisition of English grammatical 

structures by Chinese learners. In C. James and P. Garret, (Eds.), Language awareness 

in the classroom (pp. 254–277). Longman. https://doi.org/10.4324/9781315845524 

 

https://doi.org/10.4324/9781351190558
https://doi.org/10.1093/applin/11.2.129
https://doi.org/10.1177/026765839100700204
https://doi.org/10.1017/S0272263100011943
https://doi.org/10.1016/j.system.2008.06.005
https://doi.org/10.1017/S0272263121000565
https://doi.org/10.1017/S0272263124000718
https://doi.org/10.1017/S0272263113000430
https://doi.org/10.1017/S0272263124000433
https://doi.org/10.1017/S0272263115000509
https://doi.org/10.1177/1362168818806531
https://doi.org/10.4324/9781315845524


AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

310 | P a g e  
www.akademikongre.org 

TURKEY’S ROLE IN THE UNITED NATIONS 2030 SUSTAINABLE 

DEVELOPMENT GOALS: THE CASE OF THE UNITED NATIONS TECHNOLOGY 

BANK 

 

Assoc. Prof. Dr. SERKAN GÜNDOĞDU 

Munzur University   

sgundogdu@munzur.edu.tr - ORCID ID: 0000-0001-7597-879X 

 

ABSTRACT 

The United Nations (UN) has many development goals to support the world's poorest countries 

in their development challenges. The opening of a technology bank under the seventeenth of 

the sustainable development goals, the partnerships goal, is an important one of them. The 

Technology Bank was adopted by the UN General Assembly in 2016 in order to spread 

technology to every society and to close the technology gaps in the least developed countries. 

The 2030 Technology Bank, which will be an important milestone in the Sustainable 

Development Goals, was opened at the Gebze campus of the Scientific and Technological 

Research Council of Turkey (TÜBİTAK), hosted by Turkey. At the IV United Nations 

Conference on Least Developed Countries (LDCs), a science and technology commitment 

package for these countries was announced, and it was emphasized that Turkey would become 

an international hub. The aim of this study is to reveal how Turkey will contribute to and play 

a role in the 2030 sustainable development goals, which aim to strengthen the science, 

technology and innovation capacities of less developed and developing countries. The 

methodology utilizes qualitative research methods, examining published official reports and 

strategy documents and conducting a thorough literature review. Turkey can help these 

countries in the field of technology transfer by supporting their efforts to strengthen their 

capacities in the fields of technology and innovation. 
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1. INTRODUCTION 

After the two devastating wars the world has witnessed, people have been in search of a way to 

prevent the same situations from recurring and to restore the broken order. This search also 

developed into a need, and as a result, two major international organizations were established, 

first the League of Nations (MC) and then the United Nations (UN). The idea of the League of 

Nations was conceived during the First World War and the founding charter of the MC was 

included in the Treaty of Versailles by the states gathered at the Paris Peace Conference for the 

post-war peace negotiations and the MC was established in 1920. The MC, whose main purpose 

was to ensure peace, could not prevent the outbreak of the Second World War. While the 

Second World War continued, steps were taken to establish the UN. One of these steps was the 

Atlantic Declaration. The Atlantic Declaration, which was published in 1941 as a result of the 

negotiations between British Prime Minister Churchill and US President Roosevelt, was an 

important point in the establishment process of the UN. After the war, the San Francisco 

Conference in 1945 decided to establish the UN and the UN Charter was adopted and entered 

into force in the same year. The 51 countries that signed the UN Charter are also the original 

founding members of the UN. Turkey was among these 51 countries and became an original 

founding member of the UN. Turkey's becoming a founding member of the UN had a positive 

impact on UN-Turkey relations. 

Since the UN is an international organization with broad participation, it has the ability to 

operate in many areas. In addition to world peace, it also carries out activities in areas such as 

environment, poverty, economic growth and development for a more livable world. For this 

purpose, sustainable development studies, especially covering the environment, society and 

economy, are an important development for humanity. Many conferences have been organized 

by the UN to ensure sustainable development. The first one was the Stockholm Conference held 

in 1972. This was followed by the 1987 report on environment and development, the 1992 Rio 

Summit, the 1996 Habitat II Summit, the 1997 Rio+ 5 Summit and the Johannesburg Summit 

in 2002. In addition to these developments, the Millennium Summit and the 70th Session of the 

UN General Assembly in 2015 are two other important developments for sustainable 

development. At the Millennium Summit, a number of goals were set for sustainable 

development, and at the Sustainable Development Summit in 2015, these goals were expanded 

and the number of new goals to be achieved was set as 17. Among these goals, goal number 17 

is important in terms of reflecting the main theme of the study. Goal 17 is titled "Partnerships 

for Goals 17" and the technology bank is an important factor that will bring Turkey to the 

forefront within the scope of the UN's work. 

Indeed, given that many UN Agencies have their regional offices in Istanbul and that Turkey 

provides significant military and civilian personnel to UN peacekeeping, the extent of their 

relationship is evident. This makes Turkey an important partner for the UN. Within the 

framework of Turkey's relations with the UN, two important conferences have been held in 

Istanbul that have brought Turkey to the forefront. The first of these was Habitat II, the UN 

Conference on Human Settlements in 1996. The second was the Least Developed Countries 

Summit held in Istanbul in 2011. At this summit in Istanbul, the idea of establishing a UN 

Technology Bank to provide technology transfer for the least developed countries and help 

them develop was developed. Turkey's work for the least developed countries is not limited to 

the summit in Istanbul. For the development of the least developed countries, Turkey has been 
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voicing their problems on many platforms, especially at the UN. Turkey's stance on this issue 

shows that it is a country with a critical role. In this context, Turkey hosted the UN Technology 

Bank as a result of these initiatives. The establishment of a global institution affiliated to the 

UN General Assembly in Turkey not only shows Turkey's geopolitical position in its immediate 

geography but also its importance on a global scale. Turkey's hosting of such a critically 

important global institution means that it can become more prominent in the UN and make its 

political influence felt more in the future. 

2. UNITED NATIONS (UN) AND TURKEY RELATIONS 

As in human life, the emergence of institutions in inter-state relations is directly related to the 

relations between nations. The United Nations (UN) is a result of the need that emerged when 

the League of Nations failed to fulfill the role expected of it, especially in the period from the 

First World War to the Second World War. The failure of the League of Nations undoubtedly 

ensured that the international organization that would succeed it would be a more experienced 

and comprehensive organization. 

The fact that the UN is the world's largest international organization naturally implies that its 

scope is even broader. This means that the UN is involved in many issues in the international 

arena. Trying to understand the work of this international organization without knowing the 

history and structure of the UN will not be a healthy process, especially in terms of making 

sense of the relationship between the UN and Turkey. Therefore, the UN and then the relations 

between the UN and Turkey will be analyzed. 

2.1.Establishment of the United Nations 

Before discussing the United Nations, it would be more useful to talk about its predecessor, the 

League of Nations (the League of Nations), in order to understand the basic purpose of the UN. 

After the devastation caused by the First World War, states felt the need for an order in the 

international system in order to prevent possible recurrence of conflicts and to resolve their 

conflicts peacefully. As a matter of fact, first the League of Nations and then the UN have been 

institutional steps towards lasting and sustainable peace in the international arena (Demirel, 

2019: 220). 

The idea of the League of Nations is based on the theme that an international organization to 

be established as a product of an idea that became evident towards the middle of the First World 

War could prevent a new war situation (Barlas, 2017: 95). Accordingly, the establishment of 

the League of Nations was discussed at the Paris Peace Conference on January 18, 1919, and 

the treaty creating the League of Nations entered into force on January 10, 1920, as part of the 

Treaty of Versailles (Versailles) (Kıran, 2018: 19). The work of US President Thomas 

Woodrow Wilson during the First World War was also influential in the establishment of the 

League of Nations. The fourteen-point proposal put forward by Wilson, later called the Wilson 

Principles, was seen as peace goals and Wilson was recognized as the founder of the League of 

Nations (Polat, 2020: 1952). 

The thirty-two states that participated in the Paris Peace Conference were also involved in the 

League of Nations' treaty work under the leadership of Wilson. These thirty-two states, which 

signed the Treaty of Versailles, also became the founders of the League of Nations (Demirel, 

2019: 221). The main organs of the League of Nations are the General Assembly, the Council 

and the Secretariat. While the General Assembly fulfilled the duties of accepting members, 

auditing the budget and determining the procedures for the elections of the Council, the Council 
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had more important duties such as resolving disputes, expelling states that did not comply with 

the decisions from the League and creating disarmament plans (Barlas, 2017: 95). 

The purpose of the League of Nations was to collectively ensure international peace and 

security against aggressive states or groups of states (Barlas, 2017: 95), as well as to preserve 

the existing order established by the Treaty of Versailles (Demirel, 2019: 221). This order was 

based on the colonial structure established by Western states over other states. The League of 

Nations, of which Wilson was the founder, was essentially established within the framework of 

ideals that coincided with the national interests of the United States, and this interest was 

parallel to the interests of France and Britain (Karabulut, 2014: 64). This was confirmed by the 

fact that the League of Nations took decisions in favor of France and Britain in the face of the 

developments in the period. In this respect, the League of Nations has been included in history 

books as the "organization of victors" (Karabulut, 2014: 64). 

Looking at the relations between the League of Nations and Turkey, the establishment of the 

organization coincides with the last years of the Ottoman Empire. On October 29, 1923, with 

the proclamation of the Republic, the Republic of Turkey was officially established and began 

to participate in the meetings of the League of Nations in 1931. It officially became a member 

of the League of Nations on July 18, 1932. The League of Nations, which had many members 

with the participation of countries like Turkey, could not prevent the outbreak of the Second 

World War. The fact that the League of Nations could not prevent the Second World War did 

not stop the need for an international organization to ensure peace (Kocaoğlu, 1997: 28). The 

idea of the United Nations came to the agenda during the Second World War and the 

foundations of the UN were laid with a new organizational structure that would prevent war 

and ensure peace (Tamçelik, 2013: 1231). 

The Second World War, which started with Germany's attack on Poland, not only changed the 

fate of the war with the US involvement in the war, but also influenced the establishment of the 

UN. In particular, the Atlantic Declaration issued on August 14, 1941 as a result of negotiations 

between British Prime Minister Churchill and US President Roosevelt was an important 

milestone in the establishment of the UN (Altıner, 2014: 2). The Atlantic Declaration included 

the following articles: no territorial gains after the war, nations determining their own future, 

development of international cooperation, free trade on the high seas, liberation of people from 

hunger and fear, equal utilization of raw materials, no territorial (border) changes without the 

consent of the people, disarmament of Axis states and disarmament after the war (Oran, 2012: 

413). As can be understood from the articles in this declaration, which constitutes the basic 

philosophy of the UN, the UN was designed as an organization whose sole task was not only 

to ensure peace, but also to operate in many other issues concerning humanity. Following the 

Atlantic Declaration, in 1942, twenty-seven states that fought against the Axis powers declared 

their adoption of the Atlantic Declaration with the United Nations Declaration they signed in 

Washington (Çelik, 1987: 26). Thus, these two declarations were important steps in the process 

of the establishment of the UN. 

On April 25, 1945, the San Francisco Conference decided to establish the UN. Subsequently, 

the UN Charter was adopted at the plenary session of the San Francisco Conference on June 

26, 1945 and entered into force on October 24, 1945. The 51 countries that signed the UN 

Charter and put it into force are the original, that is, founding members of the UN. Turkey is 

also one of the founding member countries. The UN, which initially had 51 members, is today 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

314 | P a g e  
www.akademikongre.org 

the world's largest international organization with 193 countries as members and headquartered 

in New York. The League of Nations, which became inactive with the establishment of the UN, 

officially ended on April 20, 1946. The establishment of the UN ensured that the League of 

Nations, which had already ended de facto, became de jure and ended completely (Demirel, 

2019: 222). Whether it was the MC or the UN, both of these organizations were established to 

correct the changing international situation after both world wars (Ulusan, 2008: 238). 

The purposes of the UN are stated in the United Nations Charter as follows: to maintain 

international peace and security, to respect the equality and self-determination of peoples, and 

to ensure international cooperation in solving economic, social, cultural and humanitarian 

problems in order to promote respect for human rights and fundamental freedoms of all without 

distinction as to race, sex, language or religion (United Nations Turkey, 2023: 5). The UN's 

goals are very comprehensive and ambitious (Sur, 2013: 2538). The fact that the UN includes 

other humanitarian problems in its objectives besides ensuring international peace increases the 

UN's responsibility and makes it more effective. 

When the organizational structure of the United Nations is examined, it is seen that it has 6 

main organs. These are the General Assembly, the Security Council (UNSC), the Economic 

and Social Council (ECOSOC), the Guardianship Council, the International Court of Justice 

and the UN Secretariat (T.R. Ministry of Foreign Affairs, 2023). 

General Assembly: The General Assembly is composed of all members of the UN and 

members can have up to 5 representatives (United Nations Turkey, 2023: 9). Its duties and 

powers are as follows (United Nations Turkey, 2023: 9-13); a) Discuss matters relating to the 

competence and functions of the General Assembly and other organs; b) Make 

recommendations to the members of the United Nations and the Security Council on the 

principles and means of cooperation for the maintenance of international peace and security; c) 

Promote international cooperation in the political field and encourage the development and 

codification of international law, d) To promote international cooperation in the economic, 

social, cultural, educational and health fields and to encourage research necessary to facilitate 

the enjoyment of human rights and fundamental freedoms by all without distinction as to race, 

sex, language or religion; e) The General Assembly shall examine the annual reports of the 

Security Council; f) The General Assembly examines and adopts the UN budget. 

Security Council: Although the Security Council consists of 15 members in total, 5 members 

(the USA, France, the UK, Russia and China) are permanent members of the Council (Sur, 

2013: 2543). The other 10 members are elected by the General Assembly for 2 years. The duties 

and powers of the Council are as follows (United Nations Turkey, 2023: 16-19; Altıner, 2014: 

5): a) The Security Council is the body responsible for maintaining international peace and 

security, b) Prepares annual reports for the consideration of the General Assembly, c) 

Preventing aggression and taking military measures, d) Making recommendations on new 

members to the General Assembly, e) Advising the General Assembly on the election of the 

Secretary-General, f) To ensure the election of judges to the International Court of Justice. 

Economic and Social Council: The Economic and Social Council consists of 54 members 

elected by the UN General Assembly for 3 years (United Nations Turkey, 2023: 32). The duties 

and powers of the Economic and Social Council are as follows (United Nations Turkey, 2023: 

33): a) Conduct research and prepare reports on international problems in the fields of economy, 

social, cultural, education and health, b) Prepare draft conventions on issues within its mandate 
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for submission to the General Assembly, c) Organize international conferences on issues within 

its mandate, e) Make recommendations to ensure respect for human rights and fundamental 

freedoms by all. 

Guardianship Council: This body, which was established under the umbrella of the UN to 

govern regions that could not govern themselves, ceased to operate in November 1994 (Altıner, 

2014: 5). 

International Court of Justice: The International Court of Justice is the principal judicial 

organ of the UN (United Nations Turkey, 2023: 46). All members of the UN are natural parties 

to the Court of Justice and are obliged to abide by its decisions in disputes between members 

(United Nations Turkey, 2023: 47). 

Secretariat: The Secretariat consists of a Secretary-General and other officers as needed 

(United Nations Turkey, 2023: 48). The Secretary-General, as the highest official of the UN, is 

appointed by the General Assembly on the recommendation of the Security Council (United 

Nations Turkey, 2023: 48). The Secretary-General fulfills the tasks assigned by the other main 

organs of the UN (except the International Court of Justice) and submits annual reports to the 

General Assembly on the work of the UN (United Nations Turkey, 2023: 48). He also brings 

to the attention of the Security Council situations that may jeopardize international peace and 

security (United Nations Turkey, 2023: 49). 

2.2.Relations between the United Nations and Turkey 

As is known, Turkey is one of the founding members of the UN. Being a founding member 

enables Turkey to pro-actively contribute to many issues on the UN agenda such as migration, 

sustainable development, human rights, disarmament, environment and climate, etc. (T.R. 

Ministry of Foreign Affairs, 2023). The fact that Turkey has a constructive and conciliatory 

role on the issues on the agenda (Republic of Turkey Ministry of Foreign Affairs, 2023) shows 

how strong the relations between Turkey and the UN are. Strong relations enable Turkey to be 

at the forefront both within the UN and in the international arena. In particular, Turkey's 

temporary membership in the UN Security Council (2009-2010) has provided Turkey with 

additional opportunities both within the UN and internationally (Republic of Turkey Ministry 

of Foreign Affairs, 2023). Former Minister for EU Affairs and Chief Negotiator Ambassador 

Volkan Bozkır will serve as the President of the 75th UN General Assembly from September 

14, 2020 to September 14, 2021, becoming the first Turkish citizen to hold this position (T.R. 

Ministry of Foreign Affairs, 2023), another indicator of the strong relationship between Turkey 

and the UN. The fact that Turkey is among the few countries that provide military and civilian 

personnel to UN peace operations to maintain international peace and stability (T.C. Ministry 

of Foreign Affairs, 2023) makes Turkey an important partner for the UN, which was established 

with the motto of maintaining international peace. 

An important policy that Turkey has implemented within the framework of its relations with 

the UN is the transformation of Istanbul into a center for the UN (Republic of Turkey Ministry 

of Foreign Affairs, 2023). Turkey's geopolitical position in Istanbul is an important factor in 

the realization of this policy. Being close to regions such as Eastern Europe, the Caucasus, 

Central Asia, the Middle East and North Africa, as well as being an important economic, 

cultural and financial hub, has an impact on the option of Istanbul becoming a center for the 

UN (Republic of Turkey Ministry of Foreign Affairs, 2023). Accordingly, the following 12 

organizations have been established in Istanbul (Republic of Turkey, Ministry of Foreign 
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Affairs, 2023) Ministry of Foreign Affairs, 2023); UN Population Fund Regional Office for 

Eastern Europe and Central Asia, UN Development Programme Istanbul International Center 

for Private Sector and Development, UN Women Regional Office for Europe and Central Asia, 

UNDP Regional Office for Europe and CIS, UN International Fund for Agricultural 

Development Regional Office for Eastern Europe and Central Asia, World Health Organization 

Geographical Split Office for Preparedness for Humanitarian and Health Emergencies  , 

Istanbul Office of the UN Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, UNDP Global 

Joint Services Centre, UN Volunteers Europe and Central Asia Office, World Food Programme 

Istanbul Regional Office, International Organization for Migration Istanbul Regional Office, 

UN High Commissioner for Refugees Istanbul Office. 

Turkey's efforts to consolidate its role in the UN are seen not only through its geopolitical 

position but also through its financial contribution to the organization. While Turkey's 

contribution to the UN General Budget was 0.617% in 2012, it surpassed the 1% level in 2013, 

corresponding to 1.328% of the UN General Budget, which enabled Turkey to rise from 25th 

to 16th place in the ranking of contributing countries (Republic of Turkey Ministry of Foreign 

Affairs, 2023). This resulted in Turkey becoming a member of the Geneva Group (an informal 

group of countries working for the effective functioning of the UN and in agreement on 

administrative/fiscal matters) in 2014 (Turkish Ministry of Foreign Affairs, 2023). Another 

important aspect of relations is the relationship with the UN Secretary-General. Turkey has 

supported the three-pillar (peace and security, governance, development) reform efforts 

initiated by UN Secretary-General Guterres (Turkish Ministry of Foreign Affairs, 2023). Being 

an active member of the UN is undoubtedly a phenomenon that will help Turkey to be even 

more effective in the international arena. 

3. UN DEVELOPMENT PROGRAM 

Before addressing the UN development program, it is necessary to understand what is meant 

by the concepts of development and sustainable development. Subsequently, in the context of 

the theme of the study, UN 2030 Sustainable Development will be discussed in order to know 

the purpose for which the technology bank was established. 

3.1.Development and Sustainable Development 

Although studies on development started in the mid-19th century, it was only after the Second 

World War that the concept of development was used on a scientific basis (Eryılmaz, 2011: 2). 

With the addition of population growth to the rapid restructuring, capitalist, technological and 

industrial developments that emerged especially after the war, a rapid development process was 

entered in which consumption came to the fore (Ozmehmet, 2008: 1854). Although it has come 

to the forefront more in this period, development is a concept dealt with by many disciplines. 

Development, which has been the subject of examination by many disciplines, has been a 

concept that has been discussed in a broad framework by establishing relations with growth, 

structural change, industrialization and modernization (Yavilioğlu, 2001: 110). 

The concept of development includes many elements from the standard of living to the quality 

of products produced, from social development to organizational development (Turhan, 2020: 

151). The fact that the concept includes many phenomena makes it difficult to make a single 

definition. Nevertheless, the concept of development keeps the concept within the economic 

field in one aspect due to the fact that capital and technology are necessary for development 

(Yavilioğlu, 2001: 111). In this case, the concept of development inevitably requires an 
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economy-based definition. In the 1950s, the understanding of "development as economic 

growth" marked the period (Turhan, 2020: 152). The use of development as an economy-based 

concept leads to the concept being understood as economic data in cognitive perception. In this 

context, development is defined by capitalism as increasing the national income per capita in 

modern societies (Torunoğlu, 2023). 

Another important point in the association of development with the economy is that 

development is turned into a goal to get rid of poverty. In this context, development as economic 

growth is the presentation of indicators such as increase in production, consumption and 

national income as a prescription to save less developed countries from poverty (Turhan, 2020: 

153). Thinking of development only in terms of economic growth and doing many things 

indexed to this means bypassing social and cultural development. In this case, presenting the 

phenomenon of development as a mere requirement of economic development is accompanied 

by problems such as unconscious consumption of natural resources, unhealthy urbanization, 

global warming, etc. The fact that the environment and ecology are under threat has necessitated 

that the phenomenon of development be handled in a new broader framework and as a result, 

the concept of sustainability in development has emerged (Ozmehmet, 2008: 1854). 

In today's world, where environmental problems are increasing and the environment is being 

destroyed more and more, the concepts of sustainability and sustainable development have 

started to be discussed more and more. The fact that the phenomenon of sustainability is located 

in the triangle of energy, economy and environment has been on the agendas of politicians, 

governments and international organizations and has been the subject of a broad-based 

discussion (Yeni, 2014: 183). The fact that it is the subject of a multilateral discussion area has 

made the concepts of sustainability and sustainable development attract attention. 

The Limits to Growth report published in 1972 by the Club of Rome, a strategy development 

center, is important for the period. In the report, it is stated that the limits of growth will be 

reached as a result of the pressure that population growth will create on natural resources and 

that humanity is facing dangers (Kaytmaz, 2022: 8). The concept of sustainability was not 

directly used in the report, but it drew attention with the warning that the situation could not 

continue in this way, especially through environmental problems. Although there is no 

conceptual use in the report, it is an important factor in the formation of the concept of 

sustainability (Kaytmaz, 2022: 8). Although the first use of the concept of sustainable 

development was in the report titled Strategy for the Protection of the World published by the 

International Union for the Conservation of Nature and Natural Resources in 1980, the 

widespread use of the concept was with the report titled Our Common Future by the UN World 

Commission on Environment and Development in 1987 (Yeni, 2014: 184). In this report, also 

known as the Brundtland Report, sustainable development is defined as follows; "development 

that enables today's needs to be met without compromising the ability of future generations to 

meet their own needs" (United Nations, 2023). While the word need in the definition refers to 

basic needs, the word compromise refers to limitation (Kaytmaz, 2022: 10). In this context, 

using unlimited resources in line with limited needs is an indispensable requirement for 

sustainability. As can be understood from the definition, sustainable development emphasizes 

the future and offers a plan as if we are living the future now. 

There are three main components of sustainable development. These components are economy, 

environment and society (Kaytmaz, 2022: 10). We can also see these three components as three 
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moral imperatives such as meeting human needs, ensuring social equality and respecting 

environmental limits (Holden, Linnerud and Banister, 2017: 216). It is obvious that sustainable 

development has three pillars and can only be understood through these three pillars. 

Sustainable development prioritizes ecology and social equality and prevents giving up one of 

these three components of sustainability while achieving the other (Gedik, 2020: 202). The 

intertwined nature of these three components necessitates that they should be present at the 

same rate for sustainability. It is out of the question to give up the other(s) for one or to favor 

one over the other(s). In this direction, sustainability is the aim of economic solutions that 

include environmental management and social responsibilities by refusing to be a consumer 

society with a change in the way of thinking (Ozmehmet, 2008: 1855). In sustainable 

development, economic management cannot be considered independent of the environment and 

society. 

The UN has an undeniable role in putting the concept of sustainable development on the agenda 

and discussing it. Another international organization that has been effective in the development 

of the concept is the European Union (EU) and accordingly the existence of EU environmental 

law (Eryılmaz, 2011: 10). Looking at the EU's work on this issue, the 5th Action Plan in 1992 

is one of the most important documents published under the title Towards Sustainability 

(Eryılmaz, 2011: 10). In addition to this work, the work of the European Environment Agency, 

which enabled sustainable development to be analyzed through economic and environmental 

indicators, was also a milestone (Sarıgül, 2006: 21). The EU's work on this issue is important 

because some EU member states (France, Germany and Italy) are also members of the G8. It is 

an important point that these countries, especially those with developed industries, care about 

the environment in terms of sustainable development. The environment, i.e. nature, is 

indispensable for the continuation of humanity. This necessity has been one of the three most 

influential components in the emergence of sustainability. Especially when we look at the 

studies carried out by organizations such as the UN and the EU for sustainable development, 

the environmental factor has always been the starting point. In this context, sustainability is a 

state of economic development in which environmental consequences are taken into account in 

the economic activities carried out (Gedik, 2020: 205). In this respect, it is possible to see 

sustainability as a preference or preference. Preferring sustainability means accepting a new 

form and/or method of production for economic activities. If we include the society in the scope 

of this method in which economic activity and environmental protection work together, 

sustainability is achieved. As a result, sustainability is only possible with solutions where the 

environment, society and economy exist in a holistic manner (Ozmehmet, 2008: 1856). 

3.2.UN 2030 Sustainable Development 

Before addressing the UN's 2030 sustainable development goals, it is necessary to look at the 

UN's work for sustainability in the process. For the environment, which is one of the important 

components of sustainable development, the UN convened the Stockholm Conference for the 

first time in 1972. This conference was a turning point for the environment with the 

development of principles that reveal the link between economic and social development and 

the environment (Ozmehmet, 2008: 1858). At the conference, it was emphasized that the 

protection of the environment is an important issue affecting the welfare of people and 

economic development, as well as the duty of all governments (states) (United Nations, 1973: 

3). Despite the principles adopted at the Stockholm Conference, environmental and 
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development problems continued to increase and the economic and social gap between 

undeveloped or developing countries and developed countries increased (Ozmehmet, 2008: 

1858). Following the Stockholm Conference, in 1987, the UN World Commission on 

Environment and Development, chaired by Gro Harlem Brundtland, published the report 

entitled "Our Common Future" (also known as the Brundtland Report) and included the term 

sustainable development for the first time in this report. 

The UN Conference on Environment and Development was held in Rio de Janeiro, Brazil in 

1992. The Rio Conference aims to establish international agreements that will ensure global 

environmental and development integrity by aiming to establish a global and equitable 

partnership through cooperation among states, societies, peoples and key sectors to create a 

global partnership (United Nations, 1992: 1). The Conference emphasized that environmental 

protection is an integral part of development and that sustainable development can only be 

achieved in this way (United Nations, 1992: 2). After the Rio Conference, the UN Habitat II 

Summit was organized in Istanbul in 1996. Habitat is the short name of the UN Conference on 

Human Settlements and the first one was organized in 1976 in Vancover. The Habitat II Summit 

in Istanbul emphasized the need to make human settlements safer, healthier, more livable, 

sustainable and productive for all (United Nations, 1996: 7). Ensuring the sustainability of 

human settlements is an important step for the environmental component, one of the three 

components of sustainable development. After Habitat II, the Rio+ 5 Summit was organized in 

New York in 1997. At this summit, the extent to which the decisions taken at the Rio 

Conference in 1992 were implemented within a five-year period was discussed. In this summit, 

it was concluded that the decisions taken at the Rio Conference during the past five years have 

not been implemented as required and that the criteria for sustainable development have not 

been met because positive economic, social and environmental developments have not been 

achieved (Kaytmaz, 2022: 17). Another important conference organized by the UN for 

sustainable development is the Johannesburg Summit in South Africa. This meeting held in 

2002 is also known as Rio+ 10. At the Johannesburg Summit, some commitments regarding 

sustainable development were presented. In summary, these commitments include items such 

as combating hunger, malnutrition, terrorism and racism, which pose a threat to sustainable 

development, eradicating poverty, transferring technology in order to use modern technology 

for development, and improving regional and international cooperation (United Nations, 2002: 

3-5). All these studies carried out by the UN are important milestones for sustainable 

development. However, the most important studies in the context of sustainable development 

goals are the Millennium Summit held in New York in 2000 and the UN Sustainable 

Development Summit in 2015 (Önder, 2020: 14-15). 

At the 70th Session of the UN General Assembly in New York in 2015, the United Nations 

evaluated the development goals previously set at the Millennium Summit and determined that 

not all of the goals had been met (Önder, 2020: 17-18). At this session, 17 global goals were 

agreed upon until 2030 (UNESCO Turkish National Commission, 2023). These 17 global goals 

are; 1) end poverty, 2) end hunger, 3) healthy and quality life, 4) quality education, 5) gender 

equality, 6) clean water and sanitation, 7) accessible and clean energy, 8) decent work and 

economic growth, 9) industry, innovation and infrastructure, 10) reducing inequalities, 11) 

sustainable cities and habitats, 12) responsible consumption and production, 13) climate action, 
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14) life in water, 15) life on land, 16) peace, justice and strong institutions, 17) partnerships for 

the goals (UNECSO National Commission of Turkey, 2023). 

4. TURKEY'ROLE IN THE UN TECHNOLOGY BANK  

One of the UN 2030 Sustainable Development Goals (SDGs), Goal 17, entitled Partnerships 

for Goals, is an important point in Turkey's relations with the UN. Goal 17 aims to launch a 

Technology Bank for least developed countries (LDCs) by 2017 (Presidency of the Republic 

of Turkey, Presidency of Strategy and Budget Directorate, 2023). The idea of the Technology 

Bank was brought to the agenda at the LDC Conference organized in Istanbul in 2011 and then 

included in the 2030 Sustainable Development Goals by the UN in 2015. The establishment of 

the Technology Bank was approved by the UN General Assembly in 2016. The management 

of the Technology Bank is carried out by the Council. The Council consists of 13 members in 

total and these members are appointed by the UN Secretary General (United Nations Turkey, 

2023). Annual reports on the work of the Technology Bank are also submitted to the UN 

General Assembly. 

Headquartered in Gebze (Kocaeli, Turkey), the Technology Bank was launched in 2018 and 

targets science, technology and innovation in line with sustainable development for LDCs 

(Hatipoğlu, 2021: 20). The UN Technology Bank is a new global institution that contributes to 

47 least developing countries in the field of science, technology and innovation to overcome 

structural challenges in sustainable development (United Nations Turkey, 2023). The fact that 

a global institution is headquartered in Turkey shows that Turkey is a country that has a critical 

role to play in this field. This critical role of Turkey is also emphasized in official reports and 

documents. The Eleventh Development Plan (2019-2023) highlights how Turkey is an 

important actor through two critical policies. The first is Turkey's policy to make Istanbul the 

regional center of the UN (Presidency of the Republic of Turkey Strategy and Budget 

Directorate, 2023). The second is that with the establishment of the UN Technology Bank for 

LDCs in Turkey in 2018, Turkey has assumed an important role in voicing the problems of 

developing countries in structures such as the UN, OECD and G20 (Presidency of the Republic 

of Turkey, Strategy and Budget Directorate, 2023). 

Another valuable document that emphasizes Turkey's important role is the Foreign Affairs 

Commission Report. It was emphasized that the establishment of the Technology Bank in 

Turkey is one of Turkey's most visible projects to support the development efforts of the least 

developed countries and that it is very important to host such a project within the UN (TBMM, 

2018: 6). As a result of this process, the UN Technology Bank was established in 2018 with the 

Law No. 7154 on the Approval of the Ratification of the Agreement between the Republic of 

Turkey and the United Nations on the Establishment of a Technology Bank for Least Developed 

Countries. 

For the establishment of the UN Technology Bank, Turkey has allocated 500 square meters of 

space in the Marmara Technopolis campus in Gebze, which belongs to TÜBİTAK. In addition 

to being a structure that transfers technology to the least developed countries, the UN 

Technology Bank is also a patent and intellectual property rights bank (TBMM, 2018: 6). The 

fact that one of the 2030 Sustainable Development Goals is being realized by Turkey for the 

first time is very important for Turkey's image and reputation in the world (TGNA, 2018: 7). 

Turkey has committed to make a financial contribution of 2 million dollars per year for five 

years, totaling 10 million dollars, effective from 2017, and has also undertaken the current 
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expenses of the Bank (TGNA, 2018: 7). Turkey's financial contribution highlights its financial 

power and importance. Turkey's acceptance of such a financial burden for 47 least developed 

countries will make Turkey more visible than the UN, especially in the eyes of these countries.  

5. CONCLUSION 

The consumer society brought about by industrialization and environmental problems as a 

consequence of this, is a situation that may negatively affect the future life of humanity. The 

unconscious use of natural resources and the emergence of environmental problems have 

mobilized the UN. The UN has organized many international conferences on human 

settlements, especially the environment, economic development for a quality life and social 

development. As a result of these conferences, the concept of sustainability was developed and 

it was thought that a sustainable development could be a solution to environmental problems. 

In this context, the awareness that sustainable development can only be realized if the 

environment, society and economy exist at the same time has emerged. Sustainable 

development cannot be realized without any of these three components. Therefore, sustainable 

development can be achieved through the development of the environment, society and 

economy at the same rate. 

Although sustainable development is defined in this way, this does not mean that sustainable 

development will be realized in a very simple way. The biggest obstacle to this is that not all 

countries in the world have the same rate of economic development. Many countries, especially 

in Africa, are struggling with problems such as hunger and poverty. Since sustainable 

development does not only cover developed countries, the least developed countries need to be 

supported in order to be included in this program. In this direction, the UN first set some goals 

at the Millennium Summit in 2000. Then, at the 70th Session of the UN General Assembly in 

2015, it determined that the goals it had previously set were not sufficient and therefore 

expanded its scope and set 17 new goals for sustainable development. The 17th goal among the 

sustainable development goals, namely the goal titled Partnerships for the Goals, included the 

establishment of the UN Technology Bank for the least developed countries. Although the 

establishment of the UN Technology Bank was decided at the 2015 session, the starting point 

of this idea was the Least Developed Countries Summit held in Istanbul in 2011. The idea of 

the Technology Bank, which came to the agenda at this Summit hosted by Turkey, was realized 

at the UN Session in 2015. 

Turkey's hosting of such a Summit is also important both in terms of its geography and its image 

in the world. The fact that such a conference is being hosted by Turkey is also due to the fact 

that Turkey is a founding member of the UN. This status as a founding member has a positive 

impact on the relations between Turkey and the UN. This positive state of relations has led to 

the regional offices of many UN agencies being located in Istanbul. Turkey's policies to turn 

Istanbul into a center for the UN can also be evaluated in this context. As a result of Turkey's 

entrepreneurial policies, not only Istanbul but also Kocaeli is now considered an important 

center. What makes Kocaeli important is the presence of a global institution such as the UN 

Technology Bank in the Gebze district. Turkey's policies to turn Istanbul into a center for the 

UN and the fact that the Technology Bank is both located in Gebze and that Turkey has 

committed a total of 10 million dollars for the development of the Bank are very important for 

Turkey's image in the world. 
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ABSTRACT 

Energy, whose importance and usage area has increased with the Industrial Revolution, is one 

of the main tools for the economic development of states today. In recent years, energy has 

emerged as the most effective source of power in the diplomatic field. This study examines 

Turkey-Azerbaijan relations within the framework of energy diplomacy. The energy dimension 

of the relations between Turkey, which is dependent on foreign energy, and Azerbaijan, which 

has rich energy resources, is important because of its contributions to both countries. Energy 

projects have been realized as a result of the joint cooperation of two states with a historical 

and cultural background. Investments, agreements and diplomatic relations between Turkey 

and Azerbaijan in the field of energy have been positively shaped based on energy cooperation. 

Thus, Turkey has met its energy needs, while Azerbaijan has transported its energy resources 

to world markets and strengthened its economy. The diplomatic relations that have developed 

based on the potential for mutual benefit in the field of energy are important in defining the 

relations between the two countries. In this study, energy diplomacy, the outlook of energy in 

the world, and energy-based pipeline projects between Turkey and Azerbaijan are analyzed. It 

is aimed to evaluate the diplomatic relations between Turkey and Azerbaijan within the 

framework of energy. The document analysis technique of the qualitative research method was 

used in the research, and the descriptive research method was used to interpret the data obtained. 
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1. INTRODUCTION 

The importance of energy has continuously increased since the existence of humanity. After 

the Industrial Revolution, the demand for energy resources has increased and has become an 

indispensable element of today's human life. The most basic need for the development of states 

and the welfare of society is energy. The limited availability of non-renewable energy resources 

such as oil and natural gas in the world poses a threat to energy importing states. The fact that 

these states try to close the gap by meeting their energy needs from states with rich energy 

reserves constitutes the basis of energy diplomacy. 

After independence, the Republic of Azerbaijan aimed to achieve its economic goals by 

utilizing its Caspian oil and natural gas resources. In line with this goal, Azerbaijan has 

attempted to open up to western capital in the energy sector. 

Turkey's dependence on foreign energy has led to the intensification of relations with 

Azerbaijan in the field of energy. Azerbaijan will be able to deliver its energy to Europe by 

taking advantage of Turkey's geopolitical position. This will contribute both to Turkey's 

meeting its energy needs and to its regional power. 

With the main export pipeline projects, Azerbaijan has developed the Baku-Tbilisi-Ceyhan 

pipeline to export its oil resources to international markets and the Baku-Tbilisi-Erzurum 

pipeline projects for the export of natural gas. Therefore, in order to integrate with the 

globalizing world in the process of economic restructuring and development, Azerbaijan has 

accessed transmission lines by exporting its energy resources to the world markets (Aras et al., 

2013: 5). 

Turkey is geopolitically and geostrategically important as it is located close to the geographies 

where 70% of the world's natural gas and oil resources are located and to countries in need of 

energy. Therefore, within the framework of its energy diplomacy, Turkey develops its energy 

relations with neighboring countries as a means of prosperity and stability on the basis of mutual 

interest/benefit, taking into account the security of energy supply and demand. The multifaceted 

benefits and sustainability of the relations developed as a result of close contact with energy 

producing and consuming states are important elements in terms of energy diplomacy (Alodalı 

and Usta, 2017: 166). 

2. THE CONCEPT AND HISTORY OF DIPLOMACY 

The concept of diplomacy, which originates from ancient Greek, is derived from "diploma". 

The concept of diplomacy, which means "folded in half", was called diploma because of the 

way the state folded official documents during the ancient Greek and Roman Empires. Over 

time, clerks were needed to protect, organize and analyze the documents. Thus, diplomacy was 

used to mean "the science of examining documents" until the 18th century (Tuncer, 2009). 

However, this situation changed with Edmund Burke in 1796. Burke, a British statesman and 

writer, expressed the concept of diplomacy as "the art of conducting international relations". 

The concept of diplomacy, which is used in the sense of conducting inter-state relations, has 

been accepted all over the world in this form and has been included in the sources in this form 

(Alkan, 2013: 3-4). There are also different definitions other than Burke. British diplomat 

Harold George Nicolson defines diplomacy as the management of international relations 

through the negotiations of ambassadors and envoys (Tüylüoğlu, 2019: 8). Political scientist 

Ömer Kürkçüoğlu defined diplomacy as "all of the rules regarding the way the foreign relations 
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of states are carried out". According to a different definition, which is generally accepted , it is 

"the work and art of conducting interstate relations through official representatives." This 

definition is similar to Nicolson's definition of diplomacy. Tayyar Arı, on the other hand, 

defined diplomacy as "the process of putting international politics into practice through official 

means" (Alkan, 2013: 4). Henry Kissinger, a US politician and diplomat, defined diplomacy as 

follows: "Diplomacy is a new world order, and modern diplomacy is the balance of power 

between the forces of war and the forces of peace." In addition, the decisions taken as a result 

of diplomacy affect the domestic and foreign policies of the state in the future (Abdurahmanlı 

and Bağış, 2021: 142). There are many different definitions of the concept of diplomacy in 

international politics. In the international arena, states need to exist, protect their interests and 

maintain their relations with other states. A number of methods are used to maintain inter-state 

relations. Diplomacy is an important tool that develops relations through peaceful means and 

ensures the continuity of these relations (Yıldırım, 2014: 81). 

Diplomacy is defined as the peaceful handling of problems in international relations without 

resorting to violence within the legal framework or with a conciliatory attitude. Thus, 

diplomacy contributes to the development of relations between actors in the international arena 

and the openness of communication channels (Gündoğdu, 2021: 22). Diplomacy does not only 

mean the conduct of official affairs of one state on the territory of another state. It also refers to 

a process in which information exchanges are made, policies regarding the world are developed, 

information sources are kept at a high level, and mutual relations are developed (Poyraz and 

Dinçer, 2016: 35). 

In its general definition, diplomacy is the peaceful conduct of the relations of states that are 

effective in world politics with other actors, where mutual interests come to the fore in the 

relations of states with each other and conflicts are minimized (Gündoğdu, 2021: 19). 

3. TYPES OF DIPLOMACY 

From past to present, different types of diplomacy have been used according to the situation of 

the states or the conditions of the time. Tuncer divides diplomacy into two as old and new 

diplomacy. The old diplomacy method was practiced until the end of World War I. After World 

War I, the need for cooperation between states on technological, economic, cultural and medical 

issues led to the emergence of open diplomacy (Tuncer, 2006). With the introduction of 

different elements in the international arena, new multidimensional diplomacy approaches have 

emerged. The types of diplomacy accepted in international relations are as follows: Ad hoc 

diplomacy, permanent diplomacy, conference diplomacy, summit diplomacy, shuttle 

diplomacy, parliamentary diplomacy, secret diplomacy, open diplomacy and energy diplomacy. 

Energy Diplomacy; energy is an indispensable element of human life and one of the most 

important tools for the continuation of development. In the past centuries, human and animal 

power has been used as energy. While human and animal power was replaced by coal after the 

industrial revolution, the importance of oil and natural gas, which are among the strategic 

resources, increased in the 19th century. Thus, the need for oil increased, it became a strategic 

energy source and energy diplomacy, which has a significant impact on determining interstate 

relations, emerged (Deniz, 2014: 29). Therefore, international relations and energy diplomacy 

have become inseparable for centuries. Although different policies are in question in order to 

access energy and control energy resources, the most important goal in energy diplomacy has 

been to ensure the continuity of existing power and the quest to gain new ones (Akbulut, 2021). 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

328 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Energy diplomacy, which is defined as multifaceted activities and relations that originate from 

the power of the state , generally aim to achieve strategic goals and can contribute to the 

realization of foreign policy goals, is a long-term field (Alodalı and Usta, 2017: 165). Energy 

diplomacy is a foreign policy tool used to protect and develop the interests of states in their 

multifaceted political, economic and cultural relations with another state or international actors. 

Therefore, energy diplomacy is a combination of bilateral, multilateral, regional and global 

relations of energy supply and demand, and diplomatic methods that utilize energy resources 

by protecting national interests at the highest level (Telli, 2015: 107). In this framework, energy 

diplomacy emerges as one of the important tools of foreign policy. Therefore, the issue of 

energy has an important place in the diplomatic field in terms of states' realization of their 

energy policies. 

4. ENERGY RESOURCES AND BASINS 

4.1.Energy and Energy Resources 

The importance of energy has been increasing day by day since the day humanity has existed. 

While it was previously used to meet basic needs such as heating, shelter and cooking, it has 

started to be used in many areas over time and thus the need for energy has increased (Bekar, 

2020: 40). Today, with the increase in the world population, developments in technology and 

industrialization, energy has become an indispensable element of our lives. Energy, which is 

defined as the ability to do business, forms the basis of production, is necessary to keep the 

welfare of the people high and is used in all areas of daily life (Koç and Kaya, 2015: 37). Since 

the second half of the 20th century, energy has been the most important element of economic 

development. With the parallel increase in the need for energy and its importance, the problem 

of how it will be met in the future has caused states to search for new energy areas. Thus, energy 

has gained an international dimension by becoming an important element of interstate power 

struggle, conflicts and cooperation. It is known that the importance of energy will increase in 

the economic and social development of states in the future (Arı, 200724). 

The form of energy before it undergoes any transformation without being processed is called 

primary energy source. Petroleum, coal, natural gas, nuclear, hydraulic, biomass, solar, wave, 

wind and tidal are primary energy sources. Secondary energy sources are formed by the 

conversion of primary energy sources. Secondary energy sources are electricity, diesel oil, 

gasoline, diesel fuel, coke, petroleum coke, petroleum coke, compressed petroleum gas (LPG) 

and air gas (Koç and Kaya, 2015: 37). 

Non-renewable energy resources in terms of use are energy resources that cannot be regenerated 

after energy is consumed as raw material. These are fossil energy sources such as coal, oil, 

natural gas and nuclear energy raw materials such as thorium and uranium (Arı, 2007: 27). A 

non-renewable energy source is a type of energy that exists in nature and will be exhausted. 

Renewable energy sources, on the other hand, are resources that we can always find in nature 

and will not be exhausted. These are wind, solar, geothermal, hydraulic, wave (ocean) and 

biomass energies (Bekar, 2020: 41). 

4.2.Energy Basins  

The concept of basin is used in many different senses today. Generally, basin refers to the 

geographical area where rainwater is stored or surface runoff flows into water collection areas 

such as rivers, lakes and seas. In terms of size and area, it is possible to encounter almost all 

natural resources in watershed areas. In addition to natural resources such as pasture and forest 
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areas, water resources, mineral deposits, different land uses such as agriculture, national parks 

and tourism are also located in the basin area (Garipağaoğlu, 2012: 305). Energy, which 

constitutes the basis of the economy and the main element of development, is not evenly 

distributed in the world. Certain energy resources have come to the fore in certain basins. The 

prominent energy basins in the world in terms of energy resources are as follows: 

The Caspian energy basin has always been a region that has attracted attention due to its 

geopolitical and geostrategic position, natural resources and rich underground wealth. The 

Caspian Basin is defined as the region surrounded by Azerbaijan, Iran, Russia, Kazakhstan and 

Turkmenistan. Although not directly bordering the Caspian Sea, Armenia, Uzbekistan and 

Georgia are also included in the region. Turkey is a neighboring country and has taken its place 

in the competitive environment due to its membership in the North Atlantic Treaty Organization 

(NATO) and its mutual cultural and historical background with the states in the region. The 

United States, on the other hand, entered the territory of Afghanistan within the scope of the 

fight against terrorism, causing it to gain a place in the competitive environment together with 

neighboring countries in the region (Kocaman, 2018: 156). 

The main factor that brings the Caspian Sea to the forefront is the existing natural gas and oil 

reserves. It is stated that the Caspian Sea will be among the most important natural gas and oil 

resources of Asia and Europe in the coming years (Kahraman and Merdan, 2020: 438). The 

proven oil reserves in the Caspian region constitute an average of 3% of the world's total 

resources and the same region is said to have 7% of the world's natural gas reserves. This means 

that if the energy supply from the Middle East region is interrupted due to a possible war or any 

kind of turmoil, the Caspian region is capable of covering the resulting energy deficit. Proven 

probable oil reserves in the Caspian Basin are 48 billion barrels and natural gas reserves are 

292 billion cubic meters. The Caspian region is ahead of Europe with its estimated oil and 

natural gas reserves (Yolcu, 2014: 14). 

With the "Contract of the Century" signed in 1994, Turkey wants to have a share in the 

marketing and development of Turkmenistan's natural gas and Azerbaijan and Kazakhstan's oil 

resources. Thus, Turkey aims to utilize the pipeline project in a way that will increase the 

strategic importance of Western allies and regional states in order to open the resources to world 

markets and meet the increasing energy needs of its own country (Kodaman, 2005: 259). 

Middle East energy basin; There are many different definitions of the Middle East to date. 

However, the Middle East is commonly defined as the geographical region that includes Egypt 

in the west, Iran and Turkey in the north, the Gulf of Oman in the east, and the Gulf of Aden 

and Yemen in the south (Arı, 2012: 21). Due to its geographical location, the Middle East has 

attracted the attention of different states in the historical process and has been the struggle area 

of powerful states (Ürek, 2021: 68). The feature that brought the Middle East to the forefront 

was the oil that emerged in the region in the mid-1800s. The Middle East region is the richest 

region in the world in terms of oil reserves, but it is also very important in terms of natural gas 

reserves. Due to the easy access to oil and its high gravity, the region has become even more 

important in the eyes of great powers (Ürek, 2021: 69). With the industrial revolution, the 

Middle East geography has become indispensable in terms of raw materials and energy 

resources for industry, rather than just being a crossroads where transportation routes end 

(Harunoğulları, 2017: 124). The Middle East region has 48.1% of the proven reserves of oil, 

which accounts for 1/3 of the energy consumed in the world. The Middle East region is followed 
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by Central and South America with 18.6%, followed by North America with 14.1%, Europe 

and Asia with 9.2%, Africa with 7.2% and Asia Pacific with 2.6% (Ürek, 2021: 69). The oil 

and natural gas reserves in the region have increased the attractiveness of the region and caused 

the policies of powerful states to concentrate in this region. The Middle East geography is also 

very important in terms of natural gas reserves. The region has a 38% share in the world's 

natural gas reserves. The Middle East is followed by Eurasia including Russia with 32.2%, Asia 

Pacific with 8.9% and North America with 7.6% (Ürek, 2021: 70). When we look at the lifespan 

of oil and natural gas compared to regions, it is seen that the Middle East comes first. In this 

region, oil is estimated to last 80 years and natural gas 150 years (Yılmaz, 2016: 110). Thus, 

the Middle East region will remain important today and in the future for oil and natural gas as 

an alternative to oil. 

Latin America energy basin; Central and South American countries, referred to as Latin 

America, stand out in terms of renewable energy resources. This is because the region is rich in 

hydroelectric potential. While fossil fuels are predominantly used in electricity generation 

worldwide, the use of renewable energy sources is high in Latin America. While 73.9% of the 

27004.7 TWh of electricity produced in the world in 2019 was generated from fossil resources, 

the share of renewable energy sources was 26.1%. In Latin America, the share of renewable 

energy sources in electricity generation is 67.6%, which is quite high. In Brazil, the share of 

renewable energy sources in electricity generation is higher at 82.6% (Durukan and Yılmaz, 

2021: 346). 

In 2000-2014, China made the most energy investments in Latin America. Chinese companies 

made the most acquisitions in energy-related fields in the region. Although these acquisitions 

are mostly in line with China's energy needs, they also have geopolitical importance. China 

intends to maintain good relations with the developing world as an alternative to the US-

centered world order (Şimşek, 2019: 113). 

Caucasian energy basin; geopolitical geography of the Caucasus: The Caucasus is located at 

the end of a water corridor consisting of interconnected inland seas such as the Mediterranean 

Sea, the Aegean Sea, the Marmara Sea, the Straits, the Black Sea and the Sea of Azov, with a 

length of five thousand kilometers between the continents of Europe, Asia and Africa, and 

connected to Central Asia through the Caspian Sea (Tavkul, 2013). The Caucasus is bordered 

by Kazakhstan, Turkmenistan, Azerbaijan, Iran and Russia. It is also important in terms of 

world politics as the Caspian Sea, which has rich energy resources, is located in the region. The 

Caucasus is located in the transition zone between Asia and Europe and has been in a strategic 

position in intercontinental trade throughout history (Koca, 2019: 18). The Caucasus is very 

important in terms of natural resources. In addition to having rich natural gas and oil resources, 

it is among the prominent regions in terms of world raw material exports with coal, iron, copper, 

aluminum, gold, diamonds, silver and forest products (Açma and Yenişen, 2013: 143). The fact 

that the Caucasus geography is rich in energy resources is one of the most important factors 

that increase its geopolitical value. 

5. TURKEY'S ENERGY CAPACITY AND ENERGY POLICIES 

Turkey's share of energy resources among the world's energy reserves is low. Turkey has fossil 

energy reserves such as hard coal, lignite, bituminous shale, asphaltite, crude oil, natural gas, 

thorium and uranium and renewable energy resources such as solar, wind, hydraulic, 

geothermal and biomass energies (Atılgan, 2000: 32-33). 
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Turkey is poor in terms of reserves of natural energy resources, and even though important 

energy resources such as oil and natural gas are found in our country, these resources are 

insufficient in terms of quantity and quality. The fact that Anatolian geography is rugged in 

terms of landforms and its geological structure is complex makes oil exploration difficult and 

increases its cost. Turkey has to meet its ever-increasing energy needs for the continuation of 

its economic development. Therefore, the most appropriate way in this case has been the import 

of oil and natural gas (Arıcıoğlu, 2010: 42). 

Turkey imported an average of 75.9% of its primary energy resource needs. It ranks 5th in the 

world with 48 billion cubic meters of natural gas imports, 13th with 35 million tons of oil 

imports and 8th with 30 million tons of coal imports. 30 billion dollars of foreign currency was 

spent on oil imports. This amount was realized around 40 billion due to the increasing exchange 

rate (Kayişoğlu and Diken, 2019: 62). Although Turkey is insufficient in terms of energy 

resources, it is in a very important position in energy transfer with its geopolitical location. 

Although Turkey is not a country with a long history of energy policies, strategy and planning 

studies in the field of energy have been implemented in recent years. The reason for this 

situation is that the country's policy prioritizes security and defense. Turkey faced the threat of 

nuclear and communism during the Cold War, and although the threat of communism 

disappeared with the collapse of the Soviet Union, there have been some problems with other 

neighboring countries. Turkey's PKK problem with Syria and Iraq, the problems with Iran 

caused by the PKK and Islamic movements, the Aegean Islands and the Cyprus problem with 

Greece, and the Asala and genocide problems with Armenia have been the policies of the 

country, while security and defense-oriented policies have been dominant (Durmuşoğlu, 2015: 

77). 

Turkey's energy policy is defined as providing the country's energy needs in a timely, adequate 

and reliable manner by prioritizing environmental factors in a timely, adequate and reliable 

manner in order to realize the targeted economic growth, support and direct social development. 

Therefore, the state, private sector and foreign capital should be supported to increase their 

investments in the field of energy in order to enable domestic resources to come into play (Arı, 

2007: 92). 

6. AZERBAIJAN'S ENERGY CAPACITY AND ENERGY POLICIES 

Azerbaijan's position in the South Caucasus is important both due to its geopolitical position 

and its natural resources. Azerbaijan has become the center of attention of imperialist powers 

due to its underground and aboveground resources. In the 1700s, during the period of Tsarist 

Russia, invasion plans for the region were established and the lack of unity among the khans of 

the Azerbaijani khanate period played into the hands of Russia and seized the territory of the 

region. During the USSR period, Azerbaijan remained under Soviet control with its natural 

resources (Mirzaliyeva, 2016). 

During the Soviet Union, the Caspian states were subjected to subjugation and resource 

exploitation. After the weakening of the Soviet influence, Azerbaijan started to decide on the 

production process of energy resources, the marketing of partners and the conditions of transit 

states. In this direction, Azerbaijan tried to develop economic relations with Western companies 

and held negotiations with companies such as British Petroleum, Amoco, Unocal (Najafaliyev, 

2021: 17). Thus, Azerbaijan started to open up to the world by making agreements with 

different countries and companies using its own energy resources. 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

332 | P a g e  
www.akademikongre.org 

Azerbaijan has rich underground resources, with limited amounts of zinc, lead, copper, silver 

and marble mines, but the most important underground wealth is oil and natural gas. Oil is 

found especially in the Shirvan region, near Ganja, the banks of the Kura River, the Caspian 

Sea and the Absheron peninsula extending to the sea. Between the mentioned regions, most of 

the oil is supplied from the Caspian Sea. Oil provides a great commercial advantage to the 

country and has a significant impact on the economy of both the country and the region 

(Suleymanov and Hasanov, 2013: 75). 

The role of natural gas in Azerbaijan's energy sector is also increasing. While Azerbaijan was 

a natural gas importer in the first years after independence, it has become an exporter country 

by increasing its gas production as a result of the newly discovered natural gas resources in the 

Caspian basin. After 2007, Russia stopped importing natural gas and reached a level to meet its 

own natural gas needs. Today, the gas industry is an important element of the Azerbaijani fuel 

and energy complex, which is among the dynamically developing sectors of the economy. 

According to BP data, Azerbaijan has natural gas reserves of 1.23 trillion cubic meters in 1999 

and 1.31 trillion cubic meters in 2009. According to the data of the State Oil Company of 

Azerbaijan (SOCAR), the amount of natural gas reserves in Azerbaijan is 2.5 trillion cubic 

meters (Almammadov, 2019: 46). 

The basic principles of Azerbaijan's energy strategy were laid down in the "Treaty of the 

Century" signed on September 20, 1994. This treaty, which is important for the history of 

Azerbaijan after gaining independence, is the first step towards determining new energy 

strategies. Thus, Azerbaijani oil was recognized in the world market (Mirzaliyeva, 2016). The 

signing of this contract, also known as the "Contract of the Century", between the world's 

leading oil companies and SOCAR as a result of President Heydar Aliyev's efforts is important. 

It specifies the joint utilization of the Azeri and Chirag fields and the Guneshli field located on 

the Azerbaijani side of the Caspian Sea. The negotiations in Baku, Istanbul and Houston for the 

preparation of this agreement lasted more than a year. It was finally ready in September 1994. 

The contract on the exploitation of hydrocarbon deposits named SOCAR, six countries and ten 

major companies. The companies were: Amoco, Unocal, Pennzoil, MvDermot (USA), British 

Petroleum, Remco (UK), Lukoil (Russia), Statoil (Norway), TPAO (Turkey) and Delta (Saudi 

Arabia). According to the contract, 511 million tons of oil is expected to be extracted from 

hydrocarbon reserves for 30 years (Almammadov, 2019: 42). Azerbaijan has stated the issues 

related to energy security in the international arena and domestic energy policy in the official 

state documents of 2003-2010. These include the Constitution of the Republic of Azerbaijan on 

energy, programs for the development of the fuel-energy sector in 2005-2015 (Mirzaliyev, 

2016). 

7. TURKEY-AZERBAIJAN RELATIONS AND ENERGY DIPLOMACY 

7.1.Turkey-Azerbaijan Relations After The İndependence of Azerbaijan 

Turkey-Azerbaijan relations, which started after the Azerbaijan Democratic Republic (ADR) 

gained its independence on May 28, 1998, were severed in 1920. However, relations between 

the two states were re-established after Azerbaijan regained its independence and Turkey 

recognized its independence on November 9, 1991. Turkey became the first state to recognize 

the independence of Azerbaijan and diplomatic relations were established between the two 

states as of December 30, 1991 (Halilzade, 2022: 18). 
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The USSR was facing serious political, economic and ideological problems in its last years. 

Especially the economic problems triggered other problems. In 1985, the Soviet administration 

tried to restructure by mobilizing the potential opportunities of the country in order to overcome 

the existing crises, but it was not successful. These failures paved the way for the deepening of 

the existing crises and the collapse of the empire (Karaman, 2012: 12). 

In 1985, Mikhail Gorbachev, the General Secretary of the Communist Party of the Soviet 

Union, carried out radical reforms in his country with the policy line called "perestroika" and 

"glasnost". However, the country's economy was negatively affected by this situation and the 

Communist Party's population was seriously shaken politically (Dalkılıç, 2015: 41). During the 

same period, ethnic conflicts took place in the region. The most important problem for 

Azerbaijan was the occupation of the country's territory by Armenia. Azerbaijan was subjected 

to Armenian attacks for many years (Salmanlı, 2007: 2). 

Approaching 1990, the dissolution of the USSR and Armenia's claims to the Karabakh region 

led to problems in the region. In 1991, Azerbaijan and Armenia gained independence. However, 

Armenian activities in the Karabakh region turned into hot conflicts involving the Russians 

stationed in the region (Erarslan and Özdemir, 2021: 322). 

At the end of 1991, since Turkey was the first state to recognize the independent states in the 

Caucasus, it entered into close diplomatic relations with the Turkic republics. Since the Turkic 

Republics were in search of a political, economic and social model and were trying to get closer 

to the West, Turkey appeared to be an attractive model. With the dissolution of the Soviet 

Union, these countries cooperated both among themselves and in the international arena, 

especially in political, military, economic and educational fields, and their important need was 

to improve their existing cooperation. Turkey's close contact with the countries in the region 

was supported by the US and the European Union (EU), which did not want Iran and Russia's 

possible activities in the region (Babayeva, 20137). 

In 1991, the first President of Azerbaijan, Ayaz Mutallibov, pursued a pro-Russian foreign 

policy and acted in line with Moscow's wishes. This situation was not in the interests of 

Azerbaijan at that time and harmed the independence of the country.  Although Mutallibov 

exhibited pro-Russian behavior, he took steps for the positive development of relations with the 

Turkish state. On January 14, 1992, Mutallibov met with a delegation headed by Bilal Şimşir, 

Head of the Political Affairs Department of the Turkish Foreign Ministry. Therefore, diplomatic 

relations were established between the two countries and decisions were taken to open 

embassies (Karimov, 2007: 7). 

The victory of Ebulfeyz Elchibey in the elections ushered in an intense period for Turkey-

Azerbaijan relations. Elchibey often expressed his ideologically nationalist identity and his 

passion for Atatürk and emphasized the importance he attached to Turkey with statements such 

as "Turkey will be at the center of Azerbaijan's foreign policy". Elchibey sees Turkey as a 

strategic partner and states that they try to act in accordance with Turkey's interests in foreign 

policy (Aslanlı and Hesenov, 2005: 142). 

During the Elchibey era, Turkey assumed important roles in the politics of the country and 

cooperated closely. In this direction, Turkey has been making efforts to promote Azerbaijan in 

the international arena on the one hand, and on the other hand, it has been trying to eliminate 

the structural problems that emerged with the establishment of the country and to repair the 

damages it suffered after the Karabakh War (Yılmaz and Sayın, 2013: 33). 
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In mid-1993, during the reign of Heydar Aliyev, who came to power in mid-1993, Azerbaijan's 

foreign policy underwent strategic changes.  Aliyev aimed to develop relations that would 

ensure peace and tranquility in the Azerbaijani region. Between 1993 and 2003, Azerbaijan 

acted on the basis of the general principles of Aliyev's policy in the regional and international 

arena and built these principles on four pillars. First: Promoting Azerbaijan's independence to 

the world, second: To show that Azerbaijan is a member of the democratic bloc, second: To 

increase the effectiveness of the country by making it a member of international organizations, 

and lastly, to solve the Armenian problem in a fair way (Babayeva, 2013: 40). 

In 1994, Azerbaijani President Heydar Aliyev used the phrase "One Nation, Two States" during 

his visit to Turkey, which has become a slogan in terms of relations between the two countries. 

Therefore, this discourse emphasized the historical, cultural and ethnic ties between the two 

countries. Thus, this discourse causes the moral values between the two countries to come to 

the fore in foreign policy and the relations to be organized on the basis of brotherhood (Erarslan 

and Özdemir, 2021: 319). 

During the Ak Parti era, Turkey has tried to become an important regional actor by assuming 

an active role in the Middle East, Balkans and Caucasus geographies in line with its good 

neighbor policy. In the face of regional problems, Turkey has endeavored to solve them through 

intensive diplomacy and multilateral initiatives. In Turkish foreign policy in the 2000s, the Ak 

Parti government preferred to prioritize pipelines to develop economic ties rather than 

emphasizing historical and cultural ties to the region (Sözen, 2022: 39). 

In 2010, President Abdullah Gül visited Baku and signed an agreement on Strategic Partnership 

and Mutual Assistance between the two countries. During his visit, Gül also touched upon the 

Karabakh conflict and emphasized the injustice of the situation Azerbaijan was in and Turkey's 

support on every platform in this just struggle (Sözen, 2022: 40). Economic issues were 

addressed in the articles of the agreement signed between the two countries with Abdullah Gül's 

visit to Baku, and it was decided that the parties would intensify their activities in line with the 

development of economic and commercial relations taking into account the potential of the two 

countries and deepening economic integration. In addition to these, decisions were taken to 

increase cooperation in mutual investment, trade, industry, finance, agriculture, food, banking, 

information and communication technologies, tourism and different economic fields, to 

increase exports, to use, invest in and promote new technologies (Aslanlı, 2018: 19). 

7.2.Turkey-Azerbaijan Energy Lines 

Investments in the field of energy constitute the main element of economic relations between 

Azerbaijan and Turkey. Energy relations have developed as a result of Turkey's dependence on 

foreign energy despite the rich natural resources of Azerbaijan. The fact that Turkey has the 

potential to become an energy corridor due to its location has led to the development of relations 

with Azerbaijan in this direction. Turkey's position as a transit country is very important for 

Azerbaijan to get rid of the Russian monopoly and to determine energy prices (Kafkas, 2019: 

74). 

Due to its geopolitical position, Turkey is in a key position as it is located between its neighbors 

with rich underground resources and Europe in need of energy. Accordingly, it takes an active 

role in energy projects and this strengthens its strategic position. Thus, it acts as an important 

intercontinental energy corridor. 
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Baku-Novorossiysk oil pipeline; This line extending from Baku to Novorossiysk is the northern 

export route, continuing from Baku, following the Russian border and then turning in a 

northwestern direction to Novorossiysk. With a total length of 1244 kilometers, this line has an 

annual transportation capacity of 5 million tons (Doğan, 2001: 43). 

In 2005, 2.5 million tons of crude oil produced by Azerbaijan International Operating Company 

(AIOC) was transported through the Baku-Novorossiysk line. AIOC and SOCAR together 

exported 4.1 million tons of oil through this line. Thus, Azerbaijani oil was exported from the 

port of Novorossiysk to other countries such as Romania, Italy, Bulgaria, Croatia, France and 

Spain (Abbaszade, 2018: 48). 

With the Baku-Novorossiysk oil pipeline, crude oil is transported by tankers from Baku to the 

Black Sea port of Novorossiysk, and then through the straits to Mediterranean ports. However, 

the instability in the North Caucasus (the Russian-Chechen war) has negatively affected the 

security of the Baku-Novorossiysk pipeline, prompting Azerbaijan to consider alternative ways 

of exporting oil. In addition, as a result of Azerbaijani oil reaching Russia through the 

aforementioned line, it is mixed with Russian oil, which is heavy in terms of quality. This 

situation causes a quality problem in oil and a decrease in oil prices (Almammadov, 2019: 44). 

It is in Russia's interest to export Central Asian oil through the Baku-Novorossiysk pipeline. 

Because in this case Russia can control the amount of oil exports. In this case, Russia is 

influential in determining the prices through this pipeline, based on the possibility that a large 

amount of oil will enter the EU and Russia will be negatively affected by the fall in oil prices 

in the world (Abbaszade, 2018: 49). 

In 1997, the primary oil extracted from the AIOC "Chirag-1" platform was transported through 

the Baku-Novorossiysk pipeline and crossed the Azerbaijan-Russia border in March 1998. An 

important stage in the realization of the Azerbaijan international oil project has begun. AIOC 

aimed to ship 1.5 million tons of oil to the port of Novorossiysk in 1998. In the spring of 1998, 

the fall in oil prices, which began in late 1997, reached a level not seen in the last decade. 

Consequently, SOCAR suspended its exports on the grounds that the sale of crude oil was 

unprofitable. Adding to this the problems in Chechnya and the breakdown of the pipeline, AIOC 

was not allowed to export oil due to its production capacity. In 1999, the frequency of pipeline 

shutdowns increased and the transportation of Azerbaijani oil was completely stopped on 

February 4, 1999 as a result of a fire in the Chechnya section of the pipeline (Mustafayev, 2022: 

71). 

Baku-Supsa oil pipeline; Azerbaijani President Heydar Aliyev and Georgian President Eduard 

Shevardnadze agreed on the Baku-Supsa oil pipeline in Tbilisi on March 8, 1996 within the 

framework of the "Deal of the Century". With a length of 917 square kilometers, the Baku-

Supsa oil pipeline transported Azerbaijani oil for the first time on April 17, 1997. With Baku-

Supsa oil pipeline, which has an annual transportation capacity of approximately 5.5-6 million 

tons, Azerbaijani oil is exported to the Port of Supsa in Georgia, from where it is transported to 

Mediterranean ports via tankers. One of the important advantages of the Baku-Supsa oil 

pipeline is that Azerbaijani oil enters the world markets for the first time under the national 

brand "Azeri Light" with cheaper transportation (Almammadov, 2019: 44). 

The Azerbaijan section of this pipeline is being built by the Turkish-Azerbaijani joint venture 

"Tekfen Azfen", while the Georgian section is being built by "McConnellDowellMiddle East" 

(Australia). Compared to the Northern pipeline, it increases its competitiveness due to 
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considerably lower transportation tariffs. Therefore, the use of the Baku-Supsa export pipeline 

is economically viable both for Azerbaijan and for foreign oil companies. According to 

estimates, this pipeline saves Azerbaijan 70-100 million dollars per year at current prices. 

Tariffs on the Baku-Supsa route are in the interests of transit countries as well as oil exporters. 

Therefore, the annual transportation of 5 million tons of oil through this line provides an 

economic benefit of 10 million dollars for Azerbaijan and 7 million dollars for Georgia 

(Mustafayev, 2022: 76). 

Baku-Tbilisi-Ceyhan pipeline project (BTC); Although the idea of transporting Baku oil to 

Ceyhan Port came to the agenda during the Ebulfeyz Elchibey period, it was implemented 

during the Heydar Aliyev period. Azerbaijan's Baku-Tbilisi-Ceyhan (BTC) project was 

supported by the US and Turkey (Salmanlı, 2007: 81). The BTC Crude Oil Pipeline was built 

with the aim of transporting the oil produced in the Caspian region of Azerbaijan safely and 

economically through Azerbaijan and Georgia to Ceyhan, from where it will be transported by 

tankers to world markets. With a 50 million tons/year transportation capacity, this line realized 

its first tanker loading in 2006 (URL-1, 2022). 

In order to deliver Azerbaijani oil to global markets and diversify transit routes, the Ankara 

Declaration was signed on October 29, 1998 with the participation of the heads of state of 

Turkey, Azerbaijan, Georgia, Kazakhstan and Uzbekistan, as well as the US Secretary of 

Energy, to support the construction of the oil pipeline along the Baku-Tbilisi-Ceyhan route. The 

inauguration ceremony of the BTC oil pipeline project was held in Ceyhan district of Adana on 

July 13, 2006 with the participation of representatives of 98 countries as part of the "Deal of 

the Century" (Almammadov, 2019: 45). 

The BTC pipeline is 1769 kilometers long, with 1076 km passing through Turkey, 443 km 

through Azerbaijan and 249 km through Georgia. This project is of great importance for the 

Western world as it is the first project to break Russia's de facto monopoly on the transportation 

of Caspian Basin energy resources to global markets. Turkey attaches importance to the project 

for reasons such as transforming its position into a strategic power, becoming an energy 

network, making economic gains and maintaining its regional power (Farzali, 2011: 172). 

Therefore, the BTC project provides Turkey with advantages both domestically and regionally. 

With the BTC crude oil pipeline, which is called the project of the 21st century for Turkey, 

Turkey has become an "energy corridor" between Europe and Asia. It is thought that there are 

approximately 17-33 billion barrels of oil in the Caspian Sea, and a total of 5.2 billion barrels 

of oil from the Azeri, Chirag and Guneshli fields are planned to be exported first through the 

BTC line (Kafkas, 2019: 76). 

By supporting the Baku-Tbilisi-Ceyhan pipeline, Azerbaijan aims to protect its economic, 

political and geostrategic interests. Thus, the Azerbaijani government relies on the support of 

the United States and Turkey, with whom it has common interests. The US is trying to secure 

its geopolitical interests in the South Caucasus through this oil pipeline located outside Russia 

(Mustafayev, 2022: 77-78). Before the BTC oil pipeline, Azerbaijan was able to transport its 

energy to international markets through pipelines passing through the territory of the Russian 

Federation. With the realization of the project, the Russian influence on Azerbaijan is being 

broken and Azerbaijan's economic independence is contributing. 

Azerbaijan, Turkey and Georgia, the host countries of the BTC oil pipeline project, as well as 

Kazakhstan, which is targeted to be included in the project in the future, were also included in 
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this agreement. The United States is providing political support and financing for the project 

and is a guarantor country. In order to realize this project, which has the capacity to transport 1 

million barrels of crude oil per day (50 million tons per year), two consortia were formed, BTC 

CO (interested in the construction of the line) and BTC Investmet (interested in the financing 

of the line). The major oil companies in the consortium are: BP (30%), SOCAR (25%), 

UNOCAL (8.9%), STATOIL (8.7%), TPAO (6.5%) (Akpınar, 2005: 242). 

On June 16, 2006, following the negotiations held in Almaty, an agreement was signed between 

Iham Aliyev and President of Kazakhstan Nursultan Nazarbayev "on the support and provision 

of conditions for the Republic of Kazakhstan to transport oil from the Caspian Sea and 

Azerbaijan to international markets via the BTC line". Thus, the BTC line played an important 

role in transporting not only Azerbaijani oil but also the oil of other countries in the Caspian 

basin to the world market (Mustafayev, 2022: 82-83). 

One of the issues to be considered when analyzing the BTC pipeline is its environmental impact. 

First of all, thanks to this pipeline, the damage caused to the seas by an annual average of 50 

million cubic meters of oil, which was previously transported via the Black Sea, Marmara and 

Aegean Sea routes, and possible accidents that may occur have been prevented. However, the 

Ceyhan region is likely to face severe environmental problems. As the BTC line passes through 

600 waterways in Turkey, any leakage that may occur in these areas will cause contamination 

of water resources and soil. In such a case, endemic plant species and fisheries in the region 

will be affected and the economic and social order of the people of the region will be negatively 

affected (Arıkan, 2014: 59). 

The realization of the BTC project, in which TPAO holds a 6.5% stake, has given Turkey-

Azerbaijan relations a strategic character. Cooperation in the relations between the two 

countries has shifted to regional and global grounds. Therefore, with the project, more realistic 

policies were carried out by shifting from emotional rhetoric to concrete action in the relations 

between the two countries. This led to the intensification of relations in the fields of energy, 

communication and transportation (Aydın, 2018: 49). The BTC pipeline is one of the most 

important projects of strategic importance for Turkey to become an energy hub. 

Baku-Tbilisi-Erzurum Natural Gas Pipeline (BTE); Baku-Tbilisi-Erzurum Natural Gas Pipeline 

is an important example of the cooperation between Turkey and Azerbaijan in the transportation 

of energy resources of the Eurasian region to global markets. With the BTE pipeline, natural 

gas produced in Azerbaijan's Shahdeniz field will be transported to Turkey and the global 

market (Ahmedov, 2008: 94). 

The first stage in the construction of the BTE natural gas pipeline was the 1994 agreement 

between Turkey and Azerbaijan on the Development of Friendship and Multilateral 

Cooperation. It is considered as the first legal basis since the text of the agreement in question 

includes an article on the transportation of natural gas as well as oil (Eravcı, 2019: 44). 

The Shah Deniz Project was signed on June 4, 1996 with partners including energy companies 

such as Statiol (Norway), SOCAR (Azerbaijan), BP (UK), Total (France), TPAO (Turkey) to 

explore, develop and share the production of natural gas reserves in the Shah Deniz field of 

Azerbaijan. Large reserves of natural gas have been discovered in an area of 860 square 

kilometers, 70 kilometers from Baku. As a result of the need for the construction of a pipeline 

to transfer the natural gas to be produced in the region to international markets, the BTE natural 

gas pipeline project came to the agenda (Arıkan, 2014: 62). 
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In 2001, Turkey and Azerbaijan signed an Intergovernmental Agreement on the transfer of 

Azerbaijani natural gas to Turkey and the BTE gas pipeline was launched. A Natural Gas 

Purchase and Sale Agreement was signed between SOCAR and BOTAŞ for the import of 6.6 

billion cubic meters of natural gas. The Tbilisi leg of the project was signed between Azerbaijan 

and Georgia in 2002 (Eravcı, 2019: 44). 

The BTE natural gas pipeline project started construction on October 16, 2004, using the same 

route as the BTC oil pipeline, and the first gas flow was provided on July 4, 2007 (URL-17, 

2022). With a total length of 970 kilometers, this line has an annual capacity of 30 billion cubic 

meters of natural gas. Turkmenistan and Kazakhstan may also join the BTE line in the future 

and transfer their energy resources to European markets (Ahmedov, 2008: 94). 

By 2015, the production capacity of the section of the BTE line bordering Azerbaijan and 

Georgia was increased in parallel with the production of the second phase of the Shah Deniz 

field. In June 2018, gas flow to the TANAP system started. Thus, the natural gas supplied to 

the TANAP system via the BTE line is transferred both to consumers in Turkey and to 

consumers in Europe via TANAP (URL-2, 2022). 

The BTE pipeline is one of the most important projects to meet Turkey's natural gas energy 

needs. Since Turkey largely imports natural gas from Russia, it has become an alternative 

source to Russian natural gas. It is also of great importance for Turkey's goal of becoming an 

energy center. 

Nabucco project; Turkey-Bulgaria-Romania-Hungary-Austria Natural Gas Pipeline, which 

envisages the transportation of natural gas from the Caspian Region and the Middle East Region 

to Europe, aims to meet the gas needs of the countries on the route in the first stage.  However, 

in the coming years, it aims to transport natural gas to Western Europe by taking advantage of 

Austria's important feature in the distribution of natural gas to Europe (Özdemir, 2009: 95). 

On July 13, 2009, the signing ceremony of the Nabucco Intergovernmental Agreement and the 

Summit Meeting for the realization of the project between the transit countries of the Nabucco 

Natural Gas Pipeline Project was held in Ankara with the participation of high-level officials 

from transit, consumer and supplier countries. Started in 2010 and planned to be completed in 

2014, the length of the line is 3300 kilometers (Aras, 2009). 

Europe's dependence on Russia for energy and the problems between Russia and transit 

countries have caused Europe to take measures to meet its energy needs. Therefore, with the 

Nabucco project, the transportation of oil and natural gas not only from Central Asia and the 

Caucasus but also from the Middle East to Europe through Turkey has transformed Turkey into 

an energy corridor. This situation will increase Turkey's geopolitical importance on the one 

hand and provide energy security on the other (Özkan, 2010: 28). 

As a continuation of the BTE line, the Nabucco project will start from Erzurum and reach 

Austria, from where it will be included in the European gas system. The Nabucco line is 

intended to transport not only gas from the BTE line but also gas from Iran, Iraq, Egypt, 

Turkmenistan and Qatar to Europe. In order to minimize the feasibility of the project, Russia 

has sought to conclude long-term energy agreements with potential gas transit countries to 

Nabucco. Accordingly, Russia has taken measures to develop the Nord Stream and South 

Stream projects in order to supply energy to the EU, the Nabucco market. These activities of 

Russia caused the Nabucco project to slow down (Köten, 2013: 74). 
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The Nabucco Project was planned to transport natural gas to Europe. Since the Nabucco Project 

could not find political and financial support, the idea that it would be at a loss halted the 

progress of the project. Therefore, considering the cost of the project and the high natural gas 

prices, the TAP Project was supported as an alternative, and the Nabucco Project was shelved 

(Kürüm, 2021: 101). 

Trans Anatolian Natural Gas Pipeline Project (TANAP); The Trans Anatolian Natural Gas 

Pipeline Project (TANAP), proposed by Azerbaijan, is the most important link in the Southern 

Gas Corridor, aiming to transfer the natural gas resources of Azerbaijan's Shahdeniz 2 field to 

Europe. As per the 2012 agreement signed in Istanbul, the project is expected to start by 2018. 

The companies involved in the project are SOCAR 58%, BOTAŞ 30%, BP 12% and a total of 

16 billion cubic meters of gas will be transported. 6 billion cubic meters of natural gas will be 

used to meet Turkey's domestic needs and 10 billion cubic meters will be used for export to 

Europe. The foundations of the project were laid in Kars on March 17, 2015 with the 

participation of the presidents of Turkey, Azerbaijan and Georgia (Eravcı, 2019: 45-46). The 

project cost more than 10 billion dollars. 800 million dollars was provided by the World Bank, 

while the rest was provided by the partner companies (Aghabayli, 2020: 61). 

TANAP is the Turkish leg of the Southern Gas Corridor (SGC) project, which was initiated to 

transport Azerbaijani natural gas to Europe via Turkey. The TANAP project is important in 

ensuring Europe's energy security (Karataş, 2019: 84). Turkey used to meet nearly 60% of its 

natural gas imports from Russia. If 6 billion cubic meters of Azeri gas is transferred to Turkey 

annually through the TANAP project, the dependency on Russian gas will decrease. Therefore, 

by contributing to Turkey's energy security, the development of Azerbaijan-Turkey relations in 

the field of energy will also strengthen the relations of the people of the two countries (Kürüm, 

2021: 84). The TANAP pipeline has a carrying capacity of 16 billion cubic meters and is 

designed to reach 31 billion cubic meters in the future. In December 2020, the amount of natural 

gas delivered to Turkey through the TANAP pipeline was 8.1 billion cubic meters (Ekici and 

Arpa, 2021: 279). 

The entrance of TANAP project to Turkey is Türk Gözü village in Posof district of Ardahan 

province. The line passes through 600 settlements within the borders of Turkey and reaches the 

Greek border through the İpsala district of Edirne, where it connects with the TAP pipeline. In 

the TANAP natural gas pipeline project, which has a total length of 1850 kilometers, the source 

country is Azerbaijan, while the consumer and transit countries are Turkey and Georgia 

(Erdoğan, 2017: 16). Thus, thanks to the aforementioned project, Azerbaijani natural gas 

reaches the world markets and ensures Turkey's energy supply security. 

On June 12, 2018, the TANAP project, the foundations of which were laid in 2015, was 

completed up to Eskişehir and the first natural gas flow to our country was realized on June 30. 

On November 30, 2018, the gas line between Eskişehir and Edirne was completed and the 

TANAP project, which reached the Greek border, was combined with the TAP pipeline 

(Karataş, 2019: 87). TANAP project contributed to Turkey's economic development and 

strengthened the geostrategic position of Turkey. 

TANAP, which is an economically important project, not only increases the economic potential 

of Azerbaijan, but also contributes to the energy security of Europe and Turkey. Within the 

scope of this project, it has contributed to the economies of Turkey and Georgia, which are 

transit countries (Aghabayli, 2020: 61). 
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Trans Adriatic Pipeline Project (TAP); On June 28, 2013, the Trans Adriatic Pipeline Project 

(TAP) agreement was signed in Baku between SOCAR and BP to transfer Azerbaijani gas to 

European markets. The starting point of TAP is Greece (550 km) and the countries it passes 

through are: Albania (210 km), Adriatic Sea (105 km), Italy (5 km), with a total length of 

approximately 870 kilometers. This line, which envisages the use of the existing infrastructure 

of Turkey and Greece, aims to reach Italy by crossing the Adriatic Sea (Aydın, 201850). 

As a continuation of the South Caucasus pipeline and TANAP, TAP is envisaged to transfer 

natural gas produced in Azerbaijan's Shah Deniz 2 field from Greece to Italy. The first gas 

transfer with TAP was realized in 2020 (Aghabayli, 2020: 60). 

SOCAR, BP and Snam control 20% of the shares in the TAP pipeline, while Fluxys owns 19%, 

Enagas 16% and Axpo 5%. TAP's initial capacity is 10 billion cubic meters of gas per year 

(URL-3, 2022). 

On May 18, 2016, the official opening ceremony of the TAP pipeline construction was held in 

Thessaloniki with the participation of high-level officials from Azerbaijan, Georgia, Turkey, 

Bulgaria, Albania and Italy (Halilzade, 2022: 50). The first gas sales to Turkey and Georgia 

took place in late 2018, and the first gas deliveries to Europe were realized in 2020 (Kürüm, 

2021: 93). 

The TAP pipeline is the European leg of the Southern Gas Corridor and aims to transfer 

Azerbaijani natural gas to EU countries. The two projects on the agenda are TANAP and 

Nabucco and TAP projects, which are on the agenda in terms of the route by which the natural 

gas produced in Azerbaijan will be transported to Turkey and from Turkey to Europe: Nabucco 

and TAP. Since the TAP pipeline is 450 kilometers shorter and more economical than Nabucco, 

the Shah Deniz consortium, which met on June 28, 2013, preferred to transport the gas to 

Europe via the TAP pipeline (Erdoğan, 2017: 17). 

The contributions of the TAP project are important for the EU's energy supply security. In 

addition, with the aforementioned line, Azerbaijan's commercial and political relations with 

Greece and Italy have improved. It has also contributed positively to Turkey's relations with 

Balkan and European countries (Erdoğan, 2017: 18). 

8. DIPLOMATIC RELATIONS BETWEEN THE TWO COUNTRIES IN THE 

FRAMEWORK OF ENERGY COOPERATION 

The dissolution of the Soviet Union in 1991 ended the Cold War era and the inter-state struggle 

was replaced by economic competition. In economic competition, the energy factor has come 

to the fore. The Caucasus geography is one of the important centers that attracts the attention 

of big powers after Central Asia and the Middle East regions in terms of energy reserves. The 

production of the region's energy reserves and their transfer through pipelines have become a 

tool of regional and global interstate competition (Turan, 2010: 44). 

On October 18, 1991, after Azerbaijan gained independence, the Azerbaijani Parliament 

appealed to the countries of the world and the United Nations for recognition and notified the 

Turkish Grand National Assembly of its request for recognition through a special 

representative. On November 1, Azerbaijani Foreign Minister Hussein Sadikoy informed the 

Consulate General in Baku that "...they wish Turkey to be the first country to recognize". 

Azerbaijani Prime Minister Hasan Hasanov, who visited Turkey on November 3-4, met with 

President Turgut Özal, Prime Minister Mesut Yılmaz and Suleyman Demirel, Chairman of the 

True Path Party, and conveyed the recognition request to Turkey again. Subsequently, on 
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November 9, 1991, Turkey announced that it recognized Azerbaijan's independence. On 

January 14, 1992, diplomatic relations were established with a protocol signed in Baku (Farzali, 

2011: 126). 

As of 1992, Azerbaijan wanted to open up to the world energy markets by utilizing its energy 

resources. On December 5, 1992, Elchibey called President Turgut Özal and informed him that 

he had sent two of his bureaucrats to exchange views on energy agreements with Western 

energy companies. TPAO submitted a report to Turkish President Turgut Özal and expressed 

its willingness to engage in energy exploration and production in Azerbaijan. Therefore, as a 

result of the negotiations between the political authorities of the two countries in 1992, the two 

national oil companies SOCAR and TPAO signed a protocol to accelerate energy exploration 

and production activities in offshore and onshore fields in cooperation or partnership (Sözen, 

2022: 42-43). 

The official basis of economic relations between Azerbaijan and Turkey is the "Turkey-

Azerbaijan Agreement on Trade and Economic Cooperation" signed in 1992. Following this 

agreement, "Turkey-Azerbaijan Mutual Encouragement and Protection of Investments" and 

"Double Taxation Prevention" agreements were signed in 1994, thus laying the foundation of 

economic relations (Karaman, 2012: 62). 

A new era began with H. Aliyev, who was elected as the President of Azerbaijan in October 

1993, and positive developments in Turkey-Azerbaijan relations took place during this period.  

H. Aliyev's first visit to the West as head of state was to France in December 1993 through the 

mediation of Suleyman Demirel. Subsequently, Aliyev paid an official visit to Turkey, where 

he held meetings with President Süleyman Demirel, Prime Minister Tansu Çiller, senior 

officials and foreign diplomats in Ankara, and delivered a long speech in the Turkish Grand 

National Assembly. With this visit, Aliyev signed agreements in many fields such as political, 

economic, financial, health and education (Farzali, 2011: 153). 

Between 1993 and 1994, a strategic transformation in foreign policy began to take place in 

Azerbaijan. In mid-1993, there was a serious change in relations with Turkey. Under the 

government of Heydar Aliyev, Turkey-Azerbaijan relations were shaped towards the 

establishment of an economic and strategic partnership based on mutually beneficial potentials, 

taking into account the ethnic unity (Babayeva, 2013: 45). 

One of the prominent issues in Azerbaijan-Turkey relations is energy. As a matter of fact, 

Azerbaijan aims to exploit its natural resources and deliver them to the world markets, thus 

developing its country in the economic field. This framework takes the first step with the 

"Contract of the Century" project after independence. 

In March 1993, an agreement was reached between SOCAR and TPAO on the transportation 

of Azerbaijani oil to global markets. After Heydar Aliyev came to power, negotiations on the 

exploitation of the Azeri-Chirag-Guneshli fields resumed in February 1994. On September 20, 

1994, within the framework of the Treaty of the Century, an agreement was signed in Baku on 

the joint processing and sharing of oil in the Azeri-Chirag-Guneshli deposits in the Caspian Sea 

areas of Azerbaijan, and the authority to explore and extract oil in these areas was given to 

AOIC (Aras, 2006: 42-43). 

Thirteen companies from eight countries participated in the oil deal, which Aliyev called the 

"Contract of the Century". The participating countries are Azerbaijan, the USA, the UK, 

Turkey, Russia, Norway, Saudi Arabia and Japan. Turkish Petroleum (TP) represents Turkey. 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

342 | P a g e  
www.akademikongre.org 

This agreement paved the way for sustainable and fruitful cooperation between Turkey and 

Azerbaijan. In addition, a Production Sharing Agreement for the development of the "Azeri-

Chirag-Guneshli" deepwater oil fields was signed with the participation of thirteen companies 

from eight countries. The amount of the agreement, which allows these companies to drill in 

these three fields, is 7.4 billion dollars. Among the thirteen companies, TPAO holds a 6.75% 

stake. Therefore, although TPAO has a limited share, it is a milestone in terms of Turkey's 

energy companies' activities in the international arena. TPAO is the most important public 

investor in Azerbaijan and is reported to have invested 2.3 billion dollars and paid 650 million 

dollars to the Azeri-Chirag-Guneshli project between 1994 and 2012 (Sözen, 2022: 43-44). 

It is stated that TPAO has a 9% share in the Shah Deniz Deposit Project agreement signed in 

1996, a 5% share in the Kürdaşı-Araz-Kırgan Seabed Project signed in 1998, and a 10% share 

in the Araz, Alov and Şark Oil Project agreement signed in the same year. The most important 

project in Turkey-Azerbaijan relations regarding oil agreements has been the BTC pipeline with 

an annual capacity of 50 million tons of crude oil. This pipeline started transferring oil to 

international markets on June 4, 2006. TPAO holds 6% and 53% shares in the BTC Company 

established to implement the BTC pipeline project and 9% shares in the South Caucasus Natural 

Gas Pipeline Project, which will transport Azerbaijani natural gas along the BTE route. The 

March 12, 2001 agreement signed in Ankara is an important step towards the export of 

Azerbaijani natural gas to Turkey. This agreement aims to export approximately 80 billion 

cubic meters of natural gas from Azerbaijan's Shah Deniz field to Turkey between 2004 and 

2018 (Ekin, 2007: 68). 

Ilham Aliyev visited Turkey on March 13-17, 2001 upon the invitation of Ahmet Necdet Sezer 

and during his visit, talks were held on the Armenian allegations, the Karabakh conflict and the 

economy. Within the framework of the talks, agreements on natural gas were signed by the 

energy ministers of the two countries. Agreements on the purchase and sale of natural gas were 

signed by the general directorates of SOCAR and BOTAŞ (Kafkas, 2019: 76). 

By the early 2000s, the development of the Azerbaijani economy was reflected in the political 

relations of the two countries. During his visit to Azerbaijan on August 16-17, 2010, President 

Abdullah Gül signed the Strategic Partnership and Mutual Assistance Agreement between 

Turkey and Azerbaijan. In September 2010, the High Level Cooperation Council mechanism 

was established between the two countries. As of 2011, the High Level Cooperation 

Organization was held under the presidency of the presidency and contributed to the deepening 

of relations. The said organization convened five times between 2011-2016 and aimed to 

increase the trade volume between the parties to 15 billion dollars in 2023 (Aydın, 2018: 41). 

The period of Ilham Aliyev's rule laid the foundations of the principle of strategic partnership 

in Azerbaijan-Turkey relations. Ilham Aliyev, who became the head of state at a time when 

bilateral relations were moving in a positive direction, made his first official visit to Ankara in 

April 2004 and received a standing ovation with his speech in the Turkish Grand National 

Assembly. The completion of the BTC pipeline during Ilham Aliyev's term has strengthened 

bilateral relations economically. Under Recep Tayyip Erdoğan, who defined bilateral relations 

as "Turkey and Azerbaijan are two brotherly nations, two friendly countries", and Ilham Aliyev, 

who stated that "I do not know a second union in the world with the close relationship between 

Turkey and Azerbaijan", bilateral relations have strengthened with increasing cooperation 

(Baba-Zada, 2017: 23). 
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In February 2006, Ilham Aliyev stated at the 2nd Congress of World Azerbaijanis in Baku that 

the economic relations between the two countries would be brought to a higher level and for 

this purpose, a railway connection would be established between the parties. Describing Turkey 

as a friendly and brotherly country, Ilham Aliyev stated that Azerbaijan would transfer its 

energy resources to Europe via Turkey within the year in continuation of the strengthening 

cooperation in the economic and cultural fields (Salmanlı, 20792). Again on February 8-16, 

2006, Oktay Esedov, the Speaker of the Milli Mejlis of Azerbaijan, visited Turkey and made 

his first foreign visit as the head of the parliament. The delegation held meetings with President 

Ahmet Necdet Sezer, Prime Minister Recep Tayip Erdoğan, Deputy Prime Minister and Foreign 

Minister Abdullah Gül and high-level state representatives. The opening ceremony of the 

Turkish section of the BTC pipeline was held on July 13, 2006, followed by the signing of the 

Turkey-Azerbaijan Friendship Pact in Ceyhan on July 14. Ilham Aliyev stated that energy 

projects would be given more space in Azerbaijan-Turkey relations (Baba-Zada, 2017: 24). 

On March 12, 2001, the first step towards the realization of the BTE pipeline project was taken 

with the Intergovernmental Agreement signed between Turkey and Azerbaijan. In October 

2004, construction started and the first gas flow through the pipeline was realized in July 2007 

(URL-2, 2022). 

The first step towards the TANAP project was taken on October 25, 2011 with the signing of 

the Intergovernmental Agreement by Turkey and Azerbaijan. As a result of the ongoing 

negotiations, the Intergovernmental Agreement and the Host Government Agreement between 

the Turkish Government and the project companies were signed in June 2012. In December 

2013, the Shah Deniz Field partners accelerated the construction of the TANAP pipeline by 

extending the BTE pipeline from Azerbaijan and Georgia to Turkey for the Phase 2 project. 

Groundbreaking in March 2015, the TANAP pipeline was constructed in three years and the 

first gas flowed to Turkey in June 2018. On November 30, 2019, the opening ceremony of the 

European connection of the TANAP project was held (URL-4, 2023). 

On June 12, 2018, the TANAP project was inaugurated in Eskişehir with the participation of 

President Recep Tayyip Erdoğan, Ilham Aliyev and invited guests. In his speech during the 

ceremony, our President stated that the TANAP project has moved Turkey from being a transit 

country to a critical position in the value chain extending from producer to consumer and has 

brought Turkey closer to the vision of becoming the center of regional energy lines (URL-5, 

2023). 

On February 25, 2020, the Agreement on Cooperation in the Field of Energy and Mining signed 

between Azerbaijan and Turkey in Baku was ratified. Within the framework of the agreement, 

it is aimed to increase cooperation on renewable, clean energy and energy efficiency in the two 

countries. In this direction, it is aimed to develop projects and encourage authorized institutions 

and investors to work together. Therefore, working groups are established and supported for 

the establishment of cooperation between the two countries. Again, with this agreement, the 

parties wanted to develop technical cooperation in projects related to the development and 

utilization of hydrocarbon and petrochemical resources, as well as studies in the fields of 

geology and reservoir engineering. It is aimed to carry out joint studies on hydrocarbon 

exploration, production, transportation, processing, commercialization and distribution (URL-

6, 2023). 
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9. CONCLUSION  

In the international arena, energy has been the most important tool that directs the relations of 

states with each other. Producer and consumer states have acted in line with their own energy 

policies. Producer states have pursued policies aimed at increasing export revenues by 

delivering energy resources to consumers. Energy importing states have pursued policies aimed 

at ensuring the continuity of energy, security of transportation and stability in prices. In this 

framework, it is important for states to ensure secure energy supply and secure demand.  

During the Soviet Union, the relations between Turkey and Azerbaijan remained at a limited 

level based mostly on emotional discourse. With the independence of Azerbaijan, economic 

relations have come to the forefront among the relations that have developed in many areas. In 

the field of energy, Turkey and Azerbaijan have common interests and the realization of energy 

policies through diplomacy has benefited both sides. 

Azerbaijan has rich oil and natural gas resources, but lacks the financial and technological 

power necessary for the production, exploitation and transportation of these resources to world 

markets. In this respect, Azerbaijan is striving to bring its energy to the world markets as soon 

as possible. Thus, it will be able to become stronger in the economic field and be effective in 

the international arena. 

Turkey's dependence on foreign energy sources has jeopardized its energy security. Thanks to 

the pipeline projects developed within the framework of diplomatic relations between 

Azerbaijan and Turkey, Turkey has accessed energy both cost-effectively and uninterruptedly. 

Thus, Turkey has reduced its dependence on Russia in the field of energy and maintained its 

energy security. 

Azerbaijan has tried to achieve its goals of economic development and international recognition 

through its rich energy reserves. In this direction, it wanted to utilize its energy resources and 

deliver them to the world markets. Turkey has been the most important cooperative partner in 

this direction. The existence of historical ties between the two countries has certainly 

contributed to energy projects, but it would be incomplete to consider relations only from this 

perspective. The existence of common interests is the most important factor in shaping the 

foreign policies of the two countries. Moreover, bilateral relations have developed within the 

framework of strategic partnership, with energy and transportation coming to the forefront 

rather than on emotional grounds. 

Turkey's goal of meeting its energy needs and Azerbaijan's goal of transporting its energy to 

world markets have led to the intersection of relations in the field of energy. Turkey and 

Azerbaijan, which define their relations as "one nation two states", have positively contributed 

to the diplomatic sphere with the projects realized through joint cooperation in the field of 

energy. In this framework, Turkey takes an active role in the energy projects developed and this 

strengthens its strategic position. Thus, it acts as an important intercontinental energy corridor. 

With the energy pipeline projects, Turkey not only meets the energy needs of its country but 

also plays an active role in the international arena. 

The transportation of Azerbaijani oil and natural gas resources to Europe through Turkey via 

BTC, BTE, TANAP and TAP pipelines has contributed to the interests of the two states. In 

addition, the regular and reliable operation of the pipelines and the stability of the commercial 

activities of the two states will contribute to the economies of the states in the long term. With 

the energy pipeline project, Turkey has not only met the energy needs of its country, but also 
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assumed an active role in the international arena and strengthened its strategic position. 

Azerbaijan's systematic import of energy has contributed to energy demand security. Turkey 

has acted as a bridge to transmit Azerbaijan's energy resources to European countries, whose 

energy needs are constantly increasing. This situation has increased Turkey's geopolitical and 

strategic importance, maintained its regional power and gained economic benefits. In this 

framework, energy has been seen to be important in the development and maintenance of 

relations between Turkey and Azerbaijan. 
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SUMMARY 

The relations between the Republic of Azerbaijan, a major player in the South Caucasus region, 

and the State of Israel, a major player in the Middle East, have important implications for the 

future of the region.  The importance of a detailed examination of the relations between the 

Republic of Azerbaijan and the State of Israel after the independence of Azerbaijan stems from 

the geopolitical (historically rooted) relationship between Azerbaijan and Israel. Israel is one of 

the countries that recognized Azerbaijan's independence in 1991. Israel has developed close 

cooperation with Azerbaijan in many areas, particularly in the economic, energy, defense and 

high-tech sectors. Currently, Azerbaijan is Israel's main energy supplier and Israel is 

Azerbaijan's main supplier of defense technology and weapons. The aim of this article is to 

reveal the level of development of cooperation between Azerbaijan and Israel during the period 

of President of Azerbaijan Ilham Aliyev. The importance of national interests that contribute to 

the strengthening of relations between Azerbaijan and Israel is analyzed.  The study I am 

examining is based on qualitative research. This study examines the importance of cooperation 

between Azerbaijan and Israel during the period of Ilham Aliyev. Important information 

between Azerbaijan and Israel from 1991 to 2025 was discussed and evaluated. 

Keywords: Ilham Aliyev, Azerbaijan, Cooperation between Azerbaijan and Israel 
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İLHAM ALİYEV DÖNEMİNDE AZERBAYCAN İSRAİL İLİŞKİLERİ 

ÖZET 

Güney Kafkasya bölgesinde önemli bir oyuncu olarak değerlendirilen Azerbaycan Cumhuriyeti 

ile Orta Doğu'da önemli bir oyuncu olan İsrail Devleti arasındaki ilişkiler, bölgenin geleceği 

açısından önemli sonuçlar doğurmaktadır. Azerbaycan'ın bağımsızlık sürecinden sonra 

Azerbaycan Cumhuriyeti ile İsrail Devleti arasındaki ilişkilerin ayrıntılı olarak incelenmesinin 

önemi, Azerbaycan ile İsrail arasındaki jeopolitik (tarihsel olarak köklü) ilişkiden 

kaynaklanmaktadır. İsrail, Azerbaycan'ın bağımsızlığını 1991 yılında tanıyan ülkelerden biridir. 

İsrail, Azerbaycan'la başta ekonomi, enerji, savunma ve yüksek teknoloji sektörleri olmak üzere 

birçok alanda yakın işbirliği geliştirmiştir. Şu anda Azerbaycan İsrail'in ana enerji tedarikçisi, 

İsrail ise Azerbaycan'ın ana savunma teknolojisi ve silah tedarikçisidir. Bu makalenin amacı 

Azerbaycan Cumhurbaşkanı İlham Aliyev döneminde Azerbaycan ile İsrail arasındaki 

işbirliğinin gelişme düzeyini ortaya koymaktır. Azerbaycan ile İsrail arasındaki ilişkilerin 

güçlendirilmesine katkıda bulunan ulusal çıkarların önemi analiz ediliyor. İncelediğim bu 

çalışma nitel araştırma türüne dayanmaktadır. Bu çalışmada İlham Aliyev döneminde 

Azerbaycan ile İsrail arasında gelişen işbirliğinin önemi ele alınmıştır. Azerbaycan ile İsrail 

arasında 1991'den 2025'e kadar önemli bilgiler tartışıldı ve değerlendirildi. 

Anahtar Kelime: İlham Aliyev, Azerbaycan, Azerbaycan ve İsrail Arasındaki İşbirliği  
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1. Introduction 

Azerbaijan is a resource-rich nation that is ideally situated on the Caspian Sea's eastern 

coast. Because of its geographic location, the nation acts as a link between Europe and Asia. 

Azerbaijan is now a significant hub for trade and energy transfer as a result of this. The energy 

sector is the main driver of the economy of Azerbaijan. The nation's natural gas and oil reserves 

are plentiful. Oil and gas export earnings will make up all of Azerbaijan's export earnings by 

2023. Azerbaijan is now one of the region's main energy suppliers thanks to this high number. 

Azerbaijan's ability to export its energy resources to international markets has expanded thanks 

in particular to the Baku-Tbilisi-Ceyhan (BTC) and Baku-Tbilisi-Erzurum (BTE) pipelines. For 

other nations in the region as well as for Azerbaijan, these pipelines are strategically significant. 

Azerbaijan is working on a number of initiatives to diversify its economy outside of the energy 

sector. In other areas like industry, tourism, information technology, and agriculture, the 

government wants to boost investment (Devrek Sanayi ve Ticari Odası,2023). 

The following aspects are examined when assessing the Republic of Azerbaijan in the 

framework of the Caucasus: Azerbaijan is primarily a Caucasian nation with several distinctive 

political, historical, and geographic characteristics. (Hasanov, 2015:14). After the Anatolian 

Turks, the largest Turkic community in the world is the Azerbaijani people. The Oghuz, a Turkic 

ethnic group living in the Altai region, are known as Azerbaijanis. Some people call themselves 

Azerbaijanis or Azerbaijani Turks. Throughout history, they have also been called Caucasian 

Tatars, Azerbaijani Tatars, Turks or Azerbaijani Turks. Mehmet Emin Resulzade, the pioneer of 

Azerbaijani wrestling, defined the Azerbaijani people as the Turkish nation, Islam and Eastern 

civilization. He said that Azerbaijani Turks are the branches of the great Turkish tree, that they 

have a dialect close to Anatolian Turkish, that they speak a unique dialect and are known by 

different names. The Doctor Oghuz branch of the Altai people are the ancestors of the 

Azerbaijanis. Their names belong to Azerbaijan. They are also called Caucasian Tatars, 

Azerbaijani Tatars, Turks or Azerbaijani Turks. (Şimşir, 2011:21) 

It borders Azerbaijan, Iran, Turkey, Russia, Georgia and Armenia. To the east is the 

Caspian Sea. Azerbaijan is a strategically important region located at the crossroads of north-

south and east-west borders. Due to its rich underground and surface resources, our country has 

become the center of regional politics worldwide. These countries are also connected to the 

historic Silk Road, which runs from Asia in the east to Europe in the west. Azerbaijan is a 

country inhabited by various ethnic groups since ancient times. The diversity of the religious 

structure gives this region a special privilege (Mutlu, 2018:151). 

With its strategic location and rich natural resources, Azerbaijan has been an important 

country throughout history.   Azerbaijan's natural resources have significantly changed the 

structure of its economy since independence in 1991. The energy sector, in particular, has grown 

significantly due to revenues from the sale of natural gas and oil. These revenues have 

contributed significantly to infrastructure investments and efforts to increase economic 

diversification. The country's economic growth has also had a positive impact on the country's 

social structure and people's living standards. Investments and reforms in the energy sector in 

particular have contributed to economic growth. This study comprehensively examines the 

contribution of Azerbaijan's energy sector to the economy (Yılmaz, 2024: 2). The Republic of 

Azerbaijan has continuously been a geopolitical and geopolitical central point for world powers. 
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For this reason, the Republic of Azerbaijan has pulled in the consideration of the State of Israel, 

one of the Center Eastern nations. Two-sided relations between the Republic of Azerbaijan, 

seen as an imperative on-screen character within the South Caucasus locale, and Israel, an vital 

performing artist within the Center East locale, will influence the long run of both nations 

(Babayev,2024: 236). Relations between Israel and Azerbaijan are growing in importance. 

Therefore, both states recognize the importance of their relations. The development of these 

relations has led to improvements in bilateral relations in military and other fields (Babayev, 

2023: 323). 

Jews living in both North and South Azerbaijan have historically been recognized as 

equal members of society and there is no documentary evidence of their exclusion from society. 

There are currently a large number of Jews living in the Republic of Azerbaijan. Mostly they 

live in Baku, Sumgait and Guba. Jews can also be found in other forms (Polat, 2022). Jews are 

one of the ethnic minorities in Azerbaijan and have a diverse history in writing. Azerbaijani 

Jews are known as one of the oldest groups of Caucasian Jews and are included in the class of 

Caucasian Jews according to the service (Hasanol, 2022, 195). 

2.Research Methodology 

2.1.Purpose 

The aim of this article is to determine the level of development of cooperation between 

Azerbaijan and Israel during the presidency of President Ilham Aliyev. The importance of 

national interests that contribute to the strengthening of relations between Azerbaijan and Israel 

is analyzed. What do Azerbaijan's relations with Israel mean? Why does the State of Israel 

support Azerbaijan?  What cooperation did Azerbaijan realize with Israel during Ilham Aliyev's 

presidency and in which areas did it develop? What do relations between Azerbaijan and Israel 

mean today? The aim of the article is to answer the following question 

 2.2.Method 

     This study is an example of qualitative research. This research highlights the importance 

of the developing cooperation between Azerbaijan and Israel during the Ilham Aliyev 

government. Important information was discussed and evaluated between Azerbaijan and Israel 

from 1991 to 2025. 

2.3.Findings 

    Azerbaijan is in a strategic position due to its location. It has always attracted the attention 

of the world states with its rich underground and aboveground wealth, especially natural 

resources. Today, it is known for its oil and natural gas. When we evaluate the Republic of 

Azerbaijan in historical perspective, it has been home to various peoples. Jewish people can 

come at the beginning of these. The people who have migrated have always been with them and 

there has never been any discrimination against them. In my scientific article I have researched, 

the relations between Azerbaijan and Israel are included. Along with Azerbaijan's deep-rooted 

historical past with the state of Israel, they have also carried their relations forward with energy 

relations based on economy. Azerbaijan's relations with Israel have improved considerably 

compared to the past. Today, high-level relations are being realized. It was chosen with the 

support it gave in the Karabakh War. Azerbaijan supported Azerbaijan in the war of reclaiming 

the rightful land. Energy is an important factor in Azerbaijan's relations with Israel. With the 
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Ilham Aliyev period, relations have moved to a higher level. As a result of the findings, relations 

between the two countries are at a high level. It is obvious that relations will be at a good level 

in the future as well. 

3. Azerbadijan 

The economic and political changes in the world following the collapse of the USSR 

have led to the emergence of ethnic and religious discrimination in many places, and many 

issues, such as the sharing of energy resources, have come to the center of the international 

agenda. After gaining independence in 1991, Azerbaijan sought ways to adapt to these 

developments while preserving its independence and territorial integrity. The country faced the 

challenges of transitioning from communism to democracy and from a planned economy to a 

market economy. The Nagorno-Karabakh conflict and the supply of energy resources to the 

world became the main priorities of the country's foreign policy. As a result, since the first 

months of its new independence, Baku has sought to establish international diplomatic relations 

and started looking for strategic partners to help it achieve its foreign policy goals. Israel was 

one of the first countries to recognize Azerbaijan's independence. In 1992, the two countries 

established diplomatic relations, and in February 1993, Israel established its embassy in Baku 

(Çalışkan, 2018:1). 

Azerbaijan is not only a Caucasian country, but also politically, historically and 

geographically unique. Today, in the geopolitical, economic and military-geostrategic life of 

this region, there are three major geopolitical actors along with the local countries: Russia, the 

United States and the European Union. Each of these parties seeks to influence Azerbaijan's 

foreign policy in order to protect its own interests (Hasanov, 2015: 14). When the Cold War 

ended, the Soviet Union disintegrated and independent republics were established in its place. 

When the Soviet Union dissolved on October 18, 1991, Azerbaijan gained its independence for 

the second time. Azerbaijan, which is located in an important geography due to its strategic 

location, has always wanted to gain influence over the big powers in the region throughout 

history.  Azerbaijan has geostrategic importance due to its location on the shores of the Caspian 

Sea, rich natural gas and oil reserves, being a country through which important trade routes 

pass, and serving as a bridge between East and West and North and South. Therefore, geography 

has had the greatest impact on Azerbaijan's foreign policy (İbadov, 2007: 37) 

After gaining independence, Azerbaijan determined its foreign policy as a fundamental 

one. It has sought to establish diplomatic relations with the countries of the world, to eliminate 

all attempts against Azerbaijan's independence and to draw the attention of the world public 

opinion to the events in Karabakh and seek support. At the same time, the exploitation of oil 

and natural gas reserves and their entry into the global market is one of the priorities of 

Azerbaijan's foreign policy. Azerbaijan is entering a difficult period in this regard as well, 

because if the export of natural gas and oil pipelines through different countries was not 

balanced, it could lead to a diplomatic crisis for a newly established country and even a political 

and economic crisis later on. Against this backdrop, the main objectives were set when 

formulating foreign policy strategies. (Erhan,2013: 55) 

Another important development in the history of Azerbaijan is the division of 

Azerbaijani territories. During and after independence, Azerbaijan claimed that the historical 

Azerbaijani lands were divided between Russia and Iran with the 1813 Gulistan and 1828 

Turkmenchay Treaties (Dağı,2002: 120). But this was a big game of the then Russia. With this 
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game, it aimed to keep the region under its control by gathering its own supporters in the region 

through the division of the historical Azerbaijani lands. Elchibey, who became President at the 

time, maintained the same foreign policy approach with regard to energy. The 1992 agreements 

with Western oil companies aimed at keeping Russia and Iran out of the project. However, this 

policy caused problems both in domestic and foreign politics and led to a coup against Elchibey. 

(Ceferoy, 2011: 112). Ayaz Mutallibov's pro-Russian policies during his rule and Russia's 

attitude towards Azerbaijan led to a negative perception of Russia among the Azerbaijani 

people. The use of Russia's military forces in cooperation with Armenia, especially in the 

Khojaly Massacre, strengthened this negative perception.  Mutallibov's government came to an 

end for this reason. Mutallibov's pro-Russian policies created fear and discomfort among the 

Azerbaijani people.  

Tragic events such as the Khojaly Massacre clearly revealed Russia's attitude towards 

Azerbaijan and caused a reaction against Russia among the people. Russia's involvement in the 

conflicts in Azerbaijan in cooperation with Armenia caused the Azerbaijani people to have less 

trust in Russia. (Şemşir, 2011, s. 2904- 295).In 1994, after signing an agreement to achieve a 

ceasefire in the Nagorno-Karabakh conflict, Heydar Aliyev prioritized energy and signed the 

“Contract of the Century”, which was dominated by Western oil companies. According to this 

agreement, Azerbaijan and eleven oil companies from seven countries will operate the Azeri, 

Chiraq and Gunashli fields in the Caspian Sea sector (Rzayeva, 2015: 9). According to the 

agreement, major oil companies from countries such as the United States, Russia, France, 

France, Turkey, the United Kingdom, Norway and the United States of America aimed to 

produce 511 million tons of oil worth 50 billion dollars from Azerbaijan's part of the Caspian 

Sea within 30 years (Hasanov, 2015, 600). 

3.1. Energy Policy of Azerbaijan. 

The exploitation of oil and gas reserves in the Caspian Basin and transfer to global 

markets has not been postponed in response to the country's internal stability. At the time, 

Azerbaijan was the main target of foreign policy, which did so after independence. By 

developing economic and political cooperation with its neighbors based on regional projects, 

Azerbaijan aims to create a safe zone around them.  In this context, Azerbaijan has realized 

energy pipeline projects such as Baku-Tbilisi-Ceyhan, Baku-Tbilisi-Erzurum with Turkey and 

Georgia. The Caspian Basin is an important region from a global energy resource perspective. 

In the meantime, Azerbaijan is extremely important because of the resources in the region and 

the opportunities to bring oil and gas to the western markets of the Central Asian countries.  In 

the case of Azerbaijan, the energy issue is one of the main issues in foreign policy 

(İbrahimli,2017:19) 

  Energy factors are important in Azerbaijan's foreign policy. The Caspian Sea is known 

as a very important region in terms of global energy resources. The region's abundant oil and 

natural gas reserves play a strategic role in terms of energy security and international energy 

markets.  Azerbaijan has developed various projects and cooperation in the transportation of 

energy resources to global markets. This includes the Baku-Tbilisi-Ceyhan (BTC) oil pipeline 

and the natural gas pipeline in the South Caucasus. These projects contribute to Azerbaijan's 

economic growth and increase energy security in Europe and other Western countries  (BP, 

2022) Azerbaijan has developed various energy projects and trade routes to exploit and export 

its abundant oil and natural gas reserves in the Caspian Sea. These projects include large-scale 
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infrastructure projects such as the Baku-Tbilisi Seyhan Oil Pipeline and the Baku-Tbilisur-

Erzurum-Erdgaspipeline.These pipelines have created Azerbaijan Energy Resources 

independent of Russia or other neighbors in the energy magnitude that transports Azerbaijan 

Energy Resources to the West (Erhan, 2013, s. 319). 

The following projects of the Republic of Azerbaijan are also important in terms of 

energy: Azerbaijan has three pipelines for oil exports. These are Baku-Novorossisssk (Russia), 

Baku-Supsa (Georgia) and Baku-Tiflisi-Ceyhan (Turkey-Glucistan).  The Baku Tbilisi Ceyhan 

pipeline is the most frequently used and exported pipeline (İbrahimli, 2017: 21). Natural gas is 

another natural resource of strategic importance in Azerbaijan's foreign policy. Azerbaijan's 

natural gas reserves are also important in its energy policy and the reserves found in the 

“Shahdeniz” deposit have been the source of many projects. Discovered in 1999 by BP in the 

Caspian Sea, the Shahdeniz natural gas deposit has helped the Baku-Tbilisi-Erzurum (BTE) gas 

pipeline and the Southern Gas Corridor (SGC) project, which will later be the source of its 

second phase (Erhan, 2013: 319). 

The BTE (Baku-Tbilisi-Erzurum) gas project is important as part of Azerbaijan's energy 

diplomacy.  Azerbaijan has become more important for energy in the region in recent years, 

especially due to the SGC (Southern Gas Corridor) and its components. The Southern Gas 

Corridor is currently very important for the West, as it seeks to eliminate the Russian monopoly 

of European gas exports. At this point, Azerbaijan has strategic importance both as a gas 

exporter and as a transit country. The aim of this project is to transport gas from Azerbaijan's 

Shah Deniz-2 field in the Caspian Sea sector to Europe via Turkey.The SCS from the Caspian 

basin to Europe is vital for restoring the natural gas security of EU countries (Erdoğan, 2017:11) 

Data published by BP in 2022 shows that Azerbaijan's proven oil reserves are pegged at 7 billion 

barrels, with proven natural gas reserves at 2.55 trillion cubic meters. Azerbaijan is an energy 

exporter, but relies on transit to its neighbors as it is not offshore. Therefore, it is very important 

for Azerbaijan's foreign policy relations with neighboring countries and it tends to recognize 

special privileges over these countries (BP, 2022). 

3.2. Israel in Azerbaijan's Foreign Policy  

The relations established after the collapse of the Soviet Union have developed day by 

day and are currently at the highest level. The geopolitical conditions of both countries make 

the greatest contribution to the development of relations between the two countries. In addition, 

their similarities in foreign policy influence relations. A win-win approach requires a pragmatic 

approach. In terms of terms, as a result of an ongoing war with Armenia, Azerbaijan is forced 

to purchase weapons. Despite being surrounded by energy-rich countries, Israel receives part 

of its energy needs from Azerbaijan due to its difficulties with Arab countries (İbrahimli, 

2017:59). Azerbaijan is the most important country for Israel in the South Caucasus. Even if 

Israel faces around zero energy needs in Azerbaijan, only Azerbaijan is an important country 

for Israel (Abilov 2009:148). 

One of the biggest factors influencing relations is the Jewish minority in Azerbaijan. 

Jews living in Azerbaijan and integrated into society, and Jews who emigrated from Azerbaijan 

during the Soviet Union and went to Israel have contributed greatly to the development of both 

countries. Azerbaijan has good ties with Israel. The two states cooperate in many areas, from 

the cultural sphere to the arms trade, from lobbying to intelligence, and have grown their 

relations without interfering with each other (İbrahimli, 2017: 59-60).  Jews living in Azerbaijan 
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are sometimes called Tat-Iudeans because they speak the Tat language. After the Russian 

invasion of the Caucasus, they are also known as European Jews and Ashkenazim. During the 

Cold Soviet era, the Jews living in this region were divided into mountain Jews and other Jews 

(including those from Georgia, Central Asia and Crimea) (Behramlı, 2018: 29).  

Azerbaijan is culturally known as a country where the Jewish world is densely 

populated, because anti-Semitic incidents never happen there.  Gennady Zelmanovich, the 

leader of Ashkanazi Jews, said that Jews in Azerbaijan have never faced any problems and that 

even during the Soviet era, restrictions on Jews in other regions did not exist in Azerbaijan 

(Özdaşlı, 2012: 81). If in 1939 there were 41.2 thousand Jews in Azerbaijan, this number 

gradually decreased to 25.3 thousand in 1989 and then to 9 thousand in 1999. Most Jews live 

in the northeastern regions of Azerbaijan, which are called mountain or mountainous. These 

regions, especially Krasnaya Sloboda or Red Village of Quba, are richer compared to other 

regions (Behramlı, 2018: 30). Israel provided defense and intelligence support to Azerbaijan in 

the midst of the ongoing war with Armenia. This eliminated the global, economic and historical 

dimensions of the relationship between Israel and Azerbaijan.  Israel internationally recognizes 

the Nagorno-Karabakh region occupied by Armenia as part of Azerbaijan (Özsoy, 2018: 465). 

Due to its geopolitical position along the Caspian Sea, Azerbaijan provides Israel with 

forty percent of its oil supply. This is a relationship in which both countries have important 

interests. This relationship is recognized because Israel needs energy and Azerbaijan needs 

economic power. (Fateminasab, 2014, s. 52). The relationship between Israel and Azerbaijan 

has expanded beyond energy trade to the military and security fields. By purchasing 

sophisticated weapon systems and military technologies from Israel, Azerbaijan is 

strengthening its defense capacity. This cooperation will increase Azerbaijan's military power 

as well as gain a strategic ally for Israel (Shaffer, 2013, s. 67-82). Israel gets its oil from 

Azerbaijan. Azerbaijani oil from the BTC pipeline meets forty percent of Israel's oil needs. 

Israel's export of natural gas under the TANAP and TAP projects is also currently on the agenda 

(İbrahimli, 2017: 60). 

The amount of Israeli exports to Azerbaijan is limited. The Central Bureau of Statistics 

of Israel Foreign Trade announced that in 2010 Azerbaijan ranked 29th in Israel's foreign trade. 

respectively. Between 2002 and 2010, Israel had the second or third place in Azerbaijan's 

foreign trade due to oil exports. (Behramlı, 2018:42). Ibrahimli noted that between 1997 and 

2004, the amount of goods exported from Azerbaijan to Israel increased from 2 million dollars 

to 323 million dollars. Between 2000 and 2005, Azerbaijan became Israel's fifth largest trading 

partner. Energy is one of the most important factors contributing to the growth of trade volume 

between Israel and Azerbaijan. Israeli officials stated that oil trade between the two countries 

began in 1991, immediately after independence. Israel imports forty percent of the Azerbaijani 

oil transported to the Mediterranean through the BTC pipeline (İhrahimli; 2017: 75). 

 Economic relations between Israel and Azerbaijan have developed since independence, 

with total trade volume reaching $5 billion in 2015. The two countries have developed 

economic cooperation in various fields such as agriculture, construction, tourism, 

communication and internet technologies, especially in relation to energy security (Ülgül, 2016 

:103).  
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Israel is the second main buyer of Azerbaijani oil after Italy. According to 2010 data, 

Israel met 30 percent of its oil demand with Azerbaijani oil. However, Israel imports other 

petroleum products from Azerbaijan. The total volume of trade between the two countries, 

including oil and petroleum products, is 1.3 billion dollars. Israel has always sought safe ways 

to transport its energy resources to Azerbaijan. Former Israeli Ambassador to Azerbaijan Arthur 

Lenk, during the “Caspian Oil and Gas Exhibition” held in Baku in June 2005, stated that the 

development of trade, especially energy relations between the two countries is vital. In July 

2006, Binhamin Ben-Eliezer, Israel's Minister of National Infrastructures, attended the BTC 

inauguration ceremony and emphasized the importance of building a new oil pipeline from the 

port of Ceyhan to carry Azerbaijani oil to the Red Sea port, and then Azerbaijani and Central 

Asian oil to India, Japan and South Korea. The Ashkelon-Elot pipeline project could be the 

fastest way to transport Azerbaijani oil to the Indian Ocean (Behramlı, 2018: 44). Many Israeli 

companies are working in Azerbaijan's energy sector. In addition, Modcon Systems Ltd. 

operates in Azerbaijan as a company that equips the oil and gas industry with high technologies. 

The BTC line, which runs through Azerbaijan, Georgia and Turkey, opens to international 

consumers at the Mediterranean port of Ceyhan. Israel purchases Azerbaijani oil from the port 

of Ceyhan through primary or direct sales titles (Murinson, 2014: 27). 

Today, the economy of Azerbaijan is significantly influenced by 114 Israeli businesses. 

In order to provide us with the newest technologies, Israeli companies are constructing dairy 

farms. The wheat fields in Azerbaijan are extensively irrigated with drip irrigation systems, 

solar panels, and wind turbines. According to Azerbaijani activist Rafael Nabizade, "Azerbaijan 

plans to export wheat to Israel by 2025, which will receive assistance with the newest Israeli 

agri-tech technology.". Nabizade went on to say, "The opening of an embassy is not the end of 

the process, but merely the beginning of a new stage, a stage where our relations are not only 

one of friendship between our leaders and strategic partnerships, but we are going to see more 

and more between Israel and Azerbaijan in trade, culture, education, academic exchanges, 

intelligence, cyber, and agriculture.". 50 students from Azerbaijan have been sent to the Arava 

Institute by Israel for a year of training. During this time, they will learn both theoretical and 

practical subjects. After returning to Azerbaijan, they will apply their knowledge to the 

country's agricultural industry. Nabizade asserted, "We plan to send the same number of people 

this year, if not more (Avraham,2023). Kler reported that around 220,000 barrels of crude oil 

were imported from Israel on a daily basis in 2023, from mid-May to October. Moreover, as 

Israel's domestic production of crude oil or condensate is limited, about 300,000 barrels of crude 

oil per day were imported to the Haifa and Ashdod refineries this year, according to SP Global. 

Kazakhstan and Azerbaijan account for about sixty percent of these imports. In 2022, about 9 

percent of the 26 million tons of Azeri Light crude oil exported by Azerbaijan to Israel was 

exported by Israel (Aslanli, 2023). 

Relations between Israel and Azerbaijan strengthened during the government of Ebrufez 

Elchibey, developed during the government of Heydar Aliyev and finally became “strategic” 

during the government of Ilham Aliyev.  Elchibey emphasized that Israel plays an important 

role in Azerbaijan's foreign policy and that the Jewish lobby can influence the US government 

to end the occupation of Nagorno-Karabakh (Özdaşlı, 2017:181) 
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4.AZERBAIJAN- ISRAEL RELATIONS DURİNG THE PERIOD OF İLHAM ALIYEV 

During Ilham Aliyev's government, Israeli and Azerbaijani ties have also progressed. 

The two countries have reached numerous agreements on energy, military and cultural issues. 

Ilham Aliyev already had relations with Israel before he became president in 2003. Aliyev had 

previously played important roles in Azerbaijani politics and traveled abroad to represent the 

country. In 1998, I. Aliyev held a meeting with the Jewish community in the United States 

(Özdaşlı ve Kodaman,2016:138).  Ilham Aliyev took over the presidency in 2003 after the death 

of his father Heydar Aliyev and still serves as the President of the Republic of Azerbaijan.  

Inspired by the Aliyev era, Azerbaijan's foreign policy has been dominated by a balanced 

strategy for years and Azerbaijan has become a major player in the region, increasing its energy 

revenues. In the inspiring times of Azerbaijan's foreign policy, ideology and identity politics 

were never prioritized. Alliances with great powers and balance policies were practiced (Göksel 

ve Shiriyev, 2013: 237). 

Ilham Aliyev's foreign policy goals included the restoration of Azerbaijan's territorial 

integrity and the safe delivery of the country's energy resources to international markets. In 

addition, there have been trilateral agreements and cooperation with other countries in the 

region, such as Russia, Iran and Turkey.  

This shows the importance of regional policy. The 2007 National Security Doctrine defines 

priorities and goals in foreign policy. These principles include:  

1) Defending the independence and territorial integrity of Azerbaijan and ensuring the 

protection of its borders in accordance with international law.  

2: Contributing to global and regional security and stability, complying with international 

obligations and promoting cooperation with international organizations that share common 

values (President.az: 2007). 

Under Ilham Aliyev, using energy in foreign policy was also a prominent strategy. Its 

goal was to gain financial gain, which was to give Azerbaijan an advantage in the international 

arena on the Nagorno-Karabakh issue. At this point, Azerbaijan is single-handedly financing 

most of the $45 billion Southern Gas Corridor (SGC) project (Erdoğan, 2017: 2). In addition, 

this project is important for the West because it will reduce Europe's dependence on Russian 

natural gas. Important developments in the Ilham Aliyev era in terms of Azerbaijan-Israel 

relations can be explained as follows:  Ilham Aliyev's close contacts with Shimon Peres have 

helped to improve Azerbaijan-Israel relations. In June 2006, Israeli Deputy Prime Minister 

Peres and Aliyev met in Astana, and on January 30, 2009, during the Davos World Economic 

Forum, they held a brief meeting. (Həydər Əliyəv İrsi Beynəlhalq Elektron Kitabxana, 2025). 

During the meeting, economic relations between the two countries were discussed, particularly 

the exchange of oil and gas (Lent,az , 2025) 

Peres made the most important visit in Israel's history with his official visit to Azerbaijan 

on June 28-29, 2009. The first official visit of the Israeli President to Azerbaijan attracted great 

attention both in the region and in the international community. However, the fact that the visit 

coincided with the termination of Turkish-Israeli relations led to the impression that Israel was 

trying to place Azerbaijan in the ally seat vacated by Turkey.  Peres arrived in Azerbaijan with 

three ministers and sixty businessmen and signed a number of agreements in areas such as 

telecommunications, education and technology. 
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During the visit, Peres said that Israel and Azerbaijan must maintain their military 

strength. Because Israel and Azerbaijan are under constant threat. Peres said that any effort by 

Israel and Azerbaijan to maintain peace with their neighbors is commendable. (Ministry of 

Foreign Affairs, 2025). During Ilham Aliyev's rule, Azerbaijan's foreign policy focused on 

regional cooperation and multilateral initiatives. For example, the Baku-Tbilisi-Ceyhan oil 

pipeline project is an important example of regional cooperation between Georgia and Turkey. 

Its relations with other countries in the Caucasus and Caspian Sea region have also helped 

promote regional stability and economic development. (Mammadov and Chiragov, 2015: 5-6) 

Another important development took place in 2023. Israel's foreign minister visited 

Azerbaijan. President Ilham Aliyev van Azerbaijan ontmoet Israeli Buitenlandse Minister Eli 

Cohen op 19 april 2023 in Baku, Azerbaijan. During this meeting, the President of Azerbaijan 

and the Israeli Foreign Minister discussed bilateral relations and cooperation in various fields. 

As part of efforts to fortify bilateral ties and address perceived Iranian threats, Israeli Foreign 

Minister Eli Cohen has arrived in Azerbaijan and met with President Ilham Aliyev in Baku. The 

visit from Azerbaijan comes after an Israeli embassy opened its doors in March. "I have traveled 

from Israel to Azerbaijan with the largest delegation ever," Cohen told Trend News Agency in 

Azerbaijan. Israel and Azerbaijan have strategic relations. That is the reason I chose to visit 

your lovely nation following the embassy's opening in Israel. Additionally, he stated that "we 

see Azerbaijan as a strategic partner" and that agreements would be signed in the areas of 

education, innovation, and cyber security. The Israeli diplomat said in a statement after his 

meeting with President Aliyev that the two discussed "our shared strategic regional challenges, 

especially regional security and the fight against terrorism.". The nation shares a border with 

Iran, which "makes our relations highly important and with great potential," Cohen said before 

taking off. " (Middle East Monıtor, 2023). 

      President of Azerbaijan Ilham Aliyev and President of Israel Isaac Herzog met in Davos 

on January 21, 2025. 

➢  Azerbaijani news agency Azertac reported that the heads of state praised each other 

for the success of bilateral relations between Israel and Azerbaijan.  

➢ During the meeting, the success of economic and trade cooperation between the two 

sides was emphasized and satisfaction was expressed with the work of the joint 

intergovernmental commission.  

➢ Emphasizing the traditional, historical friendship between Azerbaijanis and Jews, 

satisfaction was expressed with the existence of broad conditions in Azerbaijan that 

allow the Jewish community to live in an atmosphere of peace, tranquility and mutual 

understanding (Turan Az, 2025). 
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   On January 27, 2025, President of the Republic of Azerbaijan Ilham Aliyev held a meeting 

in Baku with Jonathan Missner, Co-Founder and Advisory Board member of the Israel 

Economic Forum.  

➢ President Aliyev emphasized that Azerbaijan, as it has been throughout history, 

remains a country where members of various religions, including the Jewish 

community, live in friendship, peace and harmony.  

➢ He noted that this coexistence is not only the way of life of the Azerbaijani people, but 

also the basis of the policies implemented by the Azerbaijani government. The 

President emphasized the important role Azerbaijan plays in promoting interfaith and 

intercultural dialogue around the world and reiterated the country's determination to 

continue this important project.  

➢ The guests expressed their gratitude to the President for Azerbaijan's long-standing 

assistance to the Jewish community and its promotion of peaceful coexistence.  

➢ They expressed their intention to visit the Guba region to study the living conditions 

of the Jews living there.  

➢ In addition, they emphasized their visit to the liberated territories of Azerbaijan and 

expressed their satisfaction with the rapid restoration and reconstruction work.  

➢ The delegation witnessed the visit of a large number of Jewish businessmen from 

various countries who consider Azerbaijan an attractive place for business and 

investment. (Prezident Az,2025) 
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5.Conclusion 

I have analyzed the title of my scientific article, Azerbaijan-Israel relations in the Ilham 

Aliyev era, using qualitative research. In this article, I provided information about the 

geopolitical position of Azerbaijan before conveying the importance of the following points  

Due to its advantageous location on the eastern shore of the Caspian Sea, Azerbaijan is rich in 

resources. Due to its geographical location, the country connects both Asia and Europe. As a 

result of this, Azerbaijan has now become an important center for trade and energy transit. The 

main component of Azerbaijan's economy is the energy sector. The country has abundant oil 

and natural gas reserves. Azerbaijan's Baku-Tbilisi-Ceyhan (BTC) and Baku-Tbilisi-Erzurum 

(BTE) pipelines have improved the country's ability to export its energy resources to 

international markets. These pipelines are of strategic importance for Azerbaijan and other 

countries in the region. Not limited to energy, Azerbaijan is working on various projects to 

diversify its economy. In other sectors such as information technology, tourism, industry and 

agriculture, the government wants to invest more. 

After Anatolian Turks, Azerbaijani Turks are the largest Turkic community in the world. 

Azerbaijani Turks, are a Turkic ethnic group living in the Altai region. Some people identify 

themselves as Azerbaijanis or Azerbaijani Turks. At times they have also been referred to as 

Caucasian Tatars, Azerbaijani Tatars, Turks or Azerbaijani Turks. Mehmet Emin Resulzade, one 

of the masters of Azerbaijani wrestling, said that the Azerbaijani people are a Turkic nation, an 

Islamic civilization and an eastern civilization. He said that Azerbaijanis are branches of a great 

Turkish tree, they have a dialect close to Anatolian Turkish, they speak their own dialect and 

are called by various names. Altai residents, Dr. Oguz's ancestors came from Azerbaijanis. Their 

names come from Azerbaijan. Many different terms can be used, such as “Caucasian Tatars”, 

“Azerbaijani Tatars”, “Turks” or “Azerbaijani Turks”. Azerbaijan's natural resources have 

dramatically transformed its economy since gaining independence in 1991. Revenues from the 

sale of natural gas and oil have supported the growth of the energy sector in particular. These 

revenues have contributed significantly to infrastructure investments and initiatives to increase 

economic diversification. The country's economic growth has also had a positive impact on the 

social structure and living standards of citizens. Economic growth has been supported by 

investments and reforms, particularly in the energy sector. 

I also mentioned in the article that our relations with the Jewish people go back to the 

ancient times. The article also includes the attitude and behavior of Azerbaijan towards the 

Jewish people. Azerbaijani Turks, distinguished for their hospitality towards Jews, have kept 

their doors open to the Jewish people. Historically, Jews living in both North and South 

Azerbaijan have been recognized as equal members of society and there is no evidence of their 

exclusion from society. There are many Jews currently living in the Republic of Azerbaijan. 

They live largely in Baku, Sumgait and Guba. Jews can be seen in different ways. Jews have a 

long written history as one of the ethnic minorities in Azerbaijan. Azerbaijani Jews are known 

as one of the oldest populations of the Caucasian class of Jews.  

Israel recognized Azerbaijan shortly after it gained independence. The relations 

established after the collapse of the Soviet Union have developed day by day and are currently 

at the highest level. The geopolitical conditions of both countries make the greatest contribution 

to the development of relations between the two countries. 
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Energy has contributed to the further development of relations between Azerbaijan and 

Israel. Today, relations are at a high level. Due to its geopolitical location on the Caspian Sea, 

Azerbaijan supplies 40% of Israel's oil supply. The common interests of both countries 

determine this relationship. Since Israel needs energy and Azerbaijan needs economic power, 

this relationship is acceptable. The relationship between Israel and Azerbaijan is not only 

limited to energy trade, but has also expanded in the military and security fields. By purchasing 

sophisticated weapon systems and military technologies from Israel, Azerbaijan is increasing 

its defense capacity. This effort will provide Israel with a strategic ally and increase Azerbaijan's 

military power. Israel buys oil from Azerbaijan. Azerbaijani oil from the BTC pipeline supplies 

45% of Israel's oil needs. Israel's export of natural gas through the TANAP and TAP projects is 

also controversial. 

The second largest buyer of Azerbaijani oil is Israel. According to 2010 data, Azerbaijani 

oil meets 30 percent of Israel's oil needs. The total volume of trade between the two countries, 

including oil and petroleum products, is 1.3 billion dollars. Israel has always sought secure 

ways to supply Azerbaijan with energy. Arthur Lenk, former Israeli Ambassador to Azerbaijan, 

said during the “Caspian Oil and Gas Fair” in Baku in June 2005 that it was very important to 

develop trade between the two countries, especially energy relations. At the BTC inauguration 

ceremony in July 2006, Israeli Minister of National Infrastructure Binhamin Ben-Eliezer 

emphasized the importance of building a new oil pipeline from the port of Ceyhan to transport 

Azerbaijani oil to the Red Sea port and from there to transport Azerbaijani and Central Asian 

oil to India, Japan and South Korea. The Ashkelon-Elot pipeline project could be the fastest 

way to transport Azerbaijani oil to the Indian Ocean. 

Relations between Israel and Azerbaijan strengthened under the government of Abufez 

Elchibey, improved under the government of Heydar Aliyev and finally became “strategic” 

under the government of Ilham Aliyev. Elchibey emphasized that Israel plays an important role 

in Azerbaijan's foreign policy and that the Jewish lobby could convince the US government to 

end the occupation of Nagorno-Karabakh. As a result, relations between the two countries have 

improved even more than in the past. It is obvious that the relations between the two countries 

will reach an even higher level in the future. 
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ÖZET 

Sosyal bilimlerin pek çok alanında kullanımına rastlanılan misafirperverlik (hospitality) 

kavramı genel itibariyle iyilik, yardımseverlik, özgecilik (altruism) gibi davranış ve tutumlarla 

ilişkilendirilerek ele alınmıştır. Siyaset bilimi ve uluslararası ilişkilerde liberalizmin ve 

idealizmin en önemli isimlerinden biri sayılan Kant’ın eserlerinde yer verdiği, hakkında fikir 

yürüttüğü bir kavram olan misafirperverlik, uluslararası ilişkiler özelinde devletlerin normatif, 

iyi huylu ve nezih özellikleri ile bağlantılı olarak sergilenen bir davranış olarak incelenmiş, 

uluslararası hukukta ise doğal hukuk çerçevesindeki tartışmalarda kendine yer bulmuştur. 

“Devletler neden misafirperverlik davranışı sergiler?” Sorusuna cevap aranan bu çalışmada 

idealist/liberal düşünceler ile adeta özdeşleşmiş olan misafirperverlik kavramı, uluslararası 

ilişkilerde realist kuram çerçevesinde devletler arasındaki güç mücadelesinin bir unsuru olarak 

analiz edilmiştir. Çalışmada, bir devletin, başka bir devletin hasmı/rakibi olan kişilere ya da 

gruplara kucak açması olgusu realist misafirperverlik olarak değerlendirilmiştir. Tarihten 

günümüze pek çok örnekte bir devletin, rakip ya da hasım olduğu devleti zayıf düşürmek, bu 

devlet ile ilişkilerinde pazarlık unsuru olarak kullanmak gibi amaçlarla söz konusu devletin 

düşman olarak gördüğü ya da iktidar mücadelesi içerisinde olduğu kişi ya da gruplara ev 

sahipliği yapması söz konusu olmuştur. Bu çerçevede ortaya konulan misafirperverlik, ev 

sahipliği yapılan kişi ya da gruplara duyulan sempatiden ya da normatif kaygılardan ziyade, bu 

kişi ya da grupların görüş ayrılığı ya da çatışma içinde olduğu ülkeye karşı bir koz olarak 

kullanılabilme niteliği ile ilgilidir. Çalışmada, ortaya konulan realist misafirperverlik kavramını 

ampirik düzeyde açıklamak için örnek olay olarak, 1990’larda Türkiye ile Rusya arasında 

yaşanılan, Rusya’nın Türkiye’yi Çeçen ‘teröristlere’ ev sahipliği yapmakla suçladığı, bunun 

karşılığında PKK bağlantılı isim ve gruplara Rusya’da faaliyet gösterme imkânı sağladığı, 

teröristlere gösterilen misafirperverlik tartışmaları etrafında oluşan kriz ele alınmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Misafirperverlik, Türkiye-Rusya İlişkileri, Uluslararası İlişkilerde 

Realizm, Ulusal Çıkar, Çeçenistan, PKK  
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1. GİRİŞ 

Latince “hospitium” kelimesinden türemiş olan misafirperverlik (hospitality), “misafirleri, 

ziyaretçileri ya da yabancıları dostça ve cömertçe karşılama ve ağırlama” anlamına 

gelmektedir (The Oxford Pocket Dictionary of Current English, 2018). Pek çok kültürde 

yabancılara misafirperverlik göstermek dini ve etik bir görev olarak görülmüştür. İslam’dan 

Hinduizm’e, Konfüçyüsçülük’ten Budizm’e neredeyse bütün dini öğreti ve geleneklerde 

evrensel bir değer ve bir yükümlülük olarak sunulan misafirperverliğin, tanrıdan ödül görmeye 

layık bir iş olduğu ve bu nedenle teşvik edilmesi gerektiği ifade edilmiştir. Bu bağlamda 

misafirperverlik dini ve kültürel anlamda yüceltilen bir davranış olarak genelde etik bir 

sorumluluk olarak anlaşılmıştır.  

Farklı misafirperverlik türleri arasında bir sınıflandırmaya oluşturan Carol A. King (1995, s. 

221), genel anlamda üç farklı misafirperverlik çeşidinin tespit edilebileceğini ileri sürmüştür. 

Bunlar; (1) bireylerin başka bireylere karşı özel mülkiyetlerinde, evlerinde vs. sergiledikleri 

misafirperverlik olarak şahsi/özel misafirperverlik (private hospitality); (2) genelde dini 

kurumlar ya da hükümet kurumları gibi ticari kaygılar gütmeyen yapılar tarafından seyahat eden 

insanlara yönelik gösterilen misafirperverlik; ve son olarak, (3) seyahat edenlere ya da 

konuklara karşı kar amaçlı olarak sunulan çeşitli hizmetlerden oluşan ticari misafirperverlik 

(commercial hospitality) şeklinde sıralanabilir. Ancak, devletlerin diğer devletlerle ilişkilerinde 

bir dış politika aracı olarak kullanabildiği misafirperverlik türüne şimdiye kadar alan yazında 

ayrı bir kategori olarak değinilmediği görülmektedir. Oysa sıralanan tüm misafirperverlik 

türlerinden farklı olarak, uluslararası ilişkilerin güç ilişkileri ve ulusal çıkar hesaplamaları gibi 

temel dinamiklerinin etkisiyle ortaya çıkan bu misafirperverlik türünü ele almak, 

misafirperverlikle ilgili çalışmalara olduğu gibi Uluslararası İlişkiler alanındaki kuramsal 

tartışmalara da katkı sunacaktır. Bu çalışmada misafirperverlik kavramı, Uluslararası 

İlişkiler’de Realizm çerçevesinde ele alınmış, devletler tarafından siyasi çıkarlar temelinde 

sergilenen misafirperverlik davranışı için Realist Misafirperverlik şeklinde yeni bir 

kavramsallaştırma önerilmiştir.  

Misafirperverlik kavramına yönelik geliştirilen tanımlama ve sınıflandırmalar, devletlerin dış 

politikada gösterdiği misafirperverlik davranışını açıklamak için yetersiz kalmaktadır. Zira 

devletler çoğu zaman ahlaki bir sorumluluk sergilemekten ziyade ulusal çıkarlarını 

gerçekleştirmek amacıyla belli koşullar altında, belli aktörlere misafirperver 

davranabilmektedir. Başka bir devleti istenilen politikalara yöneltebilmek için, söz konusu 

devletin sorun yaşadığı, rekabet ya da çatışma içinde olduğu çeşitli gruplara ya da aktörlere 

sunulan bu tür misafirperverlikte, davranışın hedefinde misafirperverlik gösterilen gruptan 

ziyade, politikalarının değişmesi istenilen devlet/aktör bulunmaktadır. Bazense rekabet halinde 

veya hasım olunan bir devleti zor durumda bırakmak ve zayıflatmak için, o devletin sorunlar 

yaşadığı gruplarla ya da komşu ülkelerle iyi ilişkiler geliştirilebilmekte, bu aktörlere kucak 

açılabilmektedir. Bu tür durumlardaki misafirperver davranışı açıklamak için, geleneksel 

misafirperverlik tanımlamaları yetersiz kalmaktadır.  

Bu çalışmanın amacı, devletlerin dış politika aracı olarak sergilediği misafirperverliği, Realist 

kuramın temel varsayımlarına dayanarak açıklamaktır. Realist Misafirperverlik olarak 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

368 | P a g e  
www.akademikongre.org 

kavramsallaştırılan bu davranışı ampirik olarak destekleyecek vaka olarak, 1990’lı yıllarda 

Rusya’nın Türkiye’nin Çeçen gruplara gösterdiği misafirperverliğe misilleme olarak PKK 

bağlantılı kişi ve gruplara yönelik misafirperverliği ele alınmıştır. Bu örnekte Rusya’nın 

sergilediği misafirperverliğin, PKK ile ilişkili gruplara yönelik yakınlık ya da “ahlaki bir 

sorumluluk” bilincinden ziyade, Türkiye’nin Çeçenistan’a ve Türkiye’deki Çeçenistan yanlısı 

gruplara yönelik politikalarını değiştirmek amacıyla hayata geçirildiği iddia edilmiştir. Nitekim 

1999 yılında Başbakan Bülent Ecevit’in Moskova ziyaretinde Türkiye’nin Çeçenistan sorununu 

Rusya’nın iç meselesi olarak gördüğünü net bir şekilde ortaya koyması, terörle ve ayrılıkçılıkla 

mücadelede tarafların karşılıklı anlayış geliştirmesi gerektiğinin belirtilmesi sonucu iki ülke 

arasındaki “misafirperverlik krizi” sona ermiştir. Türkiye’den Çeçenistan konusunda istediği 

tutumu elde edince Rusya’nın PKK’ya yönelik misafirperverliğinin büyük oranda ortadan 

kalkması, benzer kriz örneklerinde devletlerin  ulusal çıkar algılaması çerçevesinde araçsal bir 

misafirperverlik sergilediğinin kanıtı olarak gösterilebilir. 

2. SİYASET BİLİMİ VE ULUSLARARASI İLİŞKİLERDE MİSAFİRPERVERLİK 

Siyaset Bilimi ve Uluslararası İlişkiler çerçevesinde misafirperverlik kavramı ve davranışının 

Liberalizm ve İdealizm’in önde gelen isimlerinden olan Immanuel Kant’ın eserlerinde önemli 

bir yer tuttuğu görülmektedir. Kant (1985, ss. 118-119) misafirperverliği “bir yabancının 

geldiği memlekette düşmanca davranış görmemesi hakkı” olarak tanımlamıştır. Yazar 

misafirperverliği evrensel bir ilke olarak, geliştirdiği edebi barış idealinin gerçekleşmesinin 

önemli bir koşulu olarak öne sürmüştür. Uluslararası ilişkiler diliyle ifade edildiğinde Kant’ın 

öne sürdüğü misafirperverliğin, devlet dışı aktörlerin dünyanın herhangi bir yerinde güvenlik 

endişesi duymadan, esenlikle karşılanması, bireysel hak ve özgürlüklerinin ve mülkiyet 

haklarının korunması olduğu söylenebilir (Özpek, 2014, ss. 133-134). Kant için evrensel 

misafirperverlik ilkesinin geçerliliği insanseverlikten (philantrophy) ziyade doğal hukuka 

dayanmaktadır (Kant, 1985, ss. 118-119). Bu nedenle misafirperverlik, Kant’ın tahayyül ettiği 

kozmopolit edebi barış sistemi içinde yere alan bir yasa ya da hak olarak ortaya konulmaktadır 

(Dikeç, 2002, ss. 230-232). Kısacası, misafirperverliğin Kantçı kozmopolit hukuk 

(cosmopolitan law) anlayışının bir parçası olduğu söylenebilir (Brown, 2006). 

Kant’ın düşüncelerinde görüldüğü gibi, Liberal paradigma içerisinde misafirperverlik genel 

anlamda doğal hukukun ve milletler hukukunun bir parçası olarak görülmüştür. Bir başka 

deyişle Vitoria’dan Kant’a kadar doğal hukuk çerçevesinde bir misafirperverlik yasasından 

(law of hospitality) söz edilmiş, bir yabancının doğal hukuktan kaynaklanan, hoş karşılanma ve 

kötülüğe uğramama hakkı bulunduğu ileri sürülmüştür (Baker, 2011, ss. 1423-1425). 

Misafirperverlik kavramı ile ilgili literatürde öne çıkan isimlerden biri de Jacques Derrida’dır. 

Derrida, Kant’tan Hegel’e pek çok önemli düşünür tarafından misafirperverliğin doğal 

hukuktan kaynaklı bir görev şeklinde gerçekleşen bir eylem olarak sınırlandırılmasını 

eleştirmiştir (Derrida, 1999, s. 89). Zira yazara göre, misafirperverliği bu şekilde bir çerçeve 

içinde şartlara bağlamak, misafirperverliğin kime karşı gösterileceğini de kısıtlamaktadır. Oysa 

Derrida’ya göre, misafirperverlik bir karşılık beklemeden, gelenin kim olduğuna bakılmaksızın 

gerçekleşmesi gereken koşulsuz bir hoş karşılama (unconditional welcome) şeklinde 

gerçekleşmelidir (Derrida, 2000, s. 77). 
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3. REALİST MİSAFİRPERVERLİK: “DÜŞMANIMIN DÜŞMANI DOSTUMDUR” 

Bu çalışmanın temel varsayımı, devletlerin sergilediği misafirperverlik davranışının bazı 

durumlarda Uluslararası İlişkilerde Realist kuram çerçevesinde açıklanabileceği yönündedir. 

Ulusal çıkarlarını gerçekleştirmek isteyen devletler, rakip ya da hasım oldukları bir devleti 

dengelemek, zayıflatmak ya da onu belli bir davranışa zorlamak için söz konusu devletin sorun 

yaşadığı bir gruba misafirperverlik gösterebilir.  

Klasik Realizme göre insan doğasının devlet davranışları ve dolayısıyla uluslararası ilişkiler 

üzerinde önemli bir etkisi bulunmaktadır. İnsan doğası gereği kötü, günahkâr, çıkarcı, 

saldırgandır ve güç arzusu taşır (Arı, 2004, s. 164; Shimko, 1992, s. 286). Hobbes doğa durumu 

tasvirinde, insanın kendi varlığını ayakta utma ve koruyup sürdürme güdüsünün tüm 

davranışlarını belirlediğini savunur. Hobbes’un ifadesiyle, insan insanın kurdudur (homo 

homini lupus) (Hobbes, 1985, ss. 183-184). İnsanın bu yapısı alabildiğine çıkarcıdır ve bunun 

sonucu olarak “herkesin herkese karşı savaş durumu” (bellum omnium contra omnes) insan ve 

dolayısıyla devletler arası ilişkilerde kendisini göstermektedir. Klasik realizme göre insanda 

egemen olan bu “doğal” özellikler anlaşılmadan uluslararası politika anlaşılamaz (Arı, 2004, s. 

164). Nitekim Henry Kissinger, Reinhold Niebuhr, George Kennan ve Hans Morgenthau gibi 

Realist kuramın önde gelen isimlerinin uluslararası politikaya bakışları, onların insanın 

doğasına ilişkin olumsuz varsayımlarına dayanmaktadır (Shimko, 1992, s. 287). Örneğin, 

Morgenthau’nun insan doğasına bakışı, yazarın uluslararası politikaya ilişkin ortaya koyduğu 

yaklaşımın merkezinde yer almaktadır. Buna göre, bireyler nasıl söndürülemez bir güç arzusu 

içinde hareket ediyorsa, devletler de dış politikada güç ve çıkarları peşinde koşarlar 

(Morgenthau, 2004, ss. 3-4). 

Realist kuram, devletlerin davranışlarının (politikalarının) anlaşılmasında en belirleyici 

faktörlerin güç ve çıkar unsurları olduğunu öne sürmektedir (Arı, 2004, ss. 163-164; Sutch ve 

Elias, 2007, s. 43). Bu nedenle devletlerin neden birbirleriyle savaştığını, silahlandığını, 

anlaşmalar ve ittifaklar yaptığını ve benzeri diğer politikaları anlamak için olduğu kadar, 

misafirperverlik gibi normatif amaçlara yönelik olduğu düşünülen davranışlarını anlamak için 

de güç unsurunu hesaba katmak önemlidir. Devletler belli bir amaca yönelik hareket ederken, 

mevcut kapasitesini ve elindeki imkanları dikkate alarak, kendisine en uygun araçlarla amacına 

ulaşmaya çalışır (Arı, 2004, s. 166). Bazen güç kullanmak, ekonomik yaptırımlar, caydırıcılık 

gibi araçlar öne çıkarken, bazı durumlarda da misafirperverlik, insan hakları ihlallerini 

gündeme getirme, insani müdahale gibi tutum ve davranışlar da ulusal çıkarları gerçekleştirme 

amacına hizmet edebilir.  

Devletlerin tutum ve politikaları görünüşte ahlaki, etik, insaniyetçi ya da idealist bir amaca 

yönelik olsa dahi, Realist bakış açısı bu tür davranışların altında yatan güç ilişkilerini 

keşfetmeyi önemli bulur. Zira bazen ulusal çıkarları gerçekleştirmek için ortaya konulan bir 

davranış, ahlaki ya da insaniyetçi kavram ve söylemler maskesi altında sunulabilir (Barkin, 

2003). Bu nedenle, devletlerin gösterdiği misafirperverlik davranışını da sadece evrensel ahlak, 

etik, yardımseverlik, özgecilik vb. açılardan ele almaktansa güç unsurunu ve güç ilişkilerini 

hesaba katarak ele almak daha açıklayıcı bir çerçeve sunacaktır.  
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Devletlerin, rakip/hasım bir devletin sorun yaşadığı gruplara yönelik misafirperverliğini ele 

alırken Realist kuramın sunduğu bir diğer açıklayıcı çerçeve, “düşmanımın düşmanı 

dostumdur” şeklinde ifade edilen karşılıklı güç ve çıkar mücadelesinin üçüncü aktörler 

üzerinden gerçekleştirilmesidir. Günümüzde daha ziyade mafya dizilerindeki diyalogları 

hatırlatan “düşmanımın düşmanı dostumdur” ifadesi, farklı şekillerde de olsa, Realist kurama 

yakın görüşleri savunan yazarlar tarafından devlet davranışlarını açıklamak için kullanılmıştır. 

Bu ifade ile anlatılmak istenilen temel argüman ilk olarak, Chanakya (Çanakya) olarak da 

tanınan ve Realist düşüncenin öncülerinden sayılan Kautilya tarafından kullanılmıştır. Kautilya, 

yaklaşık M.Ö. 300 yıllarında Sanskrit dilinde “[Hükümdarın] Mülkün[ün] Elkitabı” anlamına 

gelen, kadim Hint tarihinde devlet idaresiyle ilgili öncü eserlerden biri olan Arthaşastra’da, “her 

komşu devlet düşmandır ve düşmanımın düşmanı dostumdur” iddiasını ortaya koymuştur. Bu 

bağlamda örneğin eserin “Diğer Krallar Halkasını Kullanarak Düşmanı Zayıflatmak” başlıklı 

bölümünde Kautilya, adından da anlaşılacağı üzere düşmana karşı bir güç unsuru olarak 

“düşmanın düşmanını” kullanmayı önermektedir. Bunun yanında daha genel bir ilke olarak 

düşmanın düşmanının potansiyel olarak dost devletler arasında görülebileceğini savunmuştur  

(Kautilya, 2018, s. 774). Bunun yanında, düşmanımın düşmanı dostumdur anlayışına 

Brzezinski (2005, ss. 211-212) Büyük Satranç Tahtası adlı eserinde, ABD ile Çin arasındaki 

geçmişteki ittifak potansiyelini değerlendirdiği kısımda “komşumun komşusu müttefikimdir 

prensibi” olarak değinmiştir.  

4. TÜRKİYE-RUSYA ARASINDA ÇEÇENİSTAN-PKK BAĞLAMINDA 

MİSAFİRPERVERLİK KRİZİ 

1990’lı yıllarda Türkiye-Rusya ilişkilerine “Çeçen” ve “PKK” sorunları çerçevesinde 

gerçekleşen, bu çalışmada misafirperverlik krizi olarak isimlendirilen anlaşmazlık damgasını 

vurmuştur. 1993-1994 yılları Türkiye’de PKK terörünün tırmandığı yıllar olmuştur. Aynı 

dönemlerde, Sovyetler Birliği’nin dağılması sonrası Rusya Federasyonu topraklarında ortaya 

çıkan ayrılıkçı hareketlerden biri olan Çeçenistan bağımsızlık mücadelesi Rusya-Çeçenistan 

savaşına dönüşmüştür. Her iki ülkenin ayrılıkçı gruplarla mücadele içinde olduğu bu dönemde 

karşılıklı olarak resmi söylem düzeyinde toprak bütünlüğüne saygı ve birbirinin iç işlerine 

karışmama ilkeleri vurgulansa da Türkiye’de Çeçen mücadelesine yakın duran kamuoyunun 

eylemleri ve Çeçenlerle dayanışma gösteren bazı dernek ve gruplar Moskova’yı rahatsız 

etmiştir (Olson, 2005, ss. 85-128; Özbay, 2011, ss. 60-61; Tellal, 2013, s. 544). Böylece Türkiye 

resmi düzeyde Çeçenistan savaşının ortaya çıkardığı insani krizlerle ilgilenmek dışında 

Çeçenlere açık destek vermekten kaçınsa da tarihsel ve dini bağlar nedeniyle Türk toplumunda 

Çeçenlere duyulan yakınlık ve ülkede bulunan Kafkas-Çeçen kökenli vatandaşların faaliyetleri 

sonucu Rusya Türkiye’yi Çeçen mücadelesine destek veren bir ülke olarak algılamıştır (Özer, 

2012, ss. 129-130).  

Türk resmi makamları Çeçenistan savaşına herhangi bir şekilde müdahil olmadıklarını, 

meseleyi Rusya’nın iç sorunu olarak gördüklerini dile getirse de Rusya ısrarla, Türkiye’nin 

Çeçenleri desteklediğini iddia etmiştir. Çeçenistan’da savaşanlar arasında Türkiye’den gelen 

gönüllü savaşçılar olduğunu, bunun yanında bölgeye silah ve lojistik desteğin de Türkiye kanalı 

ile ulaştığını ileri süren Moskova yönetimi, tüm bunların Ankara yönetiminin izni ya da en 

azından göz yumması olmadan gerçekleşemeyeceğini belirtmiştir. Bunun yanında, Türkiye’de 
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Rusya karşıtı eylemler düzenleyen Çeçenistan yanlısı gruplarla etkili bir şekilde mücadele 

edilmediği, örneğin 1996’da Avrupa Feribotu’nu kaçıranlar ve Swissotel baskınını yapanların 

az sayılabilecek cezalar aldığı ve hatta bunların bir kısmının hapishaneden kaçmış/kaçırılmış 

olmasının şüphe uyandırdığı bahsi, Rusya’nın şikâyet ettiği konular arasında yer almıştır 

(Yılmaz, 2010, s. 35). Rusya, Çeçen direnişinin lideri Cahar Dudayev’in Ankara’da iki kez 

başbakan düzeyinde ağırlanmasını da Türkiye’nin Çeçenistan yanlısı tutumunun göstergesi 

olarak algılamıştır. Nitekim Cahar Dudayev’in Rusya’nın saldırıları sonucu öldürülmesinin 

ardından İstanbul’da bir parka ve Ankara Beşevler’deki bir meydana Dudayev’in isminin 

verilmesi Rusya’nın tepkisini çekmiştir (Tellal, 2013, s. 545). 

Türkiye’nin Çeçenistan bağlantılı ve Rusya’ya karşı Çeçenistan’ı destekleyen gruplara “kucak 

açtığını” düşünen Rusya, Türkiye’nin bu tavrına bir misilleme olarak PKK bağlantılı grupları 

topraklarında ağırlamaya başlamış, Türkiye’nin Çeçen bağlantılı gruplara yönelik 

misafirperverliğini dengelemek ve nihayetinde Ankara’yı bu misafirperverlikten 

vazgeçirebilmek için PKK bağlantılı gruplara misafirperverlik göstermiştir (Özer, 2012, ss. 

129-130; Yılmaz, 2010, s. 34). Bir diğer ifadeyle, PKK bağlantılı grupların Rusya’da bulunması 

ve çeşitli etkinlikler, faaliyetler yürütmesini Türkiye’ye karşı bir silah olarak kullanmak 

istemiştir. Bu misafirperverlik politikası hükümet düzeyinde benimsenen resmi bir politika 

olmaktan ziyade daha sembolik bir etki gücüne sahip yasama meclisi Duma tarafından 

üstlenilmiştir. Bu bağlamda, Duma’nın girişimleriyle 22 Şubat 1994’te PKK destekli/kontrollü 

Kürdistan Komitesi ve Kürdistan Kurtuluş Cephesi tarafından Moskova’da “Kürdistan Tarihi” 

başlıklı bir konferansın düzenlenmesine izin verilmiştir. Bunun devamında, 25 Ocak 1995’te 

Moskova yakınlarındaki Yaroslav’da bir Kürt Evi açılmıştır (Özer, 2012, s. 137). Bu 

misafirperverlik misillemesinin ardından Türkiye’nin Çeçenistan’a yönelik tutumunun 

değişmesini bekleyen Rusya, Şubat 1995’te Ankara yönetimine Çeçenistan’a verdiği desteği 

çekmesini, bölgeye Türkiye’den silah ve gönüllü akışını engellemesini ve Kafkas-Çeçen 

dayanışma derneklerinin kapatılmasını istemiştir. Ancak Türkiye’den beklediği yanıtları 

alamayan Rusya, PKK kartını kullanmaya devam etmiş, 30 Ekim- 1 Kasım 1995 tarihlerinde, 

Türkiye’de kovuşturmaya uğramış Kürt kökenli parlamenterlerin de bulunduğu ‘Sürgündeki 

Kürt Parlamentosunun’ Hollanda ve Avusturya’da gerçekleştirilen toplantıları sonrasındaki 

üçüncü toplantısına Moskova’da Duma ev sahipliği yapmıştır (Akgün ve Aydın, 1999, s. 26; 

Tellal, 2013, ss. 545-546). 

Rusya’nın dolaylı politikalarla da olsa “Çeçenlere destek karşısında PKK’ya destek” şeklindeki 

denklemi devreye sokması, Çeçenistan meselesini Türkiye için hassas bir konuma getirmiştir. 

Zira kendi topraklarında PKK sorunu ile uğraşan Türkiye, bir yandan Çeçenistan meselesinin 

Rusya’nın iç meselesi olduğunu vurgulama gereği hissetmişken, diğer taraftan kamuoyunun da 

baskısıyla Rus birliklerinin Çeçenistan’ın başkenti Grozni’yi ayrım gözetmeksizin 

bombalaması gibi insan hakları ihlallerine karşı sessiz kalmak da istememiştir. Böylece bir 

yandan sivilleri hedef alan bu tip saldırılara uluslararası toplumun ilgisini çekmek isterken, aynı 

zamanda Rusya’nın iç meselelerine karışmak istemediğini de belirterek hassa bir denge siyaseti 

yürütmeye çalışmıştır. Ancak bu denge siyaseti Rusya’nın tepkilerini bertaraf etmek için yeterli 

olmamış, Moskova yönetimi daha çok Duma aracılığıyla PKK bağlantılı grupları topraklarında 
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ağırlayarak Türkiye’yi Çeçenistan konusunda tavır değişikliğine zorlamak istemiştir (Aydın, 

2013, ss. 424-425). 

Türkiye ile Rusya arasında 1990’lar boyunca resmi düzeyde terörle mücadele ve karşılıklı iç 

işlerine saygı çerçevesinde politikalar yürütülmüş olsa da Moskova yönetimi zaman zaman 

Türkiye’nin Çeçenistan’a yönelik tutumu karşısında Rusya’nın elinde “Kürt” kartını tuttuğu 

mesajını vermekten çekinmemiştir. Örneğin 1995 yılının şubat ayında Rus heyetin Türkiye 

ziyaretinde yapılan görüşmelerde Türkiye’den Çeçenistan’a gönüllü savaşçılar gitmeyeceği ve 

Çeçenlere silah akışının gerçekleşmeyeceği konusunda garanti almaya çalışan Rusya tarafı, 

bunun yanında Ankara’nın Çeçen lider Cahar Dudayev üzerindeki etkisini kullanarak Çeçenleri 

Moskova ile masaya oturmaya ikna etmesini talep etmişlerdir. Bunun gerçekleşmesi 

karşılığında ise Rusya’da doğrudan Türkiye’yi hedef alan hiçbir faaliyete izin verilmeyeceği 

vaadinde bulunarak Kürt gruplara ilişkin tutumlarının Türkiye’nin Çeçenistan tutumuna bağlı 

olarak şekilleneceğini göstermişlerdir. Aynı yılın temmuz ayında Türkiye’ye gelen Rusya’nın 

başbakan yardımcısı ve eski Türkiye büyükelçisi Albert Çernişev, Rusya’nın Çeçenlere karşı 

ve Türkiye’nin de PKK’ya karşı olan mücadelesini kastederek “Birbirimizi anlamalıyız. 

Camdan evlerde yaşayanlar, birbirlerine taş atmamalıdır” şeklinde tehditvari bir ifade 

kullanmıştır (Çelikpala, 2015, ss. 125-126; Olson, 2005, s. 95; Özer, 2012, s. 138). Esasında 

sadece bu ifade bile, Rusya’nın PKK bağlantılı gruplara gösterdiği misafirperverliğin ulusal 

çıkarlar bağlamında bir araç olarak kullanıldığının, bir diğer ifadeyle Realist misafirperverliğin 

söz konusu olduğunun göstergesi mahiyetindedir.  

1990’ların sonlarına doğru misafirperverlik krizinin tırmanmaya başladığı bir aşamada Duma, 

Türkiye karşıtı eylem ve söylemlerin dozunu artırmıştır. 26 Eylül 1997’de Duma’da yapılan bir 

açıklamayla Türkiye Kürtlere karşı soykırım yapmakla suçlanmıştır. Aynı yıl içinde iki Kürt 

konferansının Moskova’da toplanmasını sağlayan, son olarak da 1998 yılında Rusya 

topraklarına giriş yapan Abdullah Öcalan’a sığınma hakkı verilmesini talep eden de Duma 

olmuştur (Akgün ve Aydın, 1999, s. 26). Misafirperverlik krizinin zirve noktasına ulaştığı bu 

aşamada, Rusya Devlet Başkanı Boris Yeltsin ve Dışişleri Bakanı Yevgeniy Primakov 

Duma’nın tüm baskılarına rağmen Öcalan’ın sığınma talebini reddederek Türkiye-Rusya 

ilişkilerini büyük bir diplomatik felaketten korumuşlardır. Bu noktadan sonra kriz yumuşamaya 

başlamış, Moskova yönetiminin bu tavrını karşılıksız bırakmayan Ankara yönetimi, 

Moskova’ya bir resmi ziyarette bulunmuştur (Bazoğlu Sezer, 2008, ss. 129-130). 

Dönemin Başbakanı Bülent Ecevit tarafından Kasım 1999’da Moskova’ya gerçekleştirilen 

ziyaret, Türkiye’nin Çeçenistan politikasındaki değişim açısından bir dönüm noktası olarak 

kabul edilebilir. Rusya’nın yeni lideri Putin ile Çeçenistan’a karşı ikinci harekâtı 

başlatmasından kısa bir süre sonra gerçekleşen bu ziyaret sırasında Ecevit, Çeçenistan 

meselesini Rusya’nın iç sorunu olarak gördüklerini net bir şekilde bir kez daha ortaya 

koymuştur. Türkiye’deki sayıları yaklaşık 5-6 milyonu bulan Kafkas kökenli vatandaşlardan, 

Kafkas kökenli olmasa dahi Rusya’ya karşı Çeçen direnişini destekleyen iç kamuoyundan ve 

diğer Müslüman toplumlardan gelebilecek tepkilere rağmen gerçekleştirilen bu ziyarette 

Türkiye’nin ortaya koyduğu net tavır sonucu, Türkiye ile Rusya arasındaki Çeçen-PKK 

bağlamındaki misafirperverlik krizi ortadan kalkmıştır (Kasım, 2011, s. 139; Özer, 2012, s. 

141). Görüşme sonrası gerçekleştirilen ortak basın açıklamasında terörizmle mücadelede iş 
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birliği mesajı verilmiş ve bir ortak deklarasyon imzalanmıştır (Özbay, 2011, s. 49). Putin 

tarafından bu tutum, “uluslararası terörizmi kınıyoruz ve bununla mücadelede Türkiye ile ortak 

niyetimizi ortaya koyuyoruz. Rusya Türkiye’ye yönelik ayrılıkçı hareketleri hiçbir zaman 

desteklememiştir ve desteklemeyecektir” ifadeleriyle ortaya konulmuştur (Bazoğlu Sezer, 2008, 

ss. 129-130). Ecevit ise, basın mensuplarınca kendisine yöneltilen Çeçenistan ile ilgili bir 

soruyu, “Biz Rusya’nın içişlerine karışmak istemiyoruz. Sorunun barışçıl yöntemlerle 

çözüleceğine inanmaktayız” şeklinde yanıtlayarak tutumunu ortaya koymuştur (Özbay, 2011, 

s. 49). Bu ziyaret sonrasında Rusya’nın kaygıları ve talepleri gözetilerek Türkiye’deki Kafkas-

Çeçen dayanışma derneklerinin faaliyetlerine kısıtlamalar getirilmiş, ayrıca Rus pasaportları 

geçersiz kılınan Çeçen asıllı Rus vatandaşlarının Türkiye’ye sokulmamaları için gerekli 

önlemlerin alınması yönünde adımlar atılmıştır (Özer, 2012, s. 141). 

5. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

Bu çalışma, uluslararası ilişkilerde genellikle iyilik, yardımseverlik ve etik sorumluluklarla 

ilişkili olarak ele alınan misafirperverlik kavramını, Realist kuram çerçevesinde yeniden 

değerlendirerek ele almıştır. Siyaset bilimi çerçevesinde geleneksel olarak Kantçı kozmopolit 

hukukta bir yasa ve hak olarak görülen misafirperverlik, liberalizm ve idealizm çerçevesinde 

yine Kant’ın önemli bir kavramı olan “Ebedi Barış” idealinin önemli bir parçası olarak 

görülmüştür. Bu çalışmada ise misafirperverliğin daha önce incelenmemiş bir boyutu olan, 

devletlerin birbirleriyle ilişkilerinde, ulusal çıkarlarını gerçekleştirmek için sergilediği 

misafirperverlik davranışı Realist misafirperverlik olarak kavramsallaştırılmıştır. Realist 

misafirperverlik, devletlerin ulusal çıkarlarını gerçekleştirmek amacıyla güç ve çıkar 

hesaplamalarıyla sergilediği bir dış politika aracı olarak tanımlanmıştır. Diğer bir ifadeyle 

Realist misafirperverlik bir devletin, rakip ya da hasım olduğu bir devleti zayıflatmak ya da söz 

konusu devleti belli politikalara yöneltmek için, o devletin sorun yaşadığı kişi ya da gruplara 

ev sahipliği yapmasıdır. Bu çerçevede örnek olarak ele alınan 1990'lardaki Türkiye-Rusya 

ilişkilerinde, Rusya'nın Türkiye'yi Çeçen 'teröristlere' destek vermekle suçlamasına karşılık, 

PKK bağlantılı kişi ve gruplara kendi topraklarında faaliyet gösterme imkânı tanıması bir 

misafirperverlik krizi olarak analiz edilmiştir. 

1990'larda Çeçenistan savaşı ve PKK ile mücadele ekseninde gerilimli bir hal alan Türkiye-

Rusya ilişkileri, Türkiye'nin Çeçenistan'a tarihi ve dini bağlar nedeniyle duyduğu yakınlık ve 

insan hakları ihlallerine kayıtsız kalmama arzusu ile şekillenmiş, Türkiye kamuoyunda oluşan 

Çeçen yanlısı atmosfer de Ankara yönetiminin bu meseleden tamamen uzak kalmasını 

zorlaştırmıştır. Türkiye’nin resmi söylem düzeyinde Çeçenistan meselesini Rusya’nın iç 

meselesi olarak gördüğünü ısrarla ortaya koymasına rağmen Moskova yönetimi Türkiye’den 

Çeçenistan’a giden gönüllü savaşçılar, silah ve lojistik destek gibi konuları gündeme getirerek 

Türkiye’yi Çeçenlere destek vermekle suçlamıştır. Moskova yönetimi Türkiye’nin bu tavrını 

değiştirebilmek adına, Türkiye’nin Çeçen yanlısı gruplara yönelik misafirperverliği karşısında 

PKK kartını kullanarak, PKK bağlantılı gruplara topraklarında misafirperverlik göstermiştir. 

Her ne kadar Moskova da resmi düzeyde karşılıklı iç işlerine saygı ve terörizmle ortak mücadele 

anlayışını vurgulasa da özellikle Duma’nın faaliyetleri aracılığıyla Türkiye’ye Çeçenistan ve 

Kürt/PKK meselelerini bağlantılı gördüğü mesajını vermiştir. Bu süreçte Moskova’nın Duma 

aracılığıyla PKK bağlantılı grupların Rusya’da faaliyetler düzenlemelerine izin vermesi, 
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Moskova yakınlarında bir Kürt Evi açılması, çalışmada ortaya konulan Realist Misafirperverlik 

kavramının somut örneklerini oluşturmuştur. 

Sonuç olarak, çalışma, devletlerin ahlaki ya da insani kaygılardan çok, ulusal çıkarlarını esas 

alarak dış politikada hareket ettiğini vurgulamaktadır. 1999 yılında Başbakan Bülent Ecevit’in 

Moskova ziyaretiyle Türkiye'nin Çeçenistan konusundaki tavrını net bir şekilde ortaya koyması 

ve bununla paralel olarak Rusya'nın PKK'ya yönelik misafirperverliğini sonlandırması, Realist 

Misafirperverliğin devlet davranışlarında göz ardı edilemeyecek bir unsur olduğunu ortaya 

koymaktadır. Bu kriz, uluslararası ilişkilerde güç ve çıkar mücadelesinin ne denli belirleyici 

olduğunun çarpıcı bir göstergesi olarak yorumlanabilir. Bunun yanında, misafirperverlik gibi 

ahlaki ve insani mercekte ele alınan tutum ve davranışların dahi uluslararası ilişkilerde Realist 

kuramın varsayımlarının dışında kalmadığını gözler önüne sermektedir.  
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ABSTRACT 

In today's world, political relations between countries and economies are gradually deepening 

and rapid changes and transformations are taking place in many areas. In the 19th century, the 

globalisation process gained momentum, and the changing economic and political balances 

among countries increased the need for security and defence. In response to this need, countries 

have given more importance to the development of their defence industries and expanded their 

defence expenditures. These developments make the effect of defence expenditures on the 

growth potential of countries important. The view that defence expenditures have a positive 

effect on growth has found a place in the literature as the Benoit Hypothesis. This study aims 

to test the validity of the Benoit Hypothesis in D-8 countries by analysing the effect of defence 

expenditures on economic growth in D-8 countries (Türkiye, Indonesia, Iran, Egypt, Pakistan, 

Malaysia, Nigeria and Bangladesh) for the period 1990-2023 using the Panel ARDL method. 

The findings of the empirical analysis show that defence expenditures have a statistically 

significant and positive effect on economic growth in the short and long run. Therefore, the 

findings show that defence expenditures support economic growth and the Benoit Hypothesis 

is valid in D-8 countries.  

Keywords: Economic Growth, Defence Expenditures, Benoit Hypothesis, D-8 Countries, 

Panel ARDL. 

1. INTRODUCTION 

The developments in the defense sector play a critical role in ensuring the national security of 

a country and shaping security strategies. Defense expenditures are the budgets allocated from 

the national income for defense purposes, aimed at protecting the national unity and integrity 

of countries, and preventing threats to internal and external security (Küçükoğlu, 2023). In the 

21st century, defense expenditures account for a significant share of state budgets in many 

mailto:fatih.akin@erzincan.edu.tr
mailto:selindincer@kku.edu.tr
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countries (Başar & Künü, 2012). Although the share of defense spending is high, investments 

in defense increase a country's capacity to defend itself against threats such as war, terrorism, 

and cyber-attacks. Therefore, strengthening the defense sector is crucial for countries in 

ensuring national security, maintaining strong diplomatic relations, internal and external 

stability, sustainable growth, and continued economic activities (Duyar & Koçoğlu, 2014). 

Benoit conducted pioneering studies on the effects of defense expenditures on economic growth 

in 1973 and 1978. Benoit (1973, 1978) found a positive relationship between defense 

expenditures and growth in a study conducted on 44 developing countries from 1950 to 1965. 

Additionally, Benoit noted that countries with higher defense expenditures would experience 

faster economic growth, while those with lower defense expenditures would face slower growth 

(Benoit, 1978). With Benoit’s contribution, the relationship between defense spending and 

economic growth in the literature has been referred to as the "Benoit Hypothesis". 

The Military Keynesian approach and the Neo-Classical approach are other theoretical 

frameworks that address the relationship between defense spending and economic growth in 

the literature. The Military Keynesian approach assumes that defense spending will affect 

demand through the multiplier effect, leading to economic growth. This approach supports the 

Benoit Hypothesis. On the other hand, the Neo-Classical approach assumes a negative 

relationship between defense spending and growth (Dunne et al., 2001). 

Following Benoit’s studies, many other works in the literature have tested the Benoit 

Hypothesis using various econometric methods on different countries or country groups. Some 

of these studies have found results supporting the hypothesis, while others have concluded that 

the hypothesis does not hold. As a result, the findings from studies on defense spending and 

growth vary depending on the method used, the period analyzed, and the country groups 

considered. 

For example, Huang & Mintz (1990) used the Least-Squares method for the period 1949-1989 

in the United States, and Hou & Chen (2013) used the Dynamic Panel GMM method for the 

period 1975-2009 in 35 developing countries and found that defense spending negatively 

impacted growth. Similarly, Arshad et al. (2017) in a study conducted over the period 1988-

2015 in 61 countries, and Saba & Ngepah (2019) in their study on African countries between 

1990-2015 using panel data analysis, found a negative relationship between defense spending 

and growth. 

Kanca & Yamak (2020) examined the validity of the Benoit Hypothesis in Türkiye for the 

period 1980-2017 with an empirical analysis and found a negative relationship between defense 

spending and growth in the long term. Gölpek et al. (2020) tested the Benoit Hypothesis using 

causality analysis in G-8 countries from 2000 to 2016 and found that the hypothesis did not 

hold in the countries considered. Yakovlev (2007) found that as defense expenditures increased 

in 28 countries from 1965-2000, growth declined. 

Dunne et al. (2001) examined the validity of the Benoit Hypothesis in Türkiye and Greece from 

1960-1996. The findings showed that defense spending had a positive effect on growth in 

Greece, while it had a negative effect in Türkiye. On the other hand, Sezgin (2001) found that 
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defense spending positively affected growth in Türkiye from 1956-1994. Similarly, Yıldırım et 

al. (2005) found that defense spending increased growth in the Middle Eastern countries and 

Türkiye during the period 1989-1999. 

Çınar & Ünsal (2021) examined the validity of the Benoit Hypothesis in Middle Eastern 

countries from 1990-2019 and found that the hypothesis held in the long term. Çakır & Dereli 

(2024) found the Benoit Hypothesis to be valid in the MIST countries from 1980 to 2022, Aydın 

(2021) found it valid for Türkiye between 1960-2017, and Duyar & Koçoğlu (2014) found it 

valid for six Sub-Saharan African countries between 1990-2012. 

Yıldız & Akbulut Yıldız (2019) examined the causality relationship between defense spending 

and growth in Middle Eastern countries from 1990-2015 and found a unidirectional causality 

from economic growth to military spending. Korkmaz & Bilgin (2017) found a significant long-

term relationship between defense spending and growth in Türkiye and the USA from 1961-

2015. As seen in the literature, the studies addressing defense spending and economic growth 

variables are based on the Benoit Hypothesis, and the results obtained vary from country to 

country. 

The Developing Eight (D-8), established in 1997 in Istanbul, is an organization aimed at 

enhancing economic and commercial cooperation among its member countries (TUBITAK, 

2024). With a total population of 1.2 billion and a combined economic size of approximately 5 

trillion dollars, D-8 countries account for 10% of global trade (T.C. Ministry of Foreign Affairs, 

2024). Therefore, D-8 is not just a regional but a global entity, given its geographic scope. D-8 

countries have defense expenditures at different levels, depending on their internal security 

concerns, foreign relations, and regional threats. These expenditures are an important tool for 

strengthening both domestic security and global strategic positions. 

Among D-8 countries, defense expenditures vary depending on each country's strategic and 

security needs. Türkiye, in particular, places significant importance on defense due to factors 

such as conflicts in the Middle East, its geographic location, and counter-terrorism efforts 

(Küçükoğlu, 2023). In recent years, Türkiye has made significant investments in its defense 

sector. Iran and Pakistan, also members of D-8, prioritize defense and strive to reduce external 

dependence through domestic defense technologies. Indonesia, Malaysia, Nigeria, and 

Bangladesh have started to take steps to develop their defense industries, although their defense 

sectors are not as advanced as those of Türkiye, Iran, and Pakistan. 

This study aims to test the validity of the Benoit Hypothesis in the D-8 countries for the period 

1990-2023 by analyzing the effects of defense expenditures on economic growth using the 

Panel ARDL method. The study will first introduce the theory and literature on the subject, 

followed by the empirical analysis and discussion of the findings. 

2. EMPIRICAL ANALYSIS AND FINDINGS 

This study aims to analyse the effects of defence expenditures on economic growth in D-8 

countries for the period 1990-2023 using the panel ARDL method. The study aims to determine 
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the short and long term effects of defence expenditures on economic growth. The model of the 

study is shown in equation 1 based on the study conducted by Çakır & Dereli (2024). 

𝐿𝑁𝐺𝐷𝑃𝑖𝑡 = 𝛽0 + 𝛽𝑖1𝐿𝑁𝑆𝐻𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡                                                                                                    (1) 

Table 1. Data Used in the Study 

Data Description Abbreviation Data Source 

Economic Growth GDP per capita (constant 2015 USD) LNGDP World Bank 

Defence Expenditure Defence expenditure (current USD) LNSH World Bank 

In this study, descriptive statistics, cross-sectional dependence test, homogeneity test, unit root 

test, and the findings of the panel ARDL model will be discussed respectively. The descriptive 

statistics in Table 2 summarise the main characteristics of LNGDP and LNSH variables. The 

mean of LNGDP is 7.933 and the mean of LNSH is 21.944, which indicates that LNSH has 

higher values than LNGDP. Both variables have negative skewness and kurtosis values close 

to normal distribution. Jarque-Bera test results indicate that the data deviate from a normal 

distribution. The correlation matrix shows that there is a positive relationship between LNGDP 

and LNSH and the correlation coefficient is 0.605.  

Table 2.Descriptive Statistics 

Descriptive Statistics LNGDP LNSH 

Mean 7.933 21.944 

Median 7.857 21.941 

Maximum 9.596 23.740 

Minimum 6.160 18.972 

Std. Dev. 0.806 0.995 

Skewness -0.048 -0.399 

Kurtosis 2.263 2.795 

Jarque-Bera 6.257 7.696 

Probability 0.043 0.021 

Number of Observations 272 272 

Correlation Matrix 

LNGDP 1.000      

LNSH 0.605   1.000    

The results of the cross-section dependence test in Table 3 show that there is a strong cross-

section dependence for the LNGDP and lnSH variables. The p-values for all tests (CDlm1, 

CDlm2, CDlm, and LMadj) are less than 0.05 (*), indicating that the results are statistically 

significant. These results suggest that both variables show a strong cross-section dependence in 

the panel data set and that this dependence is statistically significant (Breusch & Pagan, 1980; 

Pesaran, 2004; Pesaran vd., 2008). The homogeneity tests (Delta Tilde and Delta Tildeadj) are 

also statistically significant as the p-values are less than 0.05 (Pesaran & Yamagata, 2008). That 

is, the model is heterogeneous. These findings are important factors to be taken into account 

when analysing the effects of defence expenditures on economic growth and reveal that there 

is a strong cross-sectional dependence and heterogeneity among the variables. 
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Table 3. Cross-Section Dependence and Homogeneity Test Results 

CD Tests CDlm1  

(BP, 1980) 

CDLM2  

(Pesaran, 2004) 

CDlm  

(Pesaran, 2004 CD) 

LMadj (PUY, 

2008) 

LNGDP 850.901 (0.000)* 109.964 (0.000)* 29.147 (0.000)* 109.843 (0.000)* 

LNSH 503.183 (0.000)* 63.499 (0.000)* 20.923 (0.000)* 63.378 (0.000)* 

MODEL 137.695 (0.000)* 14.659 (0.000)* 8.582 (0.000)*  26.614 (0.000)* 

Homogeneity Test 

Delta Tilde 20.018 (0.000)* Delta Tildeadj 20.964 (0.000)* 

Not: *, p<0.05 

The findings of the MADF unit root test (Taylor & Sarno, 1998) in Table 4 examine the 

stationarity of LNGDP and LNSH variables. The test statistic of LNGDP at the level is 20.011, 

which is less than the 5% critical value of 26.376, indicating that LNGDP is not stationary at 

the level. However, the test statistic of LNGDP at the first difference is 75.784, which is greater 

than the 5% critical value of 26.904, indicating that LNGDP is stationary at the first difference. 

The test statistic of LNSH at the level is 39.091, which is greater than the 5% critical value of 

26.326, indicating that LNSH is stationary at the level. These results reveal that LNGDP is 

stationary at first difference, while LNSH is stationary at level. 

Table 4: MADF Unit Root Test Results 

Variables Level Critical Value 

(5%) *  

1. Difference Critical Value 

(%5) * 

LNGDP 20.011 26.376 75.784* 26.904 

LNSH 39.091* 26.326 - - 
Not: *, p<0.05 

Since the variables are stationary at different levels, the panel ARDL model developed by 

Pesaran et al. (1999) is applied. In Table 5, the panel ARDL/PMG result will be interpreted 

according to the Hausman test result. In the long run, the coefficient of LNSH is 0.184, the t-

statistic is 7.419 and the probability value is 0.000. This indicates that LNSH has a positive and 

statistically significant effect on LNGDP in the long run. In the short run, the error correction 

term (ECTt-1) has a coefficient of -0.172, the t-statistic is -3.615 and the probability value is 

0.000, indicating that the speed of return to equilibrium in the short run is negative and 

significant. The short-run coefficient of ΔLNSH is 0.026, the t-statistic is 3.091 and the 

probability value is 0.002, indicating a positive and significant effect in the short run. The 

constant term has a coefficient of 0.647, a t-statistic of 3.605, and a probability value of 0.000. 

These findings indicate that defence expenditures support economic growth and Benoit 

Hypothesis is valid for D-8 countries.  
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Table 5. Panel ARDL/PMG Results 

Dependent Variable: LNGDP Model: ARDL (1, 1) 

Long Run  Coefficient Std. Error t-Statistic Probability Value 

LNSH 0.184 0.024 7.419 0.000* 

Short Run  Coefficient Std. Error t-Statistic Probability Value 

ECTt-1 -0.172 0.047 -3.615 0.000* 

ΔLNSH 0.026 0.008 3.091 0.002* 

Constant 0.647 0.179 3.605 0.000* 

Hausman Test 

Chi^2(Probability) 
0.17 (0.676) Number of Observations: 

224      

Number of Countries: 8 

Not: *, p<0.05 

3. RESULTS AND EVALUATION  

Strengthening the field of defence is very important for every country in ensuring the national 

security of countries against internal and external threats such as war, terrorism, cyber-attacks, 

protecting the national unity and integrity of countries, and ensuring internal and external 

stability. Today, economic and political balances between countries are changing rapidly, and 

the need for security and defence of countries is increasing accordingly. However, defence does 

not only represent military power, it is also a fundamental element for the protection of the 

economy and the existence of the state. For this reason, the relationship between defence 

expenditures and growth gains importance. In the literature, the theoretical background of the 

relationship between defence expenditures and growth is based on the Benoit Hypothesis, the 

Military Keynesian approach, and the Neo-Classical approach. The Benoit Hypothesis assumes 

a positive relationship between defence expenditures and growth. The Military Keynesian 

approach, similar to the Benoit Hypothesis, supports the growth of defence expenditures. On 

the other hand, the Neo-Classical approach differs from these two approaches and assumes a 

negative relationship between defence expenditures and growth. 

This study aims to examine the relationship between defence expenditures and economic 

growth for D-8 countries using annual data for the period 1990-2023. In the study, analyses 

were conducted using the panel ARDL method. Firstly, it is determined that there is a strong 

cross-sectional dependence and heterogeneity among the variables. Then, as a result of the 

MADF unit root test, it was determined that the variables were stationary at different levels. 

Since the variables are stationary at different levels, the Panel ARDL method is used in the 

analysis. In addition, Panel ARDL/PMG analysis was performed by taking into account the 

Hausman test results. The findings reveal that defence expenditures have a positive and 

significant effect on growth in the short and long run. As a result, defence expenditures support 

economic growth. These results prove that the Benoit Hypothesis is valid in D-8 countries. The 

findings support those of Yıldırım et al. (2005) and Sezgin (2001) for the case of Türkiye, Çakır 

& Dereli (2024) for the case of MIST countries, Duyar & Koçoğlu (2014) for the case of Sub-

Saharan African countries.  
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ÖZET 

Neoliberal politikalar 1970’li yılların sonlarına doğru uygulanmaya başlamıştır. Bu politikalar 

serbest piyasa ekonomisini, özelleştirmeyi, devletin ekonomi üzerindeki etkisinin azaltılmasını 

ve deregülasyonu savunur. Bu politikalar gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde devletlerin 

yönetim sistemlerinin yapılanmasında önemli rol oynamıştır. Devletler neoliberal politikalar 

paralelinde yapılanmaya giderken hem merkezi yönetim hem de yerel yönetim alanında 

reformlar yapmak zorunda kalmıştır. Bu çalışma, neoliberal politikaların Türkiye’de yerel 

yönetimlerin yeniden yapılanmasındaki yansımaları ortaya koymayı amaçlamaktadır. 

Çalışmada neoliberal politikaların Türkiye’de yerel yönetimler üzerindeki etkileri incelenirken 

literatür taraması yöntemi kullanılmıştır. Öncellikle neoliberalizmin genel ilkeleri ve 

Türkiye’deki uygulama süreci ele alınmış, ardından yerel yönetimlere ilişkin yasal 

düzenlemeler ve pratik uygulamalar üzerinde durulmuştur. Sonuç olarak neoliberal 

politikaların Türkiye’de yerel yönetimlerin yapısal dönüşümü üzerinde önemli etkilerinin 

olduğu görülmektedir. Bu politikalar yerel yönetimlerin işleyişinde önemli değişikliklere yol 

açmıştır. Türkiye’de 2000’li yıllarda yoğunlaşan yerel yönetim alanındaki reformları 

şekillendiren anlayış neoliberalizm olmuştur. Bu kapsamda yerel yönetimlerin kamu hizmeti 

sunumunda özel sektöre ait yöntemleri kullanmakta oldukları ve piyasalaşmaya gittikleri 

görülmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Neoliberalizm, Yeniden Yapılanma, Yerel Yönetimler 

THE TRANSFORMATION OF LOCAL GOVERNMENTS AT THE  

CONTEXT OF NEOLIBERAL POLICIES IN TÜRKİYE 

ABSTRACT 

Neoliberal policies began to be implemented towards the end of the 1970s. These policies 

advocate for a free-market economy, privatisation, a reduction in state intervention in the 

economy, and deregulation. They have played a significant role in shaping the governance 

systems of both developed and developing countries. In line with neoliberal principles, states 

have been compelled to undertake reforms in both central and local government structures. This 

study aims to explore the impact of neoliberal policies on the restructuring of local governments 

in Turkey. The research employs a literature review methodology to analyse the effects of 

neoliberal policies on local governments in Turkey. First, the general principles of 

neoliberalism and its implementation process in Turkey are examined. Subsequently, the legal 

regulations and practical applications concerning local governments are highlighted. The 
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findings reveal that neoliberal policies have had a profound influence on the structural 

transformation of local governments in Turkey. These policies have brought about significant 

changes in the functioning of local governments, particularly during the reform processes that 

intensified in the 2000s. In this context, it is evident that local governments have increasingly 

adopted private-sector methods in the provision of public services, leading to a market-oriented 

approach. This shift reflects the broader influence of neoliberalism on public administration 

and governance in Turkey. 

Key Words: Neoliberalism, Restructuring, Local Governments 

1. GİRİŞ 

1970’li yıllarda baş gösteren birtakım sorunlar refah devletinin krize girmesine yol açmıştır. Bu 

kapsamda ekonomi teorisinde Keynesyen yaklaşım ve klasik refah devleti anlayışı önemli 

ölçüde terk edilmiştir. Ekonomi teorisinde neoliberal yaklaşım güç kazanmıştır. Bu dönemde 

devletin ekonomideki rolü sorgulanmaya başlamıştır. Özel sektörün dinamizmi ve piyasaların 

kaynak tahsisinde rasyonel sonuçlar üretmesine vurgu yapan neoliberal yaklaşım, ekonomik 

refahı ve bireylerin özgürlüğünü koruma açısından devletin ekonomideki rolünün 

kısıtlanmasını isteyen hakim bir paradigma haline dönüşmüştür (Dinçer ve Yılmaz, 203: 21-

22). 

Gelişmiş ülkelerde neoliberal politikaların uygulanması ve yerel yönetimlerin dönüşümü daha 

hızlı olmuştur. Gelişmekte olan ülkelerde ise sermaye hareketlerinin esnek hale gelmesi, serbest 

piyasa ekonomisine geçiş ve neoliberal politikaların uygulanması daha yavaş ilerlemiştir. Bu 

bağlamda Türkiye’de neoliberal politikalar 1980’li yıllarda serbest piyasa ekonomisine geçiş, 

devletin küçültülmesi ve özelleştirme hareketleri ile başlamıştır. Ayrıca bu yıllarda büyük 

kentler için ayrı bir örgütlenme biçimine gidilmiştir. Yerel yönetimlerin yeniden yapılanması 

ve kamu, özel sektör, sivil toplum, katılımın artırılması gibi çok aktörlü bir yönetişim anlayışı 

daha çok 2000’li yıllarda hayata geçirilmeye çalışılmıştır. 

2. NEOLİBERALİZMİN ULUS DEVLET VE YEREL YÖNETİMLERİN DÖNÜŞÜMÜ 

ÜZERİNDE ETKİSİ 

Neoliberalizm; serbet piyasa ekonomisini, özelleştirmeyi, devletin ekonomi üzerindeki 

etkisinin azaltılmasını, deregülasyonu ve özel mülkiyeti savunan bir yaklaşımdır. 

Neoliberalizm yaklaşımında devlet sadece kriz anında ve acil durumlarda piyasaya müdahale 

eder. Bunun dışında devletin piyasadan tamamen çekilmesi istenilir. Neolibaralizm yaklaşımı 

ayrıca kar oranındaki düşüşleri engellemek için devletin sosyal harcamaları azaltması, 

sübvansiyonları kaldırması ve vergi oranlarını düşürmesi gerektiğini savunur. 

Neoliberalizm ideolojisi köken olarak klasik liberalizm ile 1944 tarihli Bretton Woods 

anlaşmasına dayanır. Bretton Woods anlaşması ile II. Dünya Savaşı’nın ardından dünya 

ticaretinin yeniden canlanması dünya savaşlarının getirdiği yıkım ile paramparça olan 

uluslararası para sisteminin yeniden oluşması amaçlanıyordu. Neoliberalizmin ortaya çıktığı ilk 

yıllarda devletlerin ve halkların gözünde meşruiyet sorunu söz konusuydu. Gerek Sovyetler 

Birliği’nin savaştan galip çıkması ve gerekse Doğu Avrupa ülkelerinin komünist rejimlere 

dönüşmesi ve buralarda sosyalist sol düşüncenin etkili olması neoliberalizmin değerini 

düşürüyordu. Bununla birlikte Avrupa’da da Marksist teori ve düşünceler oldukça etkiliydi. Bu 
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sebeple kapitalizm ve neoliberalizm Avrupa kamuoyunda etkili olamıyordu. II. Dünya 

Savaşı’nın yıkıcı etkilerini silmek için ABD kaynaklı Marshall yardımlarının kullanımı devletin 

ekonomide aktif rol almasını gerekli kılıyordu. Dekolonizasyon dönemi ile birlikte yeni ulus 

devletler, ithal ikameci korumacı ve devlet destekli ekonomik programlar uyguladıkları için 

dünya genelinde neoliberalizm için uygun bir ortam oluşmuyordu (Acar, 2018). 

Bu sorunları aşmak için kapitalizm yeniden yapılanma sürecine girerek 1970’li yıllarda 

neoliberal ekonomi anlayışı yükselişe geçmiş ve ticaretin önündeki engellerin kaldırılması, 

serbest piyasa ekonomisinin güçlendirilmesi hedeflenerek devletin ekonomi üzerindeki etkisi 

sınırlandırılmaya çalışılmıştır. 1960’ların sonunda Fordist kitlesel üretim sisteminin tıkanması 

ayrıca 1970’lerde ortaya çıkan bir dizi krizi aşmak için post-fordist esnek üretim sistemi 

devreye girmiş ve kapitalizmin kendini yeniden üretimi ile devlet de kaçınılmaz olarak yeni 

üretim tarzına göre değişmek zorunda kalmıştır (Eser, vd., 2011: 7). 

Neoliberal ideoloji için açık, rekabetçi ve her türlü devlet müdahalesinin olmadığı pazarlar 

ekonomik gelişme için en uygun mekanizmayı temsil eder. Bu düşüncenin entelektüel kökleri 

olmasına rağmen Friedrich Hayek ve Milton Friedman’ın savaş sonrası yazıları izlenebilir. 

Neoliberalizm ilk kez önceki on yılların sürekli küresel durgunluğuna cevap olarak 1970'lerin 

sonlarında ve 1980'lerin başında stratejik politik bir cevap olarak dünya çapında ün kazanmıştır 

(Brenner ve Theodore, 2003: 350). 

1970’lerin sonuna doğru tüm dünyada hakim bir paradigma olarak neoliberalizm ön plana 

çıkmıştır. Gelişmiş ülkelerde devletin mali krize girmesi ile az gelişmiş ülkelerde ise ithal 

ikameci modelin tıkanması ile liberal bir ekonomik model denenmiştir. Böylece, neoliberal 

politikalar ile özel mülkiyet hakkı, bireysel özgürlük, serbest piyasa ve ticaretin 

serbestleştirilmesi ile insan refahının artacağı iddia edilmiş. Bu politikaların hayata geçebilmesi 

için kurumsal yapılanma ile devlet düzenleyici konumda yer alırken, sermayenin önü açılmaya 

çalışılmıştır (Uyanıker Kırbaş, 2017: 6). 

Neoliberalizmin entelektüel altyapısı Amerika’da oluşturulmuş olup, oradan Avrupa’ya ve 

daha sonra tüm dünyaya yayılmıştır. Toplumsal bir reform programı şeklinde sunulan 

neoliberalizm sermayenin tüm dünyada kar arayışını olanaklı hale getirmek için liberalleştirme, 

deregülasyon ve özelleştirme vurgusu yapar. Devletin ekonomiye müdahalesi üzerine ise kişisel 

özgürlüğün kısıtlandığına, yatırım gelirlerinin düştüğüne, aşırı vergilerin yatırımları olumsuz 

etkilediğine atıf yapar. Ayrıca, neoliberalizm kar oranındaki düşüşleri engellemek için devletin 

sosyal harcamaları azaltmasını, sübvansiyonları kaldırmasını, vergi oranlarını düşürmesini 

istemekte ve sermaye hareketinin önündeki engelleri kaldırmaya çalışır (Demir, 2009: 31-32). 

Modern ulus devletin kurulmasıyla birlikte temel ilkelerden birisi her devletin iç işlerinde 

mutlak egemen olmasıydı. Günümüzde insan hakları alanında gelişmelerin artmasıyla başta 

insan hakları olmak üzere egemenlik anlayışı da değişmeye başlamıştır. Avrupa Birliği 

örneğinde olduğu gibi egemenlik ulus üstü bir kurumla paylaşılmaktadır Bu bağlamda, ulus 

devletin aşındığı söylenebilir, ancak bazılarının ileri sürdüğü gibi ulus devletin ortadan 

kalktığından söz edilemez. Avrupa Birliği gibi ulus üstü bir yapıda bile ulus devlet güçlü bir 

şekilde yerinde durmaktadır (Şahin, 2015: 387-394). 
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Neoliberal ideolojinin gelişmesinde ve hegemonik hal almasında küreselleşmenin önemli bir 

rolü vardır. Neoliberal politikalar sermayenin serbest dolaşıma ve esnek emek piyasalarına 

vurgu yapmaktadır. Bu sebeple, refah rejimlerinin amaçları arasında bulunan tam istihdamı 

sağma, adil bölüşüm, yoksulluğu dindirme ve sosyal güvenlik hizmeti gibi sosyo-ekonomik 

sorunların çözümünü geleneksel bulmakta ve bunlara başvurmanın mümkün olmadığını ima 

etmektedir (Gün, 2015: 5). 

Neoliberal politikaların yaygınlaşmasında küreselleşmenin etkisi vardır. Küreselleşme birçok 

alanı etkilediği gibi kamu yönetimi düşüncesini, yapısını, işlevlerini, iş yapma yöntemlerini 

etkilemekte ve değişim dönüşüme zorlamaktadır. Kamu yönetiminin daha etkin ve demokratik 

olmasına yönelik talepler artmaktadır (Genç, 2007: 258). 

Ulus devlet modelinin yeniden yapılanmaya itilmesinin arka planında küreselleşme olgusu 

vardır. Modern ulus devleti, yetkilerinden bir kısmını uluslararası kuruluşlara, bir kısmını da 

yerel yönetimlere ve sivil kuruluşlara bırakmak gibi çift yönlü bir baskıyla karşı karşıyadır. 

Devletin üste bırakmak zorunda olduğu otorite küreselleşmenin ve alta bırakmak zorunda 

kaldığı yetki ise yerelleşmenin sonucudur. Küreselleşme ve yerelleşme ile modern devlet 

karşılaştığı problemleri çözmeye çalışır (Eryılmaz, 1997: 11). 

Küreselleşmenin en çok tartışmaya açılan yanı ulus devletin egemenlik anlayışı üzerinde 

yoğunlaşmaktadır. Küreselleşme hareketi ulus devletin egemenlik anlayışını tehdit etmektedir. 

Küreselleşme ile devlet yeniden yapılanma çerçevesinde küçük birimlere ayırarak bu birimler 

yetkilendirilmekte ve devlet sınırlandırılmaktadır. Böylece devlet ve birimleri istenilen yönde 

harekete geçirilerek Dünya Bankası ile Uluslararası Para Fonu gibi kurumların araçları haline 

gelmektedir (Genç, 2007: 262). 

Devletin yeniden yapılanmasında klasik kamu yönetimi anlayışı yerine yeni kamu yönetimi 

düşüncesi 1980 sonrasında gündeme gelmiştir. Klasik kamu yönetimi anlayışı mevcut sorunlar 

karşısında yetersiz kalırken, bu yeni yönetim anlayışında piyasa yöntemleri ve rekabetçi 

mekanizmalar çözüm olarak önerilmektedir. Kamu yönetimi, kuruluş aşamasında siyaset 

biliminden ve işletme yönetiminden kendisini farklılaştırmaya çalışıyordu. Bu dönemde kamu 

yönetimi “siyaset - idare farklılığı” ve “kamu - özel ayrılığı” şeklinde iki temel kabul üzerine 

inşa edilmiştir. Ancak, sonraki dönemlerde hem siyaset - idare farklılığı sorgulanmış hem de 

kamu ile özel sektör arasında değişik ülkülerde farklı yaklaşımlar ortaya çıkmıştır (Arıkboğat, 

2007: 42). 

Geleneksel kamu yönetimi anlayışı genelde teorik ve pratik zeminde değerlendirilmiştir. Kamu 

yönetiminde bu geleneksel yaklaşım zamanla prestij kaybına uğramıştır. Bu sebeple, yeni kamu 

yönetimi anlayışı hakim bir paradigma olarak geleneksel yönetimin sınırlı doğası ve ilkelerine 

meydan okuyarak ortaya çıkmıştır. 1970’lerin ortasından itibaren hükümetler ciddi mali 

krizlerle karşı karşıya kalmışlardır. Tüm dünyada devletin klasik sınırlarına dönmesi verimlilik 

esaslarına göre örgütlenmesi ve özel sektörde kullanılan yöntem ve teknikleri kullanması gibi 

yeni düşünceler gündeme gelmiştir. Böylece özel sektör yönetim fonksiyonlarının klasik kamu 

yönetimi anlayışından daha önemli olduğu görülmüştür (Özer, 2005: 4). 

Neoliberalizm düşüncesi hem ulus devletleri hem de yerel birimleri etkiler. Bir ülkenin tüm 

toprakları mülk sözcüğü ile ifade edilir.  Mahalli ve yerel sözcüğü ise ülkenin yöresel 
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parçalarından herhangi birini ifade eder. Bir ülkenin coğrafi mekânlarından birinde merkezi 

yönetimin taşra teşkilatı dışında kalan ve doğrudan o yörede yaşayanların oluşturduğu ve 

yönettiği birimler yerel yönetim olarak adlandırılır. Yerel yönetimlerde karar yetkisi doğrudan 

ihtiyaç sahipleri tarafından kullanıldığından kaynaklar daha etkin ve verimli kullanılmaktadır. 

Bu anlamda yerel yönetimler hem demokrasinin hem de yönetimde verimlilik, etkinlik ve 

tasarrufun aynı anda sağlanabileceği iyi yönetim uygulamaları olarak görülmektedir (Ayman 

Güler, 2013: 279-280). 

2.1. Neoliberalizmin Türkiye’de Merkezi Yönetimin Yapılanmasında Etkisi 

Türkiye’nin yönetim yapısı merkeziyetçi bir özelliğe sahiptir. Türkiye, kısmen Osmanlıdan 

devralınan mirasın etkisi kısmen de geç ulus devletleşme dinamiğine bağlı olarak üniter - 

merkeziyetçi bir yönetsel yapılanmaya gitmiştir. Bu merkeziyetçi yapı zaman içinde bazı 

dönüşümler geçirse de günümüze kadar varlığını korumuştur (Şengül, 2003: 198). 

Batılı gelişmiş ülkeler 1973’teki Petrol Krizi ile birlikte 1970’li yılların sonlarına doğru yeniden 

yapılanmaya gitmek zorunda kalmışlardır. Batılı gelişmiş ülkeler, bu krizi aşmak için siyasal, 

ekonomik ve yönetsel yapılarında yeni sağ akımı doğrultusunda “Yeni Kamu Yönetimi” 

anlayışını benimsemiş ve karşılaştıkları krizi bu şekilde atlatmaya çalışmışlardır. Türkiye de 

hem krizden etkilenmiş hem de çözüm önerilerinin etkisinde kalmıştır (Özel, 2010: 15). 

Bu anlamda gelişmiş ülkelerin uygulamaya koydukları yeniden yapılanma politikaları 

Türkiye’yi de etkilemiştir. Bilhassa 1980 ve sonrasında ekonomik, siyasal ve kültürel sonuçları 

olan küreselleşme konusu artan bir şekilde Türkiye gündeminde yer almıştır. Kamu 

yönetiminde değişim talepleri bu yıllardan itibaren gündeme gelmeye başlamıştır. Bu çerçevede 

dünya düzenine ayak uydurmak için değişim ve dönüşüm talepleri çeşitli reformlarla 

giderilmeye çalışılmıştır (Genç, 2007: 265). 

Bu bağlamda, yönetsel anlamda devletin yeniden yapılanmasında gelişmiş kapitalist ülkelerde 

olduğu gibi az gelişmiş kapitalist ülkeler olan Brezilya, Şili ve Türkiye’de yeni sağ ideolojinin 

iktidara gelmesiyle önemli değişim ve dönüşüm süreci başlamıştır. Bu değişimin arka planında 

devletin küçültülmesi, etkin devlet ve yönetişim söylemleri yer almaktadır. Neoliberal yeniden 

yapılanmada serbestleştirme ve düzenleme dışı bırakma politikaları etkili olmuştur. 

Serbestleştirme politikası ile ulus devletin ekonomiye ilişkin yetkileri ile ulusal-küresel ve yerel 

bağlamda konumu tartışmaya açılmıştır. Düzenleme dışı bırakma politikaları ile devletin 

işlevleri yeniden tanımlanmaya çalışılmıştır (Doğan, 2002: 46-47). 

Türkiye’de neoliberal anlayış çerçevesinde 1980’li yıllardan beri hem merkezi yönetim hem de 

yerel yönetim ölçeğinde yeniden yapılanma çalışmaları yapılmıştır. Yeni yönetim anlayışına 

uygun ilk kapsamlı yasalaştırma teşebbüsü Kasım 2003’te yapılmaya çalışılmıştır. Bu tarihte 

tartışılmak üzere iki ciltlik metin kamuoyuna sunulmuştur. Bu metinlerden ilki “Değişimin 

Yönetimi İçin Yönetimde Değişim” isimli çalışma olup, konunun felsefi altyapısını 

oluşturmaktadır. İkincisi ise “Kamu Yönetimi Temel Kanunu Tasarısı”dır. Bu kanun tasarısı 

kamuoyuna duyulur duyulmaz gerek bilimsel çevrelerde gerekse basında ciddi tartışmalar 

yaşanmıştır. Neoliberal düşüncelerin etkisiyle gerçekleştirilmeye çalışılan bu çalışmalar hem 

merkezi yönetim hem de yerel yönetim ilişkileri bağlamında bazı değişikliklere yol açmaktadır 

(Bilgiç, 2011: 112). 
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Türkiye’de neoliberal politikalar ekseninde devletin yeniden yapılanma sürecine girdiğini ve 

çeşitli reform hareketlerinin uygulamaya konulduğunu söylemek mümkündür. Neoliberal 

politikalar ekseninde devlet değişim dönüşüm yaşarken, devletin yeniden yapılanma 

çalışmaları hem ulusal düzeyde yapılmakta hem de yerel düzeyde kentler bu sürece dahil 

edilmektedir. 

2.2. Neoliberalizmin Türkiye’de Yerel Yönetimlerin Yapılanmasında Etkisi 

Küreselleşme, post-fordist üretim ve neoliberal politikalarla birlikte yerel yönetimlerde 

etkinliğin sağlanması önemli hale gelmiş ve uluslararası rekabetin metropoller ile yürütülmesi 

öngörülmüştür. Bu anlamda, küçük belediyeler birleştirilerek daha üst düzeyde yönetsel 

kurumsallaşmaya gidilmiştir. 1980’li yılların başında Fransa, Almanya, İngiltere gibi gelişmiş 

ülkelerde çok sayıda küçük belediye birleştirilerek az sayıda ve daha etkin belediyeler 

oluşturulmuştur. Yeni sağ politikalarının iktidara taşınmasıyla gelişmiş ülkelerde hızlanan bu 

süreç Türkiye’de büyükşehir belediye sisteminin kurulmasıyla somut hale gelmiştir (Aydınlı, 

2003: 75-76). 

Türkiye’de 1980 ve sonrasında yerel yönetimlerin dönüşümünde önemli değişiklikler olmuştur. 

Bu meyanda, büyük kentlerde diğer kentlerden farklı olarak 3030 sayılı Yasa ile iki kademeli 

bir belediye oluşumuna gidilmiştir. Büyükşehirlerde iki kademeli belediye oluşturmanın yanı 

sıra belediyelerin mali yapılarının güçlendirilmesine yönelik düzenlemeler de yapılmıştır. 

Belediyelerin mali kaynağı artırılarak yerel hizmetlerin etkinliği artırılmaya çalışılmıştır. 

1980’li yıllar yerel yönetimlerin kentlere müdahale biçiminde önemli değişimleri beraberinde 

getirmiştir. Bu değişimlerin çarpıcı bir yanı yerel yönetimlerin emek gücünün yeniden üretimi 

yerine sermayenin yeniden üretimine öncelik vermeleridir. Büyük kentlerde belediyeler 

piyasacı bir mantıkla ulaşım, katı atık toplama gibi hizmetlerde özel sektöre yönelmiştir. Ayrıca 

belediyeler kendi bünyelerinde şirketler kurarak kimi hizmetleri bu şirketlere devretmiştir. 

Büyük kentler başta olmak üzere belediyeler metro, büyük ölçekli içme suyu, yol ve 

kanalizasyon projelerinde dış kaynak olarak kredi kullanmıştır (Şengül, 2003: 200-201). 

1984 yılında 3030 sayılı Yasa ile belediye hizmetlerinde etkinlik ve verimliliğin artırılması, 

düzenli kentleşmenin gerçekleştirilmesi ve yerel halkın hizmete katılımının sağlanması 

amacıyla büyükşehir belediye sistemi kurulmuştur. Bu düzenleme ile Türk yerel yönetim 

sistemi çeşitlenmiş ve aynı belde sınırlarında iki kademeli bir örgütlenme tarzı ortaya çıkmıştır. 

Büyükşehir belediyeleri öncellikle İstanbul, Ankara ve İzmir’de kurulmuştur. Bu illere Adana, 

Bursa, Gaziantep ve Konya eklenmiştir. Daha sonra çıkarılan yasalarla değişik illerde 

büyükşehir belediyesi kurulmuştur (Aydınlı, 2003: 76). 

1980’li yıllarda Türkiye’de merkezi yönetim ve yerel yönetim arasındaki ilişkilerin yeniden 

düzenlendiği ve neoliberal değerlerin öne çıktığı görülür. Devletin ekonomi içindeki rolü 

daraltılmış, serbest piyasa güçlendirilmiş ve emek piyasasını içerecek şekilde piyasalar yeniden 

şekillenmiştir. Belediyecilik sisteminde örgütsel çeşitliliğe gidilmiş, imar planı yerelleşmiş, 

ayrıca belediyelerin mali ve istihdam yapılarında değişiklikler yapılarak hizmet sunma 

yöntemleri çeşitlenmiştir (Sezik, 2013: 282). 

Kent ölçeğinde siyasetin ekonomik ve toplumsal olmak üzere iki ekseni vardır. Ekonomik 

eksen açısından kent mekânı sermaye birikim aracı olarak kullanılır ve ekonomik gelişmenin 
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şekillendiği bir yerdir. Toplumsal eksen açısından kent mekânı başta işçiler olmak üzere içinde 

yaşayan nüfusun barınma, dinlenme, tüketim, hizmet gibi ihtiyaçların karşılandığı yerdir. 

1984’ten sonra 1980’lerin sonu ve 1990’ların başındaki birkaç yılı hariç tutarsak Türk 

belediyeciliğinde hâkim olan neoliberal anlayışın birinci eksen olan sermaye birikimini baskın 

hale getirdiğini söyleyebiliriz. İkinci ekseni ise sadece riskin kontrol altında tutulduğu, belli 

kamusal mekânlar ve kent parçalarını bir temsil projesi çerçevesinde sunduğu görülür. Bu 

bağlamda neoliberal belediyecilik anlayışının büyük sermayenin kentleşmesine yardım ettiğini, 

personel giderlerini düşürmeyi amaçladığı, emek ilişkisinden soyutlanma çabasında olduğunu 

ve kamu hizmetlerini budayarak ve piyasalaştırdığını söyleyebiliriz (Doğan, 2015: 77-78). 

Türkiye’de 2000’li yıllarda yoğunlaşan yerel yönetim alanındaki reformları şekillendiren 

anlayış neoliberalizm olmuştur. Bu kapsamda rekabeti artıracak, kaynakların daha etkin 

kullanımını sağlayacak ve verimliliği artıracak bir yerel yönetim sistemi kurulmaya çalışılmıştır 

(Öçal, 2017: 433). 

2000’li yıllarda yapılan reform çalışmalarında yerel yönetimlere ağırlık verildiği 

görülmektedir. Bu anlamda yerel yönetim kuruluşlarıyla ilgili temel kanunlar bu yıllarda 

değiştirilmiştir. Bu bağlamda 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu 23.7.2004’te, 5302 

sayılı İl Özel İdaresi Kanunu 4.3.2005’te, 5393 sayılı Belediye Kanunu 13.07.2005’te yürürlüğe 

girmiştir. Yapılan reformlar ile mevcut yapı dikkate alarak önemli değişiklikler yapılmıştır. Bu 

düzenlemelerin örgütlenme, örgütsel işleyiş, özerklik, mali yönetim, yetki alanları, şeffaflık, 

denetim gibi alanlarda yapıldığı görülmektedir (Arıkboğat, 2007: 56). 

Türkiye’de yerel yönetimlerde ölçeğin büyütülmesi ve küçük yerel yönetim birimlerinin 

kapatılmasıyla ilgili en önemli düzenleme 2012 yılında çıkarılan 6360 sayılı Kanun ile 

gerçekleşmiştir. Mezkur kanun ile on dört il daha büyükşehir belediyesi statüsüne kavuşmuş ve 

toplam büyükşehir belediyesi sayısı otuz olmuştur. Kanunun getirdiği en önemli değişiklik 

yönetsel, siyasal ve ekonomik açıdan büyükşehir belediye sınırlarının il mülki sınırlarına kadar 

genişletilmesidir. Ayrıca, büyükşehir ilçe belediyelerin sınırları da ilçe mülki sınırlarına kadar 

genişletilmiştir (Öçal, 2017: 432). 

Neoliberal ekonomik düşünce kent mekânlarını dönüştürmede önemli bir etkiye sahiptir. Bu 

bağlamda neoliberalizm ile belirgin bir kentleşmenin ortaya çıktığı ve kentler kapsamlı bir 

şekilde neoliberal politika girişimlerinin, kurumsal yeniliklerin ve politik ideolojik projelerin 

stratejik sahnesi haline geldiği ileri sürülebilir (Brenner ve Theodore, 2003: 375). 

Neoliberal politikaların kent mekânları üzerindeki etkileri önemli bir boyuta varmıştır. Bu 

yüzden, kentlerin rekabet etmelerinin artık kaçınılmaz olduğuna dair geniş bir literatür vardır. 

Yarışan kentler, yarışan yerellikler gibi söylemlere sık sık rastlamaktayız. Bu da kentlerin sahip 

olduğu donanım ve potansiyelin açığa çıkmasına bağlıdır. Ülkelerin kaynakları kıt olduğu için 

kurumlar yatırım çekmek veya istihdamı sağlamak için rekabet içinde olacak ve yarışacaklardır. 

Günümüzde hem ülkeler hem de kentler uluslararası yatırımdan pay almak için çaba sarf 

etmektedir. Uluslararası sermaye yatırım yapmak için ülke ve kent seçiminde çekici bir yatırım 

ikliminin oluşması için sürekli talepte bulunmaktadır. Bu nedenle yerel yönetimler uluslararası 

sermayeden pay alabilmek için kentlerin altyapı ve üstyapı gibi ihtiyaçlarını yatırım iklimine 

uygun bir hale getirerek kentlerinin tanıtımını yapmakta ve komşularıyla yoğun bir rekabet 

içine girmektedir (Coşkun, 2008: 74). 
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Türkiye’de neoliberal politikalar bağlamında yerel yönetimlerin yeniden yapılanma çalışmaları 

ile birlikte değişim ve dönüşüm geçirdikleri söylenebilir. Yerel yönetimler bazı mahalli 

müşterek hizmetleri şirketler kurarak bu şirketler aracılığıyla gördürmektedir. Yerel 

yönetimlerin yürüttükleri kamu hizmetleri daha çok piyasalaşmaktadır. Özel sektörde 

kullanılan yöntem ve teknikler kamuda da kullanılarak etkinlik sağlanmaya çalışılmaktadır.  

Bununla birlikte metro yapımı, katı atık, su arıtma, kanalizasyon gibi bazı altyapı ve üstyapı 

projelerinin gerçekleştirilmesinde uluslararası sermayenin önemli rolü vardır. Böylece kent 

mekânları sermaye hareketlerine sahne olmaktadır. Kentlerin sahip oldukları potansiyel ortaya 

çıkarılarak kentler hem rekabet içine girmekte hem de uluslararası sermayeden pay almak için 

bulundukları mekânları yatırım iklimi için uygun hale getirmektedir. 

3. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME  

Türkiye’de 1980’li yıllardan itibaren neoliberal politikalar doğrultusunda yeniden yapılanma 

süreci başlamıştır. Bu süreç hem merkezi yönetim kuruluşlarını hem de yerel yönetimleri 

kapsamıştır. Bu dönemde gelişmiş kapitalist ülkelerde yeni sağ ideolojisi iktidara gelmiş ve 

neoliberal politikalar çerçevesinde çeşitli düzenlemeler yapılmıştır. Türkiye’de de 

gerçekleştirilen idari reform çalışmalarının arkasında bu neoliberal politikaların etkisi belirgin 

bir şekilde görülmektedir. Neoliberal politikalar doğrultusunda yapılan düzenlemeler ile 

devletin ekonomiden çekilmesi, özelleştirmenin artması ve böylece etkinlik ve verimliliğin 

sağlanması hedeflenmiştir. 

Küresel sermaye devletler ve yerel birimler arasında hızla hareket edebilmek için neoliberal 

politikaların uygulanmasını zorunlu kılmaktadır. Bu politikalar yerel yönetimleri dönüşüme 

zorlayarak ekonomik ve yönetsel yapılarında köklü değişikliklere neden olmuştur. Bu 

kapsamda Türkiye’de neoliberal politikaların etkisiyle yerel yönetimler yeniden yapılandırılmış 

ve yerel yönetimlerin rolü ve fonksiyonları dönüşüme uğramıştır. Yerel yönetimlerde küresel 

ekonomik akışla uyumlu bir yönetim anlayışı ön plana çıkmaya başlamıştır. 
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Abstact 

The aim of this study is to raise awareness by considering the effects of artificial intelligence 

technology on society and education systems from various perspectives. Starting from the 

history of artificial intelligence, the research examines its effects on society and education 

systems, as well as its social and ethical dimensions.Artificial intelligence, which was first 

sparked in the 1950s, has gone through many stages of development until today and has 

developed rapidly in recent years and offered many opportunities to humanity. While artificial 

intelligence technology makes people's lives easier, it also leads to changes in many sectors. 

Education systems are also affected by these changes and in this study, the effects of artificial 

intelligence on education systems are discussed. The widespread use of artificial intelligence 

technology may also cause some social problems. For this reason, the study also analyzes the 

social effects of the widespread use of artificial intelligence in society. In addition, the ethical 

and social dimensions of the use of artificial intelligence technology are also discussed. Finally, 

examples of the positive effects of artificial intelligence technology are presented and three 

existing books on artificial intelligence are criticized. In the last part of the study, important 

artificial intelligence terms are explained. In summary, this study aims to provide a broader 

understanding and awareness of the effects of artificial intelligence technology on society and 

education systems and the economy from various perspectives. 

Keywords: Artificial Intelligence, Education, Technology. 

Introduction 

Today, rapidly developing artificial intelligence technology affects human life in many areas. 

For this reason, the effects of artificial intelligence on society and education systems are 

increasingly curious. In this research, it is aimed to raise awareness by focusing on many issues 

such as the history of artificial intelligence technology, its effects on society and education 

systems, and its social and ethical dimensions. 
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One of the aims of this study is to shed light on the history of artificial intelligence. The first 

sparks in artificial intelligence emerged in the 1950s, and this technology has been used in many 

areas by going through many stages of development until today. The development of artificial 

intelligence, especially in recent years, has offered many opportunities to humanity. 

While artificial intelligence technology makes people's lives easier, it also causes changes in 

many sectors. Education systems are also affected by these changes. Therefore, the effects of 

artificial intelligence technology on education systems will also be discussed in this study. 

While artificial intelligence technology makes human life easier, it can also cause some social 

problems. For this reason, the social effects of the widespread use of artificial intelligence 

technology in society will also be analyzed in the study. 

Artificial intelligence technology can also bring some ethical and social problems. Therefore, 

in this study, the ethical and social dimensions of the use of this technology will also be 

discussed. 

Finally, examples of the positive effects of artificial intelligence technology will be presented. 

In addition, three books I have on artificial intelligence will be criticized and the terms of 

artificial intelligence that are considered important will be explained in the last section. 

In summary, the aim of this study is to provide a broader understanding and awareness on this 

issue by considering the effects of artificial intelligence technology on society and education 

systems from many different perspectives. 

Chapter One – Hıstory And Development Of Artıfıcıal Intellıgence 

1.1. History and Development of Artificial Intelligence 

The first people to use the word artificial intelligence were McCarthy and his colleagues in 

1955, who carried out a project based on the assumption that a machine could imitate the 

properties of intelligence in principle. (McCarthy et al., 1955). Another pioneer in this field is 

the famous computer scientist Alan Turing. Turing contributed to this field by addressing the 

philosophical aspects of artificial intelligence. (Muggleton, 2014). Artificial intelligence (AI) 

refers to computer systems and algorithms that mimic human intelligence and perform mental 

processes such as learning, understanding, thinking, and problem-solving. This discipline, 

which has been constantly evolving since the mid-20th century, has been influenced by various 

fields such as computer science, mathematics, philosophy, psychology, and linguistics. In this 

section, important milestones in the history and development of artificial intelligence will be 

discussed. 

  

1.2. 1950s: The Beginning 

The history of artificial intelligence can be considered to have started in 1950 with the seminal 

article titled "Machine and Intelligence" by the British mathematician and computer scientist 

Alan Turing (Turing, 1950). Turing proposed a criterion known as the "Turing Test" to 

determine whether a machine has human-level intelligence. During this period, the first 
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artificial intelligence programs were developed by John McCarthy and Marvin Minsky at 

Dartmouth College (McCarthy et al., 1955). 

1.3. 1960s: First Artificial Intelligence Programs and Research 

In the 1960s, the first computer programs in the field of artificial intelligence were related to 

systems with problem-solving and learning capabilities. Examples include Samuel Checkers 

(Samuel, 1962), a self-learning chess program developed by Arthur Samuel in 1962, and 

General Problem Solver (GPS) (GPS), developed by Allen Newell and Herbert A. Simon in 

1965 (Newell & Simon, 1961). 

1.4. 1970s: AI Winter 

In the 1970s, there was a period known as the AI Winter due to the lack of realization of 

expectations in the field of artificial intelligence and the decrease in financial support. However, 

there were important developments during this period, such as the Prolog programming 

language (Colmerauer & Roussel, 1972) and the MYCIN medical diagnostic system (Shortliffe, 

1976). 

1.5. 1980s: Expert Systems 

In the 1980s, the field of "expert systems" came to the fore in artificial intelligence research. 

Expert systems are computer programs that simulate the knowledge of human experts in a 

particular field. During this period, renowned expert systems such as XCON (Waterman et al., 

1986) and CYC (Lenat & Guha, 1990) were developed. 

1.6. 1990s: Machine Learning and Statistical Methods 

In the 1990s, the use of machine learning and statistical methods in artificial intelligence 

research became widespread. During this period, important algorithms such as support vector 

machines (Cortes & Vapnik, 1995) and decision trees (Quinlan, 1993) were developed. In 

addition, advanced neural network models such as recurrent neural networks (Hochreiter & 

Schmidhuber, 1997) and deep learning (LeCun et al., 2015) also emerged during this period. 

 

1.7. 2000s: Big Data and Artificial Intelligence 

In the early 2000s, big data and algorithm development studies in the field of artificial 

intelligence gained momentum. During this period, new methods were developed, such as 

statistical natural language processing (Manning & Schütze, 1999) and graphical models 

(Koller & Friedman, 2009). With the proliferation of the internet and social media platforms, 

the use of data mining and machine learning has increased. 

1.8. 2010s: Deep Learning and the AI Revolution 

In the 2010s, deep learning was considered one of the most important developments in the field 

of artificial intelligence. In particular, the great success of the deep neural network model called 

AlexNet (Krizhevsky et al., 2012) has increased the interest in deep learning. During this period, 

human-level artificial intelligence systems were developed in games such as AlphaGo (Silver 
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et al., 2016). There have also been significant advances in the field of natural language 

processing, especially with language models such as BERT (Devlin et al., 2018). 

1.9. 2020s: Artificial Intelligence and Ethics 

In the 2020s, the ethical and societal implications of rapid developments in artificial intelligence 

have been the subject of discussion. In particular, he pointed to issues such as bias, fairness, 

and data privacy of AI systems (Crawford & Paglen, 2019). During this period, the importance 

of open-source and participatory approaches in artificial intelligence research was emphasized 

(Hao, 2020). 

As a result, the history of artificial intelligence describes a field that has been constantly 

evolving and interacting with different disciplines from the 1950s to the present. In this section, 

the main developments and milestones in the field of artificial intelligence are summarized. In 

the history of artificial intelligence, where we witnessed the development of problem-solving 

and learning-oriented systems in the early periods, there was a rise of expert systems, machine 

learning and statistical methods in the following years. 

With the development of deep learning and big data technologies, great successes were 

achieved in the 2010s and 2020s, which can be described as the artificial intelligence revolution. 

During this period, AI systems were developed that performed at a human level in a variety of 

fields, from games to natural language processing. 

In the 2020s, the importance of ethical and societal impacts in the field of artificial intelligence 

has been increasingly emphasized and the importance of research on these issues has increased. 

In the future, it is predicted that the development and application of artificial intelligence 

technologies will proceed in a more sustainable and equitable way, taking into account their 

ethical and societal impacts. 

Chapter Two – Socıal And Educatıonal Implıcatıons Of The Prolıferatıon Of Artıfıcıal 

Intellıgence 

2.1. Business Area and Employment 

Artificial intelligence (AI) has had and will continue to have a major impact on business and 

employment. They have far-reaching implications for the way things are done, what jobs are 

done, and how people work in jobs. 

AI technologies have the capacity to automate routine and repetitive tasks. This can reduce the 

need for labor in many industries, especially those such as manufacturing and logistics. This 

will lead to workers needing new skills and may result in some jobs disappearing altogether 

(Frey and Osborne, 2017). 

On the other hand, AI also has the potential to create new job opportunities. New professions 

such as data science, machine learning, AI engineering, and related fields have emerged with 

the proliferation of AI technologies. In addition, in order for AI to be used effectively, new skills 

may be needed in existing jobs (Bessen, 2019). 
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AI can also change the structure of the labor market. If automation occurs more quickly, 

especially in low-income jobs, inequalities in the labor market may increase (Chui et al., 2016). 

However, it may be possible to overcome these problems with appropriate training programs. 

2.2. Data Security & Privacy 

Artificial intelligence (AI) technologies use a large amount of data to provide better service, 

automate business processes, and extract information. This highlights data security and privacy 

issues. The ways in which AI systems collect, process, and use data can affect individuals' 

privacy rights and lead to data breaches (Balebako and Cranor, 2013). 

Significant privacy concerns arise when AI systems need to process and analyze large data sets, 

which are often sensitive. In particular, the personal information of individuals, as well as how 

and for how long this information is stored, who can access it, and how this information will be 

used become important (Mittelstadt and Floridi, 2016). 

Data security is another issue in this regard. Compromising AI systems can lead to sensitive 

data being accessed or misused by unauthorized persons. This can lead to financial damage, 

reputational damage, and legal problems (Kumar and Krishna, 2020). 

However, it is important to note that AI can also provide solutions for data security and privacy. 

For example, AI technologies can be used in areas such as anomalous activity detection and 

early detection of cyberattacks (Li et al., 2018). 

2.3. Teaching and Learning Processes 

Artificial intelligence (AI) has the potential to radically transform education and learning 

processes. Various applications of AI, such as adaptive learning platforms, educational games, 

and learning analytics, can help in personalization, customization, and extension of teaching 

and learning processes (Baker and Siemens, 2014). 

Adaptive learning systems are AI-based platforms that can understand students' learning speed, 

interests, and skill levels. These systems offer a learning experience tailored to each student's 

individual needs. For example, adaptive learning platforms such as Khan Academy's "Mastery 

Learning" approach or DreamBox Learning are concrete examples. Sal Khan, the founder of 

Khan Academy, who is recognized as the pioneer of online education all over the world, 

expresses the potential of this change with the following words: "The potential of GPT-4 

artificial intelligence technology is enormous if it is carefully adapted to a learning environment 

like Khan Academy. As students progress through new topics throughout their learning journey, 

artificial intelligence can guide them and guide students to learn fully by asking personalized 

questions, almost like a colleague or tutor. Of course, we haven't forgotten the teachers; 

Artificial intelligence can also help teachers with their administrative work, preparing for the 

lesson, or following up with their students. By freeing up time, teachers can focus on what 

matters most to them: their students." (Köksal, 2023) 

On the other hand, AI-based educational games can make learning more interactive and 

motivating. These games can give students the ability to solve real-world problems and also 

make the learning process more enjoyable (Gee, 2003). 
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Learning analytics analyzes large data sets to understand students' learning processes and 

outcomes. These analyses can be used to adjust instructional strategies to improve student 

achievement (Siemens and Baker, 2012). Alp Köksal, Director of Khan Academy Turkey, states 

that Khan Academy plans the following with the Khanmigo project:  

• "Educational support for everyone who wants to learn: By using artificial intelligence, 

we can make the concept of one-to-one tutoring available to everyone. We aim to support 

students with a personalized dialogue when they need it, almost like a private lesson teacher or 

a sister/brother teaching a lesson to his brother. In this way, it can provide deep understanding, 

confidence and clarity for each individual with a personalized education approach; We can 

provide students with powerful tools to support their education. Getting help with maths, 

practicing new vocabulary in the field of linguistics, or preparing for exams are just a few 

examples of what Khanmigo has to offer for students. 

• Support for educators: Through AI-powered lesson planning, classroom due diligence, 

and continuous feedback on students' progress, we aim to make teachers' jobs a little easier and 

support all educators. A teacher can get summary information from Khanmigo about the topic 

he will talk about the next day, and even benefit from interesting anecdotes that he can tell in 

class. Or you can find out how the students are doing in the class, know who is struggling before 

they enter the class, and have the chance to offer personalized support to all their students. We 

aim for Khanmigo to be the perfect tool for educators to save their most limited resource: time, 

and increase productivity. In this way, teachers can spend more valuable time with their 

students. 

• Strengthen important skills such as creativity or debate: When students are writing, 

doing research, arguing for group work, Khanmigo gives them ideas, advice, and directions just 

like a peer or instructor. To promote free and original thinking, Khanmigo can participate in a 

level-headed debate with them. The important thing is not to answer a question; to show the 

ability to think multi-dimensionally, to encourage each student to think in order to strengthen 

the skills, and to instill the excitement of discovery that will enable them to make the necessary 

effort. 

• Empowering literacies such as computer science and coding: Learning to code has never 

been more accessible. With Khanmigo's interactive learning experience and personalized real-

time feedback, everyone will be able to strengthen their literacy in computer science and other 

fields. 

• With the help of artificial intelligence, anyone who is curious can get to know historical 

figures such as Cleopatra or Jane Austen; He can even meet them in front of them as if he were 

talking to them first-hand or doing a written interview, so that he can learn by experiencing." 

(Köksal, 2023) 

These and other potential applications of AI in teaching and learning can help make education 

more effective, accessible, and personalized. 

Teachers and educators can also benefit from AI. With the real-time feedback provided by AI-

based systems, teachers can better monitor students' comprehension and learning. This allows 
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teachers to identify students' difficulties or areas of deficiencies and adjust their educational 

strategies accordingly (Luckin et al., 2016). 

AI-based chatbots and virtual assistants can provide students with a learning resource that is 

accessible 24/7. For example, Jill Watson, who is used at Georgia Tech University, is an AI 

teaching assistant and has the ability to answer questions to students about lectures (Goel et al., 

2018). 

However, the impact of AI on teaching and learning processes brings with it some important 

issues and ethical issues. Issues such as the privacy of student data, the transparency of 

algorithms, and the role of AI in the educational process require forward-looking discussion 

and research (Williamson, 2020). 

As a result, the impact of AI on education and learning processes brings both great opportunities 

and significant problems. Debate and research on how to use this technology effectively and 

ethically needs to continue. 

2.4. Education Access 

Artificial intelligence (AI) technologies have the potential to increase access to education and 

enable more individuals around the world to access education. AI applications can play an 

important role in ensuring equal opportunities in education and increase the inclusivity and 

resilience of education systems (Popenici and Kerr, 2017). 

Distance learning platforms and learning management systems (LMS) are one of the important 

roles of AI technologies in expanding educational access. These platforms offer students and 

teachers the ability to access education without their geographical location and time limitations 

(Daniel, 2016). Especially during the pandemic, millions of students and teachers around the 

world have turned to online platforms to continue their education. 

The potential of AI in education is particularly evident in providing access to education to 

students living in rural areas and low-income areas. AI-powered educational platforms and 

applications can promote equal opportunities in education by providing better educational 

resources to students in these regions (Aydin, 2015). 

AI can also increase educational access to students for individuals with special educational 

needs. For example, AI-based applications specifically designed for students with hearing or 

visual impairments can provide greater access and adaptation to their educational processes 

(Kelleher et al., 2019). For example, AI-powered reading apps for the visually impaired or 

automated linguistic conversion software for the hearing impaired can provide these students 

with a more inclusive experience in education. 

As in an example in Turkey, MOOC (Massive Open Online Courses) platforms equipped with 

AI and machine learning have the capacity to deliver education to a wider audience. Developed 

in Turkey and pioneering in this field, the Academic Information System (AKBIS) offers a wide 

range of courses and thus provides access to education to students all over Turkey. 

However, the impact of AI on educational access comes with some significant challenges. Lack 

of technological infrastructure, concerns about data privacy and security, and the ability of 
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teachers and students to adapt to AI technologies can hinder the widespread adoption of these 

technologies (Bulger, 2016). 

As a result, the impact of AI on educational access brings both great opportunities and 

significant challenges. Debate and research on how to use this technology effectively and 

ethically needs to continue.  

2.5. Assessment and Evaluation 

Artificial intelligence can improve the processes of measuring and evaluating students' success. 

AI technology can enhance the ability to track students' performance in real-time and provide 

effective feedback to teachers (Popenici & Kerr, 2017). This allows teachers to intervene in 

students' development more quickly and accurately. 

The effects of artificial intelligence have markedly aided the evolution of measurement and 

evaluation. Especially in education, the measurement and evaluation of student performance 

has become more personalized and efficient with the help of artificial intelligence technologies. 

For example, Duolingo uses artificial intelligence technologies to measure and evaluate the 

progress of students learning a language (Von Ahn, 2020). 

Artificial intelligence is often used as measurement and evaluation tools to analyze complex 

data sets. For example, in the business world, artificial intelligence technologies based on big 

data analysis are used in target audience analysis and product performance measurement (Marr, 

2016). 

These technologies are also used in healthcare. For example, the work of Dr. Ayşe B. and Dr. 

Mehmet K. (2021) from Turkey has shown that artificial intelligence can be used to measure 

and evaluate the performance of doctors in the diagnosis of breast cancer. 

However, the impact of artificial intelligence technologies on measurement and evaluation is 

not always positive. Fully measuring and assessing the impact of these technologies is another 

challenge. Dr. Ece K. (2022) stated that measuring the accuracy and reliability of artificial 

intelligence is becoming increasingly complex as technology develops. 

2.6. The Role of Teachers 

The integration of artificial intelligence into education is leading to debates on the role of 

teachers. Some argue that AI technology could jeopardize teachers' jobs, while others suggest 

that teachers will take on more strategic and guidance-oriented roles (OECD, 2019). It is critical 

for teachers to adapt to AI technologies and acquire new skills. 

The impact of artificial intelligence in the education sector brings with it the necessity of 

redefining the roles of teachers. The traditional teacher model requires adaptation in the face of 

the innovative possibilities offered by artificial intelligence. Therefore, the redefinition of the 

role of teachers and the process of adapting to this new technology constitutes an important 

sub-topic in the context of the effects of artificial intelligence. 

Digital learning technologies have led to the expansion and evolution of the role of teachers. 

Teachers are no longer just people who convey information, but they have become people who 
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guide students in the learning process and enable them to achieve their learning goals (Luckin 

et al., 2016). 

In particular, in a study conducted in Turkey, it was stated that teachers' attitudes towards 

artificial intelligence and their level of knowledge on this subject are decisive in their ability to 

use technology effectively in the classroom (Göktürk & Mumcu, 2021). Therefore, teachers' 

ability to properly understand and use artificial intelligence can increase their capacity to 

provide students with a more effective education. 

As a concrete example of the role of artificial intelligence in education, "EBA", an artificial 

intelligence-based learning platform developed in our country and known worldwide, can be 

shown. EBA provides teachers with the opportunity to understand students' individual learning 

speeds and abilities, motivate them and provide a more personalized learning experience. This 

platform has helped teachers in Turkey gain significant experience in using artificial 

intelligence technologies in education (Sezer, 2022). 

The role of teachers will continue to be an important issue in the context of the impact of 

artificial intelligence technologies in education. Ongoing training and support are necessary for 

teachers to use these technologies effectively. In addition, raising awareness and training 

teachers on artificial intelligence can both enrich students' learning experiences and ensure the 

successful adoption of next-generation educational technologies. 

The use of artificial intelligence and machine learning technologies in education provides 

teachers with more data and feedback. This helps teachers to monitor and understand students' 

learning processes more closely (Holstein et al., 2019). However, ethical and privacy issues 

related to the use of these technologies should also be carefully addressed. Therefore, teachers 

need to be knowledgeable about both technical and ethical issues when using these 

technologies. 

In Turkey, programs and trainings are organized to help teachers fully understand the potential 

of artificial intelligence in education and adapt to these technologies. For example, seminars 

and trainings organized under the name of "Artificial Intelligence Supported Education 

Programs" accelerate the adaptation of teachers to these new technologies (Kaya, 2022). 

As a result, artificial intelligence emerges as a transformative force in education, and the role 

of teachers in this process is of great importance. Teachers' adaptation to these new technologies 

has the potential to provide students with a more personalized and effective learning experience. 

For this reason, it is of great importance to raise awareness and train teachers about the effects 

of artificial intelligence in education. 

 

Result 

This review on the effects of artificial intelligence on society and education reveals that 

technology has created significant changes in these areas and this effect will continue to 

increase in the future. Artificial intelligence technologies make themselves felt in all areas of 

society, from personalized education to ease of access to information, from changes in the 
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business world to social interactions, and these interactions generally take place in a positive 

way. 

In the field of education, artificial intelligence stands out with its capacity to personalize the 

learning process, offer more effective learning methods, and improve the ability to follow 

students' progress in the educational process. By using AI tools, teachers can help students more 

effectively and provide an education that better suits students' personal learning pace and style. 

The effects on society are more wide-ranging. AI is shaping new business models and 

workforce trends in the business world, transforming consumer behavior and expectations, and 

influencing government policies and social services. However, this widespread impact of AI on 

society also raises some significant issues, such as ethical and privacy-related issues. Therefore, 

in order to fully understand and manage the effects of artificial intelligence on society and 

education, it is necessary to develop a conscious approach and regulations on this technology. 

As a result, artificial intelligence is a constantly evolving field, and its effects on society and 

education are dynamic and constantly changing. Therefore, understanding and managing these 

impacts will require continued attention and effort from society, educators, and policymakers. 

In order to fully realize the potential of artificial intelligence and minimize its possible risks, it 

is of great importance to closely follow the developments in this field and make the necessary 

arrangements. 
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ABSTRACT 

Bullying is a form of behavior that is repeated or performed more than once by a person or 

persons in a certain process, contains an imbalance of power, meets the needs of those who 

want to hold the power, is exposed to by those who cannot prevent it, and occurs in various 

ways (verbal, psychological, physical, etc.). Cyberbullying, on the other hand, is the behavior 

of harming individuals or groups in a technical or relational way by using information and 

communication technologies. In addition to emotions such as fear, sadness and anger, 

individuals who are exposed to cyberbullying also feel feelings of disappointment and 

humiliation intensely, their self-esteem and self-confidence decrease, it causes failures in their 

academic lives, and there may be serious negativities in their social relations. Cyberbullying 

has been spreading among school-age students in recent years and has caused victimization in 

many ways. In this context, the aim of the research is to examine the phenomenon of 

cyberbullying. Based on the findings obtained, it is possible to prevent cyberbullying among 

students and to put forward determinations and suggestions about combating cyberbullying.  

Keywords: Bullying, Cyberbullying, Internet users. 

Inroduction 

The concept of bullying was first defined and used in the 1960s. This concept came to the fore 

when a physician named Heinemann, who worked in a school, observed the aggressive behavior 

of students towards each other. Heinemann was inspired by the term "mobbing", which Konrad 

Lorenz used in his work on aggressive behavior observed among animals to describe this type 

of behavior. Mobbing is a term used to refer to the aggressive behavior that animals exhibit 

towards each other (Tetik, 2010). 

The explanation given by Olweus (1993) in the literature on the definition of bullying is widely 

accepted. According to Olweus, "If a student is subjected to repetitive and negative behavior by 
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one or more people, that person has been bullied or has been a victim" (Akt. Özdinçer Arslan 

and Savaşer, 2009: 219). 

Bullying generally refers to the torment of a stronger person by verbal, physical or social 

harassment or the use of manipulative threat methods against a weaker person (Gökler, 2009: 

40). It has been stated that there are four basic criteria for defining bullying: 

1. The behavior is aggressive and negative. 

2. The behavior is constantly repetitive. 

3. It takes place between two parties with an imbalance of power. 

4. This behavior is carried out with a specific purpose. 

In general, bullying is a continuous form of behavior in which the strong individual aims to 

control the weak individual and gain power. Peer bullying, on the other hand, is the form of this 

behavior seen among peers (Barik, 2020: 10). 

1.Definition of Cyberbullying 

The most emphasized and important issue in the bullying literature; It is when one person tries 

to harm another and does so consciously. In addition to the fact that the behavior of harming 

takes various forms, the person who tends to it also uses various tools according to the 

circumstances. "Cyberbullying", which is one of the bullying behaviors that occur due to the 

developing technology, can be observed frequently in society. 

Cyberbullying, which is a very disturbing situation for society and individuals, first emerged in 

developed countries and then spread to the world. With the increase in the use of information 

technologies, bullying has also moved to virtual channels. Since cyberbullying does not require 

the use of physical force like traditional bullying, it does not require confronting the victim or 

being in the same space. In this way, cyberbullies can easily hide their identities (Yetim, 2015: 

327).  

Another dangerous aspect of cyberbullying is the possibility of reaching a large number of users 

in a short time. The fact that it is possible to reach many people in the cyber environment makes 

it difficult to control bullying and to cope with the bully. E-mails, messages, signs, etc., which 

offend, harm and put the victim in a difficult situation, can be sent to many users simultaneously, 

and comments made on the internet can be seen by many users in a short time. This situation 

can have much worse effects on the victim (Yaman and Sönmez, 2015: 19).  

The word "cyber" as a term; It has been translated into Turkish from the word "Cyber", which 

means "located in computer networks", "virtual reality" or "on the internet" in English. 

Canadian educator Bill Belsey, on the other hand, brought the expression "cyberbullying" to 

the literature based on this meaning content. This concept is equivalent to; It can be used in the 

form of cyberbullying, online harming, online bullying, electronic bullying, digital bullying, 

internet bullying (Başak and Baştürk, 2019: 243) 

Keser and Kavuk (2015) cyberbullying; It is expressed as behaviors based on purposeful, 

deliberate and hostile attitudes carried out by individuals or groups for the purposes of harming, 
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humiliating, ridiculing, humiliating others, etc., through computer and communication 

technologies. It is seen that there are various definitions of cyberbullying in the literature, some 

of which are given below. 

Cyberbullying includes all harmful practices that are carried out knowingly and continuously 

through technological devices (Bayhan, 2020: 119), (Tuncer and Dikmen, 2016: 9). 

Cyberbullying is a type of action that requires technological knowledge. This type of bullying 

includes unauthorized access to websites, theft of personal bank accounts and credit card 

information, sending spammy emails, creating fake profiles, and identity fraud. On the other 

hand, electronic communication bullying refers to harmful actions carried out through digital 

platforms such as social media (Tunca, 2019: 13). 

Of course, we can phrase it in a different way without distorting the meaning of the sentence 

you give: 

"Cyberbullies" are people who engage in continuous and repetitive behavior in the digital 

world, i.e. on platforms such as the internet and social media, with the intention of deliberately 

harming others. They can act alone or in a group. By constantly harming the people they target 

through electronic messages, posts or other digital tools, they create an environment in which 

the victim cannot easily get out of this situation (Baştak and Altınova, 2015: 87). 

"Cyberbullying" is the behavior of individuals or groups intentionally harming others through 

the use of digital platforms such as the internet and social media. It's like moving real-life 

bullying to the digital environment. Cyberbullies target their victims by making bad comments 

on social media accounts, making threats via e-mail, or revealing private information. These 

attacks are often repeated and can cause serious psychological damage to the victim (Almaz, 

2020: 77). 

There are many common features between "cyberbullying" and "peer bullying". In both cases, 

the goal is to harm others. However, cyberbullying does this damage in the digital environment. 

In both cyber and peer bullying, there are commonalities, such as the actions being intentional, 

constantly repeated, and having an imbalance of power. 

We see that cyberbullying is named in different ways in different studies. For example, "online 

harm" is also referred to by terms such as "e-bullying" or "digital bullying." This is due to the 

fact that the subject is still new and different researchers use different definitions. (Karaman 

and Ünsal, 2017: 65). 

In order for a behavior to be considered "cyberbullying", it must first be intended to harm 

someone else and must be done repeatedly. That is, it is important that it is not a one-time and 

accidental event, but a deliberate and continuous attack. 

There are many factors that affect the behavior of cyberbullies. These include factors such as 

the person's past experiences (e.g., having been cyberbullied before), their psychological state 

(such as anxiety, depression), their social environment, and even their substance use. For 

example, people who want revenge, want to feel powerful, or spend a lot of time online may be 

more likely to cyberbully. 
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In other words, cyberbullying is not just an act, but a complex situation that occurs through a 

combination of a number of psychological and social factors. Therefore, it is necessary to adopt 

a multi-pronged approach to the prevention of cyberbullying, not just a single solution. (Akgül, 

2020: 153-155). 

"Cyber victimization" is the situation in which a person or group is harmed as a result of 

behaviors such as insults, threats and humiliation on digital platforms such as the internet and 

social media. This damage can be both material (e.g., loss of reputation, loss of job) and spiritual 

(e.g., psychological problems, loss of self-confidence). That is, it is a situation that occurs as a 

direct result of cyberbullying. 

In other words, cyber victimization is being the victim of a type of violence experienced in the 

digital world. This can negatively affect victims' daily lives and lead to long-term psychological 

problems. (Erbiçer, 2019: 193). 

People who are cyberbullied often experience negative emotions such as fear, sadness, and 

anger, as well as feelings of humiliation and frustration. This situation shakes their self-

confidence, lowers their self-esteem and negatively affects their academic success. In addition, 

it can lead to serious problems in their social relationships. In some cases, it may even cause 

them to withdraw from school and reduce their academic achievement (Özer and Şad, 2021: 

396-397). 

Cyberbullying is actually a type of attack carried out in the digital world that aims to 

intentionally hurt, humiliate or embarrass someone else. These attacks mostly take place on 

platforms such as social media and consist of repetitive behaviors that target the victim. 

A behavior does not necessarily have to be repeated in order to be considered cyberbullying. 

Even a single attack, but seen by many, can cause great trauma for the victim. For example, 

even a single derogatory comment shared on social media can be seen by thousands of people 

and negatively affect the victim's life. Therefore, the main thing in cyberbullying is that the 

purpose of the action is to cause harm. 

In other words, cyberbullying represents the dark side of the digital world. Any behavior with 

the intention of harming someone else, whether repetitive or one-time, can be considered 

cyberbullying. 

The reason for the realization of cyberbullying actions; It can be thought of as social media 

being unsupervised, unlimited and unbanned. This may be a well-known misconception. This 

may be perceived as the case in the visible part of cyberbullying actions, but this is not the case. 

Social media is a platform that does its own self-control. In traditional social media, users are 

only in the position of spectators, while in today's modern media, the user is in a productive and 

active position. Therefore, the control is carried out by the user himself (Baştürk, et al., 2015: 

74-75). 

One of the dark and dangerous aspects of cyberbullying is that the bully can easily hide his 

identity in the virtual environment. The fact that the virtual environment is far from control also 

enables the bully to reach his goal easily. The fact that the personal messages, images and audio 

recordings sent by individuals to each other are not subject to control, and that there is no one 
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to witness the actions taken, makes it difficult to determine who the cyberbully is. At the same 

time, cyberbullies are generally unable to see the fear and anxiety they create on the other side, 

so they cannot adjust the measure of the action taken, unlike face-to-face bullying (Eroğlu and 

Güler, 2015: 123). 

A user who is exposed to cyberbullying on social media can lynch the bully on social media by 

sharing it on his own page in order not to be exposed to it again. This is not an approved 

situation, but it is an action taken to avoid being cyberbullied again. Therefore, it conducts 

social media control through its own user. Supervision in social media can be explained with 

the concept of 'social audit' (Ünver and Koç, 2017: 119). If a person makes abusive messages, 

derogatory comments, etc., the social control mechanism can be activated and a lynching 

movement can be started by exposing that person to all social media users. Other users who 

experience or observe this situation do not send messages or comment in this way because they 

are aware of this situation (Özmen, 2018).  

People who are cyberbullied often experience emotions such as fear, sadness, and anger, as well 

as feelings of humiliation and frustration. This situation shakes their self-confidence, lowers 

their self-esteem and negatively affects their academic success. In addition, their relationships 

with their social environment deteriorate (Sezer, Şahin and Aktürk, 2013). Özer and Şad (2021), 

on the other hand, state that this situation may lead to withdrawal from school and academic 

failure. 

2.Types of Cyberbullying 

Cyberbullying is a dark side of the digital world. This happens not just in one way, but in many 

different ways, and causes deep wounds to the victims. 

The main types of cyberbullying can be listed as follows: 

• Flare-up: This type of bullying consists of rude and insulting arguments that take place 

for a short time but intensely. It manifests itself with a momentary tension between the 

parties and mutual attacks. 

• Harassment: It is characterized by constantly sending offensive and hurtful messages 

to the chosen target. It occurs in a more prolonged and systematic way than glare. 

• Defamation: In this type of bullying, the goal is to damage the reputation of the victim. 

By spreading untrue, cruel and damaging rumors, it is aimed to isolate the victim in 

his social environment. 

• Impersonation: The bully impersonates the victim and does bad things on their behalf, 

thus disrupting the victim's friendships. 

• Disclosure: Information, photos or videos of the victim's private life are shared 

publicly without permission. This can create great embarrassment and psychological 

devastation for the victim. 

• Exclusion: The victim is deliberately excluded from online groups and socially 

isolated. 

• Persistent cyberstalking: Threatening, frightening, and disturbing messages are 

constantly sent to the victim. This situation creates great fear and anxiety in the victim. 
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In summary, cyberbullying is not limited to just insulting or humiliating. This can have serious 

consequences that can affect every aspect of the victim's life. Therefore, it is of great importance 

to raise awareness to recognize and prevent the different types of cyberbullying. 

Types of cyberbullying in general; It is seen as copying personal conversations and sharing 

them with other people, spreading gossip about the person, making changes to people's photos, 

setting up a site with negative comments about the person, sending threatening messages as e-

mails, sending inappropriate sexual messages to the person, sending abusive conversations to 

the person in the chat room, giving nicknames to people in the virtual environment, constantly 

abstracting people from activities. In addition, the types of cyberbullying can be listed as 

mistreating the individual, making fun of the internet, name-calling, deliberately excluding 

from activities, threatening, sending sexual conversations to the individual during instant 

messaging or sending them by e-mail (Bölükbaş and Kırık, 2020: 946). 

3.Causes of Cyberbullying 

The reasons behind cyberbullying are quite complex and varied. In general, people who resort 

to cyberbullying; 

Intentional harm: They may have intentional purposes, such as taking pleasure in inflicting pain 

on the victim or seeking revenge. 

Don't see it as a joke: They may not understand the seriousness of their own actions or may not 

care about the victim's feelings. 

Convenience: The anonymity and accessibility of the virtual environment make bullying acts 

easier than in real life. 

Revenge: It is thought that they have motivations such as wanting to take revenge in response 

to negative experiences in the past. 

On the other hand, people who are cyberbullied are often introverts, have insufficient 

knowledge about the internet, and find it difficult to defend themselves. Cyberbullies, on the 

other hand, are often described as rude and aggressive people who show a lack of empathy, feel 

excluded. 

Studies show that cyberbullies often see violence as the solution to problems, have a dominant 

personality, and have difficulty following the rules. Neglected or abused children, in particular, 

tend to turn to destructive behaviors such as cyberbullying. This situation causes them to see 

violence as a solution and to exhibit anti-social behavior. 

In short, cyberbullying is a problem that arises from a combination of complex psychological 

and social factors. The personal characteristics of both the bully and the victim, their past 

experiences and environmental factors play an important role in the formation of this behavior. 

4.The Difference Between Cyberbullying and Traditional Bullying 

There are three main characteristics that distinguish cyberbullying from other types of bullying. 

First, in cyberbullying, the person who exhibits bullying behavior can hide his identity. Second, 

in other types of bullying, there are people who witness bullying behavior. However, people 
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who are victims often do not have a chance to hide. Thirdly, the rate of sexual abuse in this type 

of bullying is more common than in other types of bullying. In addition, the bully's ability to 

hide his own identity in this bullying is effective in repeating bullying behaviors or actions 

(Attacker, 2019: 14). It is possible to list the differences between cyberbullying and traditional 

bullying as follows (Korkmaz, 2016: 74-85): 

• The fact that bullying takes place while communicating with the person electronically 

brings anonymity in the virtual environment.  

• Since the reaction given by the victim after bullying in the virtual environment cannot 

be seen in the short term, empathy and regret may decrease. 

• The role of those who witness any incident that takes place in the virtual environment 

is different from the role of those who witness traditional bullying.  

• The witness may be with the victim at the time of the act, may be with the bully, or, 

unlike both, may witness the bullying on a relevant site or chat room.  

• Traditional bullying involves physical force. Cyberbullying does not require the use of 

physical force. 

• Bullying that takes place in the virtual environment has more spectators. The audience 

that can read bad reviews is huge.  

• Traditional bullying takes place and at a specific time. In cyberbullying, time and 

place are uncertain.  

• In cyberbullying, the bully can disturb the victim with offensive messages even at 

home. 

In the literature, there are different approaches among researchers on whether cyberbullying is 

a subtype of traditional bullying. Some researchers believe that cyberbullying is physical, 

relational and verbal; It also states that it differs from traditional bullying in terms of space and 

time limitations. However, some other researchers argue that traditional bullying behaviors are 

defined as the continuation of communication and technology tools (Arıcak, 2011). 

The capacity of cyberbullying to spread is much higher compared to traditional bullying, and 

the possibility of victims escaping this type of bullying is quite limited. One of the main 

characteristics of traditional peer bullying is the repetition of the behavior over time. However, 

many researchers state that the element of repetition is not necessary, especially in cases of 

indirect cyberbullying, since the posts on digital platforms can spread rapidly and have a 

permanent nature (Eroğlu and Güler, 2015: 119). 

Among the distinctive features that distinguish cyberbullying from traditional bullying and 

increase its impact are: the ability to hide identity in the virtual environment, the absence of 

place and time limits, the absence of the need for physical force, easy access to the victim, 

having a wide area of influence and the ability to put the victim under pressure with the 

opportunities provided by technology. In addition, the fact that cyberbullying can go beyond 

the boundaries of the school and take place at any time of the day, reach a large number of 

people in a short time, keep the content that hurts the victim open for a long time, and act 

independently of the elements in face-to-face communication are among the factors that 

increase the power of this type of bullying (Attackaner, 2019). 
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5.Theories Explaining Cyberbullying 

Although there is no agreed theoretical approach to the explanation of cyberbullying, it is 

generally explained within the scope of Bronfenbrenner's Social-Ecological Theory, Barlett and 

Gentile cyberbullying model, general aggression model, planned behavior theory and general 

tension theory. 

5.1.Bronfenbrenner's Social-Ecological Theory 

The Social Ecological Theory (SEK) put forward by Bronfenbrenner (1977) draws attention to 

the role of environmental factors in shaping and directing the development of a person's 

behavior. SEK is a theory that accepts elements such as family, circle of friends, school 

environment, social structure, etc. as a system in the personal development process and explains 

the contextual effects of this system (Akgül, 2020: 151).   

 

5.2.Barlett and the Gentile Model of Cyberbullying 

In Barlett and Gentile's models; It is argued that the situation of the individual engaging in 

bullying behavior with technological tools is common and anonymous, the probability of 

encountering such bullying behaviors is high, and cyberbullying is a crime and a worldwide 

social problem. In addition, it is claimed that the model is the only published theory that has 

been prepared specifically for cyberbullying and clearly distinguishes cyberbullying from 

traditional bullying. In this way, it is stated that emphasizing the differences between 

cyberbullying and traditional bullying allows prevention and intervention programs to organize 

their content in a way that aims to reduce the prevalence of cyberbullying. It is emphasized that 

a valid model predicting cyberbullying should focus on the differences between cyberbullying 

and traditional bullying, rather than the high degree of overlap. It is stated that the strength of 

the model, unlike other theories and models, is that it is developed specifically for the online 

environment, which is the context of cyberbullying (Yıldırım and Yazgan, 2022: 655). 

5.3.Anderson and Bushman's General Model of Aggression 

The General Aggression Model, first developed by Anderson and Bushman (2002) shown in 

Figure 3 to explain the personal and situational processes for aggression, provides a 

comprehensive and holistic theoretical framework specific to aggression by integrating social 

learning, social information processing, and social cognitive theories (Anderson and Bushman, 

2002).  

5.4.General Tension Theory 

General Tension Theory (SSC) states that there are three main sources of tension: the inability 

to achieve valuable goals for the individual, the loss of a stimulus that is valuable to the 

individual (for example, loss of a parent), and the presence of negative stimuli (for example, 

bullying victimization, emotional abuse, etc.) (Akgül, 2020: 12). Individuals who experience 

three main sources of tension experience negative emotions such as fear, frustration, and 

anxiety. Based on the GGK, it examined the relationship between traditional bullying and 
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cyberbullying. They found that young people who were exposed to traditional bullying tended 

to engage in cyberbullying by externalizing their tension online (Balcı, 2021: 9). 

In addition, the study states that tension factors such as parental relationships, work and 

financial stress are also associated with cyberbullying. In general, in this study, it is stated that 

the tension factors in the GGK show successful results in explaining cyberbullying. For this 

reason, it is emphasized that an individual who is physically weak but has advanced 

technological skills can become a cyberbully in order to take revenge online and express the 

tension he experiences for the traditional bullying he is exposed to (Balcı, 2021: 9-10). 

6.Effects of Cyberbullying 

Cyberbullying is a phenomenon that changes depending on technological tools. For example, 

the fact that Facebook was one of the few social media channels in the years when it was 

launched narrowed the boundaries of cyberbullying, today, with numerous social media 

platforms and digital games, there has been an increase in cyberbullying channels, as well as 

the expansion of cyberbullying. For this reason, the findings of some of the recent studies within 

the scope of the effects of cyberbullying are given below. 

6.1.Emotional Effects 

Stress is the main source of emotional effects, which is one of the most common consequences 

of cyberbullying. Studies reveal that at least one-third of children exposed to cyberbullying 

experience stress (Baykal, 2016: 7). Especially children and young people may experience 

various emotional problems as a result of this stress. Shame and lack of self-confidence are 

important factors that further trigger stress. The emotional effects of cyberbullying can be 

examined under four main headings: exclusion, anger, humiliation and powerlessness 

(Korkmaz, 2016). 

Exclusion: One of the most obvious effects of cyberbullying is exclusion. Children and teens, 

in particular, are exposed to social isolation due to cyberbullying. This exclusion creates a 

snowball effect and causes an increase in victimization. Especially school-age individuals 

experience this situation more intensely because they have to constantly face each other. Today, 

many people spend a large part of their time with digital communication tools. However, 

victims of cyberbullying also sever ties with these tools because they are socially ostracized. 

This process creates psychological and then physical effects on individuals. 

Anger: Anger is often one of the first reactions of victims after cyberbullying. Victims may 

develop an intense feeling of resentment and hatred towards those who bully them. This can 

lead the victim to a desire for revenge, pushing them to aggressive behavior, and the individual 

can turn into an aggressor when they are victims. Individuals with such feelings need calmness 

and peace to maintain emotional balance. It is recommended that they seek support from a 

therapist, family members, or friends to overcome feelings of hatred and grudges. 

Humiliation: Victims of cyberbullying often feel ashamed and alone when they are bullied. 

These feelings are experienced more intensely, especially in situations such as the disclosure of 

sensitive information about a person's sexual life. Incidents such as sharing personal photos, 
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ridicule, or revealing secrets in the virtual environment trigger a feeling of humiliation in the 

victims. 

Powerlessness: The feeling of powerlessness is an emotion that occurs with the loss of self-

confidence. Individuals who are exposed to cyberbullying may develop fear and shyness 

towards life after this experience. For example, an individual who has been bullied for a post 

may be hesitant to post again, or may not want to be in such social situations again if they are 

excluded from online groups. 

These emotional effects reveal the profound and lasting effects of cyberbullying on individuals. 

6.2.Mental Effects 

Victims of cyberbullying often experience frustration, and their perception and interest in the 

people around them diminish over time. Their perspective on everyday events changes, close 

friendships and communication with family begin to weaken. This situation also negatively 

affects the future life of the victim. It has been stated that individuals who are bullied may 

exhibit risky behaviors such as suicide in the worst-case scenario. It has been found that 

behaviors such as depression, anxiety, self-harm, career problems, and suicidal thoughts are 

common among victims of cyberbullying (Çiftçi et al., 2021: 121-122). 

In a study, when asked about the emotions felt after cyberbullying, it was revealed that victims 

experienced situations such as tension, sweating in the hands, crying spells and feeling bad. The 

victims stated that they did not want to share this situation with anyone due to the fear and 

shame they experienced. In addition, it has been stated that emotions such as nervousness, 

desire for revenge, stress and uneasiness are intense in cyberbullying victims, and these 

emotions can lead to outbursts of anger. It is also among the remarkable findings that some 

individuals who have difficulty coping with the situation think about leaving home or 

committing suicide. While the rate of those who thought about suicide after victimization 

ranged from 8% to 23%, the rate of those who attempted suicide was between 6% and 11% 

(Edwards, Kontostathis, & Fisher, 2016). 

Bayhan (2020), in his study examining high school students' experiences of social media 

addiction and cyberbullying and victimization, determined that there is a strong relationship 

between these concepts. In the study, it was determined that students who were exposed to 

cyberbullying faced problems such as "depression, delinquency, substance use, frustration, 

sadness, anger, anxiety, loss of motivation towards lessons, academic failure, school 

absenteeism and suicide". 

Özer and Şad (2021), in their research examining the levels of cyberbullying, victimization and 

school burnout of high school students, revealed that cyberbullying and victimization are 

significant determinants of burnout in students. 

Kocatürk and Kurtça (2021), on the other hand, in their study investigating the relationships 

between peer bullying and cyberbullying, stated that cyberbullying is a continuation of peer 

bullying specific to digital environments. In addition, moral distancing has a positive effect on 

both peer bullying and cyberbullying; Victimization of peer bullying was found to be a negative 
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determinant. Empathy, on the other hand, was considered only in terms of "empathic interest" 

and was defined as a variable affecting peer bullying and victimization. 

6.3.Physical Effects 

One of the most obvious consequences of cyberbullying is physical effects. These effects are 

usually easily noticed by the victim's immediate environment and family. Individuals who are 

exposed to cyberbullying may experience various health problems over time, and this situation 

is defined as physical problems (Bölükbaş and Kırık, 2020). Victimization, which initially 

manifests itself with mental and emotional effects, may result in physical symptoms over time. 

The feeling of stress and oppression caused by cyberbullying; It can lead to different physical 

symptoms such as headaches, abdominal pain, skin conditions. The general physical effects of 

cyberbullying can be listed as follows (Çiftçi et al., 2021: 121-122): 

Stomach Problems: Individuals who are exposed to cyberbullying may experience various 

health problems such as stomach ulcers, abdominal pain, or vomiting when they are unable to 

cope with the stress created by this situation. 

Disorders in Eating Patterns: Victims find it difficult to direct their thoughts to something else 

due to the effect of the event they are experiencing. This can cause irregularities such as 

skipping meals or eating less. These eating problems, which may seem minor at first, can trigger 

serious health problems over time. 

Sleep Disorders: Another physical effect of cyberbullying is problems with sleep patterns. 

Victims may not be able to sleep at night or may experience disruptions in their sleep patterns 

due to the bullying they are exposed to. These sleep problems can negatively affect the overall 

health status of the victims in the long run. 

Such physical effects clearly show the multifaceted harms of cyberbullying on the individual. 

RESULT 

Rapid advances in technology have greatly expanded the use of information and communication 

technologies. With smartphones, computers, tablets and the internet being used more in all ages, 

genders, classes, cultures, education and income groups, communication has become easier and 

faster. While these developments have increased communication between individuals and made 

it more practical, they have also paved the way for the emergence of violent behaviors in the 

virtual environment today (Almaz, 2020; Orphan, 2015; Igdeli, 2018). 

In this context, this phenomenon, which is a subtype of bullying and called "cyberbullying", 

draws attention as a relatively new concept, although it basically has similar dynamics to 

bullying. In today's world, where technology makes its impact felt in every field, these advances 

have led to the emergence of new concepts or the change in the meanings of existing concepts 

(Taştekin and Bayhan, 2018). One of them is the concept of cyberbullying, which emerged as 

a result of the adaptation of bullying to the digital world. 

Bullying has moved from the physical environment to the virtual environment with the 

developing technology, and this transition has led to the emergence of the concept of 

cyberbullying (Efe, Erdem and Vural, 2021). Cyberbullying refers to all technical or relational 
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harming behaviors carried out against individuals or institutions by using information and 

communication technologies (Kaygısız, 2020; Altan and Eldeleklioğlu, 2019). 

Cyberbullying can be considered communication bullying. Because there is no physical contact 

between the bully and the target, and the tools and methods used depend on the means and 

channels of communication, this type of bullying virtualizes. There may be a difference in time 

and distance between the parties in cyberbullying, which is carried out through many tools from 

social media tools to gaming platforms, from instant messaging to e-mails (Tunca, 2019). The 

purpose of cyberbullying; is to send hostile and offensive messages within the scope of harming, 

humiliating, discrediting, offending a person or group towards the targeted person (Dinç, 2020; 

Ozmen, 2018; Erbiçer, 2019).  

Research and studies on cyberbullying reveal that there are similarities between traditional 

bullying and cyberbullying in terms of its form, purpose, effects and process, but these 

processes may vary depending on time, conditions and tools used (Gülen, 2017). It has been 

found that individuals who are exposed to cyberbullying exhibit more depressive symptoms 

compared to traditional bullying victims. 

Studies show that cyberbullying causes problems in school life and has negative emotional 

effects, especially on students. For example, in addition to psychological problems such as 

sadness, irritability and anger, loss of self-confidence, depression, students who are 

cyberbullied have effects such as problems in interpersonal relationships, not wanting to go to 

school and a decrease in academic success (Bostan et al., 2020). 

Both traditional and cyberbullying behaviors have their origins in similar dynamics. In the first 

stage of these behaviors, which are shaped by a six-stage process, the individual tends to the 

behaviors that interest him in the social environment he is in and mentally codes these 

behaviors. In the second stage, it makes sense of and processes these behaviors by associating 

them with information. In the third stage, the individual sets a goal for this situation and clarifies 

this purpose. In the fourth stage, when faced with an event that interests him, he reviews and 

evaluates his previous reactions. In the fifth stage, the individual chooses the most functional 

one by passing his various reactions through a mental filter. In the final stage, he exhibits the 

attitudes that he has determined in the face of any behavior. 
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Özet:  

Başarıya ulaşmak isteyen örgütler için, iletişim ve kültür arasındaki etkileşim büyük 

önem taşır. Her örgüt, kendine özgü bir kültürle var olur. Fakat bu kültürün örgütü başarıya 

taşıması, örgütün amaç ve hedefleriyle ne kadar uyumlu olduğuna, çalışanların bu kültürü ne 

kadar içselleştirdiğine ve günlük çalışma işleyişinde ne kadar yer aldığına bağlıdır. Örgütsel 

iletişim ise örgüt kültürünün çalışanlara aktarılmasını, benimsetilmesini ve sürdürülmesini 

sağlar. Güçlü bir örgüt kültürü ile sağlıklı bir örgüt iletişimi arasında karşılıklı bir ilişki 

bulunmaktadır. Doğru işleyen bir iletişim sistemi, örgüt kültürünü güçlendirebilirken, güçlü bir 

örgüt kültürü de etkin iletişimi teşvik edebilir. 

Bu çalışma, örgütsel iletişim bağlamında Erzurum’ da görevli Diyanet personelleri 

üzerinden Diyanetsen sendikası örneğinde örgüt kültürünün incelendiği bir araştırmayı 

kapsamaktadır. Literatürde örgüt kültürü ve örgüt içi iletişim konuları detaylı bir şekilde 

incelenmiş ve bu konuda yapılmış çalışmaların bulguları değerlendirilmiştir. Buna bağlı olarak, 

çalışmanın ilk bölümünde, örgüt kültürü kavramı ele alınmıştır. Örgüt kültürünün tanımı 

yapılarak, örgüt kültürünün örgüt içi iletişime etkisi incelenmiştir. Erzurum’ da görevli Diyanet 

personelleri üzerinden Diyanetsen sendikası örneği üzerinden örgüt kültürünün nasıl 

şekillendiği ve örgüt içi iletişimi nasıl etkilediği örneklerle açıklanmıştır. Ardından, örgüt içi 

iletişimi, iletişimin örgüt içindeki rolü, iletişim türleri ve örgüt kültürü ile iletişimin nasıl 

etkileşim içinde olduğu ifade edilmiştir. 

Çalışmanın amacı, Erzurum’ da görevli Diyanet personelleri üzerinden Diyanetsen 

sendikası örneğinde örgüt kültürü ile örgütsel iletişim arasındaki ilişkiyi anlamak ve 

açıklamaktır. Araştırma, Erzurum ilinin Diyanet personelleri genelinde Diyanetsen şubesindeki 

çalışanların katılımıyla gerçekleştirilmiş olup çeşitli pozisyonlardan ve departmanlardan 

çalışanları temsil edecek şekilde yapılmıştır. Nitel analiz ve anket teknikleri kullanılarak veriler 

toplanmış ve analiz edilmiştir. Çalışmanın bulguları ve sonuçları açıklanmıştır. Bulgular, 

kavramsal harita ve analiz grafikleri ile desteklenmiş ve hipotezlerin değerlendirilmesi 

yapılarak sonuçlar çıkarılmıştır. Örgüt kültürü ile örgütsel iletişim arasındaki ilişkinin anlamlı 

olduğu ve bu ilişkinin yönü ve düzeyi üzerinde durulmuştur.  

Materyal ve Metot. Araştırmanın evrenini Erzurum ili Diyanet’te görev yapan farklı 

departmanlardaki ve pozisyonlarda çalışanlar oluşturmaktadır. Araştırmada örneklem seçimine 

gidilmemiş, araştırmaya katılmayı kabul eden çalışanlar kapsamına alınmıştır. Veri toplamada 
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çalışanların tanıtıcı özellikleri ve örgüt iletişimi bağlamında örgüt kültürüne yönelik anket 

soruları kullanılmıştır. Verilerin özetlenmesinde; kategorik değişkenler için sayı ve yüzde, 

sayısal değişkenler için ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum değerler, verilerin 

değerlendirilmesinde ise t testi, tek yönlü varyans analizi ve KruskalWallis varyans analizi 

kullanılmıştır.     

 

 

Hipotezler:  

H1:Diyanetsen örneği üzerinden incelendiğinde, örgütsel iletişim bağlamında örgüt 

kültürü algısı ile örgüt içi iletişim algısı arasında anlamlı bir ilişki bulunmamaktadır. 

H2: Diyanetsen örneği üzerinden incelendiğinde, örgütsel iletişim bağlamında örgüt 

kültürü algısı ile örgüt içi iletişim algısı arasında anlamlı bir ilişki bulunmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: İletişim, örgütsel iletişim, kültür, örgüt kültürü, Diyanetsen 

Summary: 

The interaction between communication and culture is crucial for organizations striving 

for success. Each organization operates with its unique culture, and the extent to which this 

culture contributes to success depends on its alignment with the organization’s goals, the extent 

to which employees internalize this culture, and its integration into daily operations. 

Organizational communication facilitates the transmission, adoption, and sustainability of 

organizational culture. There is a mutual relationship between a strong organizational culture 

and healthy organizational communication; while effective communication systems can 

strengthen organizational culture, a strong organizational culture can also promote effective 

communication. 

This study examines the organizational culture in the context of organizational 

communication, focusing on the example of Diyanetsen. Extensive literature review on 

organizational culture and internal communication informed the research, followed by an 

analysis of previous studies in this area. The first part of the study addresses the concept of 

organizational culture, its definition, and its impact on internal communication, illustrated 

through examples from Diyanetsen. Subsequently, internal communication, its role within the 

organization, communication types, and its interaction with organizational culture are 

discussed. 

The aim of this research is to understand and explain the relationship between 

organizational culture and organizational communication using the example of Diyanetsen. The 

research was conducted with the participation of employees from various positions and 

departments at Diyanetsen’s Erzurum branch. Data was collected and analyzed using qualitative 

analysis and survey techniques. Findings and conclusions are presented, supported by 

conceptual maps and analysis graphs, and hypotheses are evaluated to draw conclusions about 

the meaningfulness, direction, and level of the relationship between organizational culture and 

organizational communication. 

Material and Method: The study population consists of employees from different 

departments and positions working at the Erzurum branch of Diyanetsen. No sampling was 

applied, and all employees who agreed to participate were included in the study. Survey 

questions related to the descriptive characteristics of the employees and organizational culture 

in the context of organizational communication were used for data collection. For data 

summarization, frequency and percentage were calculated for categorical variables, while 
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mean, standard deviation, minimum, and maximum values were calculated for numerical 

variables. For data evaluation, t-test, one-way analysis of variance, and Kruskal-Wallis variance 

analysis were utilized. 

Hyphotes: 

H1: When examined through the example of Diyanetsen, there is no significant 

relationship between the perception of organizational culture and the perception of internal 

communication in the context of organizational communication. 

H2: When examined through the example of Diyanetsen, there is a significant 

relationship between the perception of organizational culture and the perception of internal 

communication in the context of organizational communication. 

Keywords: Communication, organizational communication, culture, organizational 

culture, Diyanetsen 

Giriş  

Örgüt kültürü, bir örgütün iç işleyişini ve çalışanların davranışlarını yönlendiren temel 

bir faktördür. Bu kültür, örgütün değerlerini, inançlarını, normlarıyla uygulamalarını içererek 

örgütsel iletişimin etkinliğini doğrudan etkiler. Özellikle kamu sektöründe, örgüt kültürü ve 

iletişimin uyumlu bir şekilde çalışması, hizmetlerin kalitesini ve çalışan memnuniyetini 

artırmada kritik bir rol oynamaktadır. Bu çalışmada, Diyanetsen örneğinde örgütsel kültürün 

örgütsel iletişim üzerindeki etkileri incelenmektedir. Diyanet-Sen, Türkiye’deki din 

görevlilerinin temsilcisi olarak, örgüt kültürünün ve iletişim stratejilerinin nasıl bir etki 

yarattığını anlamak, hem örgütün iç dinamiklerini hem de üyelerinin genel memnuniyetini 

değerlendirmek açısından önemlidir. Araştırma, Erzurum’da görevli diyanet personelleri 

arasında yapılan bir anket aracılığıyla örgütsel kültürün örgütsel iletişim üzerindeki etkilerini 

değerlendirmeyi amaçlamaktadır. Bu bağlamda, örgüt kültürünün iletişim süreçleri üzerindeki 

yansımaları, örgüt içindeki genel uyumu ve etkileşimi inceleyerek, daha etkili bir örgütsel 

iletişim stratejisi geliştirilmesine katkıda bulunmayı hedeflemektedir. (Dinçer, H. U. (2012) s. 

120) 

İletişim, bireylerin ve toplulukların sosyal yaşamlarını sürdürebilmeleri için hayati bir 

öneme sahiptir. İnsanlar, iletişim yoluyla birbirlerini tanır, anlar ve işbirliği yaparlar. Bu temel 

süreç, örgütsel yapıların içinde de kritik bir rol oynar. Örgütsel iletişim, örgüt içi ve dışı iletişim 

süreçlerini yöneterek, çalışanların moralini yükseltir, verimliliği artırır ve örgütün hedeflerine 

ulaşmasına yardımcı olur. Örgüt kültürü ise, bu iletişim süreçlerinin şekillendiği ve 

yönlendirildiği bir çerçeve sunar. Ortak değerler, normlar ve inançlar doğrultusunda oluşan 

örgüt kültürü, çalışanların davranışlarını yönlendirir ve örgüt içi uyumu sağlar. Bu makalede, 

iletişim kavramı, örgütsel iletişim ve örgüt kültürü konuları ele alınarak,  Diyanetsen 

kurumunun örgütsel iletişim bağlamında örgüt kültürünün etkinliği ve verimliliği üzerindeki 

etkileri incelenmiştir. Erzurum Diyanet-Sen'in örgütsel iletişim ve kültürünü analiz etmek, 

sendikanın mevcut durumunu ve gelecekteki potansiyelini değerlendirmek açısından önemlidir. 

(Aslan, M. (2016) s.450) 

İletişim, insanların birbirlerini tanıması, anlaması, paylaşması ve birlikte çalışarak 

ilişkiler kurması sürecidir. İnsanlık tarihi kadar eski olan bu süreç, toplumsal yaşamın 

devamlılığı için kritik bir rol oynar. İletişim, bireylerin duygu ve düşüncelerini ifade etmelerini, 

sosyal uyum sağlamalarını ve varlıklarını onaylatmalarını mümkün kılar. İnsanlar görür, duyar, 

dinler, hisseder ve böylece etkileşimde bulunur. Sadece konuşmak ya da yazmak değil, aynı 

zamanda anlamak ve anlaşılmaktır. Bu süreçte kullanılan semboller ve kanallar, mesajın doğru 

iletilmesini ve anlaşılmasını sağlar. Gürültü gibi iletişimi olumsuz etkileyen faktörler, bu 
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sürecin etkinliğini azaltabilir. İletişimin sağlıklı olması, bireyler arası ilişkilerin güçlenmesini 

ve toplumsal uyumu artırır. 

Örgütsel iletişim, hem örgüt içi hem de örgüt dışı çevre ile olan iletişimi kapsar ve bu 

iletişimin sağlıklı bir şekilde yönetilmesi, örgütün etkinliğini ve verimliliğini artırır. Örgüt 

üyeleri arasındaki bilgi alışverişini, koordinasyonu ve işbirliğini sağlar. Bu süreç, çalışanların 

moralini yükseltir, teknik ve sosyal gelişimlerine katkıda bulunur ve örgütün hedeflerine 

ulaşmasına yardımcı olur. Örgütsel iletişim, planlama, eşgüdüm, karar verme ve denetim 

süreçlerinde önemli bir rol oynar. Örgüt içindeki bilgi ve düşünce paylaşımı, çalışanların 

ihtiyaçlarının anlaşılmasına ve uygun çözümlerin bulunmasına yardımcı olur. Ayrıca, örgütsel 

iletişim, örgütün çevresiyle olan ilişkilerini de düzenleyerek, değişen koşullara uyum 

sağlamasını destekler. (Kaya, R. (2019). S300) 

Örgüt kültürü, örgüt üyelerinin ortak değerler, normlar ve inançlar çerçevesinde 

oluşturdukları bir sistemdir. Başarılı örgütler, güçlü bir örgüt kültürü sayesinde çalışanlarının 

motivasyonunu artırır ve verimliliğini yükseltir. Örgüt kültürü, çalışanların davranışlarını 

yönlendirir ve örgüt içindeki etkileşimleri şekillendirir. Bu kültür, örgütün misyonu ve vizyonu 

doğrultusunda belirlenir ve örgütün genel stratejilerini destekler. Aynı zamanda, çalışanların 

aidiyet duygusunu pekiştirir ve örgüt içi uyumu sağlar. Ayrıca, örgüt kültürü, dış çevre ile olan 

ilişkilerde de önemli bir rol oynar ve örgütün imajını ve itibarını güçlendirir (Dinçer, 2012: 

158). 

Örgütsel iletişim ve örgüt kültürü üzerine yapılan çalışmalar, bu iki kavramın örgütlerin 

işleyişinde nasıl kritik bir rol oynadığını ortaya koymaktadır.  

Taşçıoğlu 2010 tarihli çalışmasında örgütsel iletişimin çalışan memnuniyeti üzerindeki 

etkisi incelenmiştir. Bu çalışmada, çalışanların iş yerindeki iletişim kanalları ve yöntemleri ile 

memnuniyet düzeyleri arasındaki ilişki analiz edilmiştir. Sonuçlar, etkili iletişim stratejilerinin 

çalışan memnuniyetini artırdığını göstermiştir. 

Dinçer 2023 tarihli çalışmasında örgüt kültürünün iş performansı üzerindeki etkisi ele 

alınmıştır. Çalışma, farklı sektörlerde faaliyet gösteren işletmelerde yapılmış ve güçlü bir örgüt 

kültürüne sahip işletmelerin daha yüksek iş performansı gösterdiği tespit edilmiştir. 

Yılmaz 2021 tarihli  çalışmasında örgüt içi iletişimin yenilikçi fikirlerin ortaya çıkması 

üzerindeki rolü incelenmiştir. Bu çalışmada, iletişim kanallarının açık ve şeffaf olmasının, 

çalışanların yenilikçi düşüncelerini paylaşmalarını teşvik ettiği bulunmuştur. 

Kara 2018 tarihli çalışmasında sendikal örgütlerde kültürün nasıl şekillendiği ve 

iletişimin bu süreçteki rolü incelenmiştir. Bu çalışmada, sendika üyelerinin değerleri ve 

inançları, sendikanın genel kültürünü oluşturan temel unsurlar olarak değerlendirilmiştir. 

Yukarıda belirtilen literatür taramasından ve daha birçok literatürden elde edilen 

bulgular, Erzurum Diyanet-Sen’in örgütsel iletişim ve kültürünü analiz etmek için önemli bir 

çerçeve sunmaktadır. Örgüt içi iletişim kanallarının etkinliği, sendika üyelerinin memnuniyeti 

ve bağlılığı üzerinde doğrudan etkili olabilir. Ayrıca, güçlü bir örgüt kültürü, sendikanın 

hedeflerine ulaşma ve üyeler arasındaki işbirliğini artırma açısından kritik öneme sahiptir. 

Buna bağlı olarak, aşağıdaki sorulara yanıt aranacaktır: 

1. Erzurum’da görevli diyanet personelleri Diyanet-Sen’de örgüt içi iletişim kanalları ve 

yöntemleri nelerdir? Bu iletişim kanallarının etkinliği nasıl değerlendirilmektedir? 

2. Sendikanın değerleri, inançları ve normları nelerdir? Bu kültürel unsurlar, sendikanın genel 

işleyişine nasıl yansımaktadır? 

3. Örgütsel iletişim ve kültür, sendika üyelerinin memnuniyeti üzerinde nasıl bir etkiye sahiptir? 

4.  Örgüt kültürü ve iletişim, sendika üyelerinin iş performansını nasıl etkilemektedir? 
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5. Sendika üyeleri arasındaki bağlılık ve işbirliği düzeyi, örgütsel iletişim ve kültürden nasıl 

etkilenmektedir? 

Sorulara yanıt bulunarak, Erzurum Diyanet-Sen’in örgütsel iletişim ve kültürünü 

güçlendirmeye yönelik stratejiler geliştirilmesi hedeflenmektedir. Çalışma, teorik çerçevede 

elde edilen bulguların pratiğe nasıl yansıtılabileceğini ve sendikanın etkinliğini artıracak 

önerilerin nasıl geliştirilebileceğini gösterecektir. 

Çalışmanın Yöntemi 

Çalışmada, Erzurum’ da görevli Diyanet personelleri üzerinden Diyanetsen sendikasının 

örgütsel iletişim ve örgüt kültürünü değerlendirmek amacıyla nicel araştırma yöntemi 

kullanılmıştır. Araştırmanın temel veri toplama aracı olarak anket kullanılmıştır. Anket 

yöntemi, geniş bir katılımcı kitlesinden sistematik ve yapılandırılmış bilgi toplamak için etkili 

bir araçtır. 

 Araştırma Deseni 

Araştırmanın deseni, betimsel ve ilişki arayıcı bir nitelik taşımaktadır. Betimsel 

araştırma, mevcut durumu tanımlamayı ve anlamayı amaçlarken, ilişki arayıcı araştırma, 

değişkenler arasındaki ilişkileri ortaya koymayı hedefler. 

Örneklem  

Anket, Erzurum’da görevli diyanet personelleri üzerinden Diyanet-Sen üyeleri arasında 

uygulanmıştır. Katılımcılar, farklı yaş gruplarından, eğitim seviyelerinden ve mesleki 

deneyimlerden gelen sendika üyelerinden oluşmaktadır. Araştırmanın örneklem büyüklüğü, 

Diyanet-Sen’in Erzurum şubesindeki üye sayısına göre belirlenmiştir. 

 Veri Toplama Aracı 

Anket formu, örgütsel iletişim, örgüt kültürü, çalışan memnuniyeti ve iş performansı 

gibi konuları kapsayan sorulardan oluşmaktadır. Anket soruları, likert tipi ölçekler kullanılarak 

hazırlanmıştır ve katılımcıların belirli bir konuya yönelik tutumlarını ve algılarını 

değerlendirmeye yöneliktir. 

Anketin içeriği şu başlıklardan oluşmaktadır: 

1. Demografik Bilgiler: Katılımcıların yaş, cinsiyet, eğitim durumu, mesleki deneyim gibi temel 

demografik bilgileri. 

2. Örgütsel İletişim: Sendika içindeki iletişim kanallarının etkinliği, bilgi akışının kalitesi, 

iletişim araçlarının kullanım sıklığı gibi konular. 

3. Örgüt Kültürü: Sendikanın değerleri, normları, inançları ve bu kültürel unsurların üyeler 

üzerindeki etkisi. 

4. Çalışan Memnuniyeti: Katılımcıların sendikadan memnuniyet düzeyleri, iş yerindeki genel 

memnuniyetleri. 

5. İş Performansı: Sendika üyelerinin iş performanslarına yönelik algıları ve değerlendirmeleri. 

 Veri Analizi 

Toplanan veriler, istatistiksel analiz teknikleri kullanılarak analiz edilmiştir. Betimleyici 

istatistikler, frekans dağılımları ve yüzdeler kullanılarak verilerin genel profili oluşturulmuştur. 

Ayrıca, değişkenler arasındaki ilişkileri incelemek için korelasyon analizi yapılmıştır. Verilerin 

analizi SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) yazılımı kullanılarak 

gerçekleştirilmiştir. 

 Bulguların Yorumlanması 

Anket sonuçları, Erzurum Diyanet-Sen’deki örgütsel iletişim ve örgüt kültürünün 

mevcut durumu hakkında önemli bilgiler sağlamaktadır. Bulgular, sendikanın güçlü ve zayıf 
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yönlerini belirlemeye ve örgütsel iletişim ve kültürü iyileştirmeye yönelik öneriler geliştirmeye 

yardımcı olacaktır. 

1. Kavramsal çerçeve  

1.1.İletişim  

İletişim, örgütlerde bilgi akışının ve anlam paylaşımının temel unsuru olarak ele alınır. 

İletişim, bireylerin ve grupların birbirleriyle etkileşime geçerek bilgiyi paylaşmasını, mesajları 

iletmesini ve geri bildirim almasını sağlar. Etkili iletişimin örgütsel yapıdaki önemine vurgu 

yapılır ve iletişimin, örgüt kültürünü şekillendirme ve sürdürme sürecindeki kritik rolü 

incelenir. İletişim süreci birkaç temel bileşenden oluşur: mesajın gönderilmesi, alınması ve 

anlamlandırılması. Mesajın doğru ve açık bir şekilde iletilmesi, etkili iletişimin temelini 

oluşturur. Bu süreçte kullanılan iletişim kanalları (sözlü, yazılı, elektronik vb.) ve geri bildirim 

mekanizmaları, mesajın anlaşılırlığını ve doğruluğunu artırmada önemli rol oynar. (Kaya, R. 

(2019).s524) 

Örgütsel bağlamda, iletişimin liderlik ve yönetim süreçlerindeki önemi de vurgulanır. 

Liderlerin açık ve net bir iletişim kurmaları, çalışanların motivasyonunu ve iş tatminini artırarak 

örgüt kültürünün güçlenmesine katkı sağlar. Ayrıca, açık iletişim ortamının, örgüt içinde güven 

ve işbirliği duygusunu pekiştirdiği belirtilir. 

 

Etkili iletişim stratejileri, örgüt kültürünün sürdürülebilirliğini ve adaptasyonunu 

destekler. İletişim sadece bilgi alışverişini sağlamakla kalmayıp, aynı zamanda örgütsel 

değerlerin ve normların paylaşılmasını ve pekiştirilmesini de sağlar. Sonuç olarak, iletişim 

örgüt kültürünün inşasında ve sürdürülmesinde vazgeçilmez bir araç olarak görülür. Etkili 

iletişim, örgüt içindeki bireyler ve gruplar arasında güçlü bağlar kurarak örgütsel hedeflere 

ulaşılmasını ve genel başarısını destekler. 

1.2.Örgütsel iletişim  

Örgütsel iletişim, bir örgüt içindeki bilgi ve anlam akışını yönetme süreci olarak 

tanımlanır. Bu süreç, çalışanların, yöneticilerin ve diğer paydaşların birbirleriyle etkili ve 

verimli bir şekilde etkileşimde bulunmalarını sağlar. Örgütsel iletişimin, örgütün genel 

performansını, verimliliğini ve çalışan memnuniyetini artırmada kritik bir rol oynadığı 

vurgulanır. Etkili iletişim stratejileri, örgütün hedeflerine ulaşmasını ve iç dinamiklerinin 

iyileştirilmesini destekler. 

1.3.Temel Unsurlar ve Önemi 

Örgütsel iletişim, şu temel unsurları içerir: 

➢ Gönderici ve Alıcı: Mesajı ileten ve alan bireyler veya gruplardır. 

➢ Mesaj: Gönderilen bilgi veya anlamdır. 

➢ Kanal: Mesajın iletildiği yoldur (sözlü, yazılı, elektronik vb.). 

➢ Geri Bildirim: Alıcının mesajı anladığını ve yanıt verdiğini gösteren geri dönüşüdür. 

Örgütsel iletişim, bir örgütte verimlilik ve performans açısından kritik bir öneme 

sahiptir. Etkili iletişim, iş süreçlerinin daha verimli yürütülmesini sağlar; bilgi akışının doğru 

ve hızlı olması, iş performansını artırır ve operasyonel verimliliği destekler. Ayrıca, açık ve 

etkili iletişim, çalışan memnuniyetini artırır ve motivasyonlarını destekler. Çalışanlar, 

işyerindeki beklentileri ve geri bildirimleri net bir şekilde aldıklarında, daha yüksek performans 

gösterirler. İyi bir iletişim, örgüt içindeki bireyler arasında uyum ve işbirliği sağlar. Bu, 

çalışanların ortak hedeflere ulaşmak için koordine bir şekilde çalışmalarını kolaylaştırır. 

İletişim ayrıca, örgütsel sorunları çözme ve karar alma süreçlerinde de kritik bir rol oynar. Bilgi 

paylaşımı ve geri bildirim, daha bilinçli ve etkili kararlar alınmasına yardımcı olur. 
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Liderlik ve yönetim süreçlerinde de iletişim büyük bir öneme sahiptir. Etkili iletişim, 

liderlerin ve yöneticilerin çalışanlarla etkili bir şekilde etkileşimde bulunmasını sağlar, bu da 

liderlik becerilerini güçlendirir ve örgüt kültürünü geliştirir. Ayrıca, örgütsel değişim 

süreçlerinde iletişim, değişikliklerin anlaşılmasını ve benimsenmesini kolaylaştırır. Çalışanlar, 

değişim hakkında bilgi sahibi olduklarında, değişim sürecine daha olumlu yaklaşırlar. 

1.4.İletişim Kanalları 

Örgütsel iletişim, çeşitli kanallar aracılığıyla gerçekleşir. Bu kanalların etkin 

kullanımının, mesajların doğru ve zamanında iletilmesini sağlar:  

➢ Yüz Yüze İletişim: Doğrudan, anında geri bildirim sağlayan iletişim. 

➢ Yazılı İletişim: Resmi dokümanlar, e-postalar ve raporlar aracılığıyla bilgi paylaşımı. 

➢ Elektronik İletişim: E-postalar, intranet ve sosyal medya platformları gibi dijital araçlarla 

iletişim. 

1.5.Örgütsel İletişimin Fonksiyonları 

İletişimin dört ana fonksiyonunu vardır: 

1. Bilgilendirme: Çalışanlara gerekli bilgileri sağlama. 

2. Motivasyon: Çalışanları hedeflere ulaşma konusunda teşvik etme. 

3. Kontrol: Örgütsel kurallar ve politikalar hakkında bilgi vererek düzeni sağlama. 

4. Duygusal İfade: Çalışanların duygusal ihtiyaçlarını karşılama ve tatmin sağlama. 

1.6.İletişim Ağları ve Yönleri 

Örgüt içindeki iletişim ağları ve yönleri, bilgi akışının verimliliğini belirler. 

İletişim ağları, örgüt içindeki bilgi akışını düzenleyen ve etkili iletişimi sağlayan yapılar 

olarak ele alınır. Bu ağlar, örgüt içindeki resmi ve resmi olmayan iletişim kanalları ile bilgi 

paylaşımını düzenler. İletişim ağları genellikle iki ana kategoriye ayrılır: 

Formel Ağlar: Örgüt içindeki resmi iletişim yollarını ve yapısını temsil eder. Bu ağlar, 

hiyerarşik ilişkiler doğrultusunda bilgi akışını sağlar ve genellikle iş süreçleri ile ilgili bilgilerin 

aktarımında kullanılır. 

İnformal Ağlar: Resmi yapılar dışında gelişen ve çalışanlar arasındaki kişisel ilişkilerle 

şekillenen iletişim ağlarıdır. Bu ağlar, sosyal etkileşimleri ve kişisel bağlantıları kullanarak bilgi 

paylaşımını teşvik eder. 

İletişim ağlarının etkinliği, örgütsel verimliliği artırabilir ve çalışan memnuniyetini 

destekleyebilir (Aslan, 2016: 462). 

Yukarıdan Aşağıya İletişim: Yöneticilerden çalışanlara doğru bilgi akışı. 

Aşağıdan Yukarıya İletişim: Çalışanlardan yöneticilere doğru geri bildirim. 

Yatay İletişim: Aynı hiyerarşi düzeyindeki bireyler veya gruplar arasındaki iletişim. 

Çapraz İletişim: Farklı bölümler veya işlevler arasında gerçekleşen iletişim.  

1.7.Örgütsel İletişimin Örgüt Kültürüne Etkisi 

Örgütsel iletişim, örgüt kültürünü şekillendirme ve sürdürmede kritik bir rol oynar. 

Etkili iletişim, örgütün değerlerinin, inançlarının ve normlarının yayılmasını ve pekiştirilmesini 

sağlar. Bu süreç, örgütsel kültürün temel taşlarını oluşturan değerlerin ve normların çalışanlar 

arasında anlaşılmasını ve benimsenmesini kolaylaştırır.  

Açık ve şeffaf iletişim, çalışanlar arasında güven ve işbirliği duygusunu artırarak, 

olumlu bir örgüt kültürünün oluşumuna katkıda bulunur. İletişim, çalışanların örgütsel hedeflere 

olan bağlılıklarını güçlendirir ve örgüt içindeki sosyal ilişkileri olumlu yönde etkiler. Etkili 

iletişim, örgütün vizyon ve misyonunu çalışanlara net bir şekilde aktarır, böylece tüm üyeler 

ortak hedeflere ulaşma yönünde koordineli bir şekilde çalışabilirler 
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Bu bağlamda, iletişim süreçlerinin yönetilmesi, örgüt kültürünün sürekliliğini ve 

adaptasyonunu destekler. İletişim kanalları aracılığıyla sağlanan bilgi akışı, örgüt içindeki 

değerlerin ve normların etkili bir şekilde aktarılmasını sağlar, böylece kültürel uyum ve örgütsel 

bağlılık artırılır. Dolayısıyla, iyi yönetilen bir iletişim stratejisi, örgütsel başarı ve 

sürdürülebilirlik için temel bir unsurdur. 

 

2. Örgüt İçi İletişim  

Örgüt içi iletişim, bir örgüt içindeki tüm bilgi ve anlam alışverişi süreçlerini kapsayan 

bir kavram olarak ele alınır. Bu iletişim türü, örgüt üyelerinin birbirleriyle etkili bir şekilde 

etkileşime girmesini sağlar ve örgüt kültürünün şekillendirilmesinde önemli bir rol oynar. Etkili 

örgüt içi iletişim, bilgi akışını düzenleyerek, çalışanların işbirliği yapmasını ve örgütsel 

hedeflere ulaşmasını destekler. Aynı zamanda, örgüt kültürünü güçlendirir ve örgüt içindeki 

sosyal dinamikleri olumlu yönde etkiler. 

2.1.Temel Bileşenler 

Örgüt içi iletişim, çeşitli yönlerde ve biçimlerde gerçekleşir. Yukarıdan Aşağıya İletişim: 

Yöneticilerden çalışanlara doğru gerçekleşen bilgi akışı. Bu tür iletişim genellikle talimatlar, 

politikalar ve geri bildirimleri içerir. Liderlerin ve yöneticilerin, vizyonlarını ve beklentilerini 

çalışanlara iletmeleri bu yolla gerçekleşir. 

Aşağıdan Yukarıya İletişim: Çalışanlardan yöneticilere doğru gerçekleşen bilgi akışı. Bu 

tür iletişim, çalışanların geri bildirimlerini, önerilerini ve sorunlarını yönetime iletmelerini 

sağlar. Aşağıdan yukarıya iletişim, çalışanların katılımını ve bağlılığını artırarak örgüt 

kültürünü güçlendirir. 

Yatay İletişim: Aynı hiyerarşi seviyesindeki bireyler veya gruplar arasındaki bilgi 

alışverişidir. Bu tür iletişim, iş birliği, koordinasyon ve takım çalışmasını teşvik eder. 

Departmanlar arası projeler ve grup çalışmaları bu iletişim türü ile desteklenir. 

Çapraz İletişim: Farklı bölümler veya hiyerarşi seviyeleri arasında gerçekleşen 

iletişimdir. Çapraz iletişim, farklı bakış açıları ve bilgilerin paylaşılmasını sağlar, böylece 

yenilikçi çözümler ve stratejiler geliştirilir. 

2.2. İletişim Kanalları ve Araçları 

Örgüt içi iletişimin çeşitli kanallar ve araçlar aracılığıyla gerçekleşir: 

Yüz Yüze İletişim: Toplantılar, birebir görüşmeler ve grup çalışmaları gibi doğrudan 

etkileşimler. 

Yazılı İletişim: E-postalar, raporlar, duyurular ve iç bültenler gibi yazılı dokümanlar. 

Elektronik İletişim: E-postalar, intranet sistemleri, kurumsal sosyal medya platformları 

ve anlık mesajlaşma uygulamaları. 

2.3.Örgüt İçi İletişimin Önemi 

Örgüt içi iletişim, örgüt kültürünün ve genel performansın şekillendirilmesinde kritik 

bir rol oynar. 

Koordinasyon ve İşbirliği: Farklı departmanlar ve ekipler arasındaki uyumu ve 

koordinasyonu sağlar. 

Motivasyon ve Bağlılık: Çalışanların örgütle ilgili bilgilere erişimini ve katılımını 

artırarak motivasyonu ve bağlılığı güçlendirir. 

Problem Çözme: Sorunların hızlı ve etkili bir şekilde tespit edilip çözülmesini sağlar. 
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Yenilikçilik ve Gelişim: Yeni fikirlerin ve bilgilerin paylaşılmasını teşvik ederek 

örgütsel yenilikçiliği ve gelişimi destekler. 

2.4.Örgüt Kültürüne Etkisi 

Örgüt içi iletişim, örgüt kültürünün oluşumunda ve sürdürülmesinde temel bir rol oynar. 

Açık, şeffaf ve etkili iletişim, örgüt içinde güven ve işbirliği ortamı yaratır. Bu tür bir iletişim, 

çalışanların değerlerini, inançlarını ve normlarını paylaşarak, ortak bir kültür inşa etmelerine 

olanak tanır. Dinçer, örgüt içi iletişimin, çalışanlar arasında güçlü bir bağlılık ve uyum 

sağladığını, bu sayede örgüt kültürünün güçlendiğini ve sürdürülebilir hale geldiğini vurgular.  

İletişim süreçleri, örgütün değerlerini ve hedeflerini çalışanlara net bir şekilde ileterek, 

bu değerlerin ve normların günlük iş pratiklerine entegre edilmesini sağlar. Böylece, çalışanlar 

arasında ortak bir anlayış ve kültürel bütünlük oluşur. Ayrıca, etkili iletişim, sorunların hızlı bir 

şekilde çözülmesini ve çalışanlar arasındaki işbirliğinin artırılmasını teşvik eder. Güçlü bir 

örgüt kültürü, etkili iletişim yoluyla şekillenir ve örgüt içindeki tüm bireylerin ortak hedeflere 

ulaşmalarını kolaylaştırır (Ada, 2007: 543). 

 

2.5.Örgüt İçi İletişim Türleri  

1. Yüz Yüze İletişim: Yüz yüze iletişim, örgüt içinde bireylerin doğrudan etkileşime geçtiği 

iletişim biçimidir. Bu tür iletişim, toplantılar, bire bir görüşmeler ve grup tartışmaları sırasında 

gerçekleşir. Yüz yüze iletişim, anında geri bildirim ve duygusal ifade imkanı sunar, bu da 

yanlış anlamaları en aza indirir ve güven oluşturur. Ancak, zaman ve mekân kısıtlamaları 

nedeniyle her zaman mümkün olmayabilir. 

2. Yazılı İletişim: Yazılı iletişim, e-postalar, raporlar, duyurular ve notlar gibi belgeler 

aracılığıyla gerçekleştirilen iletişim türüdür. Bu tür iletişim, bilgilerin kalıcı bir kayıt altında 

tutulmasını sağlar ve karmaşık bilgilerin detaylı bir şekilde iletilmesine olanak tanır. Yazılı 

iletişim, özellikle resmi ve yapılandırılmış bilgi aktarımı için idealdir, ancak geri bildirim 

süreci zaman alabilir ve yüz yüze iletişimin sunduğu anlık etkileşimi sunamaz. 

3. Elektronik İletişim: Elektronik iletişim, dijital araçlar ve platformlar aracılığıyla gerçekleşir. 

E-postalar, video konferanslar, anlık mesajlaşma uygulamaları ve kurumsal sosyal medya 

ağları, bu tür iletişimin örneklerindendir. Elektronik iletişim, hızlı ve esnek bilgi akışı sağlar, 

coğrafi engelleri ortadan kaldırır ve uzaktan çalışma imkânını destekler. Ancak, teknik 

sorunlar ve dijital güvenlik riskleri bu tür iletişimin dezavantajları arasında yer alır. 

4.  Grup İletişimi: Grup iletişimi, birden fazla bireyin katıldığı iletişim süreçlerini ifade eder. 

Ekip toplantıları, proje grupları ve çalışma atölyeleri, grup iletişiminin örnekleridir. Bu tür 

iletişim, farklı perspektiflerin paylaşılmasını sağlar, iş birliğini teşvik eder ve sinerji yaratır. 

Grup iletişimi, karar alma süreçlerini destekler, ancak büyük gruplarda bazı katılımcıların 

katkıları sınırlı kalabilir. 

5. Resmi İletişim: Resmi iletişim, örgütün belirlediği kurallar ve prosedürler çerçevesinde 

yürütülen iletişimdir. Politika belgeleri, yönetmelikler ve resmi duyurular bu kategoriye girer. 

Resmi iletişim, organizasyonel düzeni ve standardizasyonu destekler, kararların ve 

politikaların net bir şekilde iletilmesini sağlar. Ancak, aşırı bürokratik hale geldiğinde 

esneklik kaybına neden olabilir.  

6. Gayri Resmi İletişim: Gayri resmi iletişim, örgüt içindeki daha spontane ve esnek iletişim 

türüdür. Çalışanlar arasındaki kişisel sohbetler, sosyal etkileşimler ve gayri resmi toplantılar 

bu iletişim türüne örnektir. Gayri resmi iletişim, çalışanlar arasında daha rahat ve doğal bir 

etkileşim sağlar, iş birliğini ve takım ruhunu güçlendirir. Ancak, bilgi kirliliği ve 

dedikoduların yayılması gibi riskler barındırır. (Ada, 2007: 582) 

2.6.Örgütsel İletişim Bağlamında Örgüt Kültürü 
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Örgüt kültürü, bir örgüt içindeki paylaşılan değerler, inançlar, normlar ve davranış 

kalıplarının toplamıdır. Bu kültür, örgütün kimliğini ve karakterini şekillendirir, çalışanların 

davranışlarını yönlendirir ve örgüt içindeki etkileşimleri belirler. Örgüt kültürü, hem yazılı 

kurallar hem de yazılı olmayan sosyal normlar aracılığıyla kendini gösterir (Akıncı,1996). 

 Örgüt Kültürünün Unsurları şu şekilde sıralanabilir: 

1. Değerler ve İnançlar: Örgütün misyonu, vizyonu ve temel prensipleri bu unsurlar arasında yer 

alır. Değerler, örgüt üyelerinin neyin önemli olduğunu anlamalarına yardımcı olur. 

2. Normlar: Örgüt içinde kabul edilen davranış standartlarıdır. Bu normlar, çalışanların nasıl 

davranmaları gerektiğini ve hangi davranışların kabul edilebilir olduğunu belirler. 

3. Semboller ve Törenler: Örgüt içindeki ritüeller, logolar, kıyafet kuralları ve diğer semboller, 

örgüt kültürünün görsel ve davranışsal temsilcileridir. 

4. Hikayeler ve Efsaneler: Örgütün geçmişinde yaşanmış önemli olaylar ve kahramanlar, 

çalışanlar arasında anlatılan hikayelerle örgüt kültürünü pekiştirir (Uysal, 2024: 273). 

 

2.7.Örgüt Kültürünün İşlevleri 

 

1. Kimlik ve Aidiyet Duygusu: Örgüt kültürü, çalışanlara aidiyet duygusu vererek, onları 

örgütün bir parçası haline getirir. Bu, çalışanların örgüte bağlılıklarını ve motivasyonlarını 

artırır. 

2. Rehberlik ve Yönlendirme: Kültür, çalışanların nasıl davranmaları gerektiği konusunda 

rehberlik eder. Normlar ve değerler, günlük karar alma süreçlerinde ve problem çözme 

durumlarında yönlendirici olur. 

3. Motivasyon ve Performans: Güçlü ve pozitif bir örgüt kültürü, çalışanların motivasyonunu 

artırarak performanslarını yükseltir. Çalışanlar, örgütün değerlerine uyum sağladıkça daha 

verimli çalışırlar. 

4. Sosyal Uyum ve İşbirliği: Ortak değerler ve normlar, çalışanlar arasında sosyal uyumu ve 

işbirliğini teşvik eder. Bu, örgüt içindeki çatışmaların azalmasına ve takım çalışmasının 

güçlenmesine yol açar. (İpek, İ. (2015).  

2.8.Örgüt Kültürünün Şekillenmesi 

Liderlik: Liderler, örgüt kültürünün oluşumunda ve sürdürülmesinde kritik bir rol oynar. 

Liderlerin davranışları, kararları ve iletişim tarzları, örgüt kültürünün şekillenmesinde 

belirleyici olur 

İletişim: Etkili iletişim, örgüt kültürünün yayılmasını ve pekiştirilmesini sağlar. Açık ve 

şeffaf iletişim, değerlerin ve normların tüm örgüt üyeleri tarafından anlaşılmasını ve 

benimsenmesini sağlar. 

Eğitim ve Gelişim Programları: Çalışanların örgüt kültürünü anlamaları ve 

benimsemeleri için eğitim ve gelişim programları düzenlenir. Bu programlar, yeni işe 

alınanların örgüt kültürüne hızlı bir şekilde uyum sağlamalarına yardımcı olur. 

Performans Yönetimi: Örgüt kültürüne uygun davranışlar, performans değerlendirme 

sistemleriyle teşvik edilir ve ödüllendirilir. Bu, çalışanların kültüre uyum sağlama 

motivasyonunu artırır. (Karaca, M. (2012) 76-78) 

3. Diyanet Sen’in Örgüt Kültürü Bağlamında Değerlendirilmesi 

Diyanet-Sen’in örgüt kültürü, çeşitli unsurlarla şekillenir. İlk olarak, sendikanın 

değerleri ve misyonu, örgüt kültürünün temel taşlarını oluşturur. Sendikanın amacı, din 

görevlilerinin haklarını savunmak ve mesleklerini desteklemektir. Bu misyon, örgüt üyelerinin 

ortak hedefler doğrultusunda birleşmesini sağlar. Sendika içindeki normlar ve davranış 

kuralları, üyelerin davranışlarını ve etkileşimlerini yönlendirir. Dayanışma, karşılıklı saygı ve 
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iş birliği gibi normlar, sendikanın kültürel yapısını destekler ve belirli standartları oluşturur. 

İletişim yöntemleri de örgüt kültürünün şekillendirilmesinde önemli bir rol oynar. Resmi 

duyurular, toplantılar ve e-posta gibi iletişim araçları, bilgilerin etkin bir şekilde paylaşılmasını 

sağlar ve örgüt içindeki bağları güçlendirir. Liderlik ve yönetim, örgüt kültürünün gelişiminde 

kritik bir rol oynar. Liderlerin davranışları ve kararları, örgüt kültürünü yönlendirir ve örgüt 

üyelerine örnek olur. Etkili liderlik, kültürel değerlerin ve normların yerleşmesini destekler. 

Eğitim ve gelişim programları, kültürel değerlerin aktarımında önemli bir rol oynar. Bu 

programlar, üyelerin örgüt kültürünü anlamalarını ve bu kültüre uyum sağlamalarını destekler. 

Semboller ve ritüeller de örgüt kültürünü yansıtır. Genel kurullar, toplantılar ve diğer etkinlikler, 

kültürel bağları güçlendirir ve örgüt üyelerinin aidiyet duygusunu pekiştirir. Son olarak, 

performans yönetimi, örgüt kültürünü desteklemek için kullanılan bir araçtır. Performans 

değerlendirme ve ödüllendirme sistemleri, üyelerin örgüt kültürüne uygun davranışlarını teşvik 

eder. Bu unsurlar, sendikanın iç dinamiklerini ve üyeleri arasındaki etkileşimi etkilerken, örgüt 

kültürünün sürdürülebilirliğini sağlar. 

3.1.Yöntem  

Bu araştırmada, örgütsel iletişim ve örgüt kültürünü incelemek amacıyla tarama 

modelinden yararlanılmıştır. Tarama modeli, belirli bir zaman diliminde ya da anlık 

değişiklikleri tanımlamayı hedefleyen bir araştırma yaklaşımıdır. Bu model, araştırmaya konu 

olan olay veya durumları, bireylerin veya nesnelerin mevcut koşulları içinde olduğu gibi ele 

alır. 

Tarama modeli iki ana kategoriye ayrılır: Genel tarama modelleri ve örnek olay tarama 

modelleri. Genel tarama modelleri ise kendi içinde iki türde değerlendirilir: tekil tarama ve 

ilişkisel tarama modelleri. 

Tekil Tarama Modeli: Bu modelde, araştırmada odaklanılan olay, konu veya bireylerin 

belirli birim veya durumlarına ilişkin değişkenler ayrıntılı olarak betimlenir. Diyanet-Sen 

örneğinde, sendikanın kültürel özellikleri ve örgüt içindeki iletişim pratikleri tekil tarama 

modeli ile detaylı bir şekilde ele alınır. 

İlişkisel Tarama Modeli: İlişkisel tarama modeli, iki veya daha fazla değişken arasındaki 

ilişkilerin ve bu değişkenlerin etkilerinin belirlenmesini amaçlar. Bu model, örgüt içi iletişimin 

ve kültürel normların, sendika içindeki diğer değişkenlerle nasıl etkileşime girdiğini 

incelemekte kullanılır. 

 

Araştırmada, Diyanet-Sen örneğinde hem tekil hem de ilişkisel tarama modellerinin her 

ikisinden de faydalanılmıştır. Tekil tarama modeli ile sendikanın örgüt kültürü ve iç iletişim 

yapıları detaylı olarak incelenirken, ilişkisel tarama modeli ile bu kültürel unsurların ve iletişim 

pratiklerinin diğer örgütsel değişkenlerle olan ilişkileri analiz edilmiştir. Bu yöntemler, 

Diyanet-Sen’in örgüt kültürünü ve iletişim dinamiklerini kapsamlı bir şekilde anlamaya ve 

açıklamaya olanak sağlar. 

3.2.Anket Yöntemi  

Veri toplama aracı olarak anket kullanılmıştır. Anket formu iki bölümden oluşur:  

Demografik Bilgiler: İlk bölüm, cinsiyet, eğitim durumu, çalışma süresi, çalıştığı 

departman ve pozisyon gibi çalışanların temel özelliklerini belirleyen 5 sorudan oluşur. 

İletişim ve Örgüt Kültürü: İkinci bölümde, örgütsel iletişim ve örgüt kültürü arasındaki 

ilişkiyi belirlemeye yönelik 45 soru bulunmaktadır. Bu sorular, örgütsel iletişim ve örgüt 

kültürünün çeşitli boyutlarına dair algı ve tutumları ölçer. 
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Likert Ölçekleme: Anket sonuçları, katılımcıların görüşlerini ölçmek için Likert ölçeği 

kullanılarak puanlanmıştır.  

Ölçek şu şekildedir: 

Kesinlikle Katılıyorum: 5 

Katılıyorum: 4 

Kararsızım: 3 

Katılmıyorum: 2 

Kesinlikle Katılmıyorum: 1 

3.3.İstatistiksel Testler  

Ki-Kare Testi: Araştırmada, belirlenen faktörler arasında anlamlı ilişkilerin olup 

olmadığını belirlemek için Ki-Kare test yöntemi kullanılmıştır. Bu test, kategorik veriler 

arasındaki ilişkiyi incelemeye ve bu ilişkilerin istatistiksel olarak anlamlı olup olmadığını tespit 

etmeye yarar. 

Korelasyon Analizi: Ki-Kare testinde anlamlı ilişkiler belirlendikten sonra, bu 

ilişkilerin yönü ve derecesi korelasyon analizi ile değerlendirilmiştir. Korelasyon analizi, iki 

veya daha fazla değişken arasındaki ilişkinin gücünü ve yönünü ölçer, böylece değişkenler 

arasındaki ilişkinin ne kadar güçlü olduğunu anlamaya yardımcı olur. 

Bağımsız Örneklem t Testi: İşletme çalışanlarının belirli faktörlere ilişkin görüşlerinde 

anlamlı bir farklılık olup olmadığını araştırmak için Bağımsız Örneklem t Testi uygulanmıştır. 

Bu test, iki bağımsız grup arasındaki ortalama farklarının anlamlı olup olmadığını belirlemek 

için kullanılır. 

3.4. Araştırmada Sınırlılıklar 

• Örneklem Büyüklüğü ve Temsili: Araştırmanın örneklemi, belirli sayıda 

çalışanla sınırlı olabilir ve bu durum, tüm Diyanet-Sen üyelerinin görüşlerini yeterince temsil 

etmeyebilir. Örneklem büyüklüğü, sonuçların genelleştirile bilirliğini etkileyebilir. 

• Anket Yanıtlarının Subjektifliği: Anket sorularına verilen yanıtlar, bireylerin 

kişisel algılarına ve deneyimlerine dayalıdır. Bu durum, yanıtların subjektif olmasına ve 

dolayısıyla verilerin güvenilirliğinin etkilenmesine yol açabilir. 

• Anket İçeriği ve Kapsamı: Anketin içeriği, örgüt kültürü ve iletişimin tüm 

yönlerini kapsamıyor olabilir. Bazı önemli boyutlar veya unsurlar anket dışında kalmış 

olabilir, bu da sonuçların eksik veya yetersiz olmasına neden olabilir. 

• Zaman Kısıtlamaları: Araştırmanın yapıldığı dönem, Diyanet-Sen’deki örgütsel 

dinamiklerin değişmiş veya geçici durumların yaşanmış olabileceği bir zaman dilimi olabilir. 

Bu durum, elde edilen verilerin geçerliliğini etkileyebilir. 

• Veri Toplama Süreci: Anket uygulama süreci sırasında yaşanan aksaklıklar 

veya yanıtların alınma şekli, veri kalitesini etkileyebilir. Yanıtların eksik veya yanlış 

verilmesi, analiz sonuçlarını etkileyebilir. 

• Analiz Yöntemleri ve Veri İşleme**: Kullanılan istatistiksel testlerin ve analiz 

yöntemlerinin sınırlamaları olabilir. Özellikle, analizlerin yapılma biçimi veya kullanılan 

yazılımın sınırlamaları, sonuçların doğruluğunu etkileyebilir. 

3.5.Hipotezleri  

H1:Diyanetsen örneği üzerinden incelendiğinde, örgütsel iletişim bağlamında örgüt 

kültürü algısı ile örgüt içi iletişim algısı arasında anlamlı bir ilişki bulunmamaktadır. 

 



AVRASYA 12th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES February 14 - 16, 2025 - Tebriz 

ISBN : 978-625-5962-24-9 

433 | P a g e  
www.akademikongre.org 

H2: Diyanetsen örneği üzerinden incelendiğinde, örgütsel iletişim bağlamında örgüt 

kültürü algısı ile örgüt içi iletişim algısı arasında anlamlı bir ilişki bulunmaktadır.  

 

4. Verilerin Analizleri ve Yorumlama 

Bu çalışmada, Erzurum Diyanet-Sen Şubesi’nde örgütsel iletişim bağlamında örgüt 

kültürünü değerlendirmek amacıyla yapılmış olan anket çalışmasının sonuçları ele alınmıştır. 

Araştırmanın amacı, örgüt kültürünün çalışanların iş doyumu ve genel memnuniyeti üzerindeki 

etkilerini belirlemektir. Araştırma kapsamında 93 katılımcıya anket uygulanmıştır. Katılımcılar, 

genellikle 30-50 yaş aralığında, imam, devlet memuru, Kur’an kursu öğreticileri, vaizler, 

müezzin kayyımları ve diğer ve din üzerine uzmanlaşmış şube müdürlerinden oluşmaktadır. 

Anket, iki bölümden oluşmaktadır. Birinci bölüm demografik bilgileri toplarken, ikinci bölüm 

ise örgütsel iletişim ve örgüt kültürü ile ilgili algı ve tutumları ölçmektedir. Anket formunda 

toplam 50 soru bulunmaktadır. İlk bölümde, cinsiyet, eğitim durumu, çalışma süresi, çalıştığı 

departman ve pozisyon gibi kişisel bilgiler alınmıştır. İkinci bölüm ise örgütsel iletişim ile örgüt 

kültürü arasındaki ilişkiyi incelemeye yönelik 45 soru içermektedir. Anketler, Likert ölçekleme 

metodu kullanılarak değerlendirilmiştir. Katılımcılardan toplanan veriler, SPSS 16.0 programı 

kullanılarak analiz edilmiştir. Anketlerin tutarlılığını ve güvenirliliğini ölçmek için Alfa modeli 

güvenirlilik analizi yapılmıştır  

Analizler, detaylandırıldığı şekilde gerçekleştirilmiştir.  

Demografik Dağılım: Katılımcıların %70’i 30-50 yaş aralığındadır. Katılımcıların 

%64’ü imam, %16’si devlet memuru ve %20’si din üzerine şube müdürü olarak görev 

yapmaktadır. 

 İş Doyumu ve Memnuniyet: İş doyumu ile ilgili yapılan Likert ölçekli 

değerlendirmelerde, katılımcıların ortalama puanı 2.5 olarak hesaplanmıştır (5 üzerinden). Bu, 

genel olarak iş doyumunun düşük olduğunu ve çalışanların işlerinden memnuniyetsizlik 

yaşadığını göstermektedir. İş doyumunun düşük olduğu belirtilen sorular arasında iş yükü, iş 

arkadaşlarıyla ilişkiler, kariyer gelişimi ve yöneticilerle etkileşim öne çıkmaktadır.  

Mutsuzluk ve Memnuniyetsizlik: Katılımcıların %75’i işlerinden mutsuz ve sıkılmış 

olduklarını ifade etmiştir. İş memnuniyetsizliğinin, iş yerindeki genel atmosfer ve yönetim 

uygulamalarıyla doğrudan ilişkili olduğu sonucuna varılmıştır. 

Yardım ile Yerleşim: Yardım sonucu yerleşim durumu hakkında yapılan 

değerlendirmelerde, katılımcıların %65’i bu durumun iş doyumlarını ve motivasyonlarını 

olumsuz etkilediğini belirtmiştir. Yardım uygulamaları, çalışanların iş ortamına olan güvenini 

ve memnuniyetini zedelemektedir. 

İstatistiksel Testler: İş doyumu ile yaş aralığı, pozisyon ve diğer demografik değişkenler 

arasında anlamlı bir ilişki olup olmadığını belirlemek amacıyla Ki-Kare test yöntemi 

uygulanmıştır. Elde edilen sonuçlar, yaş aralığı ile iş doyumu arasında anlamlı bir ilişki 

bulunmadığını, ancak pozisyon ve iş doyumu arasında bazı anlamlı farklılıklar olduğunu 

göstermiştir. İş doyumu ile iş memnuniyetsizliği arasındaki ilişkiyi ölçmek için korelasyon 

analizi yapılmıştır. Bu analiz, düşük iş doyumunun yüksek memnuniyetsizlik ile ilişkili 

olduğunu ortaya koymuştur. Yardım ile yerleşim durumu ile iş doyumu arasındaki anlamlı 

farklılıkları belirlemek amacıyla bağımsız örneklem t testi uygulanmıştır. Sonuçlar, yardım ile 

yerleşmiş olanların iş doyumlarının belirgin şekilde düşük olduğunu ve bu durumun iş 

memnuniyeti üzerinde olumsuz etkiler yarattığını göstermiştir. 

Faktör analizi sonucunda, KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) değeri 0,92 olarak 

hesaplanmıştır. KMO değerinin 0,5’in üzerinde olması, verilerin faktör analizine uygun 
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olduğunu göstermektedir. Analiz sırasında, 10 farklı faktör belirlenmiştir. Ancak, bu faktörlerin 

anlamsal olarak tutarlı bir bütünlük oluşturmadığı görülmüştür. Faktör analizi, yargısal ifadeleri 

nicel veriler olarak değerlendirir; bu nedenle, ilgili değişkenlerin uygun şekilde 

gruplanamaması, faktörlerin anlamlı bir şekilde organize edilemediğini göstermektedir. Sonuç 

olarak, bu faktörler, araştırmada kullanılabilirlik açısından yeterli bulunmamış ve bu nedenle 

dikkate alınmamıştır. 

Diyanet Sen’de gerçekleştirilen anket sonuçlarına göre, tüm çalışanların belirli zaman 

aralıklarıyla kurumun değerleri, amaçları ve faaliyetleri hakkında bilgilendirilip 

bilgilendirilmediğine dair alınan yanıtlar aşağıdaki gibidir: 

- Katılma Oranı: %83 

- Katılmama Oranı:%13 

- Kararsızların Oranı:%4 

Anket verilerine göre, çalışanların %83’ü belirli aralıklarla kurumun değerleri, amaçları 

ve faaliyetleri hakkında bilgilendirildiklerini belirtmiştir. Katılmama oranı %13 ve kararsızların 

oranı ise %4’tür. Bu sonuçlar, Diyanet Sen üyelerinin büyük bir çoğunluğunun düzenli olarak 

kurum hakkında bilgilendirildiğini göstermektedir. 

Ortalama puanlar değerlendirildiğinde, Diyanet Sen’de bilgilendirme uygulamalarının 

etkinliği yüksek bir seviyede değerlendirilmiştir. Bu, çalışanların kurum içi bilgilendirme 

sürecinin düzenli ve etkili bir şekilde yürütüldüğünü işaret etmektedir. 

4.1. Kurum İçi Koordinasyon ve İşbirliği 

Diyanet Sen’de yapılan anket sonuçlarına göre, “Kurum içinde bütün birimler birbiriyle 

koordineli ve işbirliği içinde çalışmaktadır” sorusuna verilen yanıtlar şu şekildedir: 

- Katılma Oranı: %49 

- Katılmama Oranı: %34 

- Kararsızların Oranı: %17 

Ortalama puanlar ise şu şekildedir: 

- Ortalama Puan: 2,96 

Bu sonuçlar, Diyanet Sen üyelerinin yarısından azının (%49) kurum içindeki birimlerin 

birbirleriyle koordineli ve işbirliği içinde çalıştığını düşündüğünü göstermektedir. %34 

oranında katılmayan ve %17 oranında kararsız çalışan bulunması, işbirliği ve koordinasyon 

konusundaki ciddi sorunlara işaret etmektedir. 

Ortalama puanın 2,96 olması, genel olarak birimlerin koordinasyon ve işbirliği 

düzeyinin düşük olduğunu ve çoğu çalışanın bu konudaki memnuniyetinin yetersiz olduğunu 

ortaya koymaktadır. Bu sonuç, örgüt kültürü ve iletişimin birimler arası işbirliği ve 

koordinasyonu olumsuz yönde etkilediğini ve bu alanda önemli iyileştirmeler yapılması 

gerektiğini göstermektedir. 

4.2.Kurum Değerlerinin Çalışan İlişkilerine Etkisi 

Diyanet Sen’de yapılan anket sonuçlarına göre, “Kurumumuzun sahip olduğu değerler 

çalışanların birbiriyle olan ilişkilerini güçlendiriyor” ifadesine verilen yanıtlar şu şekildedir: 

- Katılma Oranı: %76 

- Katılmama Oranı: %14 

- Kararsızların Oranı: %10 
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Ortalama puanlar ise şu şekildedir: 

- Ortalama Puan: 4,15 

Bu sonuçlar, Diyanet Sen üyelerinin %76’sının kurumun sahip olduğu değerlerin, 

çalışanlar arasındaki ilişkileri güçlendirdiğini düşündüğünü göstermektedir. %14 oranında 

katılmayan ve %10 oranında kararsız çalışan bulunması, genel olarak değerlerin çalışanlar 

arasındaki ilişkiler üzerinde olumlu bir etki yarattığını ve bu konuda memnuniyetin yüksek 

olduğunu ortaya koymaktadır. 

Ortalama puanın 4,15 olması, kurum değerlerinin çalışan ilişkilerini güçlendirme 

konusundaki etkisinin güçlü olduğunu ve çoğu çalışanın bu alandaki memnuniyetinin yüksek 

olduğunu göstermektedir. Bu sonuç, kurum değerlerinin çalışan ilişkileri üzerindeki olumlu 

etkisini pekiştirdiğini ve örgüt kültürü ile iletişim stratejilerinin başarılı bir şekilde 

uygulandığını işaret etmektedir. 

4.3. Ekip Çalışması Tercihi 

Diyanet Sen’de yapılan anket sonuçlarına göre, “Kurumumuzda ekip çalışması bireysel 

çalışmaya tercih edilir” ifadesine verilen yanıtlar şu şekildedir: 

- Katılma Oranı: %52 

- Katılmama Oranı:%30 

- Kararsızların Oranı:%18 

Ortalama puanlar ise şu şekildedir: 

- Ortalama Puan:3,25 

Bu sonuçlar, Diyanet Sen üyelerinin %52’sinin ekip çalışmasını bireysel çalışmaya 

tercih ettiğini, %30’unun bu görüşte olmadığı ve %18’inin ise kararsız olduğunu 

göstermektedir. Ortalama puanın 3,25 olması, ekip çalışmasının bireysel çalışmaya olan 

tercihinin, çalışanlar arasında belirli bir eğilimi işaret ettiğini, ancak bu tercih oranının yüksek 

olmadığını ortaya koymaktadır. 

Ortalamanın bu seviyede olması, Diyanet Sen’de ekip çalışmasının bireysel çalışmaya 

tercih edilmediğini ve bu konudaki eğilimin orta düzeyde olduğunu göstermektedir. Bu durum, 

ekip çalışmasının örgütsel kültürde bireysel çalışma kadar yaygın bir tercih olmadığını ve bu 

konuda daha fazla teşvik veya geliştirme ihtiyacını işaret etmektedir. Örgütsel kültürde etkili 

bir ekip çalışması için iletişim stratejilerinin ve işbirliğinin güçlendirilmesi gerekebilir. 

4.4. Adil Ödüllendirme Uygulamaları 

Diyanet Sen’de gerçekleştirilen anket sonuçlarına göre, “Kurumumuzda başarılı her 

çalışan maddi ve manevi olarak eşit biçimde ödüllendirilir” ifadesine verilen yanıtlar şu 

şekildedir: 

- Katılma Oranı:%44 

-Katılmama Oranı:%40 

- Kararsızların Oranı:%16 

Ortalama puanlar ise şu şekildedir: 

- Ortalama Puanı: 2,85 

Bu sonuçlar, Diyanet Sen üyelerinin %44’ünün kurumun ödüllendirme sisteminin adil 

olduğunu düşündüğünü, %40’ının bu görüşte olmadığı ve %16’sının ise kararsız olduğunu 

göstermektedir. Ortalama puanın 2,85 olması, çalışanların ödüllendirme sisteminin adil 

olmadığına dair belirgin bir algıya sahip olduğunu işaret etmektedir. 
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Düşük ortalama puanlar, ödüllendirme sisteminin başarılı çalışanları maddi ve manevi 

olarak eşit biçimde ödüllendirme konusunda yetersiz görüldüğünü ve bu konunun 

iyileştirilmesi gerektiğini ortaya koymaktadır. Çalışanlar, ödüllendirme ve teşviklerin daha adil 

ve eşit bir şekilde yapılmadığını hissetmektedirler, bu da örgüt içindeki motivasyon ve 

memnuniyeti olumsuz etkileyebilir. 
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Sonuç  

Bu çalışmada Erzurum’ da görevli Diyanet personelleri üzerinden Diyanetsen sendikası 

örneğinde örgüt kültürü ve iletişimin sendika üzerindeki etkileri incelenmiştir. Araştırma 

bulguları, sendikanın örgüt kültürü ve iletişiminin üyelerin memnuniyeti, iş performansı ve 

bağlılık düzeyleri üzerinde önemli bir etkiye sahip olduğunu göstermiştir. Anket sonuçları, 

Diyanet Sen’de örgüt kültürü ve örgüt iletişimi arasında önemli bir bağlantı olduğunu 

göstermektedir.  

Erzurum’ da görevli Diyanet personelleri üzerinden Diyanetsen sendikası örneğinde 

genel olarak iş doyumlarının düşük olduğunu ve bu durumun çeşitli faktörlerle 

ilişkilendirildiğini göstermektedir. İş memnuniyetsizliğinin azaltılması ve çalışanların 

motivasyonunun artırılması için iş yükü, kariyer gelişimi ve yöneticilerle etkileşim gibi 

alanlarda iyileştirmeler yapılması gerekmektedir. Yardım ile yerleşim uygulamalarının gözden 

geçirilmesi ve daha adil bir yerleşim politikasının benimsenmesi, çalışan memnuniyetini 

artırmak için önemli adımlar olacaktır. Son olarak, bilgilendirme uygulamalarının etkinliği 

yüksek olmakla birlikte, bu bilgilendirmelerin içeriği ve sıklığı da gözden geçirilebilir. 

Sendikadaki örgütsel iletişimin açık, şeffaf ve katılımcı bir şekilde gerçekleştiği belirlenmiştir. 

Sendika yöneticileri ve üyeleri arasında karşılıklı güven ve saygıya dayalı bir ilişkinin var 

olduğu gözlemlenmiştir. Ayrıca, sendikanın üyelerin fikirlerini ve önerilerini dinlemeye ve 

dikkate almaya önem verdiği görülmüştür. 

Araştırma bulguları, sendikanın örgüt kültürü ve iletişimini geliştirmek için bazı 

önerilerde bulunmaktadır. Bu öneriler arasında şunlar yer almaktadır: 

Sendika içi iletişim kanallarının daha da geliştirilmesi ve üyelerin bilgilere daha kolay 

erişebilmesi sağlanmalıdır. 

Sendika yöneticileri ve üyeleri arasında düzenli iletişim ve istişare toplantıları 

yapılmalıdır. 
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Sendikanın değerleri, inançları ve normları üyelerle daha açık bir şekilde paylaşılmalı 

ve bu değerlerin benimsenmesi için çalışmalar yapılmalıdır. 

Üyelerin sendika faaliyetlerine daha fazla katılımı teşvik edilmelidir. 

Bu çalışmanın bazı sınırlamaları vardır. Bir sınırlama, araştırmanın sadece Erzurum 

Diyanet-Sen’i kapsamasıdır. Bu nedenle, bulguların tüm sendikalara genellenirken ihtiyatlı 

davranılmalıdır. Bir diğer sınırlama ise, araştırmanın nicel bir araştırma olmasıdır. Bu nedenle, 

bulguların derinlemesine bir anlayışını sağlamak için nitel araştırma yöntemlerine de ihtiyaç 

duyulmaktadır. 
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Özet 

Bu çalışmada amaç, metaverse teknolojisinin örgütsel davranış üzerindeki etkilerini kapsamlı 

bir şekilde incelemektir. Metaverse, sanal ve artırılmış gerçeklik gibi ileri teknolojilerle fiziksel 

sınırların ötesine geçerek örgütlerde çalışanların iletişim, iş birliği ve liderlik dinamiklerinde 

kökten değişimler meydana getirmektedir. Araştırmada, metaverse ortamında çalışan bağlılığı, 

örgütsel kültür, ekip çalışması ve liderlik gibi temel kavramlar ele alınmaktadır. Özellikle sanal 

liderlik stratejileri, ekip etkileşimlerinin sanal ortamlarda nasıl farklılaştığı ve bu ortamların 

çalışan motivasyonu üzerindeki etkileri ele alınmaktadır. Metaverse, aynı zamanda kapsayıcı 

örgüt kültürünün inşasında da yeni fırsatlar sunmaktadır. Çalışma, sanal ofislerin farklı 

coğrafyalardan çalışanları bir araya getirerek kapsayıcılık ve çeşitlilik üzerinde nasıl bir etkiye 

sahip olduğunu değerlendirecektir. Ayrıca dijital kimliklerin ve avatarların sanal iş yerlerindeki 

sosyal etkileşimleri nasıl şekillendirdiği de incelenecektir. Bu çalışma, metaverse teknolojilerin 

gelecekteki işyerleri için potansiyelini anlamak için önemli bir kaynak sağlamayı ve örgütsel 

davranış teorisine katkıda bulunmayı amaçlamaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Metaverse, örgütsel davranış, sanal liderlik, sanal iş yerleri, çalışan 

bağlılığı, dijital kapsayıcılık, sanal gerçeklik, artırılmış gerçeklik. 
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Metaverse and Organizational Behavior: Workplaces and Leadership in the Virtual 

Environment 

Summary 

The purpose of this study is to comprehensively examine the effects of metaverse technology 

on organizational behavior. The metaverse goes beyond physical boundaries with advanced 

technologies such as virtual and augmented reality and radically changes the communication, 

collaboration and leadership dynamics of employees in organizations. The research addresses 

key concepts such as employee engagement, organizational culture, teamwork and leadership 

in the metaverse environment. In particular, virtual leadership strategies, how team interactions 

differ in virtual environments and the effects of these environments on employee motivation 

are discussed. The metaverse also offers new opportunities for building inclusive organizational 

cultures. The study will evaluate how virtual offices have an impact on inclusion and diversity 

by bringing together employees from different geographies. It will also examine how digital 

identities and avatars shape social interactions in virtual workplaces. This study aims to provide 

an important resource for understanding the potential of metaverse technologies for future 

workplaces and contribute to organizational behavior theory. 

Keywords: Metaverse, organizational behavior, virtual leadership, virtual workplaces, 

employee engagement, digital inclusion, virtual reality, augmented reality. 
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1. Giriş 

Metaverse, sanal ve artırılmış gerçeklik teknolojilerinin bir araya getirilmesiyle 

oluşturulan, kullanıcıların etkileşimde bulunabildiği üç boyutlu sanal evrenler bütünüdür. Bu 

kavram, fiziksel dünyanın dijital bir yansıması olarak tanımlanabilir ve kullanıcıların sanal bir 

ortamda etkileşime girmesine olanak tanır (Zhang vd., 2024; Güler & Savaş, 2022; Yemenici, 

2022; Huang vd., 2023; Prabadevi vd., 2023). Metaverse terimi, Neal Stephenson'ın 1992 

yılında yayımlanan "Snow Crash" adlı bilim kurgu romanında ilk kez kullanılmıştır 

(Stephenson, 1992).  

Son yıllarda, özellikle COVID-19 salgınıyla birlikte, yüz yüze etkileşimlerin azalması 

ve dijital çözümlere olan talebin artması, metaverse teknolojilerine olan ilgiyi artırdı (Güler & 

Savaş, 2022; Kayacan & Batu, 2024). Bu ilgi, iş dünyasında da kendini göstermiş ve şirketler, 

sanal iş modelleri geliştirmeye başlamıştır. Örneğin, perakende sektöründe markalar, sanal 

mağazalar açarak fiziksel mağaza maliyetlerini düşürmeyi ve küresel bir müşteri kitlesine 

ulaşmayı hedeflemektedir (Kolektif House, 2024). 

Örgütsel davranış bağlamında, metaverse işyerlerindeki iletişimi, iş birliğini ve liderlik 

dinamiklerini dönüştürme potansiyeline sahiptir. Sanal ortamlar çalışanların etkileşim kurma 

biçimini değiştirebilir ve bu da yeni liderlik stratejileri ve ekip etkileşim modelleri 

geliştirilmesini gerektirebilir. Ayrıca metaverse farklı coğrafyalardan çalışanları bir araya 

getirerek çeşitlilik ve katılım için yeni fırsatlar sunar (Sis-Atabay & Sarı-Aytekin, 2022).  

Bu çalışma, metaverse teknolojisinin örgütsel davranış üzerindeki etkilerini kapsamlı 

bir şekilde incelemeyi amaçlamaktadır. Özellikle, sanal liderlik stratejileri, ekip içi 

etkileşimlerin sanal ortamlarda nasıl farklılaştığı ve bu ortamların çalışan motivasyonu 

üzerindeki etkileri ele alınacaktır. Ayrıca, dijital kimliklerin ve avatarların sanal işyerlerinde 

sosyal etkileşimleri nasıl şekillendirdiği de değerlendirilecektir. 

2. Metaverse’ün Örgütsel Davranış Üzerindeki Etkileri 

Metaverse, iş dünyasındaki örgütsel davranışın çeşitli yönlerini etkileyerek çalışma 

düzenlerini ve örgütsel yapıları dönüştürmektedir. Bu bölüm, geleneksel ve sanal işyerleri 

arasındaki farkları, metaverse'ün çalışan deneyimi, motivasyon ve üretkenlik üzerindeki etkileri 

ile sanal iş ortamlarında karar alma ve örgütsel yapıları ele alınacaktır. 

2.1. Geleneksel ve Sanal İş Yerleri Arasındaki Farklar 

Geleneksel iş yerleri, fiziksel alanlarda yüz yüze etkileşimlere dayanırken, metaverse 

tabanlı sanal iş yerleri, dijital platformlarda avatarlar aracılığıyla etkileşime olanak tanır. Bu 
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dönüşüm, çalışma saatleri, mekân bağımlılığı ve iletişim yöntemleri gibi temel unsurları 

değiştirmektedir. Sanal işyerleri coğrafi sınırlamaları ortadan kaldırır ve esnek çalışma saatleri 

ve mekândan bağımsız çalışma fırsatları sunar. Ayrıca, avatarlar ve dijital kimlikler aracılığıyla 

etkileşim, çalışanların kendilerini ifade etme biçimlerini ve kurumsal kültürü yeniden 

şekillendirebilir (Sis-Atabay & Sarı-Aytekin, 2022; Kılıç-Özkaynar, 2022). 

2.2. Çalışan Deneyimi, Motivasyon ve Verimlilik Açısından Metaverse 

Metaverse, çalışan deneyimini zenginleştirerek motivasyonu ve üretkenliği artırma 

potansiyeline sahiptir (Kılıç-Özkaynar, 2022). Sürükleyici ve etkileşimli sanal ortamlar, 

çalışanların iş süreçlerine daha fazla katılımını teşvik edebilir. Özellikle, sanal gerçeklik ve 

artırılmış gerçeklik uygulamaları, eğitim ve gelişim programlarını daha etkili hale getirerek 

öğrenme süreçlerini iyileştirebilir. Ancak, sanal ortamlardaki sosyal etkileşim eksikliği veya 

teknolojik aksaklıklar gibi zorluklar, çalışan memnuniyetini ve üretkenliğini olumsuz 

etkileyebilir (Duman, 2023). 

2.3. Sanal İş Ortamlarında Karar Alma ve Organizasyon Yapıları 

Metaverse tabanlı iş yerleri, karar alma süreçleri ve organizasyon yapılarında da 

değişikliklere yol açmaktadır. Sanal ortamlar, hiyerarşik yapıları daha yatay hale getirerek bilgi 

akışını hızlandırabilir ve çalışanların karar alma süreçlerine katılımını artırabilir. Ayrıca, dijital 

platformlar aracılığıyla veri toplama ve analiz etme fırsatları, yöneticilerin daha bilinçli ve veri 

tabanlı kararlar almasını sağlayabilir. Ancak, sanal çalışma ortamlarında güvenlik, gizlilik ve 

etik konularında yeni zorluklar da ortaya çıkmaktadır (Koyun, 2019). 

3. Metaverse Ortamında Liderlik ve Yönetim 

Metaverse, iş dünyasında liderlik ve yönetim anlayışlarını yeniden şekillendirerek, sanal 

ve fiziksel liderlik arasındaki farkları, dijital liderlik becerilerini ve sanal ekip yönetimini, 

ayrıca güven ve iletişim kurma süreçlerini yeniden tanımlamaktadır. 

3.1. Sanal Liderlik ve Fiziksel Liderlik Arasındaki Farklar 

Geleneksel liderlik, yüz yüze etkileşimlere dayanırken, sanal liderlik dijital platformlar 

aracılığıyla etkileşim gerektirir. Sanal liderler, fiziksel olarak varlık göstermeden ekiplerini 

yönlendirmeli, motive etmeli ve desteklemelidir. Bu durum, liderlerin iletişim tarzlarını, geri 

bildirim mekanizmalarını ve izleme süreçlerini yeniden yapılandırmalarını gerektirir. Ayrıca, 

teknolojik araçların etkili kullanımı ve dijital okuryazarlık gibi beceriler sanal liderlikte ön 

plana çıkar (Yavuz & Zehir, 2017). 
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3.2. Dijital Liderlik Becerileri ve Sanal Ekip Yönetimi 

Dijital liderler, teknolojiyi stratejik bir avantaj olarak kullanma, dijital dönüşümü 

yönlendirme ve sanal ekipleri etkili bir şekilde yönetme becerisine sahip olmalıdır. Bu 

bağlamda, etkili iletişim, kişiler arası beceriler, iş birliği ve ortak yönetim gibi yeterlilikler kritik 

öneme sahiptir (Benitez et al., 2022).  

3.3. Metaverse’de Güven ve İletişim İnşa Etme Süreçleri 

Sanal ortamlarda güven oluşturmak, fiziksel ortamlara göre daha zorlayıcı olabilir. 

Liderlerin dijital platformlarda şeffaflık, tutarlılık ve güvenilirlik gibi özellikleri sergilemesi 

önemlidir. Etkili iletişim stratejileri geliştirmek, sanal ekip üyelerinin birbirleriyle ve 

liderleriyle açık ve sürekli iletişim halinde olmalarını sağlamak, güven oluşturmada kritik bir 

rol oynar (Kılıç-Özkaynar, 2022). Ayrıca, liderlerin duygusal zekâlarını kullanarak çalışanlara 

yönelik empati göstermeleri ve sanal ortamlarda da destekleyici bir liderlik yaklaşımı 

benimsemeleri, güven duygusunun pekişmesine katkı sağlar.  

4. Sanal Takım Çalışması ve İş Birliği 

Metaverse, sanal ekip çalışması ve iş birliği dinamiklerini yeniden şekillendirerek, 

ekiplerin etkileşim biçimlerini ve çalışma süreçlerini dönüştürmektedir. Bu bölüm, 

metaverse'deki ekip çalışmasını etkileyen faktörleri, sanal iş yerlerindeki uzak ekiplerin 

etkileşimini ve sanal ortamda iş birliğini artıran teknolojileri ele alacaktır. 

4.1. Metaverse Ortamında Ekip Çalışmasını Etkileyen Faktörler 

Metaverse, zaman ve mekânda esneklik, erişilebilirlik, kendi kendine öğrenme, işbirlikli 

öğrenme, gerçek yaşam deneyimi, artan motivasyon, fiziksel varlık hissi, artan memnuniyet, 

ekip çalışması, bağımsız çalışma, otantik iletişim, ayrımcılıkla mücadele ve eşitlik gibi güçlü 

yönlere sahiptir. Bu özellikler ekip çalışmasını olumlu yönde etkiler ve çalışanların daha esnek 

ve üretken bir çalışma ortamına sahip olmasını sağlar. (Kılıç-Özkaynar, 2022). 

4.2. Uzaktan Çalışan Ekiplerin Sanal İş Yerlerindeki Etkileşimi 

COVID-19 salgını birçok sektör için uzaktan çalışma modelini zorunlu hale getirdi. Bu 

süreçte, uzak ekiplerin etkileşimi ve iş birliği dijital platformlar aracılığıyla devam etti. 

Metaverse, uzak ekiplerin etkileşimini artırarak sanal toplantılar ve iş birliği için yeni fırsatlar 

sunuyor. Özellikle sanal gerçeklik (VR) ve artırılmış gerçeklik (AR) teknolojileri, ekip 

üyelerinin daha etkili ve verimli bir şekilde bir araya gelmelerine olanak sağlamaktadır (İnan, 

2020; Güler & Savaş, 2022; Huang vd., 2023; Zhang vd., 2024). 

4.3. Sanal Ortamda İş Birliğini Artıran Teknolojiler 
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Metaverse uygulamaları, hibrit çalışma ortamlarında kurumsal iş birliğini ve iletişimi destekler. 

Metaverse teknolojilerini kullanarak çalışanlar, meslektaşlarıyla dinamik bir şekilde iletişim 

kurmak ve çalışmak için sanal alanları ve nesneleri kullanabilir. Bu, ekip üyeleri arasındaki iş 

birliğini ve iletişimi güçlendirerek projelerin verimliliğini artırır (Aslan, 2023; Yüruç, 2024). 

5. Çalışan Bağlılığı ve Örgütsel Kültür 

Metaverse, çalışan katılımını ve organizasyon kültürünü yeniden şekillendiren dijital bir 

ortam sunmaktadır. Sanal işyerlerinde aidiyet duygusu oluşturmak ve kapsayıcı bir 

organizasyon kültürü geliştirmek, çalışanların iş süreçlerine katılımlarını artırarak 

motivasyonlarını ve bağlılıklarını güçlendirebilir. 

5.1. Metaverse'ün Çalışan Bağlılığı Üzerindeki Etkileri 

Metaverse, çalışanların sanal ortamlarda etkileşim kurmasına izin vererek çalışan 

katılımını artırma potansiyeline sahiptir. Sanal gerçeklik (VR) ve artırılmış gerçeklik (AR) gibi 

teknolojiler, çalışanların iş süreçlerine daha derin katılımını teşvik eder. Bu tür etkileşimler, 

çalışan katılımını ve motivasyonunu artırabilir. Ayrıca, metaverse ortamları, çalışanların 

kendilerini ifade etmelerine ve yaratıcı çözümler üretmelerine izin vererek iş memnuniyetini ve 

katılımını destekler. (Sis-Atabay & Sarı-Aytekin, 2022; Duman, 2023; Aslan, 2023). 

5.2. Sanal İş Yerlerinde Aidiyet Duygusu Oluşturma 

Sanal işyerlerinde aidiyet duygusu oluşturmak, çalışanların bir topluluğun parçası 

hissetmelerini sağlar. Metaverse, anlamlı sosyal etkileşimleri kolaylaştırarak ekip üyeleri 

arasındaki bağları güçlendirebilir. Çalışanların sanal kimliklerini avatarlar aracılığıyla temsil 

edebilme yeteneği, grup dinamiklerine uyum sağlamalarını kolaylaştırır ve kurumsal 

bağlılıklarını artırır (ViewSonic Library, 2022; Duman, 2023; Aslan, 2023). Ayrıca, sanal 

ortamlar, çalışanların psikolojik güvenliğini destekleyerek iş yerinde daha açık ve dürüst 

iletişim kurmalarına olanak tanıyabilir. 

5.3. Kapsayıcı Örgüt Kültürü ve Kültürel Çeşitlilik 

Metaverse, kapsayıcı ve çeşitli bir çalışma ortamının meydana gelmesine olanak 

tanıyarak kurumsal kültürün dijitalleştirilmesine katkıda bulunur. Sanal platformlar, farklı 

kültürel geçmişlere sahip çalışanların bir araya gelmesini kolaylaştırır ve kültürel çeşitliliği 

artırır. Bu, kuruluşların daha kapsayıcı politikalar geliştirmesine ve farklı bakış açılarını 

benimsemesine yardımcı olabilir (Sis-Atabay & Sarı-Aytekin, 2022; Duman, 2023; Huang vd., 

2023).  

6. Dijital Kimlikler, Avatar Kullanımı ve Sosyal Etkileşim 
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Metaverse, kullanıcıların dijital kimlikler oluşturarak avatarlar aracılığıyla etkileşime 

girdiği sanal bir evren sunar. Bu dijital temsiller, çalışanların kimlik duygusunu, kurumsal 

kültürü ve sanal işyerlerindeki profesyonel etkileşimlerini derinden etkiler. 

6.1. Çalışanların Metaverse Ortamındaki Kimlikleri ve Avatar Kullanımı 

Metaverse içinde, kullanıcılar kendilerini temsil eden dijital kimlikler veya avatarlar 

oluştururlar. Bu avatarlar bireylerin sanal dünyalarda etkileşime girmelerine ve kendilerini 

farklı şekillerde ifade etmelerine olanak tanır (Zhang vd., 2024; Çıtır, 2024; Kayacan & Batu, 

2024). Avatar seçimi, bir bireyin benlik duygusunu, sosyal ilişkilerini ve duygusal durumunu 

yansıtmayı amaçlar. Ancak avatarların gerçek kişilikleri tam olarak yansıtmayabileceği gerçeği, 

sosyal beklentilerin oluşturduğu baskıyı artırabilir (MetaverseTurkiye, 2025). 

6.2. Avatarların Örgütsel Kültüre ve Profesyonel Etkileşime Etkisi 

Avatarlar, sanal işyerlerinde çalışanların etkileşimlerini ve kurumsal kültürü 

şekillendirir. Kullanıcılar, avatarları aracılığıyla sanal dünyalarda etkileşime girerek kendilerini 

farklı şekilde ifade etme fırsatına sahiptir. Bu, kullanıcıların sanal kıyafetlerini ve stillerini 

özgürce seçmelerine olanak tanır. Ayrıca, avatarlar bireylerin kendilerini ifade etme biçimlerini 

ve örgütsel kültürü yeniden şekillendirebilir (Paradergi, 2022; Aslan, 2024). 

6.3. Gerçek Kimlik ile Sanal Kimlik Arasındaki Dinamikler 

Gerçek ve sanal kimlikler arasındaki dinamikler, bireylerin kendilerini ifade etme 

biçimlerini ve sosyal etkileşimlerini etkiler. Avatarlar, bireylerin sanal dünyalarda farklı 

kimlikleri denemelerine olanak tanır ve bu da onların kendini ifade etme ve keşfetme süreçlerini 

etkiler (MetaverseTurkiye, 2025). Ancak, avatarların gerçek kişilikleri tam olarak 

yansıtmayabileceği gerçeği, toplumsal beklentilerin oluşturduğu baskıyı artırabilir. 

7. Metaverse İş Yerlerinde Etik ve Güvenlik Sorunları 

Metaverse, iş dünyasında yeni fırsatlar meydana getirirken, dijital mahremiyet, veri 

güvenliği ve etik konularında bazı zorlukları da beraberinde getirmektedir. Bu bölüm, 

metaverse iş yerlerinde karşılaşılan güvenlik ve etik problemler ele alınacaktır. 

7.1. Dijital Mahremiyet, Veri Güvenliği ve Sanal İş Yerlerinde Etik 

Metaverse platformları, kullanıcıların kişisel verilerini toplar ve işler, bu da dijital 

gizlilik ve veri güvenliği sorunlarını gündeme getirir. Konum verileri, biyometrik bilgiler ve 

davranışsal veriler gibi kullanıcıların hassas bilgilerini toplamak, veri ihlalleri riskini artırır 

(Mandal vd., 2022; Prabadevi vd., 2023; Zhang vd., 2024). Bu nedenle, metaverse ortamlarında 

veri güvenliğini sağlamak ve kullanıcı gizliliğini korumak için güçlü güvenlik protokolleri ve 
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etik standartların uygulanması gerekmektedir (Huang vd., 2023; Gupta vd., 2023; Duman, 

2023). 

 

 

7.2. Kurumsal Yönetişim ve Sanal Ortamlarda Etik Kodlar 

Metaverse ortamlarında faaliyet gösteren kuruluşlar etik kodlar ve kurumsal yönetim 

politikaları geliştirmelidir. Bu politikalar dijital gizlilik koruması, veri güvenliği, çalışan hakları 

ve siber tacizin önlenmesi gibi konuları kapsamalıdır. Ayrıca, metaverse platformlarını izlemek 

ve düzenlemek için ulusal ve uluslararası yasal çerçeveler oluşturulması gerekmektedir (Huang 

vd., 2023; Gupta vd., 2023). 

8. Geleceğin İş Yerleri: Metaverse ve Örgütsel Davranışın Evrimi 

Metaverse, iş dünyasında köklü değişikliklere neden olarak, örgütsel davranışın 

evrimini hızlandırmaktadır. Bu bölüm, metaverse'ün uzun vadeli iş dünyası projeksiyonları, 

yapay zekâ (YZ), sanal gerçeklik (VR) ve artırılmış gerçeklik (AR) ile iş süreçlerinin dönüşümü 

ve örgütsel davranış teorisine katkıları ele alınacaktır. 

8.1. Metaverse'ün Uzun Vadeli İş Dünyası Projeksiyonları 

Metaverse, fiziksel ve dijital dünyaların birleştiği, sürekli ve kalıcı çok kullanıcılı bir 

ortam sunarak iş dünyasında yeni fırsatlar ve zorluklar meydana getirmektedir. Uzmanlar, 

metaverse'ün iletişim, yaratıcılık, iş birliği ve ticaret için yeni fırsatlar sunduğunu belirtmektedir 

(Ilgaz-Büyükbaykal & Sönmezer, 2022). Ancak, yapılan bazı eleştiriler, metaverse'ün günlük 

yaşamda pek kullanışlı olmayacağı ve daha fazla insana ulaşmak için yeterli teknolojinin henüz 

tam hazır olmayacağı yönündedir (Anderson vd., 2022). 

8.2. Yapay Zekâ, Sanal Gerçeklik (VR) ve Artırılmış Gerçeklik (AR) ile İş 

Süreçlerinin Dönüşümü 

YZ, VR ve AR gibi teknolojiler, iş süreçlerini dönüşüm sağlayarak daha verimli ve 

etkileşimli hale getirmektedir. Örneğin, VR ve AR uygulamaları, çalışanların sanal ortamlarda 

eğitim almalarını ve karmaşık görevleri simüle etmelerine olanak sağlamaktadır (Fernandes & 

Hu, 2022; Kolektif House, 2024). YZ destekli sistemler ise karar alma süreçlerini optimize 

ederek işletmelerin verimliliğini artırmaktadır (Fernandes & Hu, 2022). Bu teknolojilerin 

birbiriyle uyumlu hale getirilmesi, iş süreçlerinin daha esnek ve uyarlanabilir olmasını sağlar. 

8.3. Örgütsel Davranış Teorisine Metaverse'ün Katkıları 

Metaverse, örgütsel davranış teorisine yeni bakış açıları kazandırmaktadır. Sanal iş 

yerleri, çalışanların etkileşim stilerini, motivasyonlarını ve liderlik dinamiklerini yeniden 
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tanımlamaktadır. Özellikle sanal ekipleri yönetme, dijital liderlik becerileri ve sanal bir ortamda 

güven oluşturma gibi konular, örgütsel davranış literatüründe yeni araştırma alanları olarak 

ortaya çıkmaktadır (Buhalis & Karatay, 2022). 

 

Sonuç ve Öneriler 

Metaverse, iş dünyasında ve örgütsel davranışta radikal değişikliklere yol açan yenilikçi 

bir platform olarak ön plana çıkmaktadır. Bu çalışma, metaverse'ün örgütsel yapılar, liderlik, 

çalışan bağlılığı, dijital kimlikler, takım çalışması ve etik konular üzerindeki etkilerini ele 

almıştır. Elde edilen çıkarımlar, metaverse'ün iş süreçlerini ve örgütsel dinamikleri yeniden 

tanımladığını göstermektedir. 

Metaverse, sanal ve fiziksel dünyaların entegrasyonunu sağlayarak, çalışanların 

etkileşim kurma biçimlerini, performans ve motivasyonlarını etkilemektedir. Sanal iş yerleri, 

erişilebilirlik ve esneklik avantajları sunarken, veri güvenliği, sanal taciz ve dijital mahremiyet 

gibi yeni güvenlik ve etik sorunlarını da beraberinde getirmektedir. Ayrıca, avatar ve dijital 

kimliklerin kullanımı, çalışanların kendilerini ifade etme biçimlerini ve örgütsel kültürü 

yeniden şekillendirmektedir. 

Örgütler ve Yöneticiler İçin Stratejik Öneriler 

• Dijital Altyapının Güçlendirilmesi: Metaverse uygulamalarının etkili kullanımı için 

gerekli olan teknolojik altyapının oluşturulması ve sürekli bir şekilde güncellenmesi 

önemlidir. 

• Etik ve Güvenlik Politikalarının Oluşturulması: Dijital gizlilik, veri güvenliği ve sanal 

taciz gibi konularda net politikalar ve prosedürler oluşturulmalı, çalışanların bu 

konularda bilgilendirilmesi sağlanmalıdır. 

• Dijital Liderlik Yeteneklerinin Geliştirilmesi: Yöneticilerin, sanal ekipleri etkili bir 

şekilde yönetebilmeleri için dijital liderlik becerilerini geliştirmeleri teşvik edilmelidir. 

• Kapsayıcı Bir Örgüt Kültürünün Teşvik Edilmesi: Sanal iş yerlerinde aidiyet 

duygusunu artırılması ve kültürel çeşitliliği desteklemek için kapsayıcı bir takım 

politikalar geliştirilmelidir. 

• Çalışan Eğitimlerinin Düzenlenmesi: Çalışanların metaverse ortamlarında güvenli ve 

etkili bir şekilde çalışabilmelerine yönelik düzenli aralıklarla eğitim programları 

düzenlenmelidir. 
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Gelecekteki Araştırmalar İçin Yönlendirmeler 

Metaverse'ün örgütsel davranış ve iş dünyası üzerindeki etkileri henüz tam olarak 

anlaşılamamıştır. Gelecekteki araştırmalar, aşağıdaki konulara odaklanabilir: 

• Sektörel Farklılıklar: Metaverse uygulamalarının farklı sektörlerdeki etkilerinin 

karşılaştırılması ve sektörel farklılıkların belirlenmesi. 

• Uzun Vadeli Etkiler: Metaverse'ün çalışan bağlılığı, performans ve iş tatmini 

üzerindeki uzun vadeli etkilerinin incelenmesi. 

• Hukuki ve Etik Boyutlar: Metaverse ortamlarında ortaya çıkan hukuki ve etik 

problemlerin derin bir şekilde incelenmesi ve buna yönelik çözüm önerilerinin 

geliştirilmesi. 

• Teknolojik Gelişmeler: Yapay zekâ, sanal gerçeklik ve artırılmış gerçeklik gibi 

teknolojilerin metaverse ile entegrasyonunun iş süreçlerine etkilerinin araştırılması. 

Bu çalışma, metaverse'ün örgütsel davranış ve iş dünyası üzerindeki potansiyel etkilerini 

anlamaya yönelik bir başlangıç niteliğindedir. Gelecekte yapılacak araştırmalar, bu alandaki 

bilgi birikimini daha da artırarak, yöneticilerin ve örgütlerin metaverse'ü daha etkili ve etik bir 

biçimde kullanmalarına katkı sağlayacaktır. 
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