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 KARAYOLLARI MOTORLU ARAÇLAR ZORUNLU MALİ SORUMLULUK 

SİGORTASINDA SİGORTA ETTİRENİN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

 

Arif Duran  

Sakarya Üniversitesi 

aduran@sakarya.edu.tr - 0000-0001-5525-1980 

 

ÖZET 

Motorlu araç kullanımının yaygınlaşmasıyla birlikte yaşanan trafik kazalarında da artış 

meydana gelmesi sonucunda mağdur olan kişilerin zararlarının tamamının ya da bir bölümünün 

karşılanması amacıyla zorunlu mali sorumluluk sigortası yaptırma zorunluluğu öngörülmüştür. 

Karayolu ulaşımının en çok kullanılan ulaşım şekli olması nedeniyle trafik kazalarının ve bu 

kazalar sonucunda bireysel zarar gören kişilerin uğradıkları zararların tazmin edilmesi 

bakımından sorumluluk sigortalarından Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk 

Sigortası (zorunlu trafik sigortası) diğer ülkelerde olduğu gibi Türk hukuku bakımından da 

büyük önem taşımaktadır. Araç sahibi olan herkesin yaptırmakla yükümlü olduğu bir zorunlu 

sigorta türü olması hasebiyle de toplumun çok büyük bir bölümünü doğrudan etkilemektedir. 

Sigorta türleri içerisinde bir zarar ve sorumluluk sigortası çeşidi olan zorunlu trafik sigortası, 

rizikonun gerçekleşmesi halinde bu rizikodan zarar gören üçüncü kişilerin uğradıkları gerçek 

zararların sigorta limitleri dahilinde karşılandığı pasif bir sigorta türüdür. Zorunlu trafik 

sigortalarında diğer sorumluluk sigorta sözleşmelerinde olduğu gibi bir tarafta prim ödeme 

borcunu üstlenen sigorta ettiren, diğer tarafta sigorta himayesini üstlenen sigortacı 

bulunmaktadır. Zorunlu trafik sigorta sözleşmesinin tam iki tarafa borç yükleyen bir sözleşme 

türü olmasının doğal sonucu olarak tarafların çeşitli hak ve yükümlülükleri bulunmaktadır. Bu 

itibarla çalışmamızda zorunlu trafik sigortası sözleşmesinin taraflarından sigorta ettirenin 6102 

sayılı Türk Ticaret Kanunu (TTK), 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu (KTK) ve 

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Malı̇ Sorumluluk Sigortası Genel Şartları (KMAZMSS) 

kapsamında borç ve yükümlülüklerinin neler olduğu irdelenecektir. Bu bağlamda sigorta 

ettirenin sözleşmenin başlangıcında, sözleşme sırasında ve riziko gerçekleştikten sonraki ihbar 

yükümlülüğü, sigorta sözleşmesi yapma ve prim ödeme yükümlülüğü ile zararı önleme ve 

azaltma yükümlülüğü inceleme konusu yapılacaktır. 

Anahtar Kelimeler : Zorunlu Trafik Sigortası, sigorta ettiren, mali sorumluluk sigortası, 

sigorta hukuku 
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ÇEKİN KARŞILIKSIZ KALMASINA BAĞLANAN HUKUKİ VE CEZAİ 

YAPTIRIMLAR 

 

Arif Duran  

Sakarya Üniversitesi 

aduran@sakarya.edu.tr - 0000-0001-5525-1980 

ÖZET 

 

Ticari hayatta ihtiyaç duyulan kolaylığı ve sürati sağlaması bakımından gerek ülkemizde 

gerekse dünya genelinde çek yaygın bir biçimde kullanılmaktadır. Güvenilir bir ödeme aracı 

niteliğinde olan çek, yüksek tedavül kabiliyetine sahip kambiyo senetlerindendir. Bununla 

birlikte kanun koyucu çeke olan güveni ve kullanımı artırmak ve çekin karşılıksız çıkmasının 

önüne geçilebilmek için geçmişten günümüze kadar birçok düzenleme yapmıştır. 1985 tarihli 

eski Çek Kanunu ve 2009 tarihli 5941 sayılı Çek Kanunu’nda (ÇekK) çekin karşılıksız 

bırakılması cezai yaptırıma bağlanmıştı. 2012 yılında yapılan değişiklikle önce çekin karşılıksız 

bırakılması bir suç olmaktan çıkarılarak kabahat olarak kabul edilmiş; daha sonra 2016 yılında 

yapılan değişiklikle tekrar eski sisteme dönülerek söz konusu fiil bakımından adli para cezası 

öngörülmüştür. Bu itibarla kanun gereği zorunlu unsurları taşıyan bir çekin; üzerinde yazılı 

bulunan düzenlenme tarihine göre kanuni ibraz süresi içinde ibraz edilmiş olması, çekin 

karşılığının bulunmaması ve bu sebeple hakkında karşılıksızdır işlemi yapılması ve son olarak 

TK m. 808’de sayılan yöntemlerden biri ile ödenmemiş olduğunun tespit ettirilmesi durumunda 

karşılıksız çek suçu oluşacaktır. Öte yandan 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu (TK) madde 808 

vd. hükümleri uyarınca çekin karşılıksızdır işlemine sebebiyet verilmesi neticesinde hamilin, 

çeki düzenleyene, (varsa) cirantalara ve avalistlere başvurma hakkı doğacağı düzenleme altına 

alınmıştır. Aynı imkân, kendisine başvurulması üzerine çek bedelini ödeyen başvuru borçluları 

bakımından da öngörülmüştür. Bu çalışmanın amacı çekin karşılıksız bırakılması hâlinde, 

hamilin ya da diğer başvuru borçlularının sahip oldukları başvuru hakkının genel özellikleri, 

şartları ve kapsamı gibi TK’da öngörülen hükümler ile çekin karşılıksız bırakılması suçunun 

oluşumu için gerekli şartlar ve öngörülen ceza gibi ÇekK’da düzenleme altına alınan 

hükümlerin değerlendirilmesidir. Bu kapsamda tarihsel süreç de dikkate alınarak yargı kararları 

ve öğretideki görüşler ışığında çekin karşılıksız bırakılmasına bağlanan hukuki ve cezai 

yaptırımlar inceleme konusu yapılacaktır. 

 

Anahtar Kelimeler: Çek, kıymetli evrak, çek kanunu, karşılıksız çek 
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ÖZET 

Dijital enformasyon her alanda olduğu gibi kamu yönetimi alanında da uzun zamandan beri 

etkisini göstermeye başlamıştır. Kamu yönetiminde dijital enformasyon alanında yaşanan 

değişiklikler olarak kamu yönetimi alanında gerçekleşen yeniden yapılanma çalışmaları 

kapsamında bilgi teknolojilerinin daha fazla kullanılmaya başlanması söylenebilir. 

Küreselleşmenin de etkisiyle bilginin varlığı ve bilginin kullanılması önemli bir güç haline 

gelmiştir. Kamu yönetimlerinde bilgi teknolojilerinin kullanılmasıyla; vatandaşlar kamu 

kurumları tarafından sunulan hizmetlere herhangi bir aracı olmadan, doğrudan, daha hızlı, daha 

kaliteli ve herhangi bir maliyet harcamadan ulaşabilmektedir. Bu uygulamalar sayesinde 

yönetimdeki keyfi uygulamalar ve diğer konularda vatandaşların karar alma ve uygulama 

süreçlerine aktif bir şekilde katılabildikleri bir ortama kavuşmaktadır. Bilgi teknolojilerinin 

kamu yönetimlerinde kullanılmasıyla e-devlet, e-demokrasi, e-yönetişim gibi farklı yönetim 

yapıları benimsenmeye başlamıştır. E-yönetişim, birlikte yönetilebilirliğin önünü açan, çok 

sayıdaki aktörlerin yönetim yapılarında rol aldığı, etkileşimi esas alan, katılımcılık, şeffaflık, 

açıklık ve hesap verebilirliğin sağlanmasında önemli katkısı bulunan, kamu hizmetlerinin 

sunulmasında keyfiliği ortadan kaldıran, hizmetlerin elektronik sistem aracılığıyla sunulduğu 

bir yönetim yapısını ifade etmektedir. Bu çalışmada amaç, katılımcı ve birçok aktörün birlikte 

yönetebileceği bir sistem olan yönetişim sisteminin dijital sistemde nasıl bir yapılanma süreci 

içerisine girdiğini ortaya koymaktır. Dijitalleşme dönemiyle birlikte kamu yönetimi alanında 

uygulama alanı bulan e-yönetişim alanıyla ortaya çıkan değişimler ve bu değişimlerin kamu 

yönetimi üzerindeki etkisini ortaya koymak amaçlanmıştır. Bu bağlamda e-yönetişim alanında 

dünyada ve ülkemizde yer alan uygulama örneklerine yer verilmiştir. Yapılan incelemeler 

sonucunda dünyada ve ülkemizde e-yönetişimin uygulanmasını sağlamak amacıyla birçok 

yasal düzenlemelerin hayata geçirildiği ve e-yönetişimin uygulanması konusunda bazı 

engellerin varlığı tespit edilmiştir. Ayrıca kamu yönetiminde hizmetlerin daha kaliteli, daha 

etkili sunulması, vatandaşların yönetime katılmaları, daha demokratik bir sisteme geçilmesi 

yönünde önemli katkıları bulunduğu belirlenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: E-devlet, E-yönetişim, Dijitalleşme, Yönetişim, Türk Kamu Yönetimi. 
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FROM GOVERNANCE TO E-GOVERNANCE IN TURKISH PUBLIC 

ADMINISTRATION 

ABSTRACT 

Digital information has started to show its effect for a long time in the field of public 

administration as well as in every field. As changes in the field of digital information in public 

administration, it can be said that information technologies will be used more within the scope 

of restructuring efforts in the field of public administration. With the effect of globalization, the 

existence of knowledge and the use of knowledge have become an important power. With the 

use of information technologies in public administrations; Citizens can access the services 

offered by public institutions directly, faster, better quality and without spending any costs. 

Thanks to these practices, citizens gain an environment where they can actively participate in 

decision-making and implementation processes in arbitrary practices and other matters in the 

administration. With the use of information technologies in public administrations, different 

management structures such as e-government, e-democracy, e-governance have begun to be 

adopted. E-governance is a new management structure that paves the way for co-manageability, 

plays a role in the management structures of many actors, is based on interaction, makes a 

significant contribution to ensuring participation, transparency, openness and accountability, 

eliminates arbitrariness in the provision of public services, and provides services through an 

electronic system. The aim of this study is to reveal how the governance system, which is a 

system that can be managed by participants and many actors, enters into a structuring process 

in the digital system. It is aimed to reveal the changes that have emerged with the field of e-

governance, which has found application in the field of public administration with the 

digitalization period, and the impact of these changes on public administration. In this context, 

examples of applications in the field of e-governance in the world and in our country are given. 

As a result of the examinations, it has been determined that many legal regulations have been 

implemented in order to ensure the implementation of e-governance in the world and in our 

country, and there are some obstacles to the implementation of e-governance. In addition, it has 

been determined that it has made important contributions to the provision of higher quality and 

more effective services in public administration, the participation of citizens in the 

administration, and the transition to a more democratic system. 

Keywords: E-government, E-governance, Digitalization, Governance, Turkish Public 

Administration 
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            1. GİRİŞ   

Dünyada her alanda yaşanan değişim anlayışı kuşkusuz kamu yönetimi alanında da 

kendini göstermiştir. Yaşanan gelişimler kamu yönetimi alanında da değişimin 

yapılması gerektiğini ortaya koymaktadır. Türk kamu yönetimi tarihsel gelişim süreci 

içerisinde kamu yönetimleri alanında yaşanan sorunlara çözüm getirmek amacıyla farklı 

yol ve yöntemlere başvurmuştur. 1980’li yıllarda yapılan bu yöntemlerin en dikkat 

çekeni yeniden yapılanma çalışmalarıdır. Kamu yönetimi alanında yaşanan değişimlere 

ayak uydurmak amacıyla sürekli olarak yeni yasal düzenlemeler ve yeni teknolojiler 

uygulamaya koymuştur. Bu kapsamda bilgi teknolojisinde yaşanan gelişmelerden 

yararlanabilmek amacıyla bazı hizmetleri dijital ortamlarda sunma imkânına 

kavuşmuştur. Yapılan bu yeni uygulamalardan bir tanesi de e-yönetişim uygulamalarına 

geçiş olmuştur. 

 

Yönetişim, hem bilginin hem de gücün dağıtıldığı dinamik bir ortamda etkili 

koordinasyon ile ilgilidir. Her kuruluş, resmi veya gayri resmi, etkisiz veya başarılı 

olsun, yönetişim üzerine kuruludur. E-yönetişimin yükselmesi, bilgi teknolojisinin 

ortaya çıkmasıyla mümkündür ve hatta gerekli kılınan yeni karar verme, güç paylaşımı 

ve koordinasyon kalıplarını ifade eder. Örneğin özel sektörde e-ticaret, çevrimiçi 

işlemlerden çok daha fazlasıdır: İnternet gibi yönetişimin yeni şekillerde yeniden 

tanımlanmasına izin veren teknolojik mimariler üzerine inşa edilmiş yeni 

organizasyonel modeller yelpazesini kapsamaktadır. Kamu sektörü bu tür güçlere karşı 

bağışık değildir. Gerçekten de, hükümet kendisini çevrimiçi bir ortamda hem ortak hem 

de fiili rakip olmanın ikili baskısı altında bulurken, aynı zamanda yeni teknolojilerin 

karmaşık ve derin etkilerini ve bunların kamu yararı sorunları üzerindeki etkilerini 

anlamaya ihtiyaç duymaktadır. Sonuç olarak, dijital hükümet, kamu sektörü 

yönetişiminin bilgi teknolojileri öncülüğünde yeniden yapılandırılmasına ve yeni 

teknolojik gerçeklikler ışığında bilginin, gücün ve amacın nasıl yeniden dağıtıldığına 

atıfta bulunur (Allen vd., 2001: 2). 

Bilgi ve iletişim teknolojilerinin kullanılmaya başlanmasıyla dijitalleşme uygulamaları 

kamu yönetiminin birçok alanında kullanılmaya başlanmıştır. Kamu yönetimlerinde 

dijitalleşmeye geçiş sürecinde yeni düzenlemeler yapılması da ortaya çıkmıştır. Kamu 

yönetimlerinde dijitalleşmenin getirdiği yeniliklerinden birisi de kamu yönetimlerinde 

e-yönetişim uygulamalarına geçişmesi olmuştur. E-yönetişim uygulamaları ile kamu 

yönetimlerinde daha şeffaf, daha verimli bir hizmet sunma anlayışı, demokrasi 
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anlayışının kamu yönetimlerinde etkili bir şekilde yerleşmesini sağlamak, yönetişim 

anlayışında kabul edilen ilkelerin kamu yönetimlerinde yerleşmesini ve benimsenmesini 

sağlayarak altyapıyı oluşturmak hedeflenmiştir. Bu kapsamda çalışmada yönetişim 

kavramı üzerinde durulmuş, daha sonrasında e-yönetişim kavramı, e-yönetişim 

kavramının özellikleri, dünyada ve ülkemizde uygulama alanı bulan e-yönetişim 

örneklerinden bahsedilmiştir. E-yönetişimden beklenen faydanın sağlanması için e-

yönetişimin gerçekleştirilmesinin önündeki engeller ve bu konuda öneriler 

geliştirilmiştir. 

 

2. YÖNETİŞİM KAVRAMI VE ÖZELLİKLERİ 

Geleneksel devlet anlayışından e-devlet anlayışına geçiş çalışmalarıyla birlikte bilgi ve 

iletişim teknolojisi devlet mekanizmasını dönüştürmüştür. Bu dönüşümde vatandaş 

odaklı bir yönetim anlayışına geçişi sağlayan yeni yönetim yaklaşımlarından yönetişim 

kavramı gündeme gelmiştir. Yönetişim yaklaşımı ile daha şeffaf ve vatandaşların 

yönetime katılmasıyla daha demokratik bir yönetim anlayışı istenmektedir (Yereli vd., 

2015: 133). 

Yönetişim kavramını kelime olarak işteşlik ekinin kelimeye katmış olduğu “birliktelik, 

ortaklık” anlamlarını vurguladığı söylenebilir. Yönetişim kavramını bu bilgiler ışığında 

birlikte yönetmek şeklinde kısa bir şekilde tanımını yapmak mümkündür. Bu birliktelik 

kavramını kamu yönetimi açısından bakıldığında kamuyu devletin, sivil toplum 

kuruluşlarının da belli seviyelerde yönetime katılması olarak da anlaşılmaktadır (Şahin, 

2018: 246). 

İyi yönetişimi yapılan bu tanımlar kapsamında kaliteli bir hayat sürmenin 

anahtarlarından biri olarak görülebilir. Yönetişimin varlık sebebi olarak vatandaşı 

odağına alarak vatandaşlara hizmet sunma amacıyla hareket edilmesi, uluslararası 

standartlar kapsamında devletin yönetilmesi, vatandaşların güveninin sağlanması 

söylenebilir. Yönetişim anlayışı, vatandaşların yönetim süreçlerine katılmalarını 

sağlayarak demokrasinin güçlenmesinde etkili rol oynamaktadır (Şahin, 2018: 247). 

Hükümetler, dijital çağın mevcut ve ortaya çıkan zorluklarını karşılama çabalarında 

kolaylaştırıcı bir güç olarak bilgi teknolojisini etkin bir şekilde kullanmaktadır. Kamu 

yönetiminde yönetişimi ve hesap verebilirliği gerçekleştirmek için gerekli dönüşümün 

sağlanması, dijital bir dünya için uygun olmayan bir yönetim kültürü tarafından 

engellenebilir. Bu noktada hükümetler iki şekilde tepki verebilir. Birincisi, ortaklıklar ve 

hükümet içinde, hükümetler arasında ve sektörler arasında yeni işbirlikçi diyalogların 
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ortaya çıkması kritik bir boyuttur. İkinci ve oldukça ilgili durum, yeni beceriler, hem 

bilgi çalışanlarını güçlendirmek hem de deneysel eylemi savunmak için yeni liderlere 

ihtiyaç duyulmasıdır. Yine de, dijital çağda değişen yalnızca çalışanların beceri bileşimi 

değil, aynı zamanda hem günlük hem de örgütsel yaşamın daha geniş dönüşümleri de 

söz konusudur. Bu anlamda, dijital hükümet, aksi takdirde kendisini dümensiz hale 

getirecek yeni yönetişim modellerini şekillendirmede ilgili ve yapıcı bir ortak olmak için 

kendisini yeniden konumlandırmalıdır. Hükümetin, dijital hükümetin muazzam 

potansiyelinden yararlanmak için yeni bir “kültür” üretmesi gerekir (Allen vd., 2001: 1). 

Yönetişim anlayışının ortaya çıkmasıyla bazı eleştiriler de yapılmaktadır. Bu eleştirileri 

Özer (2005: 337-339) şu şekilde ifade etmektedir: Yönetişim anlayışı ile devletin 

rolünün azalacağı, devlet dışındaki diğer aktörlerin de rol almasıyla yürütme organının 

özelleşeceği söylenmektedir. Bu durumda yönetsel sorumluluk açısından özellikle 

sorumlulukların dağıtılması konularında bazı sorunları beraberinde getireceği dile 

getirilmektedir. Yönetişim anlayışıyla kamu faydasının sağlanması fikrinin ikinci plana 

atılacağı düşünülmektedir. Yönetişim anlayışına geçişle birlikte devletin korumacı 

yapısının nasıl değişeceği konusunda somut bir yaklaşımın sunulmadığı 

belirtilmektedir. 

 

3. E-YÖNETİŞİM KAVRAMI ve ÖZELLİKLERİ 

E-Yönetişim, devletlerin bir web sayfası aracılığıyla internet üzerinden yayınların 

yapılmasının daha ötesinde bir yaklaşımdır. E-yönetişim, bilgi ve iletişim teknolojileri 

sayesinde kurumlar arasındaki iletişimin sanal ortamda ve serbest bir şekilde 

gerçekleşmesi, vatandaşların, özel sektör kuruluşlarının ve diğer çalışanların bütün 

hizmetlere erişimlerinin sağlanması olarak tanımlanabilir (Yereli vd., 2015: 133). 

E-yönetişim, ağlar arasındaki iletişimi sağlayan bir ağ yönetişimi olarak ifade edilebilir. 

Yatay bir örgüt yapısıyla bütün tarafların yönetime katılmasını esas alan, bunun için de 

bilgi ve iletişim teknolojilerinin kullanıldığı bir yönetişim anlayışını anlatmaktadır. E-

yönetişim yalnızca arakada yapılan ofis çalışmalarını bilgisayarlaştıran bir faaliyet 

değildir, bütün devlet faaliyetlerinin ve devlet-vatandaş ilişkilerini kökten değiştiren bir 

değişim anlayışıdır (Özer, 2017: 467). E-yönetişim, başında “e-”olan diğer kavramlarda 

olduğu gibi, ilgili alanlarda gerçekleştirilen faaliyetlerin uygulanması ve yürütülmesi 




